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Resumo: Nos anos 1970, emergiram transformagdes societarias que marcaram
profundamente as décadas seguintes, ensejando inflexdes significativas no evolver da
sociedade capitalista. No presente trabalho, pretende-se discutir, a partir dos desdobramentos
de tais transformacgdes, suas ressonancias na intervencgéao profissional de assistentes sociais.
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SOCIETY TRANSFORMATIONS: REFLECTIONS ON THE PROFESSIONAL
INTERVENTION OF SOCIAL WORKERS

Abstract: In the 1970s, societal transformations emerged that profoundly marked the following
decades, leading to significant inflections in the evolution of capitalist society. In the present
work, we intend to discuss, from the unfolding of such transformations, their resonances in the
professional intervention of social workers.
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1. INTRODUGAO:

No presente trabalho, parte-se da concepg¢ao de crise estrutural de
Istvan Mészaros (2002) para analisar as transformagdes da sociedade
capitalista na contemporaneidade. Mészaros (idem) defende a existéncia de
uma crise global que acomete todos os paises capitalistas, sejam centrais ou
periféricos, desenvolvidos ou em desenvolvimento, e que afeta as principais
dimensbes da vida pessoal, profissional e politica (como as esferas das
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tecnologia, dentre outras). Para o referido autor (ibidem), tal crise também é
endémica, cumulativa, crénica e permanente.

O desemprego (conjuntural e estrutural), a destruicdo do meio
ambiente e as guerras constituem manifestacbes inequivocas do carater
sociometabdlico do capital que € autodestrutivo e absolutamente incapaz de se
controlar.

Ademais, é preciso pensar as transformag¢des societarias a luz das
crises do capital e de suas repercussdes nas contradigdes e relagdes de vida e
de trabalho que incidem, por meio de mediagdes historicas, socioculturais e
ético-politicas, nas respostas elaboradas pelo Servigo Social (GUERRA, 2016).

Nesse sentido, pretende-se analisar as transformagdes societarias —
frutos de tais crises inerentes ao sistema capitalista — e seus desdobramentos
no trabalho dos(as) assistentes sociais.

Com tal propdsito, a argumentagao foi estruturada em trés sec¢des. Na
primeira, sdo analisadas as transformacbes societarias e as crises do
capitalismo tardio ou contemporaneo, em seu contexto historico. A segunda
secdo, por sua vez, aborda os desdobramentos de tais transformacdes
societarias para o Servico Social e 0os espagos sdcio-ocupacionais. Por fim, a
terceira segao apresenta, de maneira sintética, os principais desafios e limites
da profissdo na contemporaneidade, diante do quadro exposto.

2. TRANSFORMAGOES SOCIETARIAS E AS CRISES DO CAPITALISMO
CONTEMPORANEO

Na década de 1970 — como resposta a crise que se seguiu ao periodo
que Eric Hobsbawm (1995) denomina “anos gloriosos” do pds-guerra — emerge
um novo padrao de acumulagao e regulagao social, um regime capitalista com
caracteristicas distintas do ciclo de producdo até entdo vigente. Trata-se do
toyotismo que, de acordo com David Harvey (2011), estrutura-se num processo
de “acumulacao flexivel”’, conjugando uma forma inédita de organizacdo do
trabalho, que envolve, igualmente, a incorporacdo de novas tecnologias:
informatica, microeletronica e robdtica.

Em funcdo do contraste com a rigidez do regime fordista, Harvey

(2011) assinala que esse novo padrao capitalista — denominado pelo referido
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autor (idem) de “acumulacéo flexivel” — define as mudancgas produzidas como
um amplo processo de flexibilizagdo de mercados de trabalho, sistemas de
producdo e padrdées de consumo. Na esteira de Harvey (ibidem), Ricardo
Antunes (1996) assevera que a centralidade do processo de reestruturagcéo
produtiva recai sobre a necessidade de recuperac¢ao do ciclo de reprodug¢ao do
capital e que o sucesso desse novo sistema de acumulacio capitalista implica
altos indices de desemprego estrutural (aumento do exército industrial de
reserva), maior exploracao do trabalhador e desestruturagao do poder sindical.

A filosofia do modelo de acumulacéo flexivel, ainda de acordo com
Antunes (idem), é produzir o maximo com o minimo de trabalhadores, o que
somente se revela possivel por meio da superexploragao da forga de trabalho,
aliada a utilizagao de novas tecnologias e técnicas gerenciais.

O capital, diante de um quadro de crise, precisa engendrar uma nova
correlacdo de forgas para sua sobrevivéncia e reprodugao, num processo que
estende sua dimensao, também, para o campo politico, social e cultural. Assim,
em relagao ao fordismo (sistema anterior) as mudangas extrapolam o processo
de producao, atingindo a propria dindmica das relagdes entre capital e trabalho,
forcando o redirecionamento do papel do Estado.

Por conseguinte, o esgotamento do modelo de Estado de Bem-Estar
Social nos paises centrais, expressdao das crises sistémicas e ciclicas do
capital, ensejou, na década de 1970, a emergéncia de novas formas
organizacionais e de reajustamento social e politico, baseadas na
reestruturagao produtiva.

Paralelamente, segundo Francois Chesnais (1996), a questao
financeira aparece como elemento crucial da nova configuracdo do capitalismo,
com diferencas substanciais ndao apenas em relacido ao modelo fordista, como
também no que diz respeito ao imperialismo classico. Tal fenbmeno consolida-
se de forma definitiva na cena internacional no final da década de 1980, com
rebatimentos deletérios para os paises periféricos, especialmente da América
Latina, cujo elevado endividamento externo acentuou a transferéncia de

recursos para os paises centrais, reforcando o estado de subordinacao.
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Assim, diante da estagflagdo econdmica, isto €, inflagdo alta com
estagnacdo da economia, gerada pela crise do regime de produgdo de
acumulacao fordista-keynesiano, era necessario, para a sobrevivéncia do
sistema capitalista, a instituicio de um novo regime de acumulagdo, que
retirasse das massas operarias o poder de barganha conquistado no periodo
de vigéncia do fordismo.

Segundo José Paulo Netto (2012), o tardo-capitalismo (ou capitalismo
contemporaneo), resultado das transformacgdes societarias ocorridas desde os
anos 1970 esgotou completamente as possibilidades civilizatorias que Karl
Marx (1999) identificou no capitalismo do século XIX. Ademais, tal esgotamento
deve-se ao fato de o capital ser necessariamente destrutivo e absolutamente
incapaz de se impor limites, nos termos assinalados por Mészaros.

Ainda de acordo com Netto (idem), o marco dos anos 1970 ndo é um
acidente cronologico; ao contrario; a visibilidade de novos processos torna-se
progressiva a medida que o capital monopolista percebe-se compelido a
encontrar alternativas para a crise na qual foi engolfado naquela quadra. Como
se sabe, a cada novo ciclo recessivo estrutural, a genética do capital engendra
formas de organizagédo singulares, com vistas a maximizagdo do lucro e a
ampliacdo da mais-valia. Esses movimentos do capital, segundo a teoria
marxista, exercem profundo impacto sobre os mercados de trabalho, atingindo
a reproducao social dos trabalhadores e envolvendo diretamente uma série de
“reformas” no ambito do Estado.

Contudo, o que se convencionou chamar de “reforma” do Estado é, na
verdade, parte do mencionado processo global de reestruturagao capitalista,
iniciado — como dito — apds a crise do capital da década de 1970. Nesse
contexto, emerge com forga total nos anos 1980 o projeto neoliberal, de
reducdo do papel do Estado e ampliacido da esfera de atuacdo do mercado
econdmico.

No Brasil, a implantagdo das medidas de carater neoliberal — como
mencionado anteriormente — iniciou-se nos anos 1990, durante o Governo
Fernando Collor de Mello sendo, significativamente, acelerada por Fernando

Henrigue Cardoso. Tais medidas, segundo Netto (1995), significaram
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dilapidacédo do patriménio publico, agravamento do quadro de vulnerabilidade
social do pais, taxas de crescimento residuais (quase pifias), alta do
desemprego e aumento exponencial da informalidade.

Como se sabe, ao minimizar a intervengao do Estado na area social, o
neoliberalismo utiliza-se da sociedade civil e do mercado para o enfrentamento
das expressbes da “questdo social’”, compreendida por Marilda Villela
lamamoto e Raul de Carvalho (2008) como as expressbdes do processo de
formagcdo e desenvolvimento da classe operaria e seu ingresso no cenario
politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. Trata-se, segundo os autores (idem), de
manifestacéo, no cotidiano da vida social, da contradicéo entre o proletariado e
a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervengao para além da
caridade e repressao.

Ademais, o Estado desresponsabiliza-se da atribuicdo de prover os
servigos sociais — sobretudo nas areas de saude, educacgéo e previdéncia —,
transferindo-a, por meio de incentivos fiscais e outros mecanismos de
subsidios, para empresas privadas e Organizagdes Nao Governamentais
(ONGs). Assim, seguindo as tendéncias internacionais, a “reforma” do Estado
brasileiro tem sido conduzida sob a pauta do ajuste fiscal, mediante
privatizacdo de empresas publicas e esgargamento da rede de proteg¢ao social.
As alegadas prioridades residem na dinamizagao da iniciativa privada, controle
da inflagdo e obtencédo de superavits primarios para pagamento de juros da
divida publica.

Ricardo Antunes (1996) assinala que para os trabalhadores, além dos
impactos objetivos da crise — desemprego, subemprego, precarizagdo do
trabalho, baixos salarios, etc. —, o neoliberalismo construiu novos modelos de
sociabilidade que os afastam de suas formas histéricas de organizagdo. Desse
modo, as metamorfoses em curso no mundo do trabalho afetam, em termos
ontoldgicos, a classe trabalhadora, tornando-a mais heterogénea, fragmentada
e complexificada.

Ao analisar o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado

(PDRAE) implementado pelo governo FHC, Elaine Behring (2008) afirma que
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nao se trata apenas de uma reforma administrativa, mas de verdadeira
estratégia de desmantelamento do projeto de Estado Social apontado pela
Constituicdo Federal de 1988. Nesse sentido, o plano traduzia as reais
tendéncias governamentais, ou seja, privatizar a economia nacional, realizar
uma “reforma” do Estado, centrada no funcionalismo publico, restringir direitos
previdenciarios, tentar abrandar a crise fiscal do Estado e gerar poupanga
interna para alavancar o crescimento econdémico.

Behring (idem) denomina esse processo de “contrarreforma do Estado
no Brasil”. Sara Granemann (2007), por sua vez, compreende a contrarreforma
como um conjunto de alteragdes regressivas nos direitos do mundo do trabalho
que alteram marcos legais, ja alcangados, em determinado momento pela luta
de classe, rebaixando direitos anteriormente consolidados.

As estratégias redistributivas esgotam-se com o sistema fordista-
keynesiano, em meados da década de 1970. Como principal consequéncia,
exaure-se definitivamente o pacto entre capital e trabalho, bem como todas as
possibilidades de os trabalhadores participarem dos processos de
redistribuicdo social, tal como nas campanhas neodesenvolvimentistas do
“fazer crescer o bolo para depois reparti-lo” (GUERRA, 2016, p. 88).

Consubstancia-se, assim, o mais perverso do ideario neoliberal para as
politicas sociais, ou seja, o tripé: privatizagao, focalizacdo e descentralizagao.
Nessas circunstancias, é evidente que as transformacgdes societarias
engendradas pelo tardo-capitalismo resultaram num profundo agravamento do
quadro estrutural de desigualdade econdémica e social, com graves
rebatimentos no mundo do trabalho, inclusive para os assistentes sociais e
seus espacos de atuagao profissional.

Ademais, ndo se pode desconsiderar que o rico e fecundo referencial
tedrico oriundo da obra de Karl Marx e de seus intérpretes permite examinar os
avangos e retrocessos do capitalismo, as determinagbes, impactos e
implicagdes de suas crises.

3. 0S DESDOBRAMENTOS DAS TRANSFORMAGCOES SOCIETARIAS NA
INTERVENGAO PROFISSIONAL DE ASSISTENTES SOCIAIS
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As dificuldades para impulsionar o crescimento econédmico, o aumento
do desemprego e do subemprego, bem como a radicalizacdo das
desigualdades de renda e propriedade, das disparidades religiosas, raciais, de
género e etnia comprometem processos e valores democraticos (IAMAMOTO,
2010).

No Brasil, as transformagdes societarias suprimiram direitos sociais
historicamente consolidados, engendrando a abertura dos mercados nacionais
ao capital especulativo; geracdo de superavits primarios para garantia de
pagamento dos juros da divida; privatizagdo do patriménio publico e de
atividades de reconhecida atribuicdo do Estado, como as politicas sociais
publicas. Medidas que exacerbam as desigualdades sociais, sobretudo as
condicbes de vida das classes trabalhadoras. Impregnado de “atributos
fetichistas”, o trabalho torna-se, como salienta Marx (1999), mais carregado de
opacidade, sutilezas e alienacao, fortalecendo “o despotismo do capital” e
atentando contra a vida do trabalhador com os seus padrdes exigentes.

Por conseguinte, o mercado passa a requerer um trabalhador
polivalente, com novas caracteristicas técnicas e socio-intelectivas, capaz de
atuar em diferentes fungdes ou postos de trabalho. Os conceitos de profissao e
formagcdo especifica e especializada tendem a perder funcionalidade e
desaparecer. O trabalhador, além da escassez de emprego, vai enfrentar a
obsolescéncia do seu saber e a perda de organicidade da sociabilidade
produzida no fordismo/keynesianismo.

Ao mesmo tempo em que se institui o mercado como polo regulador da
vida social e se afirmam politicas concentradoras de renda, de poder e da
propriedade territorial capitalista, um vasto empreendimento ideologico de
cunho moralizador envolve a sociedade civil. Ela é agora travestida de uma
forma comunitaria, dotada de cidaddos solidarios, dedicados a um
empreendimento voltado ao bem comum, dentro de uma ampla estratégia de
mistificagao.

Esse novo padrao societario impde outra maneira de trabalhar, viver e
pensar exigindo atuagdo na subjetividade do trabalhador para consolidar a

sociabilidade do capitalismo reatualizado. Trata-se de produzir, nos termos de
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Antonio Gramsci (1999), o “novo homem” e o “novo trabalhador” de acordo com
as atuais necessidades da reproducao capitalista.

Nesse sentido, a reconfiguragdo dos espagos ocupacionais é resultante
das profundas transformacdes sécio-histéricas, com mudancgas regressivas nas
relagdes entre o Estado e a sociedade em um quadro de recessao na
economia internacional, submetida a ordem financeira do grande capital. Tal
cenario, redimensiona 0s espagos ocupacionais € as demandas profissionais,
impondo a exigéncia de novas competéncias aos(as) assistentes sociais.

No marco dessas lutas politicas, os espacos ocupacionais e as
fronteiras profissionais, enquanto resultantes historicos e, portanto, méveis e
transitorias sofrem significativas alteragdes. Sao indissociaveis dos processos
da reestruturagdo produtiva e gerencial das empresas, da intensificacdo e
desregulamentacdo do trabalho e da investida contra a organizagdo dos
trabalhadores. Tais mudancas vém ocasionando a perda de direitos e
conquistas sociais historicas, impulsionadas pela reorganizagdo do Estado
segundo os preceitos neoliberais.

E preciso demonstrar "no tempo mitdo do trabalho cotidiano", nos
termos de Maria Carmelita Yazbek (2010), nas situagbes singulares com que
nos defrontamos no exercicio profissional — situagdes essas carregadas tanto
de dimensdes universais, quanto historico-particulares — a viabilidade do
projeto ético-politico do Servigo Social, seu potencial renovador da profissao na
afirmacao dos direitos sociais dos cidadaos e cidadas, na ateng¢ao e no respeito
as suas necessidades e interesses que, por inumeras mediagdes, transmutam-
se em demandas sociais e profissionais. E avangar a legitimacao da profissao
na sociedade, na apropriagdo e ampliagdo dos espacos ocupacionais,
reforcando a nossa identidade profissional. O desafio maior €, pois, traduzir o
projeto ético-politico em realizagédo efetiva no ambito das condigbes em que se
realiza o trabalho do assistente social.

E necessario, ainda, conformar perfis socioprofissionais que imprimam
novos atributos, ideias e valores a forca de trabalho. Prevalecem atributos

comportamentais que se exprimem na conduta individual, com énfase na
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criatividade, no empreendedorismo, na adaptabilidade e capacidade de
trabalhar sob tens&o ou crise.

Todos esses fatores sinteticamente analisado até aqui, trazem
profundos rebatimentos ao Servigco Social. Nesse sentido, qualquer reflexao
sobre os desdobramentos das transformagdes societarias para a profisséo e
seus espacgos socio-ocupacionais no Brasil exige a prévia compreensdo do
contexto acima mencionado, imposto pelas insidiosas transformagdes
societarias da ordem capitalista e seus rebatimentos na divisdo social e técnica
do trabalho.

4. DESAFIOS PARA O SERVICO SOCIAL NA CONTEMPORANEIDADE

E importante assinalar que a restricdo do Estado nas coberturas
publicas e o sucateamento dos seus aparelhos de execugao tém sido um dos
principais obstaculos enfrentados por assistentes sociais no confronto com as
necessidades apresentadas pelos usuarios.

Trata-se de “direitos garantidos legalmente”, mas cuja materialidade
nao € possivel atestar, face a insuficiéncia de recursos e dos servicos,
incluindo nesse processo, a precarizagao das condi¢cdes de trabalho dos(as)
profissionais, pela intensificacdo dos ritmos de trabalho e pela reducdo dos
salarios. Dito de outro modo, se os direitos garantidos legalmente n&o se
expressam efetivamente nos aparelhos e nos servigos oferecidos pelo Estado e
pela sociedade, em quantidade e qualidade suficientes para o atendimento as
demandas dos usuarios, 0 seu acesso permanece restrito.

Nesse contexto, pode-se inferir que a principal demanda politico-
institucional, imposta aos assistentes sociais, tem sido a de manejar os
recursos insuficientes face as necessidades — ou demandas de acesso aos
servicos — apresentadas pelos usuarios. Nessa direcdo, trata-se de
“potencializar os escassos recursos existentes” enfrentando o “mal-estar” junto
a populagao usuaria. Acrescente-se a isso a “exigéncia” de polivaléncia e de
cumprimento de metas de produtividade posta aos profissionais, presente
também na organizagdo do Estado e na gestédo das politicas publicas.

No que se refere as respostas profissionais, predominam o

questionamento e a problematizacdo quanto a possibilidade de se pautarem na
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diregao do projeto ético-politico do Servigo Social. Evidenciam-se, também, um
conjunto de respostas efetivadas na imediaticidade da demanda institucional e
atravessadas por questionamentos e insegurangas nesse contexto adverso e
repleto de dificuldades, como apresentado anteriormente.

A consolidagao de nossa recente cultura profissional, constituida pela
ruptura com o tradicionalismo, com a neutralidade técnica, com os preconceitos
de ordem moral implica o reconhecimento do assistente social enquanto sujeito
profissional, capaz de escolhas conscientes. E implica, também, a qualificagcao
das respostas profissionais a partir de um referencial tedrico-metodolégico
histérico e critico.

A esse respeito, Netto (1996) destaca que as novas demandas
(potenciais e/ou reais, impostas tanto pelas transformagdes societarias, quanto
pelas alteragdes politico-institucionais) s&o enfrentadas pelos profissionais em
condigbes frequentemente desfavoraveis: inseguros pelas fragilidades da sua
formacgao (ou por causa de uma formagao que nao responde a realidade em
que se inserem), desmotivados pelas baixas remuneragoes, pressionados pela
concorréncia de outros profissionais (aparentemente mais “seguros” e mais
“legitimados”), condicionados ainda por um lastro conservador em relagado aos
seus papéis e atribui¢cdes, ha frequentemente uma atitude defensiva e pouco
ousada dos assistentes sociais em face das novas demandas, o que acarreta a
perda de possibilidades de ampliacdo do espaco profissional.

Outro desafio que vem sendo posto a profissdo é a presenca de uma
visao desespecializada, ou seja, caracterizada pelo suposto equivocado de que
qualquer um pode desenvolver as atribuicbes privativas de um assistente
social, que atua com demandas diversas, de modo que a profissdo parece
resultar do acaso, do aleatoério, do cadtico e do improviso, respondendo as
demandas inespecificas (GUERRA, 2016).

Segundo Guerra (idem), uma nova tendéncia que comparece nos
espacos de trabalho dos assistentes sociais € o crescente aumento de
profissionais que possuem mais de um vinculo de trabalho, o que caracteriza o
pluriempregro. Em uma profissdo com quase 99% de mulheres, a tendéncia do

pluriemprego, da intensificagdo do trabalho e do sobretrabalho doméstico
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limitam a possibilidade de investimento na capacitacdo e na pesquisa e, ainda
mais, no necessario tempo de lazer e de descanso, levando tais profissionais
cada vez mais ao estresse e ao adoecimento.

Para lamamoto (2010), ao atuarem entre as demandas da populagao
usuaria € 0 acesso aos servigos sociais, os(as) profissionais de Servigo Social
colocam-se na linha de interseccao das esferas publica e privada, como um
dos agentes pelo qual o Estado intervém no espago doméstico dos conflitos,
presentes no cotidiano das relagbes sociais. De acordo com a autora (idem),
tem-se ai uma dupla possibilidade. De um lado, a atuagédo do assistente social
pode representar uma “invasdo da privacidade” por meio de condutas
autoritarias e burocraticas, como extensao do brago coercitivo do Estado (ou da
empresa). De outro lado, ao desvelar a vida dos individuos pode, em
contrapartida, abrir possibilidades para o acesso das familias a recursos e
servigos, além de acumular um conjunto de informagdes sobre as expressdes
contemporaneas da questéo social pela via do estudo social.

Ainda de acordo com a autora (idem), os(as) assistentes sociais
realizam uma agao de cunho socioeducativo na prestacado de servicos sociais,
viabilizando o acesso aos direitos e aos meios de exercé-los, contribuindo,
assim, para que necessidades e interesses dos sujeitos sociais adquiram
visibilidade na cena publica e possam ser reconhecidos, estimulando a
organizacdo dos diferentes segmentos dos trabalhadores na defesa e
ampliacdo dos seus direitos e interesses, na defesa da qualidade dos servigos
sociais.

5. CONCLUSAO:

A nefasta conjuntura atual exige relembrar a famosa afirmacao do
Manifesto Comunista na qual “a histéria da sociedade é a histéria da luta de
classes” Em tempos de acirramento da ofensiva capitalista neoliberal contra a
classe trabalhadora e aos lutam cotidianamente por justica social, democracia
radical e substantiva, superacdo das opressdes, liberdades e emancipagao
humana, a categoria reafirma que a sua escolha é (e sempre foi) a resisténcia.

Resiste-se na luta diuturna para que haja no horizonte da histéria a

transformacao social desta sociedade que nao abriga mais as condigdes reais
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de civilidade e plenitude em suas relagdes sociais. E fato inconteste que o
sistema capitalista e sua racionalidade chegaram a um patamar absolutamente
insustentavel.

Assim, engendra-se o desmonte que coloca em xeque o lastro das
parcas conquistas no campo democratico de direitos, oriundas das lutas sociais
da década de 1980 e do legado da Constituicdo Federal de 1988.

Com efeito, o projeto em curso favorece de forma inequivoca o avango
do grande capital estrangeiro sobre a economia brasileira, reforcando as
aliangas entre a burguesia nacional e o imperialismo. Como exemplos de tal
favorecimento, pode-se mencionar a aprovacdo da Emenda Constitucional n°
95 de 2016 — estabelecendo um teto para investimentos publicos por 20 anos —
, € a contrarreforma trabalhista, que agravara anda mais o cenario de
desemprego de 13% que assola a classe trabalhadora.

Somam-se a isso, as a¢des administrativas e os cortes orcamentarios
que enfraquecem sobremaneira o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
e o Sistema Unico de Saude (SUS), bem como a flexibilizacdo da legislacéo
ambiental destinada a facilitar a exploracdo dos recursos naturais pelas
empresas multinacionais, todas estas medidas foram implementadas por um
governo corrupto, ilegitimo e espurio em um curto intervalo de tempo.

Neste ataque a classe trabalhadora, mulheres e jovens negros séo as
principais vitimas da cultura que fomenta o 6dio contra as diferencas de
raca/etnia, sexualidades, territorios e que tém em comum elemento de classe.

Sem mencionar que os retrocessos no campo dos direitos sociais
remontam a historia da questao social tratada como caso de policia, seja pelas
execugdes sumarias ou pelo encarceramento em massa, como regra da justica
seletiva. A perversa agédo do Estado para salvaguardar o capitalismo em crise,
mantendo as suas formas de dominagao e exploracao, reside na militarizagao
da vida e na criminalizagdo das lutas e movimentos sociais.

Em suma, o processo de implementagcado de direitos sociais no Brasil
consubstancia uma longa histéria de desigualdades e exclusbes que sao
potencializadas, na contemporaneidade, pela reestruturacdo produtiva e pelo

neoliberalismo, engendrados para solapar a agenda classica de
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universalizagdo de direitos. Além disso, os efeitos do desmantelamento dos
precarios servigos publicos contribuem ainda mais para o acirramento de tais
desigualdades. Trata-se, de manobra perversa que elide a responsabilidade do
Estado e descaracteriza a propria nogcao de direitos, desvinculando-a dos
parametros de justica, solidariedade e igualdade, enfim, do acesso a cidadania.

Nesse cenario, de aceleragdo do processo fragilizagdo de politicas
sociais e supressao de direitos, patrocinado pelo governo golpista — que em
2016, por meio de um golpe de Estado, com o inescrupuloso apoio da midia,
apeou do poder uma presidenta legitimamente eleita — a categoria de
assistentes sociais depara-se em sua atuagao profissional, cada vez mais, com
o “gerenciamento da barbarie”. Para o Servico Social, portanto, impde-se o
desafio de resistir a contrarreforma estatal e juntamente com outros sujeitos
coletivos, entrincheirar-se, sem tergiversagdes, nas fileiras das lutas em prol de
uma sociedade solidaria e substancialmente democratica.

Sao tempos exigentes que requisitam nossa resisténcia politica e
anadlise critica para enfrentar os desdobramentos desse cenario nefasto, no
contexto de um golpe de Estado que, sob a aparéncia de legalidade, rasga
diuturnamente a Constituicdo Federal de 1988.

Sem mencionar a emersao, nos ultimos anos, do mais perverso
conservadorismo no Brasil, capaz de patrocinar iniciativas como a reducao da
maioridade penal, o projeto escola sem partido, o estatuto da familia e do
nascituro e as persegui¢des a religides de matriz africana e as minorias, como
mulheres, indigenas e a populagdo LGBT. Uma das frentes dessa preocupante
ofensiva conservadora reside no Congresso Nacional, onde uma crescente
bancada religiosa tenta romper a laicidade do Estado, para impor seus valores
fundamentalistas a populacao.

Por consequéncia, o momento atual impde o acumulo de forgas no
campo tedrico e politico. E preciso soldar a organizacéo dos trabalhadores para
fazer frente a vigorosa reagao das forgcas conservadoras e reacionarias. Como
assinala Antonio Gramsci (1999), a criagdo de uma nova cultura implica a

elaboracdao de um pensamento superior ao senso comum, coerente, com bases
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cientificas sélidas e que permanecendo em contato com as pessoas simples
encontra a fonte dos problemas a serem pesquisados e resolvidos.

O momento histérico exige, também, voltar a atengao para as lutas e
movimentos dos trabalhadores enquanto classe — incluindo, obviamente os
assistentes sociais —, para a preservagao e ampliagao do trabalho, dos direitos
conquistados e da crescente democratizacdo das politicas publicas: a defesa
da seguridade social na disputa pelo fundo publico do (SUS) e do (SUAS) e a
luta contra a securitizacdo da Previdéncia Social.

Cumpre destacar, ainda, que a onda de 6dio que se alastra contra tudo
que soa progressista na atualidade esta muito além do fato de as elites
passarem a ter que dividir o assento do avidao ou o banco da universidade com
os pobres. Certamente isso as incomoda, mas o fenbmeno é bem mais
complexo.

Nas sociedades capitalistas, tal qual a brasileira, independentemente
de a esquerda ocupar alguns postos importantes na estrutura do Estado,
predominam enormemente as velhas concepgdes burguesas e pequeno-
burguesas, entranhadas na cultura do povo por meio de séculos de dominagao
colonialista e imperialista.

Nesse sentido, ndo é facil abrir caminho a novas concepgbes. A
burguesia ndo apenas detém o predominio de sua ideologia, como domina os
instrumentos de sua divulgacao e defesa. Mobiliza, assim, a imprensa, o radio,
a televiséo, dispde das universidades, dos centros culturais e utiliza largamente
a religiao. Em sintese, € como dizia Marx e Engels (1999, p. 12) “as ideias
dominantes numa época nunca passaram das ideias da classe dominante”.
Desse modo, o aparato repressivo do Estado — especificamente as policias
militar, civil e federal — & doutrinado desde sempre para ser refratario as
reivindicagbes elementares em torno de direitos sociais, politicos, civis e
humanos. Quando se aumenta a militdncia envolvida em sua defesa, os
reacionarios fascistas entrincheiram-se raivosamente em defesa da
manutengao de seus privilégios.

Logo, € preciso estar junto com 0os movimentos sociais e novos sujeitos

coletivos na Iluta contra as desigualdades e disparidades sociais, na
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perspectiva de fortalecer a acdo conjunta na defesa dos direitos sociais: os
assalariados da industria e dos servigcos, os trabalhadores congregados no
campo, os migrantes e deslocados (em especial bolivianos, venezuelanos e
haitianos no Brasil); a juventude organizada na defesa do ensino, do direito ao
passe livre, em nucleos de cultura; as nagdes indigenas; os afrodescendentes,
os grupos LGBT e as mulheres organizadas na defesa do trabalho e contra a
violéncia doméstica, dentre outros.

Um caminho fértil para acumular forgas politicas e forjar a resisténcia
reside no retorno ao trabalho de base, ou seja, ao trabalho de educacao
politica, apoiando seus processos de organizagédo, capacitagcdo e educagao
politica, decifrando suas expressdes socioculturais.

Faz-se necessario, ainda, qualificar no exercicio da profissdo a dupla
dimensdo presente no trabalho profissional, imprimindo-lhe plenitude de
sentido: por um lado, a contribuicdo na reprodugdo material dos sujeitos,
expressa na prestagcao de servigos sociais previstos nas politicas publicas; por
outro, a dimensao educativa que incide na cultura das classes subalternas: nas
suas maneiras de ver, viver e sentir a vida, que dispéem de uma dimensao
coletiva na construgdo de uma contra-hegemonia, nos termos gramscianos.

No que se refere ao projeto societario, estimular e apoiar uma frente de
esquerda que crie um patamar minimo de unidade para contribuir na
construgéo coletiva de um projeto para o Brasil nesses tempos de regressao
conservadora que, historicamente, tendem a ser acompanhados de crescente
intolerancia politica.

Para finalizar uma constatagao irrefutavel impde-se: o Servigo Social
latino-americano tem mais tempo em sua aproximagdo do pensamento
historico-critico do que a prevaléncia exclusiva do pensamento liberal e
conservador. Ha mais tempo de luta do que de exclusiva conivéncia com os
centros de poder. Afirmam-se, por conseguinte, afinidades eletivas entre o
Servigo Social e as necessidades, interesses e iniciativas politicas de distintos
segmentos das classes subalternas e, em especial, os trabalhadores. Nesses
tempos nebulosos, que desfiam a todos, um tempo de afligdo e ndo de

aplausos, como afirma o poeta Lédo Ivo, é importante destacar a histéria de
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profunda resisténcia do Servico Social brasileiro, motivo de alegria e grande

orgulho!
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