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Resumo: O presente artigo, fruto da dissertagdo de mestrado em Servigo Social,
apresenta uma reflexdo sobre os movimentos mais contemporaneos do modo de
producdo capitalista. Compreende-se o ser social como um ser portador de
objetivagdes, portanto, composto pela subjetividade. Por tanto, o intuito do texto esta
em apresentar as transformagdes na forma de gestar a for¢ca de trabalho e a nova
organizacao do trabalho. Desse modo, realiza-se uma analise, de como o modo de
producdo capitalista e suas engrenagens impactam o processo de formagdo da
subjetividade, em especial no periodo da producao flexivel.
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Abstract: This article, the result of the master's thesis in Social Work, presents a
reflection on the most contemporary movements of the capitalist mode of production. It
is understood the social being as a being that carries objectifications, therefore,
composed by subjectivity. Therefore, the purpose of the text is to present the
transformations in the way of managing the work force and the new organization of
work. In this way, an analysis is made of how the capitalist mode of production and its
gears impact the process of subjectivity formation, especially in the period of flexible
production.
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1 INTRODUGCAO

O liberalismo econémico surgiu no final do século XVIII, tendo em

Frangois Quesnay? um dos seus principais tedricos. O pensamento liberal se

! Estudante de Pds-Graduagéo. Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. E-mail:
<lusebraefg@hotmail.com>.

2 Entre os grandes economistas do passado, Frangois Quesnay (1694-1774) é menos
conhecido que Adam Smith. Sua obra é ainda uma das mais importantes, pois influenciou
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explica de maneira objetiva para o entendimento da possibilidade de um
mercado gestor de si mesmo, onde ndo fosse necessaria a intervengao do
Estado. Dessa forma, o mercado iria gerir aos homens todos os bens
necessarios, eximindo, assim, o0 Estado de suas responsabilidades

fundamentais.

A ideologia liberal classica conquistou, definitivamente, o pensamento
econdmico e social. A nova ideologia caracterizava os homens como
individuos essencialmente egoistas, frios, calculistas, indolentes e, de
um modo geral, independentes da sociedade a que pertenciam. A
andlise de Adam Smith sobre o mercado, concebido como a “méo
invisivel’” que canalizava as motivagdes egoistas dos fundamentos da
doutrina do laissez-faire. Segundo essa filosofia competia aos
governos assumir exclusivamente as fungdes que respaldassem e
incentivassem as atividades lucrativas. (HUNT e SHERMAN, 2008, p.
69).

No final do século XIX e comecgo do século XX a conjuntura tomou novos
rumos, diferentemente do que se esperava diante das agdes langadas através
da ideologia liberal. Nesse momento, a classe operaria e o capital monopolista
assinalam os primeiros indicios de decadéncia dessas politicas econémicas
que haviam sido tragcadas. Para exemplo desse momento se tem a crise de
1929. Sendo assim, a ideologia liberal comega a ser substituida, de maneira
processual e historica, pela técnica de produgdo taylorista/fordista
concomitante a onda Keynesiana, embora seja preciso considerar que,
primeiro,b o que se tem €& o surgimento da técnica de produgao
taylorista/fordista, afinal, o modo de producédo capitalista se reinventa na
tentativa de superacdo de suas crises, precisando assim reestruturar suas
bases produtivas no chao de fabrica. Essa nova técnica de organizacdo da
mao de obra se torna mais forte apés a Segunda Guerra Mundial, e entdo ha o
encontro da técnica de produgdo com as ideias Keynesianas, baseadas na
intervencdo do Estado no mercado, ou seja, detendo a produgédo de alguns

bens.

Smith e mais sucessores ilustres. Fundador da primeira escola de economistas, os fisiocratas,
Quesnay elaborou, com a " Tableau économique”, um primeiro modelo macroecondmico
(DOSTALER, 2002).
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Esse periodo pode ser chamado de “longa onda expansiva”, a qual teve
seu periodo marcado entre o pés-Il Guerra Mundial e o final dos anos 1960,
dando origem aos 30 anos gloriosos do capitalismo, quando se alcangou

numeros expressivos de producéo e acumulacado (MANDEL, 1982).

Foram quase trinta anos em que o sistema apresentou resultados
econdmicos nunca vistos, € que nao se repetiriam mais: as crises
ciclicas nao foram suprimidas, mas seus impactos foram diminuidos
pela regulacdo posta pela intervengdo do Estado (em geral, sob a
inspiragdo das ideias de Keynes) e, sobretudo, as taxas de
crescimento mostraram-se muito significativas. (NETTO; BRAZ 2008,
p.195)

Nesse periodo, quando as taxas de lucro atingiram elevagao expressiva,
se tem como base solida as ideias de John Maynard Keynes® que,
diferentemente da tradigao liberal classica e neoclassica, defendia um Estado
interventor na economia como uma possivel saida para crise. Porém Keynes
ia além, defendia também que, se o Estado interviesse nas praticas da
atividade econdémica, o que, naturalmente, alavancaria a demanda efetiva, ou
seja, 0 aumento do consumo, isso levaria a ampliagdo e ao crescimento da
producado e, entdo, se encontraria o caminho de saida para a superacédo da
crise. Nesse sentido, Keynes entendia também a necessidade de desenvolver
politicas sociais, pois essa era uma maneira de, inclusive, ampliar o consumo
no mercado, trazendo algumas modificacbes para a classe trabalhadora.
Dentre essas politicas sociais propostas por Keynes, algumas delas visavam a
empregabilidade por parte do Estado.

Entretanto ndo bastava a ampliacdo da produgcdo e o aumento do
consumo se nao houvesse também a implementagcdo de um novo padréo de
producdo da mao de obra. Entdo, € nesse momento que se obtém o encontro
entre a técnica de gestdo da for¢ca de trabalho taylorista/fordista com o
keynesiano. A técnica de producéao era sincrénica as ideias Keynesianas para a

formulagdo de politicas econdmicas e sociais. Dessa forma, o consumo em

3 John Maynard Keynes (1883-1946) foi um economista britanico cujos ideais serviram de
influéncia para a macroeconomia moderna, tanto na teoria quanto na pratica. Ele defendeu
uma politica econdbmica de Estado intervencionista, através da qual os governos usariam
medidas fiscais e monetarias para mitigar os efeitos adversos dos ciclos econbémicos -
recessao, depressdo e booms. Suas ideias serviram de base para a escola de pensamento
conhecida como economia keynesiana. (GAZIER, 2011)
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massa estava estabelecido, ou as bases estavam prontas para serem
utilizadas pelo modo de producgao capitalista para que se pudesse promover

mais acumulacgao.

2 AS NOVAS FORMAS DE GESTAR A FORCA DE TRABALHO

A técnica de producéao taylorista/fordista se concretiza ndo somente na
esfera da produgéo, mas principalmente ao tornar o trabalhador uma grande e
importante engrenagem nesse processo. As praticas adotadas durante esse
processo de gestdo da forga de trabalho taylorista/fordista deixavam claro que,
fundamentalmente, as agdes sobre os trabalhadores resultariam em um grande
controle, o que se pode denominar de o tempo taylorista — o controle de
todas as acdes dentro do ch&o de fabrica, a necessidade de criar trabalhadores
massivos, a producdo em série, a fragmentagdo de fungdes na linha de
montagem, e a solidificacdo de fabricas verticalizadas, ou seja, uma producao
concentrada, e a criacao de produtos homogéneos.

Esse padrao produtivo estruturou-se com base no trabalho parcelar e
fragmentado, na decomposicdo das tarefas, que reduzia a agado
operaria a um conjunto repetitivo de atividades cuja somatodria
resultava no trabalho coletivo produtor de veiculos. Paralelamente a
perda de destreza do labor operario anterior, esse processo de
desantropomorfizagdo do trabalho e sua conversido em apéndice da
maquina-ferramenta dotavam o capital de maior intensidade na
extracdo do sobretrabalho. A mais-valia extraida extensivamente,
pelo prolongamento da jornada de trabalho e do acréscimo da sua
dimensdo absoluta, intensificava-se de modo prevalecente a sua
extragao intensiva, dada pela dimensao relativa da mais-valia. A

subsuncéo real do trabalho ao capital, propria da fase da maquinaria,
estava consolidada (ANTUNES 2007, p. 36).

Dessa maneira, na mesma via em que a técnica de organizagédo
taylorista/fordista investia em uma forma amplificada de extragao da mais-valia, ainda
com prevaléncia da forma absoluta, pois o uso de forgca de trabalho era
intensivo. A premissa do lucro obtido na producdo com o uso dessa técnica
encontra-se na redugao dos custos necessarios da producido por unidade, o
que, através do desenvolvimento tecnoldgico e da forma de gestao do trabalho,

daria os fundamentos para o aumento da mais-valia extraida na forma relativa
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(MONTANO; DURIGUETTO, 2010). O foco do investimento na perspectiva
keynesiana acontecia em programas importantes para assegurar uma ampla
producdo: a seguridade social; assisténcia meédica; e habitacdo eram tipos
focais de investimentos, pois entendia-se que dariam ao trabalhador mais
sobrevida para que pudesse produzir e, assim, propiciar a extragdo da mais-
valia. Diante dessa combinacdo perfeita, ou, aparentemente perfeita, a légica
de producéo resultou em expressivas taxas de lucros para aquela época.

Com essa orientagdo tedrica de corte keynesiano foram formuladas
politicas que impactaram os cenarios politicos, econémico e social, o que
originou um Estado de Bem-Estar Social (Welfare State), com inicio na
Inglaterra, em 1942, em meio a |l Guerra Mundial, quando priorizavam-se
politicas sociais que dessem estabilidade de emprego, previdéncia social e
educacdo. Sendo assim, pode-se considerar esse movimento como “via de
mao dupla”, porque a mudanga e 0s avangos sociais estavam se realizando
para afastar os trabalhadores do perigo vermelho e do ideario socialista, e
mais: considera-se, entdo, supostamente houve uma participacdo da classe

trabalhadora para a provavel garantia desses direitos.

O empenho do Estado a servigo dos monopdlios para legitimar-se é
visivel no seu reconhecimento dos direitos sociais — que, juntamente
com os direitos civis e politicos, constituem a “cidadania moderna”
(Marshall, 1967). A consequéncia desse reconhecimento, resultado
da pressao dos trabalhadores, foi a consolidagao de politicas sociais
e a ampliacdo da sua abrangéncia, na configuragcdo de um conjunto
de instituicbes que dariam forma aos varios modelos de Estado de
Bem-Estar Social (Welfare State) (NETTO; BRAZ, 2008, p.205).

Esse movimento estratégico de unido entre a esfera politica e a
econbmica deu bases para o desenvolvimento das forgcas produtivas e
econdmicas, tragcando, assim, um caminho para que, a partir do periodo pés-I
Guerra Mundial, se vivesse os “anos de ouro*” do modo de produgédo
capitalista.

Contudo, considerando-se que na sociedade de mercado, sob a logica

do modo de producédo capitalista, as faléncias sao inevitaveis, no comeco da

49 “Anos de Ouro” é a expresséo utilizada por Netto e Braz (2008), fazendo referéncia os 30
anos gloriosos do capitalismo.
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década de 1970 sinais de colapso comegaram a surgir. Com algumas
caracteristicas comuns, cita-se a crise de 1929, com a superproducao
acompanhada do desemprego. No cenario politico-econémico, ao mesmo
tempo queda na taxa de lucros, o que resultaria em outra crise. A técnica de

producao taylorista/fordista apresentava, entao, indicios de esgotamento.

Suas raizes profundas numa crise secular de produtividade que
resultou do excesso constante de capacidade e de producao do setor
manufatureiro internacional. Em primeiro lugar, o grande
deslocamento do capital para as finangas foi a consequéncia da
incapacidade da economia real, especialmente das industrias de
transformagédo, de proporcionar uma taxa de lucro adequada.
(BRENNER, 1999, p.12-3).

A crise é a expressado mais nitida das contradigbes criadas no modo de
producdo capitalista, e esta sempre sera constitutiva do capitalismo: nao
existiu, ndo existe e nao existira capitalismo sem crise (NETTO; BRAZ, 2008).
Sabe-se que a crise econdbmica capitalista, dos anos 1970, foi uma crise

estrutural,

A crise das relagbes de producado capitalistas deve ser vista como
uma crise social global, isto €, como a decadéncia historica de todo
um sistema social e de modo de produgdo em operagao durante todo
o periodo do capitalismo tardio® (MANDEL,1982 p. 398).

Para que se pudesse reverter o cenario que assolava a producéo e
reproducao da sociabilidade burguesa, a reestruturagcdo produtiva € o que se
configura como instrumento de renascimento, a técnica de gestdo do trabalho

taylorista/fordista ¢ ultrapassada pelo padrédo de produgao toyotista®.

> Em realidade, a denominagéo capitalismo tardio é simplesmente uma denominagéo que se
refere a crise decorrente da saturagdo da segunda e mais desenvolvida fase do capitalismo, o
estagio intensivo. A expressao surgiu apos a crise de 1929 (como Spatkapitalismus em livro de
Natalia Moskovska, Zurich, 1943), hibernou durante o boom da reconstrugdo pds-guerra e
ressurgiu adquirindo amplo uso com a exaustdo desses (Mandel, 1982)

® O toyotismo é a “ideologia organica” do novo complexo de reestruturagéo produtiva do capital
que encontra nas novas tecnologias da informagéo e comunicagédo e no sociometabolismo da
barbarie, a materialidade sociotécnicas (e psicossocial) adequada a nova produgdo de
mercadorias. Existe uma intensa sinergia entre inovag¢des organizacionais, inovacdes
tecnoldgicas e inovagbes sociometabdlicas, constituindo um novo empreendimento capitalista
que coloca novos elementos para a luta de classes no século XXI. Esta é a marca da
cooperagao complexa da nova producéo do capital. (ALVES, 2000, p.43).
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Diante do contexto até entdo desenvolvido, a era da producéo flexivel se
torna uma realidade. O projeto de reestruturagcdo era uma tentativa para
enfrentar a crise dos anos de 1970, e o investimento em inovacdes
tecnolégicas e novas formas de organizagao do trabalho tornavam-se aspectos
fundamentais para que as mudangas superassem a esfera da producao,
fazendo com que se atingissem também as diversas esferas da sociabilidade.
O plano ideolégico se tornou uma grande ferramenta na implementagdo dessa
nova técnica de organizagdo do trabalho, e através de agdes diretas na
subjetividade do trabalhador propagou-se o ideario que fragmentaria o
pensamento coletivo. A necessidade de individualizar era uma maneira

fundamental para que se pudesse frear a atuagao e as agdes coletivas.

Trata-se da fase em que transformagdes econémicas, as mudangas
na produgdo e nos mercados, as mudangas culturais, geralmente
associadas ao termo “pds-modernismo”, estariam, em verdade,
conformando um momento de maturagdo e universalizagdo do
capitalismo, muito mais do que um transito da “modernidade” para a
“p6s-modernidade (WOOD, 1997 apud ANTUNES, 2007, p. 50).

Pode-se compreender que, diante dessa nova técnica de organizacéao da
forca de trabalho e da relagdo capital e trabalho, é possivel que se visualize
uma comparagao em relagdo ao fordismo/taylorismo, pois a necessidade de
um trabalhador polivalente, criativo é requisito obrigatorio para sua insergédo no

trabalho, e um diferencial na producao flexivel.

Essa interpretagéo, que teve sua origem com o texto de Sabel e Piore
(1984), vem encontrando muitos seguidores, que, mais ou menos
préximos a tese da especializagao flexivel, defendem as chamadas
“caracteristicas inovadoras” da “nova fase”, mais apropriada a uma
interacdo entre o capital e o trabalho e, nesse sentido, superadora
das contradicbes basicas constitutivas da sociedade capitalista
(ANTUNES, 2007, p.48).

Entretanto, o que se percebe € que as novidades que aparecem no
processo de gestdo do trabalho ndo sdo nada além de um movimento de
reorganizagcdo do capital que possibilite a recuperagdo da acumulagdo de
capital e a necessidade de dominagao global. As novas roupagens sugeridas,

através da reestruturagéo produtiva, apontam uma intensificagdo de modelos ja
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existentes, entretanto a engrenagem permanece a mesma (CORDEIRO, 2018).
Ou seja, considera-se que, em verdade, ndo ha uma ruptura de fato com a
técnica de organizagdo do trabalho na era taylorista/fordista, e sim uma
continuagao, sempre levando a um objetivo unico: a intensificagdo do trabalho
e a fragmentacgao da classe trabalhadora.

Diante desse novo cenario, as novas regras da produgédo surgem,
causando grande impacto, porque desta vez as mudangas se tornam
escalonadas, tém-se a reducdo do numero de trabalhadores no interior das
fabricas, fruto do investimento em novas tecnologias, € 0 aumento na procura
por trabalhadores polivalentes que possam realizar diversas tarefas, o que
caracteriza uma inverdade sobre a qualidade. Isso no momento em que o
tempo de uso das mercadorias € um fator descartavel, e a necessidade de
criacdo de bens nao duraveis € um aparato importante para a reproducédo na
era flexivel. Observa-se que essa mudanca na criacdo de bens nao duraveis,
se torna inversamente proporcional as ag¢des, pois quanto mais qualidade os
produtos possam oferecer, menos tempo devem durar, e a circulagao dessas
mercadorias deve ser rapida para que se obtenha uma ampliacéo dos valores
de troca, assim, compreende-se que a qualidade € um aprimoramento do
descartavel, e a necessidade do mercado para repor as mercadorias leva a
qualidade total. Dessa maneira, a qualidade? nao pode tornar-se uma barreira
para a decrescente utilizagédo do tempo de uso, e sim ser util a acumulagao do
capital, fazendo com que se tenha atravessamentos diretos desde a producao
de bens até a forca de trabalho humano.

Assim, deve-se ignorar por completo o fato de que, em sua tendéncia
geral, 0 modo capitalista de producgéo seja inimigo da durabilidade e
que, portanto, no decorrer de seu desdobramento histérico, deve
minar de toda maneira possivel as praticas produtivas orientadas-
para-a-durabilidade, inclusive solapando deliberadamente a
qualidade. Ao contrario, as manifestacbes dessa tendéncia devem ser
justificadas em fungdo da necessidade de competicdo, da utilizagao
racional dos recursos de trabalho — ambas tratadas como

necessidades (ideais) inteiramente benéficas — e coisas do tipo
(MESZAROS, 2011, p. 636).

A néo utilizacdo do tempo de uso é de fundamental importancia para que

se sustente a reproducao do capital. Cria-se a necessidade de reduzir o espaco
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de tempo entre a producdo de mercadorias, 0 consumo, € a producao
novamente, pois as mercadorias sao produzidas para que possam ser
descartaveis, ou seja, se produz bens ndo duraveis, e, entdo, aprisionam-se as
empresas em uma logica competitiva e de adequacédo sobre a égide da
“‘qualidade”. Faz-se necessaria a competicado de setores que produzem bens
para que acompanhem a rotatividade do mercado. Salienta-se que a inovagao
tecnoldégica, modernizagdo, ndo € uma questdo para ser minimizada ou
desqualificada, entretanto ao tornar os produtos descartaveis e aplicar uma
l6gica destrutiva ligada a utilizagao supérflua do que é produzido, e diminuir o
tempo de durabilidade, um fator determinante aparece: a degradagéao da forga
humana de trabalho, e mais: a redugao da presenca de trabalhadores, o que se
denomina “empresa enxuta” (ANTUNES, 2015a). Salienta-se que, a empresa
enxuta, nao se restringe a redugao dos trabalhadores no interior das fabricas,
mas também na reducao dos estoques, dos prazos e custos, além do processo
de terceirizacdo das etapas que complementam o processo de producao de
determinada mercadoria. Sendo assim, a empresa enxuta € aquela que se
utiliza de todos os meios disponiveis que |Ihe permita uma producédo on
demand: ou seja somente produz o que é encomendado o que lhe permite uma
produgao just in time, portanto com estoque zero.

O processo de trabalho e sua técnica de gestdo no transcorrer da
producao flexivel traz consigo elementos consideravelmente distintos do
cronémetro taylorista e da produgéo fordista. A introdugédo de novas tecnologias
na linha produtiva e criativa dos produtos |he dao novas caracteristicas que
destoam de uma producdo uniformizada e enrijecida. Deve-se considerar o
plano ideolégico como principal mentor dessa nova fase diante dos
trabalhadores, isto porque, discursivamente, as novas maneiras de gestar o
trabalho e agdes como: de colaborador, vestir a camisa da empresa, envolver-
se de forma participativa em determinadas decisdes, montar o seu grupo de
trabalho, dentre outras formas, caracteriza uma manipulacao diaria e reafirma o
trabalho estranhado e alienado e também o fetiche da mercadoria. Sabe-se
que a juncao desses novos modelos de gestdo ndo sdo nada além de uma

maneira vitoriosa de reduzir o tempo de trabalho. Combina-se o trabalhador
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polivalente com estruturas assimiladas de outras empresas e ambientes
favoraveis para que o objetivo final de intensificagdo da exploragao da forga de
trabalho seja alcangado. As antigas formas de acompanhamento da produgéo
como: o controle, a vigilancia sob o trabalhador, passam a ser do proprio
trabalhador, ndo se fazendo necessaria a presenca de um inspetor, por
exemplo. As agbes como “vestir a camisa” da empresa ndo exercem fungéo
diferente que ndo seja de maneira subjetiva, tornando o trabalhador inspetor de
si mesmo, que promove seu autocontrole dentro da produg¢do. A modernizagao

da fabrica se realiza através de bases objetivas e subjetivas.

Se no apogeu do taylorismo/fordismo a pujanga de uma empresa
mensurava-se pelo numero de operarios que nela exerciam sua
atividade de trabalho, pode-se dizer que na era da acumulagao
flexivel e da “empresa enxuta” merecem destaque, e sdo citadas
como exemplos a serem seguidos, aquelas empresas que dispdéem
de menor contingente de forgca de trabalho e que apesar disso tém
maiores indices de produtividade (ANTUNES, 2007, p. 55).

Ressalta-se que durante a descontinuagdo no processo de gestdo do
trabalho, fruto de ag¢des da era Toyotista, atravessamentos importantes
aconteceram dentro da classe trabalhadora. A flexibilizagdo ultrapassou os
muros das fabricas e atingiu instancias importantes, dando sobrevida aos
trabalhadores. A busca incessante pela unidade operaria que pudesse realizar
diversas fungdes provocou a fragmentagao da sua representatividade nos mais
profundos ambitos, a precarizagao da forgca de trabalho, e 0 enorme movimento
da contemporaneidade em terceirizar servigos contribuiu para que, as grandes
empresas tivessem suas responsabilidades minimizadas pelos direitos
trabalhistas, além da mutagado do carater sindical que passou de um sindicato
combativo’ para um sindicato reformista, exercendo papéis mediadores entre
fabrica e trabalhador, tendendo a fazer acordos que nao ofereciam nenhum
combate ao novo modelo de produgido, menos ainda a garantia nos avangos da

luta dos trabalhadores por condi¢gdes de sobrevivéncia.

’ Para o aprofundamento do tema sugere-se a leitura do livro: Estado, Classe e Movimento
Social, o item: Parte Il — O Estado no Capitalismo Monopolista e as Lutas de Classe
(MONTANO e DURIGUETTO, 2011). E também: O Movimento Dos Trabalhadores Frente Ao
Complexo De Reestruturacdo Produtiva: O sindicalismo dos metalurgicos de Caxias do Sul
(WUNSCH, Paulo Roberto. Porto Alegre, 2010).

10
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Notam-se caracteristicas importantes que apontam as diferencas entre
os modelos de gestdo do trabalho na era toyotista e fordista, em oitos tracos
fundamentais: 1) a produgdo esta voltada para o consumo individual, o que
remete a uma produgdo bastante ligada a demanda, um diferencial da
producao fordista que se realizava de maneira homogénea; 2) a possibilidade
de se encontrar fungdes parceladas como no fordismo € praticamente zero,
pois a fundamentagdo da produgcédo toyotista estd na polivaléncia do
trabalhador; 3) o operario apéndice da maquina como no taylorismo/fordismo
desaparece, e em virtude disso encontra-se um trabalhador unico, operando
até cinco maquinas de uma unica vez; 4) tempo € dinheiro, a gestao just in time
€ otimizar o tempo de produgdo; 5) o sistema conhecido como Kanban é
fundamentado em avisos sobre a reposi¢cao de pecgas necessarias, em relagcao
ao fordismo, o estoque do toyotismo € quase zero; 6) a horizontalidade das
fabricas toyotistas € um diferencial das fabricas verticalizadas no periodo
fordista, ou seja, no modelo toyotista se produz dentro da fabrica apenas o
principal, sendo o restante repassado a parcerias com empresas terceirizadas,
0 que acarreta a expansao do meéetodo de produgao toyotista para todos os
fornecedores; 7) durante o fordismo utilizavam-se técnicas apenas manuais,
desprezando-se o poder intelectual do trabalhador. No toyotismo se realiza a
criagéo dos Circulos de Controle de Qualidade (CCQs), ou seja, constituem-se
grupos de trabalhadores que devem pensar sobre o seu desempenho, visando
melhorar a produtividade, abrindo-se espaco para que o capital se apossasse
do poder cognitivo, intelectual e subjetivo do trabalhador; e, por fim; 8) criou-se
0 “emprego vitalicio” para uma parcela dos trabalhadores de grandes empresas
(de 25% a 30%), excluindo as mulheres, além de incentivos salariais ligados ao
aumento da produtividade. O emprego vitalicio garantia ao trabalhador certa
estabilidade, embora ao completar 55 anos de idade houvesse o remanejo dos
trabalhadores para fungées menos relevantes (ANTUNES, 2009).

Dessa forma, observa-se um movimento, a partir do qual pensar o
trabalho é redirecionado ao favorecimento da acumulagao capitalista e a

retomada de ciclos positivos de acumulacao, através das transformacdes que
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ocorrem dentro da gestdo do trabalho, especificamente na era da producgéo
flexivel.

O comportamento no interior das fabricas e a maneira com que os
trabalhadores tém sua intelectualidade e subjetividade capturada nesse
processo, demonstra o abismo que é criado para uma superagao do modo de
produgado capitalista. Uma séria consequéncia a partir do momento em que o
modo de gestar o trabalho adota uma vis&o fragmentada, inteiramente voltada
para a logica mercantil e resulta em expressivo aumento do desemprego.
Acredita-se, portanto, que néo € simplesmente um novo modo de gestar o
trabalho ou seu processo de producéo, e o trabalho nido esta livre das amarras
do modo de producdo capitalista, muito menos das contradicbes que sao

expressas na relagao capital e trabalho.

[...] enfatizar que a referida diminuigéo entre elaboracédo e execugéo,
entre concepg¢ado e produgdo, que constantemente se atribui ao
toyotismo, sé é possivel porque se realiza no universo estrito e
rigorosamente concebido do sistema produtor de mercadorias, do
processo de criagdo e valorizagdo do capital (ANTUNES, 2015b,
p.53).

Sendo assim, nota-se que o novo modelo de produgdo organiza o
trabalho de acordo com seus interesses. A reestruturagcdo ocorre de maneira
que fique mais facil a exploracdo da forca de trabalho e a intensificacdo da
acumulagao do capital, e, com isso, juntamente com a reforma do Estado,
denominado por Behring e Boschetti (2011), de a (contra) reforma do Estado,
encolhe o ambito social e potencializa o setor econbmico. Por uma infeliz
realidade, essas sdo as mesmas caracteristicas do Estado, com a formulagao
de politicas de orientagdes tedricas neoliberais que se instalam na sociedade
de mercado.

Essa nova estratégia sustenta-se em trés pilares fundamentais
necessariamente articulados, no atual contexto de crise e
mundializacdo do capital: a) a ofensiva contra o trabalho e suas
formas de organizacdo e lutas; b) a reestruturacdo produtiva; e c) a
(contra) reforma do Estado. Frequentemente, identifica-se o
“neoliberalismo” apenas com a reforma do Estado, como se fosse
uma reforma “politica” e “técnica”, ndo econémica que nada teria a
ver com as relagdes de produgéo, com os interesses de classes, com
a reestruturacdo produtiva, com a politica macroeconémica. A

“superestrutura juridica e politica” é, nesses casos, desconectada da
sua “base econdmica”. Esta visdo reducionista, que segmenta o
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projeto neoliberal de suas bases econbmicas, tende a contrapor o
keynesianismo e neoliberalismo — e entre eles, uma terceira via -;
como se fossem intencdes de interesses contrapostos de classes
diferentes, sem perceber (ou com intuito de ocultar) que, mesmo em
se tratando de dois projetos distintos, ambos constituem estratégias —
diferentemente permeadas pelas demandas ftrabalhistas e
potencializadas/limitadas por determinantes histéricas — da mesma
classe (do grande capital) e que procura o mesmo efeito:
desimpedir/ampliar a acumulagdo capitalista (MONTANO e
DURIGUETTO,2010, p. 192-193).

Dessa forma, o movimento do mundo do trabalho, na
contemporaneidade, atinge diretamente o ser social, o ser que trabalha (e que
nao trabalha), pois, por razbes estruturais ndo esta incluido diretamente no
mercado de trabalho, mas exerce papel favoravel para a manutencdo do
exército industrial de reserva, ou seja, um vasto numero de trabalhadores que
Nao possui emprego e nao se encontra uma demanda que possa compra-la.
Uma parte (sempre variavel maior ou menor) da classe trabalhadora tem papel
sobrante, —considerando-se as necessidades de acumulacdo do modo de
producdo capitalista — tornando-se o exército industrial de reserva. Um
contingente de trabalhadores que, mediante as exigéncias provenientes da
acumulacgao, pode ser denominado de superpopulacéo relativa (NETTO; BRAZ,

2008). E ainda pode-se concluir que

a existéncia de um enorme contingente de desempregados permite
ao capitalista pressionar os salarios para um nivel inferior; essa € a
funcao primaria que o exército industrial de reserva desempenha sob
o capitalismo. Trata-se de um poderoso instrumento para que o
capitalista incremente a exploragdo da forga de trabalho — pode-se
mesmo afirmar que, grosso modo, “os movimentos gerais do salario
séo exclusivamente regulados pela expanséo e contragdo do exército
industrial de reserva” (MARX, 1984 apud NETTO; BRAZ, 2008,
p.144).

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A nova forma de gestdo da forca de trabalho, fundamentada na
producao flexivel, revela o processo de desumanizagado ao qual o homem esta
submetido. O modo de producéo capitalista, fundamentado na divisao social do

trabalho, na propriedade privada e na producdo de mais-valia, tem como célula
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central a mercadoria, o que caracteriza a forma mistificada e reificada em que

as relagdes sociais se conformam nesse modo de sociabilidade.

Qualquer que seja a forma social da riqueza, os valores de uso
constituem sempre seu conteudo, que permanece em primeiro lugar,
indiferentemente a essa forma. Ao provar o trigo, ndo se conhece
quem o cultivou: servo russo, modesto aldedo francés ou capitalista
inglés. Ainda que o valor de uso seja objeto de necessidades sociais
e se articule, por conseguinte, a sociedade, ndo expressa, todavia,
uma relagéo de produgéo social (MARX, 2008, p.54).

A partir da crise estrutural do capital nos anos de 1970, a reestruturagao
produtiva surgiu como forma de reorganizar a produgdo. Nesse sentido, a
producao flexivel, da qual o toyotismo é um exemplo, aparece como uma nova
forma de gestdo da forgca de trabalho, que insere concepgdes tecnoldgicas e,
diferentemente do binémio fordista/taylorista, utiliza a criatividade, o
pensamento, a subjetividade e incentiva a agao proativa do trabalhador. Essa
nova técnica de organizagao do trabalho se consolidou através de agdes que
agiram no plano ideoldgico do trabalhador, mas com resultados na producéo e
manutengao dessa forma de produzir, e as manifestacbes desse processo
puderam ser observadas na subjetividade (CORDEIRO, 2018). Essa nova
configuracéo esta abalizada na fragmentagdo do pensamento coletivo, pois, em
determinado aspecto, fragmentar o pensamento coletivo é também fragmentar
as agodes coletivas.

A ideologia que, através de organizagdes (igrejas, escolas, midia, etc.),
propagam e reforcam ideias e formas que fundamentam as relagdes sociais e 0
modo de vida dos homens, exerce a fungcdo que esta na criagdo de um
conjunto de normas e leis que aparecem para a sociedade como naturais e
universais, mas, em contrapartida, sao funcionais ao modo de producgao
capitalista, e fazem parte, sobretudo, da engrenagem que culmina na
reproducado da realidade que esta posta, o que direciona para o entendimento
de que nao ha outra forma do trabalho e, nesse sentido, de relagdes sociais

que nao sejam permeadas pelas ideologias de mercado.

Esse modo da produgdo nédo deve ser considerado no seu mero aspecto de
reprodugdo da existéncia fisica dos individuos. Trata-se ja, isto sim, de uma
forma determinada da atividade desses individuos, de uma forma
determinada de exteriorizarem a sua vida, de um determinado modo de vida
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dos mesmos. Como exteriorizam a sua vida, assim os individuos o sio.
Aquilo que eles sdo coincide, portanto, com a sua produgdo, com o que
produzem e também com o como. Aquilo que os individuos sdo depende,
portanto, das condi¢cdes materiais da sua produgdo (MARX; ENGELS, 2009,
p.24-25).

Embora o surgimento do toyotismo tenha gerado uma nova técnica de
organizagado do trabalho, compreende-se que esse movimento representa a
reorganizagao do capital para que dé sustentabilidade a continua acumulacéo
de capital e a dominagao global. A partir das ag¢des ideoldgicas dessa nova
forma de gestdo da forca de trabalho entende-se que, o que ocorreu foi a
intensificagdo de outras técnicas de gestar o trabalho, pois ndo ha um
rompimento, de fato, do binémio fordista/taylorista para o toyotismo. Ha, mais
do que nunca, o aumento na intensidade da producdo, o preenchimento de
todas as esferas da vida social pelo trabalho, e um trabalhador que tem sua
subjetividade - que se conforma a partir das relagdes sociais — dominada pela
sociabilidade burguesa, e se configura um homem cujos sonhos tém cunho
mercadoldgico, portanto, burgués. Dessa forma, ha uma radicalizagdo do
processo manipulatério para apropriagdo do conjunto das capacidades
humanas em favor do capitalismo em tempo integral.

Nesse contexto, se percebe, na contemporaneidade, que o processo de
reestruturacao produtiva € o que se pode nomear de movimento de captura da
subjetividade, mas, nesse momento, o elemento primeiro € o trabalho, e a partir
das mudancas técnicas em sua organizagao, surgiu uma nova forma de gestao
da forca de trabalho que se manifesta em todos os aspectos da vida. Assim, a
medida que o trabalho assumiu uma nova organizagéo técnica - a produgéo
flexivel - ocorreram modificagdes importantes, sobretudo para o trabalhador,
que é parte dessa linha de montagem, porque, na gestao flexivel, o elo do
trabalhador com a empresa € um elo organico, e, dessa maneira, ha o
processo que captura o trabalhador.

O toyotismo, se traduz como uma nova logica que nao dispensa
nenhuma caracteristica e capacidade humana. Ao contrario, a utiliza em sua
integralidade, juntamente com a manipulagdo social. Assim, ha no
comportamento do trabalhador uma conformidade que ocorre através do

processo de coesdo. A gestado flexivel estd endossada, a partir da captura do
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saber do homem e n&o apenas de sua parte técnica. E importante que se
ressalte o resgate das caracteristicas humanas, até entdo adormecidas na
organizacgéao técnica do trabalho fordista/taylorista, por exemplo, a criatividade e
a fantasia. Esses atributos ndo s&o apenas uma forma de desenvolver um
produto de qualidade, ou de reaver o trabalho em seu sentido ontolégico, no
qual ocorre a mediagédo entre homem e natureza, mas, sim, de agregar valor a

producao.
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