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Resumo: O presente trabalho tem por objetivo analisar a produgdo do Servigo Social
apresentada no 15° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) acerca da tematica
intersetorialidade, visualizada como mecanismo potencializador do trabalho cotidiano desses
profissionais, bem como designada como um meio para o atendimento integral aos direitos
sociais. Constitui-se como uma pesquisa bibliografica sistematica, de cunho exploratério
pautada no tratamento qualitativo dos dados. Foram realizadas analises no universo de 1.965
trabalhos no CD-ROM do evento de 2016, encontrando-se uma amostra de 20 artigos
concernentes ao tema proposto. A categoria tem recorrido a intersetorialidade como estratégia
de mediar os direitos sociais.

Palavras-Chave: Intersetorialidade; trabalho profissional; servigo social.

Abstract: This paper aims to analyze the production of Socialized Service in the 15th Brazilian
Congress of Social Assistance (CBAS) on intersectoriality, visualization as the enabler of daily
work with professionals, as well as the designation as a means for the integral care to the social
rights. It is constituted as a systematic bibliographical research, of exploratory nature guided
without qualitative treatment of the data. Non-universal trials of 1,965 papers were performed on
the CD-ROM of the event, with a sample of 20 articles related to the proposed theme. The
category has resorted to intersectoriality as a strategy to mediate the social rights.

Keywords: Intersectoriality; professional work; social work.

1 INTRODUGCAO

A intersetorialidade tem sido objeto de estudo para uma gama de
postulacbes em diversas areas do saber/conhecimento, principalmente nas

ciéncias humanas. Tem se tornado um assunto recorrente ao longo dos anos
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nas discussdes que diz respeito as politicas sociais, assim, encontra-se
atrelada aos dialogos governamentais que envolvem planejamento, gestédo
publica e até mesmo como mecanismo que pode colaborar para materializacéo
dos direitos sociais nas organizag¢des publicas. Esse debate tem proporcionado
novas possibilidades no atendimento das necessidades sociais € uma
perspectiva integral de dar respostas aos usuarios nos 6rgdos e espagos

publicos em que 0s servigos sao prestados.

Os Assistentes Sociais, por estarem defronte com os dilemas advindos
desse distanciamento das politicas, tem utilizado a intersetorialidade como um
recurso em sua atuacao profissional, imprimindo particularidades no trato com
essa tematica, com o objetivo principal de dar respostas resolutivas as
expressdes da questdo social. Em conformidade com os pressupostos do
Projeto Etico-Politico, arcabouco legal e toda formacéo politica da categoria, os
assistentes sociais tém fomentado debates sobre a intersetorialidade nos

espacos publicos.

Tendo em vista tais afirmagdes, o presente estudo teve como objetivo
geral analisar a produgao do Servigco Social apresentada no 15° Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) acerca do desenvolvimento das agdes
intersetoriais com o campo da Saude por meio de uma revisdo bibliografica
sistematica nos artigos que tratam sobre a tematica no 15° Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS). Para isso, delineou-se como
objetivos especificos: identificar a compreensdo do Servigo Social sobre a
tematica intersetorialidade; verificar se ha importante envolvimento da
intervencdo dos Assistentes Sociais em acbes intersetoriais na saude;
constatar a efetividade das agdes intersetoriais no ambito da intervencao dos

Assistentes Sociais.

Portanto, esse artigo tem a finalidade de apresentar a analise dos dados
obtidos com a investigagdo empreendida nos artigos publicados na 15° edicao
do Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS) do ano de 2016 sobre
a tematica intersetorialidade. A priori, apresenta-se consideragdes pontuais
sobre a revisao bibliografica sistematica, principais definicbes e percursos que

0 pesquisador deve tracar para essa modalidade de estudo. No decurso do
2

Anais do 162 Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



trabalho sdo apontados os procedimentos metodolégicos utilizados para
obtencdo das informagdes dos trabalhos do evento. Ao final, discute-se os
resultados da sistematizacdo das analises dos artigos, além das discussdes e

ponderacdes em torno das evidéncias apresentadas.

2 NOTAS METODOLOGICAS SOBRE A PESQUISA BIBLIOGRAFICA
SISTEMATICA

No que concerne a tipologia da revisdo de literatura adotada no
desenvolvimento da pesquisa, utilizou-se a revisdo bibliografica sistematica.
Em termos conceituais e terminoldgicos, ndo ha um consenso sobre a definigao
desse tipo de estudo. Entretanto, salienta-se que as analises que adotam a
revisdo sistematica se constituem de carater secundario, retrospectivo,
dependendo da qualidade da fonte primaria para confiabilidade dos resultados.
Através da utilizacdo de metodologias sistematicas, com a reunido de todos os
estudos selecionados a partir dos critérios de elegibilidade pelo pesquisador,
pode-se refletir sobre como determinado tema vem sendo pensado pelos
pesquisadores da area. E também, na area de salde, onde é comumente
utilizada tal revisdo de literatura, visto que € possivel produzir mudangas nos
aspectos de prevencgao, diagndstico, tratamento e reabilitagdo para uma melhor
qualidade dos atendimentos. (SAMPAIO; MANCINI, 2007; DE-LA-TORRE-
UGARTE; GUANILO; BERTOLOZZI, 2011)

Assim, os estudos da revisao sistematica possibilitam um balancgo critico
sobre as principais constatacdes acerca do assunto escolhido. A partir de uma
metodologia rigida, propde-se o agrupamento ordenado dos trabalhos, com o
proposito de interpretacdo e sintese das evidéncias, chegando-se as
conclusdes e indicios gerais sobre os questionamentos que nortearam o inicio
da pesquisa. Ressalta-se, também, que esta modalidade de revisdo, com a
explicitagdo primaria dos métodos, possibilita uma analise da aplicabilidade

desses, tanto a sua eficacia quanto a sua eficiéncia; a vista disso, nessa
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modalidade, busca-se revisar a literatura sobre o tema proposto, incluindo todo

material que possa proporcionar dados ao estudo. (ibid)

Embora seja um trabalho de carater secundario, é indiscutivel a
originalidade das revisdes sistematicas, pois “além de utilizar como fonte dados
da literatura sobre determinado tema, sdo elaborados com rigor metodolégico”.
(ROTHER, 2007, p. 1)

Desta feita, antes do inicio da revisdo sistematica, € necessario seguir
trés etapas cruciais: definicdo da finalidade da revisdo, identificacdo da
literatura/base de dados e selegdo dos estudos possiveis de serem incluidos.
(SAMPAIO; MANCINI, 2007)

Com base no que pondera Sampaio e Mancini (2007), o objetivo da
revisao sistematica pode ser designado como a apreciagao critica de dados por
meio de um espectro abrangente sobre certa tematica. A fim de categorizar as
evidéncias gerais, através das sinteses dos resumos para verificagdo do tema
selecionado, tem-se promovido reflexdes no sentido de repercussdes
significativas que tais revisbes tém promovido para o ambito da atuacdo
profissional, ao possibilitar uma revisao critica sobre determinado aspecto do

exercicio profissional.

Cabe sublinhar, que diversos autores, ao adotarem as revisoes
sistematicas em suas analises, optam por privilegiar a comunicagdo dos
resultados positivos, ou seja, as agdes desenvolvidas por aquela tematica que
ocasionaram efeitos sinérgicos na realidade. Em outro espectro, torna-se
imprescindivel o resgate aos aspectos negativos que se sobressairam nos
desfechos da pesquisa, com o objetivo de compreensao por parte dos
profissionais que estdo na execugdo dos servicos das debilidades
apresentadas na revisao, resultando na modificagdo das atuagdes. Assim, “[...]
publicar nas revisdes sistematicas os aspectos positivos e negativos das
intervengdes/tratamento s6 aumentara o conhecimento a respeito da sua
eficacia e da sua limitagao”. (SAMPAIO; MANCINI, 2007, p. 87)

3 ANALISE PRELIMINAR DOS ARTIGOS
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No que concerne a escolha da fonte para a elaboragcdo da revisao
sistematica, destaca-se a importancia do CBAS como um evento de carater
nacional, ocorrendo a cada trés anos. E o evento de maior abrangéncia no pais
no que se refere ao Servigo Social, onde sdo manifestas discussdes proficuas
de teor cientifico e politico. Em relagao aos participantes, reinem-se no evento
as diversas instancias, como os estudantes no processo de formacao,
profissionais que estdo no campo de atuacdo nos diversos espacos socio
ocupacionais e o0s Assistentes Sociais que estdo nas esferas/orgaos
representativos da profissdo. Especificamente a 15° edi¢do, realizou-se no
Centro de Convengdes em Olinda, no periodo correspondente 5 e 9 de
setembro de 2016, sendo trabalhada a tematica “80 anos do Servigo Social no

Brasil — a certeza na frente, a histéria na mao”. (CBAS, 2016)

Assim, no percurso investigativo para o levantamento dos artigos,
utilizou-se a consulta ao banco de dados na midia digital CD-ROM do ano de
2016, no qual foi obtido um universo de 1.965 trabalhos. Na fase inicial, houve
a necessidade da realizagdao de uma leitura preliminar dos titulos, palavras-
chaves e respectivos resumos de todos os artigos contidos no CD-ROM. A
partir disso, para se alcancar os propositos da pesquisa, utilizaram-se como
critérios de inclusdo aqueles que possuiam no Titulo ou em suas palavras-
chaves os seguintes descritores: ‘intersetorialidade”; “acbées intersetoriais”;
‘trabalho intersetorial”;  “articulagdo intersetorial” e seus cognatos.
Posteriormente, foram encontrados 20 artigos. Foram excluidos os estudos
que, embora tivessem em seus respectivos resumos algo relacionado a
intersetorialidade, ndo apresentassem em suas palavras-chaves e titulos a

tematica proposta.

Com base no exposto, os trabalhos que seguiram os protocolos exigidos
no planejamento da pesquisa, tal como os critérios de inclusao/exclusao, logo
apo6s as verificagdes e selegbes dos artigos por meio das palavras-chaves e

titulos, foram submetidos a leitura interpretativa.

Utilizou-se, para extracdo das informagdes dos artigos selecionados,
uma ficha de coleta de dados que foram organizados através de fichamentos,

com vistas a sintetizar as analises presentes nos textos. No tocante aos itens
5
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estabelecidos na ficha de coleta, esses continham: referéncia; palavra-chave;
metodologia; local; participantes. Além desses, também dispunham de
alguns pontos que ofereciam um espago maior para discorrer de forma mais
detalhada: os resultados relevantes que deviam ser anotados, com as
principais caracteristicas do problema ou do caso, bem como as conclusdes do
autor; os comentarios de cunho pessoal sobre a qualidade do trabalho lido, a
importancia desse estudo para o desenvolvimento cientifico e o impacto desse
artigo na comunidade e por fim, as avaliagdes para qualificar este artigo em

termos de exceléncia e sugerir possiveis outros trabalhos.

Constata-se, por meio das leituras preliminares executadas em todos os
titulos e resumos dos artigos, a diversidade da producédo cientifica que a
categoria dos Assistentes Sociais vem promovendo, especificamente para esse
significativo evento. De certo, as reflexdes postas nos trabalhos reiteram os
desafios presentes para a concretizacdo dos direitos nas variadas
politicas/instancias, do mesmo modo que a importancia da atualizagao
permanente dos conhecimentos por meio da troca de dialogos entre os

profissionais/estudantes com vistas as potencializar as intervencoées.

A respeito do quantitativo de trabalhos nessa edigcdo do evento que
tratam da intersetorialidade, talvez nao seja, de fato, um numero representativo
sobre a relevancia da tematica para o conjunto da categoria, tendo em conta a
crescente produgao sobre o assunto e o0s arranjos intersetoriais que acontecem

na pratica profissional.

Outro tratamento dado aos artigos selecionados com o descritor
intersetorialidade referiu-se as analises qualitativas das seguintes variaveis: 1)

Tipo de estudo; 2) Analise tematica.

Os artigos selecionados foram organizados por tipo de estudo conforme

o grafico abaixo:

Grafico 1 - Distribui¢cado dos artigos por tipo de estudo
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Correspondente ao exibido no grafico acima, os artigos selecionados
tratam de 3 tipos de estudos, com a percentagem de 60% para os textos
referentes a Relato de Experiéncia, 35% Pesquisa Bibliografica e 5% Pesquisa

de Campo.

Considera-se o fato de que o CBAS é um evento referente a categoria
profissional, com a exposi¢cao das preocupagcdes e desafios ao exercicio do
Servigo Social, além de versar sobre a pratica desenvolvida na atualidade. Em
virtude disso, € de vital importancia ressaltar a diferenciacido que existe entre
outro emblematico evento para a profissdo que é o Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servigo Social (ENPESS), com viés orientado para o ambito
da pesquisa e debate intelectual. Diante dessa distingdo sobre a natureza
desses dois significativos eventos, atenta-se para esse fato que pode justificar
apenas um trabalho de pesquisa de campo elaborado pelos profissionais sobre

a tematica nesse evento.

Logo, ressalta-se que na proxima secgao serdo apresentadas as analises
tematicas dos artigos, comegando pelos trabalhos relativos aos relatos de
experiéncia, depois 0s artigos sobre pesquisa bibliografica e por fim, uma

analise mais detalhada sobre o trabalho de pesquisa de campo.
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4 ANALISE TEMATICAS DOS ARTIGOS: RELATO DE EXPERIENCIA,
PESQUISA BIBLIOGRAFICA E PESQUISA DE CAMPO

4.1 Sistematizacdo das experiéncias dos assistentes sociais em acgodes

intersetoriais

A maioria dos estudos examinados foram classificados na modalidade
de relato de experiéncia, no total de 12 artigos. Os trabalhos trazem as
referéncias tematicas que mais tém se sobressaido no cotidiano das ag¢des do
Servico Social e que podem auxiliar, de alguma forma, para a discussao de
como a intersetorialidade tem sido incorporada nas experiéncias profissionais

dos assistentes sociais.

Assim, os trabalhos foram organizados por temas, evidenciando-se a
area da saude mental com o predominio de trabalhos (5). Além disso, ha os
artigos que discutem as agdes intersetoriais associadas a rede de protecéo as
criangas e adolescentes (3), as mulheres em situagdo de violéncia (1) e a
violéncia em um prisma geral (1). No mais, encontrou-se nessa modalidade 2
artigos que abordam as particularidades das experiéncias profissionais que

vinculam as intervengdes intersetoriais no exercicio profissional.

Aprecia-se, conforme as leituras, que a maioria dos relatos de
experiéncia ora dao énfase as articulagdes intersetoriais mediadas pela rede
como foco central, ora 0 objeto é a atuagdo do Assistente Social nesse
processo de concretizagao da intersetorialidade, como profissional essencial na
equipe multidisciplinar para estabelecer a comunicagdo com as outras politicas
(CHABAN et al., 2016; FERRAZ, 2016; COSTA et al., 2016; NOGUEIRA et al.,
2016; ANDRADE, 2016; ARAGAO et al., 2016). Nos artigos que discutem o
cotidiano dos Assistentes Sociais, especificamente no setor saude, destaca-se
a relevancia desse profissional, que possui competéncia para debater com as
outras categoriais 0 envolvimento que existe entre as condigbes
socioeconémicas dos usuarios e seus rebatimentos na saude. (NOGUEIRA et
al., 2016)
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O que nao exime, por outro lado, a equipe multiprofissional, fundamental
personagem na estratégia para apreender as demandas e a articulagdo da
rede. (CHABAN et al, 2016; NOGUEIRA et al., 2016). No geral, dificuldades
tém surgido para os profissionais no processo de efetivagdo da

intersetorialidade:

[...] condigbes de trabalho no poder publico, como a falta de infraestrutura, de
concurso publico, a precarizacdo das condicbes e relacbes de
trabalho e a terceirizagdo de servicos. Além da permanéncia de
rotinas burocraticas, centralizadoras e setorizadas nos servigos
publicos, o que nao permite atender a complexidade das demandas
de forma célere e integral”. (LAVORATTI, et al., 2016, n.p.)

Pode-se apurar, da mesma forma, nos artigos de relato de experiéncia,
uma relevancia as redes como mecanismo importante para a concretizacao
dos preceitos preconizados na legislagao referente ao publico infanto-juvenil e
as pessoas atendidas em sofrimento psiquico. A intersetorialidade aparece,
nesse sentido, enquanto um mecanismo fundamental para concepgao
indissociavel do trabalho pautado em intervencdes na perspectiva do direito,
com alusbes ao atendimento integral, especificamente aos usuarios desses

segmentos.

As acgdes intersetoriais, a partir das analises, também sao refletidas
como articulagbes entre sujeitos, que imputam suas vontades sobre os
servicos, além da necessidade de se considerar as contradi¢gdes/limitacdes que
podem se gestar ao longo do processo de implementagao dessa estratégia nos
servigos. (SILVA; MORAES, 2016)

Nesse sentido, compreende-se que a pratica intersetorial tem ocorrido
de forma limitada, sendo restritas aos encaminhamentos. Torna-se, dessa
forma, necessario que a pratica transcenda a légica dos encaminhamentos,
afim de que o usuario nao precise “repetir sua histéria a cada novo servigo por
onde passa’, para acionar os dispositivos de protecdo e atendimento.
(ARAGAO et al., 2016; SILVA, MORAES, 2016)

Assim, percebe-se a relevancia da Politica de Saude nas acgdes

intersetoriais apresentadas, com as mais diversas politicas do sistema de

9
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protecao social brasileiro. Nos casos de violéncia (COELHO, 2016; CHABAN et
al., 2016; ARAGAO, 2016; LAVAROTTI et al., 2016) tal fato € ainda mais nitido,
tendo em vista que os agravos acometidos pelos casos de violéncia, em suas
diversas dimensdes comprometem as condi¢gdes de saude das vitimas. Dessa
forma, € crucial o didlogo dos diversos setores para resolugao desses
obstaculos, especialmente a ponte entre educagdo-saude para deteccdo e

notificacdo de casos nesse sentido ao segmento infanto-juvenil.

Possuindo o maior quantitativo de trabalhos nessa modalidade, o campo
da saude mental tem dito renome na discussao a respeito das redes para a
possibilidade do atendimento integral aos usuarios com transtornos mentais.
Ao longo das leituras dos artigos, pode-se perceber que o trabalho em rede,
nesse campo, apresenta-se como uma alternativa para viabilizar a
integralidade da atencdo em saude mental. O Trabalho em rede deve se
materializar por meio de intervengdes coordenadas, podendo ocorrer tanto com
as articulacbes dentro da propria politica de saude, quanto com as outras

politicas.

Nesse processo, um entrave que surge para o Assistente Social na area
da saude mental tem sido a caréncia de um aporte tedérico definido, tendo em
vista que a subjetividade na qual estdo posta os trabalhos em saude mental,
acaba por trazer uma psicologizagao as relagdes sociais; embora se saiba que
atuacdo do Assistente Social seja propriamente o fazer profissional, de viés
critico, com as politicas publicas. (SANTOS, 2016)

Por fim, evidencia-se o extenso envolvimento do Servigo Social nas
acgdes intersetoriais elencadas nos trabalhos acima. O Assistente Social obtém
um papel fundamental, sendo designado como um “articulador das redes”,
encontrando na intersetorialidade um meio para agilizar as resolugbes das
demandas complexas, com vistas a alcangar a efetividade do cuidado. Por
intermédio do Codigo de Etica de 1993, das Diretrizes Curriculares da
Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social de 1996, da Lei
de Regulamentacéo da Profissdo N° 8.662 de 1993, do Projeto Etico-Politico e
outros elementos que embasam a atuacdo, o profissional tem procurado atuar

na perspectiva critica para a garantia dos direitos. (CHABAN, et al., 2016)
10
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4.2 Compreensodes do servigo social sobre a intersetorialidade

Buscou-se, por meio da pesquisa bibliografica a assimilagdo do conceito da
intersetorialidade através das formas como os Assistentes Sociais, atualmente,

tem aprofundado o tema, os principais aportes e referéncias teoricas utilizadas.

Sobre essa questdo foram encontrados 7 trabalhos. Ressalta-se que os
artigos identificados nesse item transitam entre reflexdes sobre a importancia e
sentidos do conceito de intersetorialidade para integracdo de diferentes
politicas publicas e outros fazem uma articulagdo da intersetorialidade com a
pratica profissional do assistente social em contextos especificos. Em vista
disso, elencaram-se algumas categorias com os artigos sobre tal modalidade
de estudo: os sentidos da intersetorialidade (3); intersetorialidade e Servigo
Social (1); intersetorialidade e rede de protecdo (1); intersetorialidade e Saude

Mental (1); intersetorialidade e Promoc¢&o da Saude (1).

Baseado nas percepcbes dos artigos foi possivel constatar nas
construgdes tedricas com respaldo na pesquisa bibliografica que os Assistentes
Sociais ainda ndo encontram exatiddo na concepcado da intersetorialidade
(SOUZA; FARIA, 2016), porém tém identificado essa tematica como um
mecanismo fundamental e potencializador do didlogo entre as politicas sociais
(FRANZINI, 2016) como nas intervengdes cotidianas, por exemplo na média e
alta complexidade no ambito da saude (NASCIMENTO et al., 2016).

Além disso, propagam-se as agdes intersetoriais como principio basilar
para superar a fragmentacao tado caracteristica do sistema de protecao social
brasileiro. (SOUZA; FARIAS, 2016; ALVES; NOBREGA, 2016). Por outro lado,
nota-se um viés questionador e critico feito por Abreu (2016), mediante
analises de 12 artigos de um total de 14 que utilizam os conceitos propostos
sobre a intersetorialidade por Inojosa (2001) ou Junqueira (1997/2004) nos
artigos do Xlll ENPESS. Conforme a autora, Junqueira (1997/2004) identifica
os problemas sociais ou as politicas sociais apenas como adversidades que

competem a administracdo publica resolver, escamoteando as nuances

11
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politicas e os jogos de interesses embutidos nesses processos, o que favorece
a perspectiva neoliberal; tais pontuacdes feitas denota certa insatisfacdo com
os dialogos postos, fato esse que introduz um ambiente propicio para novas

publicagdes e suposi¢cdes no assunto.

Para tanto, ainda se percebe nas analises o debate que se sucede na
esfera da rede de protegcdo social as criangas e adolescentes, através do
entrelagamento das diversas politicas (FRANZINI, 2016; SOUZA; FARIA, 2016;
SANTOS, 2016; CAVALCANTI et al.,2016), como também na area da Saude
Mental (ALVES; NOBREGA, 2016). Assim, é conveniente pontuar que a
intersetorialidade também tem sido percebida pelos Assistentes Sociais como
primordial no ambito da gestdo por meio da categoria sentidos da
intersetorialidade que traz abordagens que propagam a relevancia dessa
tematica tanto no ambito da gestdo publica, do mesmo modo como as

implicacdes dessa nos servicos de contato direto com a populacéao.

Nesse sentido, reporta-se ao debate conceitual sobre a
intersetorialidade, seus sentidos e multiplos significados. Os modelos de gestao
das politicas fragmentadas tendem a violar os direitos humanos,
especificamente das pessoas em fase de desenvolvimento. (FRANZINI, 2016).
Dessa forma, é dada énfase as acdes intersetoriais arquitetadas na gestao
municipal, com realce ao territério préximo aos usuarios. (ALVES; NOBREGA,
2016)

Contudo, os resultados advindos da apreensao tedrica das Assistentes
Sociais também denotam as incertezas que se localizam na esfera da
concretizacao da intersetorialidade (SOUZA; FARIA, 2016; SANTOS, 2016;
NASCIMENTO et al, 2016). As inflexdes do neoliberalismo tém acentuado os
retrocessos/desmontes no plano das politicas sociais, reverberando e trazendo
contrariedades, do mesmo modo, nos arranjos intersetoriais que tem sido

forjado na pratica cotidiana.

4.3 Analises dos artigos de pesquisa de campo
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Por fim, o ultimo tipo de estudo foi a pesquisa de campo com 01
trabalho. O artigo de CABRAL, et al. (2016), intitulado de CONSENSO
PRATICO E/OU DISSENSO TEORICO? Um estudo de caso sobre a
intersetorialidade na area de drogas de um municipio do Estado /RJ, apresenta
uma pesquisa realizada no municipio de Resende no Rio de Janeiro com um
total de 22 participantes, entre gestores e técnicos. O objetivo desse artigo se
constituiu em analisar a Representagéo Social da intersetorialidade na area das
drogas, através de uma pesquisa qualitativa com os profissionais da area de
Saude e Assisténcia Social. As areas escolhidas para selegao dos
entrevistados versam entre gestores das politicas de Saude, Assisténcia Social
e Conselho Municipal sobre Drogas. Foram eleitos 14 profissionais que
trabalham diretamente nos equipamentos da rede de Saude e de Assisténcia
Social do municipio, tendo representacdo de todos os dispositivos citados
anteriormente, excluindo-se o Centro de atengao psicossocial na infancia e
juventude (CAPSi). No que diz respeito a metodologia, essa se caracteriza
como qualitativa, com a realizacdo de 8 entrevistas com gestores e 2 grupos
focais com a participacdo da equipe técnica da assisténcia direta aos usuarios

de alcool e outras drogas.

Tendo por base as postulacbes da Rede Unida (2000), Junqueira (1997,
2000), Schutz e Mioto (2010), os autores iniciam a discussado fazendo mencéao
a esses autores para definir a intersetorialidade, refletindo sobre essa tematica
para além das estruturas da gestdo e planejamento, mas pensando-a como
articulacdo de individuos, setores sociais, saberes, através das praticas

profissionais, procurando superar a exclusao social.

Assim, pode-se constatar na pesquisa e entrevistas, a referéncia a trés
grandes categorias: Intersetorialidade, Relagdo entre as Politicas e Potencial

para Agdes conjuntas.

Especificamente no que tange a intersetorialidade, esta tem sido refletida da
seguinte forma pelos profissionais na pesquisa: como complementaridade
entre as politicas, evocando a atuacédo das Politicas de Saude e Assisténcia
Social para atuarem de forma complementar para uma efetivacdo nos casos do

atendimento aos usuarios de alcool e outras drogas; troca de saberes para
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fortalecer o dialogo intersetorial, destacando que atualmente tem ocorrido
um aprofundamento do contato entre os profissionais de outras politicas,
entretanto € necessario um maior investimento, para além das acdes
assistenciais. Em outro momento, a intersetorialidade é refletida como meio
que possibilita a viabilizagdo de direitos, como uma forma essencial que
contribui significativamente para a materializacdo dos direitos sociais e como

caminho para responder de modo mais rapido as demandas.

Observa-se, conforme as analises, que embora seja um debate que nao
pode ser eximido no ambito das politicas, a concretizagdo das redes tem se
tornado um desafio, no qual politicas como a de Saude e Assisténcia Social de
um mesmo municipio acabam desenvolvendo agdes enddgenas, que dizem

respeito aos protocolos de cada politica internamente.

Dessa forma, a partir de algumas alegacgdes prévias do trabalho em rede no
municipio de Resende — RJ tem se constatado que apesar de estar se
tornando uma preocupagdo dos gestores, a intersetorialidade necessita de
debates profundos entre essas duas areas. De acordo com o objetivo proposto
de discutir a condigdo dos usuarios que sao atendidos pelo SUS e pelo SUAS
no uso abusivo de substancias psicoativas, as agdes intersetoriais sédo pouco
utilizadas na pratica cotidiana, sendo subjugadas as resolu¢des imediatas, ndao
existindo fluxos e protocolos ainda estabelecidos; ocorrendo a dificuldade na

integracéo e planejamento das agbes assistenciais.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

No presente trabalho procurou-se desenvolver, sistematicamente, um
entendimento sobre a intersetorialidade para os Assistentes Sociais. Assim,
mediante os artigos do evento de maior magnitude para categoria, o CBAS,
buscou-se perceber como os profissionais constroem suas acoes e reflexdes
em relacdo ao tema, suas consideracbes acerca da pratica, além das

ponderacoes entrelacadas com o debate académico.
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Nessa acepcao, retoma-se a importancia da pesquisa sistematica, como
meio utilizado para algar respostas evidentes as perscrutagdes iniciais da
pesquisa, tentando compreender como determinado assunto vem sendo
abordado por uma area, bem como se caracterizando enquanto uma maneira
proveitosa de sistematizar a producdo para um entendimento global do

conteudo estudado.

A partir dos artigos escolhidos para a pesquisa foi possivel verificar a
recorréncia a intersetorialidade como via para a efetivagdo dos direitos sociais
e como artificio para sobrepujar a fragmentagao inerente as politicas sociais
em ambito nacional. Aponta-se que enquanto mecanismo fundamental para
concessao da cidadania e integralidade do cuidado, as ag¢des intersetoriais na
area da saude obtém destaque em temas emergentes como a rede de
protecdo contra os casos de violéncia/maus tratos do segmento infanto-juvenil

€ as pessoas atendidas pela rede de saude mental.

Diante do exposto, infere-se que os objetivos da pesquisa foram
atendidos na medida em que se delineou a compreensdo dos Assistentes
Sociais sobre a intersetorialidade, que embora apare¢ca enquanto um conceito
marcado por ambiguidades e polissemias, tem importancia consideravel na
tomada de decisdes cotidianas. Nesse interim, conforme demonstrado nos
textos, existem também bloqueios, apontados tantos pelos estudos empiricos
como pelas reflexdes tedricas, que dificultam uma pratica intersetorial em sua
completude: inflexdes do neoliberalismo, restricdo da acao intersetorial aos
encaminhamentos sem reflexdes mais profundas pelos profissionais/gestores e
as particularidades concernentes as politicas sociais, seus entraves

burocraticos, financiamento e outros.

A intersetorialidade, embora tenha tido um crescente na producao da
area do Servigo Social, necessita ser espraiada nas instancias académicas
paulatinamente, como nas disciplinas que tratam sobre as politicas sociais,
gestdo e planejamento. E imprescindivel apontar também o processo de
formacao continuada entre os profissionais de modo a fortalecer a perspectiva
critica adotada pela profissdo e articula-la a com a construgdo de acdes

intersetoriais.
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Logo, por meio dessas conclusdes, tentou-se contribuir para o debate da
intersetorialidade no Servigo Social e a importancia que as acdes intersetoriais
tém exercido para a categoria atualmente. Nesse sentido, fica explicita a
necessidade de mais estudos e reflexbes sobre o tema, tendo em vista sua

relevancia para a concretizagao dos direitos sociais.
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