Il Congresso Nacional Africanidades e Brasilidades
4 a 6 de agosto/2014
Universidade Federal do Espirito Santo

GT2 - Africanidades e Brasilidades em Educacéo

A representacdo de negros e negras

no género catalogo publicitario

Silionara Aparecida Madureira (mestranda) — UEPG*

lone da Silva Jovino (doutora) — UEPG?

“O perigo de uma histéria unica” (Chimamanda Ngozi Adichie)

A pesquisa iniciou-se essencialmente embasada numa reflexado acerca das
histérias Unicas e negativas em relacédo a populacdo negra que nos sao contadas
e as guais nos prendemos por toda a vida, originando questionaveis estereétipos
e estigmas sobre a populacdo negra. Adjetivacdo acompanhada de muitos
transtornos a esta populacéo, infelizmente os diagnosticos feitos em contextos
escolares e académicos nos trazem cenarios de profunda negligéncia e omisséo,
revelando a extrema irrelevancia com que é tratada a questdo etnicorracial em
relacdo a populacdo negra em tais contextos.

De acordo com a escritora Chimamanda Ngozi Adichie (2009)® em uma de
suas palestras, uma mentira ao ser contada repetidamente por muito tempo,

torna-se realidade no imaginario coletivo. E que um so6 olhar gera estereotipos
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negativos extremamente dificeis de serem revertidos, sobre uma cultura ou um
poVvo.

Desde que passamos a frequentar a escola, sabemos uma unica historia, a
qual maquinalmente muitas vezes nos € relatada. Exatamente como o0s
nigerianos, aos quais Adichie (2009) refere-se em sua palestra, os brasileiros
cresceram calados ouvindo histérias Unicas, baseadas no eurocentrismo, como
por exemplo, os famosos contos de fadas, nos quais ndo somente as princesas,
mas 0s personagens em geral possuiam caracteristicas fisicas, como pele
extremamente branca e os tragos afinados, e realidades incomuns as do nosso
pais, considerado e exaltado como uma das nacfes mais multiculturais e
etnicamente diversas do planeta. A historia da Africa para muitos, tornou-se
simplesmente um mito, a ponto de ser imaginado o continente como “um pais” por
muitos, geralmente visto e interpretado como uma regido Unica. Seguindo os
principios salientados por Adichie (2009), salienta-se a importancia de contar
“outras histérias”, historias que nos foram omitidas e que precisamos saber e
levar ao contexto escolar para o conhecimento dos alunos, historias positivas que
tratam das contribui¢cbes dos africanos desde o século XVI até hoje, momento em
que sabemos que mais da metade da populacéo brasileira se autodeclara preta
ou parda, 0 que mais que nunca, nos mantém como segunda maior nacao negra
do planeta.

Sendo assim foi elaborada numa forma de abordar tal questdo nas aulas
de lingua portuguesa, por meio de uma proposta que abordasse a teoria dos
géneros textuais e a metodologia das sequéncias didaticas, conforme os estudos
apontados por Marcuschi (2008). A partir dessas consideragdes passou-se entéao
a abordar a representacdo da imagem do negro desde o século XIX, na literatura
e outras artes, a partir da leitura de trabalhos variados sobre o tema, em especial
Martins (2009) e Jovino (2010).

Conforme Martins (2009), a imagem do negro na publicidade do final do
século XX e inicio do século XXI é baseada em representacdes pejorativas e
subalternizantes construidas socialmente ainda no século XIX, procurando
mostrar a influéncia do pensamento racista na producdo cultural oitocentista —
com especial atencéo a literatura, a imprensa escrita e aos anuncios de jornal —

discute também os modos de consolidacdo e perpetuacdo dos esteredtipos no



transcorrer do século XX. Em seguida analisa as imagens da amostra, procurando
apontar “rupturas e permanéncias tanto em relagdo ao passado oitocentista como
dentro do balizamento proposto” (MARTINS, 2009 p.7). O segundo trabalho de
referéncia foi Jovino (2010) que para abordar a representacdo de criancas e
infancias negras no século XIX, buscou fontes que tratassem da representacao
iconogréfica de negros e negras no século XIX, apresentando no estudo o
contexto escravista a producdo de um discurso imagético pautado na
inferiorizacdo e subalternizacdo de negros e negras, mostrando nas imagens do
século XIX, como as de Jean Baptiste Debret, os discursos-imagens que s&o
ainda impregnadas de visibilidades que precisam ser desconstruidas: a crianca-
macaco, a criangca-cachorrinho, que se alimenta dos restos embaixo da mesa do
jantar e goza do mesmo “status” dos animais de estimacdo. Em relacdo aos
adultos, a imagem fixada € a do exotismo do trabalho escravo, afirmou a autora.

A abordagem metodolégica envolveu um trabalho minucioso, abarcando
parte de analise quantitativa e parte qualitativa sobre a representacao de negros e
negras na publicidade, em especifico, nos catalogos de lojas que foram coletados
e investigados por um ano. Tendo como base a catalogacéo feita por Martins
(2009), indicou-se a quantidade de pessoas nos catalogos e a comparagao entre
a quantidade de brancos e negros. Depois disso, 0 modo como negros e negras
estavam representados, associando a representacdo da pessoa com outros
elementos graficos presentes nos catalogos, procurou-se demonstrar como
negros e negras, apesar de estarem sim inseridos na publicidade, ainda séo
representados dentro de um preconceito mascarado, podendo ser incluidos nos
estereodtipos basicos de representacao elencados por Martins (2009).

Dentro da proposta de recontar a historia da populacdo negra, proponho
uma forma atraente e fora do tradicional, para que professores possam levar a
guestao etnicorracial para a escola, através da quebra de estere0tipos negativos,
o qual viso estar profundamente impregnado a imagem de todos o0s negros e
negras, se prop6s, depois das andlises, uma sequencia didatica, conforme o
estabelecido por Dolz; Noverraz e Schneuwly (2004). Buscamos estabelecer uma
proposta de leitura, compreenséo, analise e producéo do género textual catalogo,
que criticamente apresentasse a representacdo de negros e negras na

publicidade. Acredita-se que com o intermédio do(a) professor(a) de lingua



portuguesa, os alunos e alunas realizardo a leitura e andlise da composicao,
quanto ao seu conteudo, sua estruturacdo e relacdes estabelecidas entre os
interlocutores e seu estilo, ou configuracao de unidades linguisticas. Este trabalho
aponta para a perspectiva do letramento critico, para o qual o tipo de educacao
promovida pela sala de aula tradicional esta a servico da perpetuacdo das
relacdes de poder ja existentes, promovendo a conformacgéo ao privar o individuo
de oportunidades para questionamentos. E organizado na forma de sequéncia
didatica espera-se que aplicadas na forma de oficinas, proporcione através da
leitura, producéo e compreensédo do género, a busca de informacdes e construgcao
de conhecimentos sobre a cultura afro-brasileira. No final da pesquisa trago a
apresentacao da sequéncia didatica expondo o que deverd ser abordado nos
exercicios propostos em torno das amostras catalogos) e depois todo o

desenvolvimento da sequéncia seguido da conclusao deste trabalho.

Motivados por uma Lei

E em virtude da incansavel luta do Movimento Negro apoiados por diversos
grupos politico-sociais, intelectuais e grupos anti-racistas, em janeiro de 2003, foi
dado um grande passo por condi¢cdes igualitarias no que diz respeito ao
preconceito e o racismo, ao alterar a Lei 9.394/96 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB) com a sancéo da Lei n® 10.639/03, a qual determina a
obrigatoriedade do ensino da Histéria e cultura afro-brasileira e africana no
curriculo escolar.

E por consequéncia da Lei n° 10.639/03 o Conselho Nacional de
Educacdo aprovou o Parecer CNE/CP 3/2004, que promulgou as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacio das Rela¢es Etnico-Raciais e o Ensino
de Historia e Cultura Afro-Brasileiras e Africanas a serem obrigatoriamente
observadas por todos os estabelecimentos de ensino de diferentes niveis e
modalidades, bem como a Resolugcéo 1/2004, colocando sob responsabilidade e
supervisdo das proprias instituicbes de ensino a formacédo e orientacdo dos
professores para o cumprimento das Diretrizes.

Deste modo fica claro que, além de existirem muitas acfes e leis que dao a
chance e o direito de ser recontada a historia da populagdo negra, também é um



dever a questionar todos os estigmas criados, e sob um olhar positivo expor as
valiosas contribui¢cdes da cultura africana para o desenvolvimento e crescimento
do Brasil, esclarecer e publicar os direitos de um povo, o qual foi desprivilegiado e
até hoje visto socialmente como inferiores. Pois, inegavelmente a presenca
africana estd em toda parte, em todo o Brasil. Pode-se afirmar que os legados
deixados pelos africanos e africanas escravizados, bem como os que foram (re)
inventados por seus descendentes séo parte da identidade de todos os brasileiros

e brasileiras.

Da pesquisa sobre arepresentacado do negro na publicidade

Dentre as varias possibilidades de se trabalhar com o género publicitario,
optou-se por trabalhar com o material publicitario impresso. Do qual destaco como
opcdo mais viavel para se trabalhar com o texto auténtico, conforme propbe a
teoria dos géneros textuais, o catalogo de lojas, o qual € constituido por paginas
grampeadas nas dobras, conhecido comumente no meio mercadolégico como
tabloide* e também panfleto®, porém, ao analisar suas caracteristicas e de acordo
com Rabaca (1995) conforme o diciondrio de comunicacdo, sua definigdo
adequada é catalogo, o qual define-se como: “album promocional dos produtos ou
servigos oferecidos por uma empresa. Mostruério”. (RABACA, 1995, p. 118).

Assim, trabalhar com o material publicitario em contexto escolar,
principalmente o publico, requer praticidade, baixo custo, facil acessibilidade. O
catalogo de lojas, além de ndo ter custo algum, pode ser retirado da loja sem
nenhuma permissdo da mesma e em livre quantidade, para todos os alunos e
alunas de uma sala de aula, por exemplo, j& que fica a disposicdo em uma cesta
nas portas ou interior das lojas.

Para propiciar uma andlise diversificada e dirigida a publicos-alvo

diferentes, selecionou-se trés lojas populares e conhecidas em todo o Brasil para

* Tabléide: Formato de jornal, equivalente & metade de um jornal tamanho standard (RABACA,
1995, p. 554).

® Panfleto: texto de estilo veemente, violento e sensacionalista, geralmente sobre assunto politico,
impresso em folha avulsa por meio de mimedgrafo ou qualquer outro processo de impressao
(RABACA, 1995, p. 440).



acompanhar suas campanhas por aproximadamente um ano, com o propésito de
observar suas campanhas publicitarias como um todo, explorando em suas
metodologias publicitarias, as quais se firmam em campanhas seguindo as
estacdes do ano; primavera, verdao, outono e inverno, e as datas comemorativas
comuns no pais. Também foi motivo da escolha do catélogo de lojas populares, a
finalidade de abordar um meio de circulacdo em massa que atingisse a maior
parte da populacao, na qual esta inclusa grande parte da populacdo negra.

As lojas selecionadas foram as Lojas Pernambucanas (moda, adulto e
infantil feminino e masculino, meias, lingerie e acessorios, eletrodomésticos,
utilidades, mesa, cama, banho e decoracao), Lojas Marisa (moda, adulto e infantil
feminino e masculino, meias, lingerie e acessorios) e Lojas Americanas (moda,
adulto e infantil feminino e masculino, acessorios, eletrodomeésticos, utilidades,
mesa, cama, banho e decoracao, produtos de telefonia, informética, cd’s, dvd’s,
livros, revistas, esporte, eletrodomésticos, eletrénicos, brinquedos, bebés, meias e
lingerie, relogios e muitos outros), as Farmacias Nissei e Pague Menos todas
com lojas situadas na cidade de Ponta Grossa, no estado do Parana. E para ter
um embasamento mais abrangente em contraposicdo, analisou-se alguns
catalogos considerados mais bem elaborados, oriundos de lojas frequentadas em
maior parte pela classe média e alta. Foi possivel analisar somente os catalogos
das lojas Damyller (adulto masculino e feminino) e Lilica & Tygor (infantil), estas
fazem apenas duas campanhas no ano, outono-inverno, e primavera-verao.
Como todos os catalogos analisados foram de lojas situadas na cidade de Ponta
Grossa, incluimos, a titulo de comparacdo, apenas uma situada na capital deste
mesmo estado, a cidade de Curitiba, a loja Renner®, também com abrangéncia
nacional a qual é considerada tanto como popular quanto para classes médias, e
com intuito de ampliarmos e reforcarmos nossa viséo critica, por curiosidade de
saber se os resultados também seriam 0s mesmos, e até mesmo com 0 proposito
de pesquisas futuras, afim de abranger todo o pais, utilizando o mesmo material.

A partir dai foi feita uma analise de contetdo, tendo como principal eixo a

guantidade e as formas de representacdo de negros e negras no material

® No momento de realizacdo da coleta de dados ndo existia em Ponta Grossa uma filial das Lojas
Renner. Atualmente existe uma em um Shopping Center da cidade.



coletado, abrangendo entdo, aspectos quantitativos e  qualitativos,

respectivamente.

Dos resultados

Através de muitas observacdes em diversos materiais publicitarios, desde
0S meios impressos a televisao, percebi que apesar do aumento da insercéao de
modelos negros e negras, entre adultos e criancas nas propagandas de
diferenciados produtos, pode-se constatar que a imagem desses modelos ja ndo
reverbera mais inferiorizagdo de forma tdo escancarada como anteriormente, ou
seja, manifestando-se de forma marginalizada e subalterna. Porém, em
consonancia com Martins (2009), pode-se asseverar que a imagem do negro na
publicidade, n&do se liberta de determinados estereotipos, o que ele chama de “os
cinco esteredtipos classicos”, ou seja, o negro nao tem direito a normalidade de
representacdo como o branco, limitando-se, geralmente, a ser mostrado como: o
negro como trabalhador bracal, como atleta, artista, a mulata e como carente
social. Isso quando ndo se percebe a unido de dois ou mais dos estereétipos
numa mesma publicidade.

Mas, o que surpreendeu, € que as imagens ainda vém sobrecarregadas
nao s6 de esteredtipos classicos, como os levantados por Martins (2009), mas
implicitamente, carrega um desejo pertinente ha mais de um século, o qual visava

uma perspectiva futura de “embranquecimento” de toda a populacéao brasileira.

Contudo, a “importagdo” de trabalhadores europeus nao foi a
Unica iniciativa do Estado para fazer do Brasil um pais branco. A
eliminacdo fisica do negro ndo seria suficiente para negar o
passado escravocrata, tampouco apagaria a “macula” da origem
mestica. Para além de uma perspectiva futura de
embranquecimento, impunha-se a necessidade de tornar
“invisivel” a participagdo do negro na Histéria nacional (MARTINS,
2009, p. 31).

O motivo pelo qual se liga tal fato historico da politica do branqueamento a
imagem dos negros na publicidade e por ser perceptivel nas campanhas
publicitarias e propagandas, que a escolha dos modelos (pessoas comuns e

também famosos) para atuarem ou fotografarem, hoje, esta seguindo um padréo



estético de negritude que ndo respeita a diversidade de modos de ser negro,
conforme nos alertou Hall (2003, p.346) ao afirmar que “é para a diversidade e
nao para a homogeneidade da experiéncia negra” que devemos nos atentar agora
e “dirigir nossa atengao criativa”. As modelos, em especial mulheres possuem
tracos afinados (labios e narizes), cabelos mais soltos ou propositalmente
alisados guimicamente e o que se identifica de imediato € o tom da pele, que
geralmente é bem claro ou clareado intencionalmente através dos programas de
tratamento digital que permitem tal alteracdo, de forma que a imagem atinja a
perfeicdo e continue, aparentemente, natural. Outra questdo importante que nega
o direito a normalidade é o fato de a populacdo negra € representada apenas por
uma s6 imagem, mesmo fazendo parte de mais de 50% da populacéo brasileira,
segundo o ultimo resultado do censo feito em 2010, ou seja, a populacdo negra
quando representada, € exposta apenas por uma Unica imagem, uma unica
identidade, ignorando suas diversidades. Exemplo disso € o fato de encontrarmos
em alguns catalogos, de diferentes lojas, diferentes campanhas, os mesmos
modelos inclusive.

E normalmente h& proximidade de semelhanca das caracteristicas dos
modelos negros com os modelos brancos. Por exemplo, o tom da pele do modelo
negro se aproxima tanto do tom da pele do modelo branco que comumente esse
nao é identificado como um negro ou afrodescendente e erroneamente é referido
como “moreno". O que reforga com que a populagdo negra que possui a pele
mais escura, ou seja, 0s ndos mesticos figuem totalmente fora dos padrdes de
beleza. Pode-se afirmar que tal apontamento se incluiu no estereoétipo classico da
mulata (ou mulato, em alguns casos).

Conforme Kellner (2001), as campanhas publicitarias tentam incorporar tais
imagens para associar seus produtos com caracteristicas socialmente
desejaveis (grifo nosso), e estas sdo ainda mais fomentadas a medida que os
anuncios tentam promover seus produtos.

No guadro abaixo estdo os resultados percentuais de todos os catalogos
analisados, bem como, o percentual total das paginas que possuem modelos
negros. Justifico a analise através dos numeros de paginas, devido a grande
repeticdo da aparicdo dos mesmos modelos, tanto nos catalogos das mesmas
lojas, como também de lojas distintas. O que dificultaria mais a analise, pois em



algumas péaginas aparecem apenas bracos, pernas ou até mesmo o modelo de
costas, paginas estas que também foram adicionadas, porém sem a identificacédo

do/as modelo, apenas com a identificacdo de presenca/auséncia negra.

Recontar e encantar através de um género

Marcuschi (2008) define géneros textuais como atividades discursivas
socialmente que se prestam aos mais variados tipos de controle social e até
mesmo ao exercicio de poder, sdo a nossa forma de insercdo, acdo e controle
social, na maioria das vezes, dotados de valores.

Meurer (2002) destaca a atencdo de trabalhar com o texto em si e sua
relagdo com o contexto em que ocorre. O autor salienta que para a construgéo e
andlise de qualquer género devemos nos apoiar em grande parte na Analise
Critica do Discurso (ACD) na nocédo de que o discurso tem um poder construtivo
triplice: (1) produz e reproduz conhecimentos e crencas por meio de diferentes
modos de representar a realidade; (2) estabelece relacdes sociais; e (3) cria,
reforga ou reconstitui identidades.

O g¢énero publicitario pode ser visto como grande transmissor de
informacdes em seu discurso e sua linguagem contém uma argumentacao
icbnico-linguistica com fins de convencimento consciente ou inconsciente do

publico-alvo.

Com a missdo de promover ndo somente um produto, a
publicidade também propaga crencas, ideias politicas, religiosas e
principalmente “ideias ideolégicas”. A propaganda nao se
preocupa em vender sé produtos, ela €& grande forca em
campanhas de carater social. E de inegavel e total influéncia na
formacéo do individuo, nos seus gostos, suas opinides, interesses
e emogdes (SANT'ANA, 1982, p.93).

Com objetivo de chegar até a escola, nosso ponto de partida e de chegada
da reflexdo, propds-se a criacdo de um material didatico que pudesse, a0 mesmo
tempo, trabalhar com a historia e cultura afrobrasileira, atendendo a Lei 10.639 e
0 Parecer CNE/CP 3/2004 e ser um material para o ensino de um género textual,
na perspectiva do letramento critico, de acordo com o apontado anteriormente.

Escolheu-se a partir disso a metodologia da sequéncia didatica.



Para Schneuwly e Dolz (2004, p. 97) uma sequéncia didatica é um
conjunto de atividades escolares organizadas, que tem por finalidade trabalhar
com géneros de forma sistematica, sejam géneros orais ou escritos, para ajudar a
entender e dominar um género textual, tanto na compreensdao quanto na
producdo. Os autores ressaltam que cada género possui caracteristicas
especificas e distintas, desde os seus tempos verbais ao contexto comunicativo
em que se insere. E sdo organizadas de acordo com o objetivo que se quer
alcancar no aprendizado dos alunos e alunas e deve desenvolver atividades de
reflexdo e avaliagéo.

Neste caso segundo Marcuschi (2008) € extremamente Vvalido os
guestionamentos prévios, para permitir um grau de conhecimento, e perceber o
que eles jA sabem e também para problematizar os conteuddos a serem
aprendidos por eles. Propor desafios e incentiva-los sobre o conhecimento do
assunto a ser abordado. Promover discussdes com os alunos e alunas para
levantar questdes e hipdteses sobre o género de modo que elas possam ser
comprovadas, dando informacées sobre ele. E importante também na sequéncia
didatica, nos momentos de producdo do género em questdo, permitir que 0s
proprios alunos se auto-avaliem, revejam e refacam sua producéo.

Acredito que, ensinar e aprender o género publicitario por meio da
sequéncia didatica, que tem a possibilidade de ser aplicada na forma de oficinas
elaboradas, pode propiciar uma visdo realista por parte dos alunos, para que
estes passem a perceber que todo discurso é impermeado de inteng¢des, 0s quais
dao lugar ao sujeito na sociedade. No estudo da funcéo social do género, levar
os alunos e alunas a perceber que por meio desses discursos no simples fato de
querer publicar e vender algum produto, ha incutido elementos ideoldgicos de
complexidade que podem contribuir para a formagéo de identidades, a ponto de
integrar ou excluir o individuo da sociedade, quebrando estereotipos ou
alimentando ainda mais a estigmatizacao e desigualdade entre grupos diferentes.

Deste modo, proponho que, por meio da sequéncia didatica elaborada, ou
seja, em meio as fases de producao sugeridas segundo Schneuwly e Dolz (2004),
seja recontada a histéria da populacédo negra. Que atraves do estudo e producédo
do género publicitario catalogo de lojas, seja vendido como produto, uma nova
ideia, uma nova ideologia em relacdo a esta populacdo. Publicar e propagar uma



nova imagem dos negros e negras brasileiros, a fim de quebrar estereétipos e
estigmas, fomentadores de tanta desigualdade, conflitos e desrespeito.

Considerac0es finais

Ao pensar em professores e/ou educadores, ressalta-se que nao se trata
apenas de desenvolver estratégias e recursos para 0 cumprimento de uma lei.
Nem mesmo carregar consigo um sentimento de obrigacdo em ressarcir uma
divida, reparar um erro dantesco através da compaixdo. Primeiramente ha a
necessidade de reflexdo qual € hoje sua identidade e funcéo dentro da sociedade
e mesmo do papel politico e ético envolvidos na dimenséo do educar.

Ainda que muitos professores ndo possuam todo o conhecimento
necessario para tal abordagem de ensino ou também possuam suas ideologias
manchadas, precisam conscientizar-se que, os educadores sdo responsaveis e
intermediadores desta ardua, mas estimada mudanca social. Missdo com a qual
nao podem demonstrar-se negligentes ou como em muitos casos, simplesmente
sairem omissos pela tangente, através do comodismo.

Por conseguinte, dentro desta percepcéo, o professor deve buscar através
do seu conhecimento e apoio escolar, recontar as histdrias Unicas e incompletas
sobre a populacdo negra aos alunos e alunas, através do ensino critico.
Instigando-os a olhar para o “outro”, sem presumir suas imagens com
esteredtipos negativos, aprender a aceitar o diferente e mais do que isso, somar e
tomar para si, usufruir da diferenca e néo hostilizar. Reconhecerem suas origens
e a real historia da sua nagao.

Nés professores de lingua portuguesa ministramos a disciplina de maior
responsabilidade em propiciar situagdes comunicativas e linguagem para 0s
alunos, somos profissionais da lingua e da linguagem por exceléncia. Temos em
mMaos a primazia de promover e encenar as mais inusitadas situacdes reais de
comunicacdo. Também o privilégio de termos adquirido ferramentas e subsidios
gue nos déo o poder para enxergarmos além de uma leitura superficial e ingénua.
Podemos ser grandes investigadores dos mais diversos simbolos carregados de
ideologias presentes em qualquer meio da linguagem. Portanto, somente a sala
de aula democratica e humanizada pode suscitar as reflexdes preconizadas pelo



letramento critico, que, partindo da localizagdo social e histérica dos alunos e
alunas, busca a compreenséo dos sistemas discursivos com 0s quais se depara.
A formacdo de cidadaos criticos, frase feita, cliché tdo presente nos projetos
politicos pedagdgicos e planos de conteudos escolares, envolve, pois,
necessariamente, “a identificacdo do segmento social cujas vozes encontram
representacdo no texto e a reflexdo sobre sua serventia, com vistas a mudanca

social”’, conforme salientaram Mattos e Valério (2010, p. 144).
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