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RESUMO

O estudo da linguagem, em suas mais variadas formas
e usos, sempre desperta o interesse daqueles que pretendem
explicar os fendmenos a ela relacionados. Estudar um texto,
por exemplo, que une a linguagem verbal e a ndo-verbal,
observando possibilidades de analise, constitui um grande
desafio. Ndo é uma tarefa simples, pois o texto precisa ser
analisado como um todo, considerando-se as possiveis
interpretacées. O objetivo principal é analisar textos de
anuncios institucionais, considerando: 1) os contextos da
cultura e da situacao, a partir da proposta de Halliday (1994);
2) o contrato de comunicacdao proposto por Charaudeau
(1996); 3) os géneros textuais, especificamente, o género
anuncio institucional, pois a identificagdo e a interpretacdo de
um género textual constituem importantes pontos a serem
destacados em uma analise.

Palavras-chave: Linglistica Funcional, Contrato de
Comunicagdo; Géneros Textuais.

ABSTRACT

Language study, in its widely varied forms and uses,
has always aroused the interest of those who intend to explain
the phenomena related to it. Examining a text, for example,
that links non-verbal and verbal language, observing the
possibilities of analysis, represents a significant challenge. It is
not an easy task since the text needs to be analyzed as a
whole, taking into consideration possible interpretations. The
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main purpose of this article is to analyze charity ads, taking
into account the following: 1) the contexts of culture and
situation from Halliday’s perspective; 2) the contract of
communication advocated by Charaudeau (1996); 3) genres,
especially charity ads since the identification and the
interpretation of a genre stands out as import elements to be
highlighted within an analysis.

Keywords: Functional Linguistics;  Contract of
Communication; Genre.

1. TEORIZANDO

Todo estudo cientifico-académico deve pressupor uma
ou mais teorias capazes de nortearem as analises de dados ou
de um corpus. Neste trabalho, optamos por considerar
importantes teorias que dao suporte as analises de um corpus
selecionado dentre os géneros textuais existentes. Por
considerarmos o texto em sua totalidade e constituido por
meio de estratégias discursivas, acreditamos que o sentido é
construido na interagdo. Assim, a compreensao e a
interpretagao do texto dependem nao apenas do conhecimento
das palavras, mas requerem uma leitura que ultrapassa a
simples leitura de frases e chega a leitura do género textual.

Nesse contexto, apresentamos os pressupostos teoricos
basicos que norteardo as analises dos anuncios de instituigbes
filantrépicas selecionados. E importante destacar que as
teorias apresentadas ndo se esgotam no que esta apresentado.
Selecionamos o0s pontos que mais se aproximam dos objetivos
propostos.

1.1 O CONTRATO DE COMUNICACAO DE CHARAUDEAU

Charaudeau (1996, p. 22) fundamenta sua discussao
sobre a linguagem, fazendo algumas observacgbes. A primeira,
diz respeito a existéncia de um “contrato de comunicagao”.
Como todo contrato, este estabelece certos principios e regras
que devem ser aceitos pelos participantes da enunciagao, a fim
de que seja possivel a troca verbal. Uma das condicdes basicas
desse contrato € que os parceiros do intercambio se



reconhegcam um ao outro como interlocutantes (considerando
que ndo existe um EU sem um TU). E preciso também que
haja um minimo de saberes compartilhados no jogo
comunicativo.

A segunda observacao dia respeito aos “mal-
entendidos”. Embora reconhecendo o0s seus papéis de
interlocutores, o0s parceiros podem constatar que suas
intencGes comunicativas nem sempre se refletem no propdsito
do outro. A explicacdo estd no fato de que, no ato de
enunciacdo, a interpretagdo feita pelo outro se da a partir da
reconstrugao do sentido e esta se subordina a situagdao de
producdo do enunciado, ao conhecimento de mundo, bem
como aos elementos linglisticos utilizados. Tudo isso pode
fazer com que o sentido circule com dificuldade na cena de
comunicacao e que sua reconstrugdao ndo coincida com as
representagdes de quem enuncia, visto que este nao tem
controle absoluto sobre os efeitos que seu discurso produz.

Uma terceira observacdo refere-se a aproximagdo
relacional. Na falta de um reconhecimento reciproco dos
parceiros, o reconhecimento é reconstruido socialmente. Desse
modo, os membros de uma comunidade dotam-se de indices
relacionais, construindo “mascaras sociais” (codigos de
polidez) que justificam o papel social dos interlocutores, pois
constituem prevencdes contra as possiveis tensdes que os
intercdmbios linguageiros poderiam provocar.

A Ultima observagao refere-se ao fato de que nenhum
sujeito pode falar sem referéncia explicita ou implicita a um
dominio de saber pré-existente. Para evitar ser desqualificado,
0 sujeito falante deve empenhar-se para que seu
interlocutante atribua pertinéncia a seu propésito, ligando-o a
certo dominio do saber.

Todas essas observacdes conduzem ao problema do
reconhecimento do sujeito como ser comunicante. Charaudeau
(1996, p. 25) afirma que para ser reconhecido como sujeito
falante, é preciso que haja uma relagdo de cooperacdo. No ato
da comunicacdao, o sujeito falante ndao existe sem o outro.
Assim, ele precisa ser reconhecido pelo outro como digno de
ser escutado, como tendo direito a palavra.



O direito a palavra pressupde trés condicbes que o
fundamentam: 1) reconhecimento do Saber, em que o falante
deve mostrar que o seu propdsito esta ligado a certo dominio
do saber; 2) reconhecimento do Poder, que da legitimidade ao
discurso do falante; 3) reconhecimento do Saber Fazer, em
que o falante é julgado competente em sua acdo de sujeito
gue comunica, ou seja, a sua credibilidade é testada.

Charaudeau (1996, p. 18) afirma, ainda, que o ato de
linguagem “se realiza num duplo espaco de significancia, o
externo e o interno a sua verbalizacdo” e que isso determina
dois tipos de sujeitos de linguagem. No espago externo, lugar
das condigbes de producao e de interpretagao da linguagem,
encontram-se os parceiros, interlocutores, os sujeitos de acgao,
seres sociais que possuem intengdes - sujeito comunicante e
sujeito interpretante. No espaco interno, estdao os
protagonistas, os intra-locutores, o0s sujeitos de fala,
responsaveis pela enunciagdo - sujeito enunciador e sujeito
destinatario. Entre esses dois tipos de sujeitos, embora haja
uma relacdo de condicdo, ndo ha uma relagdo de transparéncia
absoluta. Assim, todo ato de linguagem é resultado de duas
atividades, a de producdo e a de interpretacao.

Nesse cenario, € construido o contrato de comunicacao
que organiza o material linglistico em seus variados modos de
organizacao discursiva, seja enunciativo, narrativo, descritivo e
argumentativo. O sujeito comunicante constrdi, assim, um
projeto de fala com certo numero de objetivos que engendram
o mesmo numero de objetivos comunicativos. Entre estes
destacam-se: o factitivo (o fazer agir); o informativo (o fazer
saber); o persuasivo (o fazer crer); o sedutor (o fazer prazer).
O projeto de fala resulta de um movimento de vai-e-vem
constante entre os espagos externo e interno da cena
comunicativa. A competéncia do sujeito é julgada por sua
capacidade de ligar esses dois espagos e seus componentes. O
reconhecimento dessa competéncia da credibilidade ao sujeito
gue pode ser reconhecido como tendo direito a palavra.

No quadro a seguir, pode-se observar a distribuicdo dos
componentes do processo enunciativo e as relagdes que se
estabelecem entre eles, conforme formulacdao geral de
Charaudeau (1996).



Ato de linguagem

Circuito interno

EUc EUe TUud TUi
(publicitario) | (instituicao) (leitores (leitor)
sensiveis)

UDi (fato/problema)

UDe (contexto
situacional)

Circuito externo

Quadro 1 - Processo enunciativo dos atos de linguagem de
Charaudeau (1995)*

Ndo ha relagdo de simetria entre os parceiros da
comunicacdo. Essa assimetria caracteriza a relacdo dialética
entre o processo de producao e de interpretacdao do ato de
linguagem. Segundo a codificagao de Charaudeau (1996), um
sujeito comunicante (EUc), a fim de assumir o direito a
palavra, engendra um sujeito enunciador (EUe) e um sujeito
destinatario (TUd). A adequacdo do projeto de fala supde que
tanto o sujeito enunciador (EUe) quanto o sujeito destinatario
(TUd) constituam um desdobramento do proéprio sujeito
comunicante (EUc). Diferente do sujeito destinatario (TUd),
mas podendo se assimilar ou ndo a ele, o sujeito interpretante
(TUi) elabora uma imagem do sujeito comunicante (EUc) em
funcao do sujeito enunciador (EUe) instaurado. Essa imagem,
no entanto, ndo se identifica com aquela construida pelo
sujeito comunicante (EUc).

Assim, no que diz respeito a interpretagdo, uma outra
imagem do EUe é construida pelo TUi, como hipdtese do EUc.
Desse modo, a relagdo de intencionalidade do EUc é

* Charaudeau (1996) faz uso das siglas em francés. As alteragdes nas letras que
compodem essas siglas sdo de nossa inteira responsabilidade.




supostamente transparente com o TUd (construgao ideal) e
opaca com o TUi (processo de interpretacao).

E preciso lembrar que o EUe e o TUd sdo instancias
enunciativas de um universo discursivo interno (UDi),
determinado por condicGes linglisticas que os tornam seres de
linguagem. Por outro lado, o EUc e o TUi sdo instancias
inseridas num universo discursivo externo (UDe), determinado
por relagdes psicossociais que os tornam seres historicos.

O EUc é o publicitario responsavel pela elaboragdo do
texto, tanto verbal quanto nao-verbal. Ele enuncia o que a
instituicdo pensa. O EUe é a imagem que instituicdo tem de si
mesma, imagem esta ratificada no anlncio. Seu nome aparece
em destaque e é realgado pela logomarca. O TUd é o leitor que
vai sensibilizar-se ou todos os leitores virtuais que terao
acesso ao anuncio, € uma imagem idealizada. O TUi é o leitor
real do anuncio.

Nas palavras de Mari, Silva e Mendes (1996, p. 52), a
proposta de Charaudeau, em sua Teoria Semiolinglistica,
apresenta um grande avanco nos estudos linguisticos. Sua
intervencao tedrica busca explicar fendmenos da linguagem
que extrapolam o dominio do enunciado, possibilitando
justificar ndo somente os papéis que os sujeitos assumem nas
instdncias enunciativas, mas também o jogo enunciativo
estruturado a partir deles, nas circunstancias efetivas de
praticas discursivas.

1.2 O CONTEXTO DA CULTURA E O CONTEXTO DA
SITUACAO SOB A PERSPECTIVA DE HALLIDAY

A luz da Gramaética Funcional, Halliday (1994) afirma
que a linguagem é utilizada de formas diferentes de acordo
com o contexto. Como conseqliéncia, ha uma relacdo muito
préxima entre a escolha da linguagem e o contexto em que
essa escolha ocorre. Geralmente, o contexto é visto por meio
de duas perspectivas, o contexto da cultura e o contexto da
situagao.

O contexto da cultura é realizado pelo propdsito social
que o texto possui, ou seja, a linguagem é utilizada para



atingir um determinado propdsito. O contexto da situacao
refere-se a aspectos mais especificos do texto e é realizado
através do field (tematica, assunto) sobre o que estd sendo
dito ou escrito, do tenor (sujeitos, interlocutores) envolvido no
evento comunicativo e do mode (modo, meio, canal de
comunicagdo), ou seja, a natureza da interagdo entre os
interlocutores e a modalidade da linguagem usada - escrita ou
falada, formal ou informal, por exemplo.

Os textos tornam-se significativos quando ‘hé interacao
com o publico para o qual ele foi escrito. A luz dessa
perspectiva funcionalista, as pessoas desenvolvem tipos
comuns de textos ou géneros a fim de atingirem determinados
objetivos, e o texto é o lugar onde esse propdsito é alcancado
por meio da interagao entre os interlocutores.

Segundo Halliday e Hasan (1976, p. 13, traducao
nossa)*®, “a palavra texto é usada em lingistica para se referir
a qualquer passagem, falada ou escrita, de qualquer extensao,
que forma um todo uniforme”. Esse conceito sugere que
existem elementos envolvidos, caracteristicas especificas que
diferem um texto de uma seqliéncia desconexa de frases.
Assim, pode-se dizer que um texto, na realidade, é uma
unidade seméantica independente de sua extensdo, ndo é
composto por frases, mas se apresenta como tal por meio de
frases.

E importante ressaltar o conceito de coesdo, visto que
este tem um cardter semantico, ou seja, refere-se as relagdes
de significados que existem em um texto e que o define como
tal. Nos termos de Halliday e Hasan (1976, p. 4, traducdo
nossa)?’/, “a coesdo ocorre quando a interpretacdo de um dado
elemento dentro do discurso depende de um outro”.

A coesdao pode ser de natureza gramatical ou lexical.
Porém, essa questdo ndo deve ser encarada como uma

* “The word text is used in linguistics to refer to any passage, spoken or
written, of whatever length, that does form a unified whole”.

7 “Cohesion occurs where the interpretation of some element in the discourse
is dependent on the of another”.



dicotomia, pois a coesdao ndao se resume a fatores
simplesmente formais, mas considera as questdes ligadas ao
significado, ou seja, a relagdo semantica entre um elemento no
texto e outro elemento que é crucial para a interpretacdo do
evento comunicativo. O conceito de coesao representa as
relagdes semanticas essenciais para que uma passagem possa
ser considerada um texto.

A coesdao é um elemento fundamental na analise dos
anuncios selecionados, pois pode fornecer subsidios para a
compreensao das escolhas gramaticais ou lexicais feitas pelo
sujeito comunicante para atingir o objetivo comunicativo junto
ao sujeito interpretante.

1.3 OS GENEROS TEXTUAIS

Bronckart (1999, p. 103) afirma que “a apropriacdo dos
géneros é um mecanismo fundamental de socializacao,
insercdo pratica nas atividades comunicativas humanas”.
Marcuschi (2000, p. 4) acrescenta que os géneros operam, em
determinados contextos, como formas de legitimagao
discursiva, ja que se situam entre desenvolvimentos histéricos
e praticas socio-discursivas que se refletem na lingua. Desse
modo, é possivel afirmar que cada género apresenta uma
determinada estabilidade e define o que é dizivel em
determinado contexto situacional.

Géneros textuais sdo textos orais e escritos
materializados em situacdes comunicativas recorrentes,
encontrados na vida didria com “[...] padroes socio-
comunicativos caracteristicos definidos por sua composicao,
objetivos e estilo concretamente realizados por forgas
histéricas, sociais, institucionais e tecnoldgicas [...]" e
constituem uma listagem aberta (MARCUSCHI, 2003, p. 4).

Marcuschi (2005, p. 95) afirma, ainda, que a
manifestagdao verbal ocorre sempre por meio de textos
realizados em algum género e que a escolha de um ou outro
género ndo é aleatdria, mas subordina-se a interesses
especificos. O autor ressalta que ndo ha uma dicotomia entre
género e tipo, e sim uma relagdo de complementaridade.



Todos os textos realizam um género e todos os géneros
realizam seqUiéncias tipoldgicas diversificadas (ibid., p. 100).

Maingueneau (2002, p. 63) considera que os géneros
discursivos — assim ele denomina os géneros textuais — tém
grande utilidade por serem um fator de economia cognitiva (o
conhecimento dos géneros e de sua estrutura facilita a
identificacdo de um dado enunciado) e por assegurarem a
comunicagao (o conhecimento partilhado com outros membros
da comunidade sobre os géneros evita mal-entendidos,
angustia, pois o interlocutor sabe o que esperar de
determinado discurso).

Charaudeau (1996, p. 16), ao fazer referéncia aos
géneros textuais, afirma que a “[...] nocdo de contrato permite
descrever, ndo as condigdes de realizagao do contrato (ja que
o contrato se impde sempre como estando & por suas préprias
condicbes), mas as diferentes estratégias que podem
desenvolver-se a partir dele [...]”. O autor afirma ainda que
nao se pode dizer nada sobre os objetos discursivos sem uma
ligagdo com os géneros textuais.

O género anuncio institucional, foco deste trabalho,
caracteriza-se por apresentar uma estrutura composta pelo
texto verbal e o ndo-verbal. Pode ser veiculado tanto na
modalidade oral quanto escrita. Os anuncios selecionados para
analise apresentam-se na modalidade escrita e sdo veiculados
na Internet. Esses anuncios emergem em uma situagao
definida e podem ser identificados por suas propriedades
especificas, como a linguagem. Sua finalidade social é
promover a participacao das pessoas nas atividades realizadas
pelas instituicdes. As linguagens verbal e nao-verbal articulam-
se harmoniosamente.

Nesses anuncios, a imagem € um fator de grande
relevancia na interpretagdo. A imagem tem uma linguagem
propria. Ela também se constitui em texto, em discurso, pois
tem uma dimensdo discursiva. Sua interpretagcao, assim como
na interpretacdao verbal, pressupde a relacdao com o cultural, o
histérico, com a formacao social dos sujeitos. A imagem faz
uma mediacao entre o espectador e a realidade, representando
coisas reais. Observa-se nos anuncios que as logomarcas sao



formadas por figuras em forma circular. Essas imagens
circulares remetem a outras imagens como o planeta, o
ventre, o abrago e que se relacionam ao cuidado, ao afeto
(NEIVA JR., 1986).

Os anuncios sdo experimentados sensorialmente pelos
sujeitos. Seu controle situa-se fora das escolhas individuais.
Nao se pode evitar, rigorosamente, a vontade diante de um
“enunciado”, um “episddio” ou “acontecimento” contido no seu
interior.

Atualmente, a midia descobriu que o que se pode dizer
por meio de imagens nao deve ser dito por meio de palavras.
Lévy (2000, p. 208), um estudioso na area de comunicacao
com meios tecnoldgicos, ao falar sobre Ciberespago, assegura
gue o pensamento € um “[...] produtor de imagens, de signos,
de seres mentais sem o qual nenhuma opgcao nem qualquer
liberdade seriam possiveis [...]". Ao falar sobre a “ideografia
dindmica”, afirma que existe um profundo abismo entre o
banho cultural mididtico e o dominio do saber e do
pensamento e que isso indica uma nova ordem na escrita.

2 ANALISE

Considerando o pouco espacgo disponivel, a analise sera
limitada a apenas um andncio de uma das instituicdes
filantrépicas observadas, que tém por objetivo angariar fundos
para a manutencao do trabalho que realizam com criancas,
adolescentes e adultos carentes. O anuncio é veiculado na rede
mundial de computadores (Internet).

Além dos pressupostos tedricos apresentados, na
andlise serdo consideradas também as caracteristicas das
linguagens verbal e nado-verbal, com discussao sobre as
escolhas lexicais, tempos verbais, bem como a leitura das
imagens.

A linguagem publicitédria tem como funcdo mudar a
atitude do receptor. Desse modo, o vocabulario é selecionado
levando-se em conta os usos que o publico-alvo faz da
linguagem. Essa selecdo estd associada a semantica da palavra
que deixa de ser meramente informativa, e “[...] é escolhida



”

em funcgdo de sua forga persuasiva, clara ou dissimulada [...]
(CARVALHO, 1996, p. 18).

A linguagem, em funcao de sua objetividade, tem o
poder de controlar emocionalmente, por meio da palavra. O
vocabulario ndo apenas reflete ou reproduz novas concepcdes
historicas ou cientificas, mas pode também defini-las. As
palavras, portanto, ndo sdo a expressao das coisas, mas a
consciéncia que se tem delas. E essa consciéncia € social
(CARVALHO, 1996, p. 17).

ANUNCIO DA UNICEF

Para todas as criangas U n icef

Salde, Educacdo, lgualdade, Proteccio POON T U B AL

AUNICEF ¥ DIREITOS DA CRIANCA > EMERGEMNCIAS PARCERIAS CENTRO IMPRENSA CARTOES E PRODUTOS N AJUDAR A UNICEF

Pezquisar no Sike ,?

http://www.unicef.pt/artigo.phg?mid=101116&m=7

O Quadro 3 apresenta a configuracdo do processo
enunciativo e as relagdes que se estabelecem entre os
parceiros, interlocutores, os sujeitos da agdao e os
protagonistas, o0s intra-locutores, o0s sujeitos da fala
responsaveis pela enunciagdo no Anuncio da UNICEF.



EU¢ TUd

(UNICEF: imagem (pessoas que se
EUc que ela tem de si mesma) sensibilizem para doar)
TU1
(publicitario)
(leitor)

UD1 = a UNICEF depende exclusivamente de contribuigdes

wvalintdriac (danativac)

sua relevancia e contribua voluntariamente. O objetivo ndo
consiste apenas em informar, mas também em modificar o
comportamento do leitor.

PERSUADIR PESSOAS A
PROPOSITO | CONTRIBUIREM PARA O PROGRAMA
ONTEXTO DA SOCIAL INFANTIL DA UNICEF.

CULTURA

GENERO Anuncio de instituigdo filantrépica.

Quadro 4 - Andlise estrutural do Contexto da Cultura do
Anuncio da UNICEF

O leitor, ao navegar no site da UNICEF, tem a
possibilidade de selecionar o que considera interessante,
podendo ter uma visao geral da entidade. Ao clicar na opgao
“AJUDAR A UNICEF”, o anuUncio aparece, ocupando toda a
pagina. A imagem e o texto formam um todo harmonioso. A
foto da menina, possivelmente africana, reforca a idéia contida
nos trechos “Para milhdes de criangas em todo o mundo” e “As
criancas do mundo”. A silhueta de um individuo segurando
uma crianca no alto é muito significativa e, embora muitos ndo
percebam, essa logomarca também influencia na decisdo do
leitor. Essa imagem representa uma atitude de atencdo, de
cuidado e protecdo com a crianca.

Os anuncios de instituigdes filantrdopicas sao
considerados um género textual, pois sdo organizados
mantendo determinados padrdes em sua estrutura. Dessa
forma, o sujeito comunicante organiza o texto do anuncio



descrevendo situagdes desfavordveis na tentativa de
sensibilizar o sujeito interpretante quanto ao problema
apresentado. Para tanto, dois movimentos podem ser
salientados: 1) a apresentacdao de problemas enfrentados por
criancas em todo o mundo tais como “abusos”, “violéncia”,
“guerra”; 2) o sujeito comunicante oferece uma alternativa
positiva ao problema através da utilizacdo de substantivos e
adjetivos de conotacdo positiva como, por exemplo,
"cuidados”, “saude”, “educacao”, “vida”, “futuro”. Em outras
palavras, o sujeito comunicante ressalta a relevancia da
contribuicao por parte do sujeito interpretante, como em "Para
realizar isto tudo, a UNICEF depende exclusivamente de
contribuicGes voluntarias”.

Considerando o contexto da situagdo, a tematica desse
anuncio € a UNICEF, um 6rgdo das Nacdes Unidas que presta
ajuda a criangcas em todo o mundo. O texto é construido de
maneira a despertar o interesse do leitor e persuadi-lo a
contribuir. O uso de periodos compostos € recorrente e o
vocabulario, embora formal, deixa transparecer certa
simplicidade. A escolha de substantivos como “vacinagao”,
“educagao”, “nutricdo”, entre outros, conferem certa
“objetividade” ao texto. Dentre as escolhas lexicais feitas pelo
sujeito comunicante, “UNICEF” e “criangas” sao o0s
substantivos mais usados no texto, seguidos de um segundo
grupo de palavras mais freqlientes que sdo “donativo”, “ajuda”
e “contribuicbes” que reforgam o cardter filantrépico do
anuncio e sua natureza persuasiva.

Quanto aos interlocutores, é estabelecida no texto do
anuncio a relagdo entre a UNICEF e o publico em geral. Essa
relacdo se da por meio de determinadas caracteristicas
observadas ao longo do anuncio. A natureza formal dessa
relacdo é estabelecida claramente com o uso da norma culta.
Outra caracteristica é a natureza persuasiva do anuncio, pois a
ajuda a criancas em todo o mundo é explicitamente
apresentada através da importancia que o sujeito interpretante
tem para a solugao dos problemas apresentados. Esse fato fica
evidente em trechos como, “Um donativo pode fazer a
diferenca”, “a UNICEF depende exclusivamente de
contribuicGes voluntarias”, “Saiba como cada Donativo pode
ser precioso para as criancgas”.



Nessa inter-relacdo dos sujeitos, € julgado o bom
fundamento da palavra e a legitimidade de quem a profere. A
UNICEF é legitima em seu poder de dizer, na medida em que
esse poder é reconhecido socioinstitucionalmente. No entanto,
seu direito a palavra depende de um contrato de fala, ligado a
uma situacao particular de comunicagcdo. Assim, a UNICEF tem
sua credibilidade assegurada, na medida em que possui
competéncia enquanto sujeito com um projeto de fala.

No modo de comunicagdo, para organizar o anuncio de
uma forma significativa e coerente, o sujeito comunicante faz
uso de diversos artificios. Em primeiro lugar, a linguagem é
usada como reflexdo, ou seja, o sujeito interpretante é levado
a refletir sobre os problemas enfrentados por criangas em todo
o mundo e como ele pode prestar ajuda para solucionar esses
problemas. O texto € monoldgico e ndo espontdaneo embora o
sujeito comunicante tente usar de determinados artificios para
diminuir a distancia com o sujeito interpretante, como o uso da
segunda pessoa do singular “sua ajuda e generosidade” e do
imperativo “Saiba como um Donativo”.

A maioria dos verbos aparece no tempo presente.
Cunha e Cintra (2201: 448) afirmam que o tempo presente
serve para indicar acdes e estados permanentes, ou assim
considerados, como seja uma verdade cientifica, um dogma,
um artigo de lei, etc. Também pode expressar uma acao
habitual ou uma faculdade do sujeito, ainda que nao estejam
sendo exercidas no momento em que se fala. O uso dos verbos
no presente produz ainda uma nocao de proximidade, de
presentificacdo, de urgéncia. O imperativo, embora ocorra
apenas uma vez em “Saiba como cada Donativo pode ser
precioso para as criangas”, sugere um convite que,
consequentemente, leva a uma possivel agéo.

O Quadro 5 apresenta de forma estrutural o Contexto
da Situacao desse Anuncio.



TEMATICA

UNICEF (Fundo das Nacbes Unidas par:
Infancia) um orgdao das Nagdes Unidas c
presta ajuda as criangas em todo o mundo.

INTERLOCUTORE
S

ONTEXTO DA
SITUACAO

UNICEF (uma organizacao filantrépica) -
publico em geral.

Linguagem formal e cuidada;

Uso de adjetivos e substantiv
“donativo”, “vital”, “saude”, “nutrica
“guerra”, “violéncia”;

Linguagem de natureza persuasiva:
UNICEF depende exclusivamente
contribuicGes voluntarias”, “Saiba como cz
donativo pode ser precioso para as crianca
“Um donativo pode fazer a diferenca”;

Poder desigual entre emissor e receptor

Pouco envolvimento afetivo.

MODO DE _
COMUNICACAO

Escrito (Anuncio digital);

Linguagem usada para reflexao;

Natureza monoldgica;

N3o esponténeo;

Uso da norma culta: “Para realizar isto
tudo, a UNICEF depende exclusivamente de
contribuicGes voluntarias”;

Uso do Presente Indicativo: “a ajuda da
UNICEF tem”, “a UNICEF depende”, “As
criancas de todo mundo e a UNICEF
agradecem”.

Quadro 5 - Analise estrutural do Contexto da Situagdo do

Anuncio da UNICEF

3 CONSIDERAGOES FINAIS

MUITOS ESTUDOS TEM SIDO FEITOS NO QUE SE
REFERE AS TEORIAS APRESENTADAS E ISSO E POSSIVEL
PORQUE A LINGUAGEM REVELA-SE SEMPRE CARREGADA DE
POSSIVEIS SIGNIFICADOS, O QUE TORNA SEU ESTUDO UM

DESAFIO CONTINUO.



COM BASE EM TEORIAS APARENTEMENTE DIVERSAS,
ACREDITAMOS QUE ESTE TRABALHO PODE DAR UMA
CONTRIBUICAO AOS ESTUDOS E ANALISES DOS GENEROS
TEXTUAIS, CONSIDERANDO QUE PRESSUPOSTOS TEORICOS
COMO 0OS QUE SAO APRESENTADOS POR CHARAUDEAU,
HALLIDAY CONSTITUEM IMPORTANTES FERRAMENTAS NA
ANALISE DE DIVERSOS GENEROS TEXTUAIS. ESTE TRABALHO
MOSTRA A POSSIBILIDADE DE TRABALHAR E ESTUDAR A
LINGUA SOB PRISMAS DIFERENTES SEM, CONTUDO,
FRAGMENTAR TODO O TEXTO. AO CONTRARIO, O TEXTO
PODE SER ANALISADO A PARTIR DE TEORIAS QUE
CONVERGEM PARA UM RESULTADO POSITIVO QUE E A
COMPREENSAO DO TEXTO EM UMA DIMENSAO MAIS
ABRANGENTE, ALEM DAS PALAVRAS.

POR APRESENTAREM UMA GRANDE VARIEDADE DE
FORMAS PARA DIFERENTES CONTEXTOS COMUNICATIVOS, OS
TEXTOS PRECISAM SER ESTUDADOS E COMPREENDIDOS EM
SEUS DIFERENTES GENEROS. O CONHECIMENTO E A
COMPREENSAO DAS CARACTERISTICAS DOS GENEROS
TEXTUAIS POSSIBILITAM O DOMINIO DE RECURSOS, TAIS
COMO, O EMPREGO DO VOCABULARIO E DE SINAIS DE
PONTUAGCAO, SELEGCAO LEXICAL APROPRIADA, ETC.

EMBORA AS  ANALISES TENHAM  ABARCADO
DIFERENTES TEORIAS E CONSIDERADO O TEXTO EM SUA
TOTALIDADE, AS POSSIBILIDADES DE ANALISE DOS
ANUNCIOS SELECIONADOS NAO ESTAO ESGOTADAS. POR
SUA RIQUEZA DE DETALHES E CONTEXTO DIVERSO DE
CIRCULACAO, TENDO DIFERENTES LEITORES POTENCIAIS,
ESSES ANUNCIOS POSSIBILITAM AINDA ANALISES DIVERSAS.
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