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1. INTRODUCAO

Concebida como uma instituicdo com importancia fulcral para a plena efetivagédo
do acesso a justica comunidade espiritossantense, a Defensoria Publica do Estado do
Espirito Santo enfrenta Obices de diversas matizes que mitigam a dimensdo do seu
potencial.

A implementacdo da Defensoria Pdblica vem sendo um processo lento e
complexo, ndo obstante a expressa previsao constitucional da Defensoria Pablica como
sendo “instituicdo permanente, essencial a funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-
Ihe, como expressdo e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a
orientacdo juridica, a promocéao dos direitos humanos” (art. 134, Constituicdo Federal).
Tal configuracdo fatica auxilia na compreensdo de um dos principais impasses
institucionais do referido érgdo na promoc¢édo do acesso a justica, qual seja sua precaria
estruturacdo no cenério nacional.

Para exemplificar o exposto, tem-se o grafico abaixo, que exibe uma cronologia
de criacdo das Defensorias Publicas no ambito nacional. Como pode se observar, antes
do ano de 1990, apenas sete estados brasileiros contavam com a instalacdo do 6rgéo.
Apos essa data, esse nimero veio a crescer consideravelmente, quando mais dez estados
implementaram a instituicdo, e outros oito estados s6 vieram a criar suas defensorias

publicas nos anos 2000.

Grafico 1 - Criagdo das Defensorias Publicas no Brasil: uma cronologia®
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acesso as 18h00, em 04/10/2015. Fonte: Il Diagnostico Defensoria Publica no Brasil/Ministério da

Justica e Leis Organicas das Defensorias Publicas de Goias, Parané e Santa Catarina.
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Nessa perspectiva, tem-se 0 esquema abaixo desenvolvido pela Associacao
Nacional dos Defensores Publicos (ANADEP) em 2013, cuja pesquisa demonstrou que
a Defensoria Publica esta presente em apenas 28% das comarcas brasileiras. Desse
modo, resta incontroversa a precariedade de acesso aos servicos da Defensoria Publica
no territorio patrio de modo geral, fato que evidencia a dificuldade das prestacdes

assistenciais do referido érgéo publico.

Gréfico 2 - Comarcas atendidas e n4o atendidas pela Defensoria Publica®
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2. A ESTRUTURA FISICA DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO E A AUSENCIA DE CAPITAL SIMBOLICO

A partir do momento em que o Estado, aqui entendido como sinénimo de

organizacdo politico-juridica de uma sociedade, passou a exercer suas atribuicdes por

meio das instituigdes, resta claro que a forma como as instituicdes se manifestam

® Fonte: ANADEP, 2013



apresenta-se como fator decisivo para haver credibilidade por parte da comunidade
politica. A relacdo da comunidade local com as atividades estatais perpassa a esfera das
instituicbes como um todo, o que inclui a sua projecdo arquitetonica.

Nessa perspectiva, o aspecto visual das instituicdes é percebido pelos usuarios dos
servigos estatais como fator para atribuicdo de maior ou menor grau de credibilidade e
legitimidade. Em se tratando da Defensoria Publica, este aspecto ndo é diferente. Se
comparada as demais instituicbes presentes no Espirito Santo, o historico de
marginalizacdo da Defensoria ja se inicia com a sua precaria estrutura fisica, a exemplo
da discutivel infraestrutura interna disponivel aos defensores publicos.

Tal premissa resta-se incontroversa se observada a eloquéncia estrutural do
Ministério Publico do Estado do Espirito Santo, que conta com sede cujo capital
simbolico é, por sua vez, fator legitimante para sua atuacdo, Otica esta observada pelos
populares. Cumpre, porém, observar, que ndo se trata aqui de uma ode a estruturas
farabnicas e colossais. Clama-se, sim, por uma estrutura fisica compativel com o
protagonismo da Defensoria e com a necessidade dos assistidos.

Nessa orientacao, dados referentes a ANADEP (2013) evidenciaram que “0S
estados contam com 11.835 magistrados, 9.963 membros do Ministério Publico e 5.054
defensores publicos (nas 12 e 2° instancias). O numero de magistrados e de membros do
Ministério Publico permite que esses servicos sejam oferecidos na quase totalidade das
comarcas brasileiras. Na maioria delas (72%), contudo, a populacéo conta apenas com
0 estado-juiz, o estado-acusacao/fiscal da lei, mas ndo conta com o estado-defensor,
que promove a defesa dos interesses juridicos da grande maioria da populagdo, que
ndo pode contratar um advogado particular.”

Por conseguinte, resta demonstrado estatisticamente a debilidade da Defensoria
Publica enquanto érgdo puablico no contexto nacional, sobretudo se comparada ao
Ministério Publico e a Magistratura. Concebe-se que ambos os 6rgdos supracitados
possuem funcbes imprescindiveis na conjuntura do acesso a justica e que Ssdo
nitidamente complementares entre si. E nesse sentido que o aparelho burocratico estatal
deve estar equipado de maneira sélida para que possibilite a populagdo amplo amparo
juridico, de modo a consolidar as mais diversas atribuicdes puablicas previstas na

Constituicao Federal.

3. O ABISMO LINGUISTICO ENTRE ASSISTIDOS E OPERADORES DO
DIREITO



Por fazer parte de um universo cientifico, a linguagem juridica é permeada por
uma série de conceitos e preciosismos cuja apreensdo é restritiva, ou seja, ndo é
acessivel a todos. Como toda linguagem cientifica, a linguagem da prética juridica
possui uma série de elementos que s6 sdo cognosciveis aqueles que permeiam o jogo
linguistico do direito. No que toca as atividades desempenhadas pela Defensoria
Publica, observa-se que o atendimento dos hipossuficientes se d& por operadores do
direito que estdo imersos em um universo de conceitos e significados préprios. Tais
categorias linguisticas, por mais que soem naturais para aqueles que ja estdo inseridos
na esfera juridica, revelam um verdadeiro abismo linguistico entre assistidos e
operadores.

N&o raramente, pode-se observar que assistidos simulam compreender o que é
dito pelos operadores que lhes assistem, simplesmente para que ndo passem pelo
constrangimento de perguntar o significado de cada vocabulo. Faz-se necessario,
portanto, adaptar os termos juridicos utilizados nos atendimentos para que oS
destinatarios das orientacdes obtenham entendimento pleno do que € dito ou escrito.
Resta infrutifero, pois, um ato comunicativo em que as mensagens proferidas por
emissores e receptores ndo sejam efetivamente compreendidas por ambas, sob o risco

de se incorrer em um mero afluxo de palavras desprovidas de sentido.

4. A DICOTOMIA ENTRE A NECESSIDADE DE DOCUMENTOS PARA A
PROPOSITURA DE ACAO E A DIFICULDADE EM OBTE-LOS

E oportuno destacar que as demandas judiciais, quando propostas, requerem
diversas documentacfes ditas essenciais, consoante prescreve o art. 283 do Cddigo de
Processo Civil atual. Nesse sentido, é evidente que a exigéncia de tais documentos é
uma forma de garantir a seguranca juridica do ordenamento, posto que sdo institutos
formais que indicam objetivamente as situacdes juridicas alegadas. Em contrapartida,
constitui uma burocratizacéo que pode prejudicar o sujeito ao dirigir-se ao Judiciario.

Nesse diapasdo, o dia-a-dia do atendimento da Defensoria Publica confronta-se
com situagfes em que é dificultoso aos assistidos 0 acesso a todos os documentos
exigidos. Um claro exemplo é a Acdo de Usucapido Extraordinario, em que se exige
diversos documentos, dentre os quais plantas especificas do imovel, certiddo de registro
atualizada e eventual termo de compra e venda. Para ter acesso a tais documentos,
muitas vezes € necessario que o Defensor Publico emita oficios solicitando-0s, porém

nem sempre se obtém sucesso ou, se bem-sucedidos, a espera é longa e cansativa. Nesse



contexto, a garantia do acesso a justica € limitada & medida que o assistido pode nédo
conseguir reunir toda a documentacdo necessaria, 0 que o impede de demandar

judicialmente ou de ter seu pedido julgado procedente.

5. APRECARIEDADE DOS VENCIMENTOS

Segundo dados do Mapa da Defensoria Publica no Brasil (2013), os defensores
publicos que atuam no Espirito Santo auferem o terceiro pior salario pago aos membros
da carreira em todo Brasil. Ndo a toa, a cada vinte e trés dias, um defensor publico no
estado solicita a sua exoneragao.

Nessa conjuntura, resta claro que a valorizacdo salarial da categoria faz-se uma
necessidade imperativa. conforme os dizeres de GALLIEZ (2001):

“O Defensor Publico, como guardido da democracia, deve voltar-se exclusivamente para
o0 exercicio de seu cargo, dado o gigantesco trabalho com que se defrona, merecendo, por
tais razdes, o recebimento de remuneragdo condigna, para que de sua pessoa sejam

afastadas preocupagodes de ordem material”, p. 13.

Tao logo, a completa desproporcdo entre os salarios de defensores publicos em
relacdo a promotores de justica e juizes contribuem para a préopria estigmatizacdo do
oficio. Néo raro, atribui-se a instituicdo da Defensoria Publica o status de “6rgao-
menor” em relagdo aos demais orgaos estatais, fendmeno que s6 vem a contribuir para
desprestigiar a carreira de defensor e o trabalho por esta classe realizado.

Prega-se, por fim, pesa isonomia salarial, a fim de que a carreira em voga seja
icada do indesejavel patamar de subcarreira para a sua real e legitima condicdo de

Orgdo essencial a tutela jurisdicional pretendida.
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