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“Identificando o empreendedorismo como "um fenémeno que transbordou da area dos negdcios e se espalhou no tecido
social mais amplo”, a Profd Anténia Colbari apresenta um retrato preciso das mudangas recentes ocorridas nos processos
organizacionais e de seus reflexos na sociedade brasileira.”

Leonardo Nascimento

A retérica do empreendedorismo e a formacao para o

trabalho na sociedade brasileira?

Anténia de Lourdes Colbari 2

As mudancas técnicas e organizacionais, em curso no universo das empresas, € a
proliferacdo de outras formas de atividade fora do regime salarial tém promovido
alteracbes substantivas nos saberes, na matriz de valores morais e de referéncias
simbodlicas que sustentam a configuracdo do trabalho na sociedade
contemporanea e, consequentemente, definem as tendéncias recentes do

processo de qualificacdo dos trabalhadores.

Apreendida em uma acepcdo ampla, como ferramenta de gestdo empresarial e de
gestdo social, a qualificacdo almeja tanto a capacitagdo profissional quanto a
social. Nesse processo, as virtudes do sujeito empreendedor merecem destaque
nas estratégias de formacéao técnica e moral que transcendem a preparacdo dos
individuos para atividades circunscritas ao mundo dos negdcios e ao mercado de
trabalho. Ao ampliar o seu espaco de atuacdo para abranger projetos

comunitarios, culturais e de gestdo publica, tais estratégias incorporam 0 novo

75



COLBARI, Antdnia de L. A retérica do empreendedorismo e a formagéo para o trabalho na sociedade brasileira. In: SINAIS -
Revista Eletronica - Ciéncias Sociais. Vitéria: CCHN, UFES, Edicéo Especial de Langcamento, n.01, v.1, Abril. 2007. pp.75-111.

referencial ético-politico e ideoldgico que permeia as diferentes modalidades de
trabalho e de acéo social, dentro e fora do universo produtivo, na vida privada e na

vida publica.

Presenca constante nos meios de comunicacdo, o discurso atual sobre o
empreendedorismo abrange uma area grande de atuacdo e assume multiplos
significados. Pode ser identificado em varias situa¢des: no trabalho por conta
prépria; na atividade empresarial bem sucedida; na dimensdo empreendedora do
trabalhador assalariado; e na afirmacdo de uma lideranca no local de trabalho, na
comunidade (empreendedorismo comunitario) e na gestdo publica. Em suma:
trata-se de uma forca social desencadeada por comportamentos, atitudes e
valores que conduzem a inovacdo, a mudanca, potencializando a geracdo de

riqueza e a agao transformadora das condi¢Ges sociais e politicas.

Ndo é pretensdo deste artigo um exaustivo tratamento analitico a respeito do
movimento e da doutrina em torno do empreeendedorismo, ambos bastante
explorados pela literatura — de carater normativo ou académico — focalizada no
mundo dos negdcios. Elege-se o angulo do mercado de trabalho como eixo da
analise, destacando-se a sua presenca como componente das estratégias de
gestdo do trabalho e, assim sendo, da socializacdo do trabalhador assalariado,
bem como da configuracdo de formas alternativas de insercdo nas atividades
produtivas. Interessa menos, portanto, a dimensdo do tipico empreendimento

capitalista, tal como nos registros classicos do fenébmeno.

A estrutura do artigo comporta uma primeira secao dedicada a explicitar
significados e marcos tedricos relevantes para enquadramento da tematica e, em

seguida, a exposicdo rastreia algumas variantes do fendmeno

! Trabalho apresentado no VIII Congresso Luso-Afro-Brasileiro de Ciéncias Sociais. Universidade
de Coimbra, 16 a 18 de setembro de 2004.

2 Socibloga e Professora do Departamento de Ciéncias Sociais da Universidade Federal do
Espirito Santo.
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empreendedorismo: a sua incorporacao no perfil do trabalhador demandado pelas
empresas e no incentivo ao trabalho por conta propria e a fundacdo de micro e
pequenas empresas. Por fim, retoma-se a discussdo acerca dos significados do
empreendedorismo na sedimentagcdo de nova ética do trabalho — os referenciais
ideoldgicos que justificam e legitimam os arranjos produtivos e sociais tipicos da
fase atual do desenvolvimento capitalista.

Contextualizando a no¢céo de empreendedorismo

Uma das questdes enfrentadas na presente andlise refere-se as dificuldades de
operar com o termo empreendedor e seus derivados, cujos significados néo
constituem pontos consensuais na literatura académica e no debate publico em
geral. Se, na acepcéo classica, o termo tinha um sentido mais preciso, imerso em
uma cultura eminentemente capitalista, atualmente aparece associado a multiplas

modalidades de inser¢éo nas praticas econémicas e sociais.

No registro classico, o empreendedorismo aparece como fendbmeno cultural que
expressa habitos, praticas e valores, referindo-se inicialmente a um sujeito, mas
depois se deslocando para a organizacdo. Desde Schumpeter, detecta-se a
preocupacdo em captura-lo como fendmeno distinto da propriedade e da geréncia
de empresas. O autor ja antecipa uma tendéncia atualmente muito explorada — o
deslocamento do individuo empreendedor para o individuo coletivo que se
encarna na “personalidade corporativa construida”. A fungdo empresarial se torna
independente de uma pessoa fisica, podendo ser empreendedor um sujeito
coletivo, ou uma forma cooperativa, como o Estado ou outras organizacdes.
(L6pez-Ruiz, 2004).

A expressdo empreendedor, segundo o dicionario da lingua portuguesa, designa a

pessoa que se aventura a realizacao de coisas dificeis ou fora do comum, estando
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associada a capacidade de mudar e de inovar. Ndo €, portanto, sinbnima de
empresario — a condi¢do juridica do individuo que registrou uma empresa no seu
nome — mas se refere a comportamentos e posturas que potencializam a
eficiéncia empresarial. Também n&o se confunde com a abertura de uma
empresa, 0 inicio de um pequeno negocio, como propaga O Senso comum,
tornando necessaria a distingao entre empreendedor e pequeno proprietario, entre
acdes empreendedoras e pequenos negdécios, associagdes, no entanto, cada vez
mais presentes no debate atual em torno das alternativas de geracdo de emprego

e renda fora das relacdes salariais. (Carland et al., 1984; Dornelas, 2003).

O Sebrae, principal agente de disseminacdo do empreendedorismo no Brasil,
define cultura empreendedora como “o complexo de crencas, valores,
conhecimentos, articulacdo de idéias e padrbes de comportamento, condicionado
por caracteristicas pessoais, pela cultura e pelo ambiente, caracterizando a
interferéncia criativa e realizadora do meio, em busca de ganhos econémicos e

sociais”

Na formacdo dessa cultura, segundo Filion (1999), tém prioridade
valores e atributos como independéncia, autonomia, autoconfianca, lideranca e
criatividade, e postura em prol do desenvolvimento econdmico, da geracdo e

distribuicdo de riqueza.

No que diz respeito as dimensdes normativo-prescritivas embutidas no discurso,
guando sdo destacadas as qualidades necessarias ao empreendedor, observa-se
a sua presenca também na definicdo do perfil de trabalhadores assalariados e na
formacdo de agentes sociais destinados a atuar em territorios ndo submetidos a

|6gica empresarial.
S8o0 esses 0s comportamentos e as competéncias destacados: capacidade de

focalizacdo nos resultados; sentido de responsabilidade; preferéncia por riscos

controlados; percepcdo das e confianga nas probabilidades de éxito; grande
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capacidade de trabalho, valorizando-se o “fazer” e a resolucdo de problemas;
orientacdo para o futuro por meio de visdo clara e objetiva da realidade e
capacidade de cavar oportunidades e de construir estratégias para aproveitar as
situacbes favoraveis; facilidade de organizacdo de atividades e pessoas;
capacidade de inovagdo para criar e/ou inovar produtos, Servicos e processos;
facilidade de adaptacdo as mudancas; e perseveranga nos objetivos e nas

estratégias para alcanca-los®.

Como € possivel observar, essas dimensdes prescritivo-normativas alinham-se a
acao estratégica, pautada na racionalidade dos fins e dos meios, e o0s
empreendedores apresentam-se como portadores de habilidades comunicativas e
interativas que favorecem o exercicio da lideranca e o trabalho em equipe. As
qualidades destacadas — que podem ser ensinadas e desenvolvidas — contribuem
para demolir alguns mitos, pois os empreendedores nao sao individuos
predestinados ao sucesso, nem jogadores que assumem riscos altissimos e nem

“lobos solitarios” incapazes de trabalhar em equipe.(Dornelas, 2003).

Grosso modo, duas grandes referéncias tedricas tém sido mais destacadas
quando se trata do aporte tedrico da matéria em debate. Na vertente historico-
sociologica, Max Weber elege como questao crucial compreender a singularidade
histérica do capitalismo moderno, o que tornava imperativo explicar como o
“impulso para o0 ganho” e a “ansia do lucro” movidos e legitimados por valores
religiosos desencadearam um tipo de conduta racional que favoreceu a atividade
empreendedora.

Na vertente da economia, Schumpeter (1982) associou os empreendedores a
personificacdo da for¢ca do novo traduzida na capacidade de imaginar e no espirito
inovador (destruicdo criadora). A elaboracdo e a execucdo de “novas

combinacdes” produtivas faz deles agentes desencadeadores de mudancas (pela

® Fonte: www.sebrae.org.br.
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introducdo de novos produtos e servicos, criacdo de novos métodos de producao
e formas de organizacdo, ou exploracdo de novos recursos, novos materiais e

novos mercados) que alavancam o desenvolvimento econdémico.

No angulo da gestéo, entre os autores contemporaneos, destaca-se Drucker (1991
e 1999) que associa a dinamica organizacional empreendedora ao conhecimento,
a tecnologia e a capacidade de inovar e de lidar com a incerteza. Para o autor, 0
empreendedor sempre busca a mudanga, reage diante dela e a converte em uma
oportunidade. Sendo assim, a “esséncia do espirito empreendedor” ndo se realiza
necessariamente no ato de criar uma nova empresa, no exercicio da funcao de
proprietario-gerente ou de empregador; ela reside na postura assumida diante da

mudanca, da novidade e do incerto.

Na otica de McClelland (1961), as necessidades de realizacdo (achievement) —
variaveis nas diferentes culturas —, de afiliacdo e de poder explicam muitos dos
tracos tipicos dos empreendedores: a energia, a responsabilidade, a visdo de
futuro, as habilidades organizacionais e o interesse por ocupac¢des que envolvam
riscos e prestigio. Low & MacMillan (1988) apontam a natureza problematica do
conceito de empreendedorismo, o que se reflete nos esforcos dos pesquisadores
para explicar em que ele consiste (0 “que” é) e “quem” é empreendedor. Demarca-
se a estreita relagdo entre atributos psicologicos e performance empreendedora,

sendo a high achievement uma de suas caracteristicas chave.

Tchaicovsky (1999) sublinha a importancia dos valores na compreensédo do
comportamento empreendedor, definido, sobretudo, pela conduta proativa diante
de riscos que leva a realizacdo e a transformacdo. A fonte das motivacdes que
facilitam ou desencorajam o comportamento empreendedor ndo estaria nas

qualidades naturais, inatas, mas naquelas adquiridas, que florescem e séo

* Ver Portal do Empreendedor apud Gestdo Empresarial n°® 6, suplemento de A Gazeta,

14/12/2008, p. 5.
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cultivadas em contextos diversos, em muitos casos por meio das experiéncias

vivenciadas ao longo da trajetdria ocupacional.

Outros autores contribuiram para a armacdo de um arcabouco conceitual que
permite identificar as diversas facetas e significados do fendmeno empreendedor.
Carland et al. (1984) sintetizam varias dessas contribuicdes teodricas das quais
emerge um elenco de caracteristicas normativas ou empiricas associadas ao
empreendedor, grosso modo, retratado como individuo dotado de visdo ampla do
mundo, altamente motivado, propenso ao risco, portador de capacidade de
iniciativa, imaginacdo e criatividade, e capaz de pensar conceitualmente e de

perceber a mudanca como oportunidade de negdcio.

A concepcéao tradicional do empreendedor sedimenta uma imagem romantica e
mitificada de um individuo portador de qualidades e habilidades excepcionais que
fomentam o crescimento e o desenvolvimento da sociedade, mas apresentadas
descoladas dos contextos soOcio-econdmicos e culturais. Vale lembrar que, na
abordagem schumpeteriana, o tipo empreendedor resulta de uma combinacéo do
elemento tradicional com o carismatico, mas a servico da légica racional
capitalista: representa o “dltimo her6i” pré-moderno, portador de caracteristicas de
um cavaleiro errante medieval em busca de aventuras, conquistas e vitorias,

avessos a rotina e a estagnacédo. (Lopez-Ruiz, 2004:60).

Para Weber ndo eram o0s aventureiros nem 0s jogadores que encarnavam O
espirito capitalista moderno que se expressava no carater e nas condutas de vida
metddica e eticamente sancionada. A luz da anélise de Sérgio Buarque de
Holanda em Raizes do Brasil (1995:44), inspirada na metodologia weberiana, o
empreendedor parece resultar de uma sintese entre o tipo trabalhador e o tipo
aventureiro. Sonhador, destemido, metddico e calculista, encarna as duas éticas —
a do trabalho e a da aventura — por meio da combinacdo do espirito do

aventureiro com a capacidade de realizar do trabalhador. Como o aventureiro,
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ignora as fronteiras, “vive em espacos ilimitados, dos projetos vastos, dos
horizontes distantes”, busca “novas sensacdes”, mas ndo pretende “colher o fruto
sem plantar a arvore; é audacioso, mas ndo € imprevidente, irresponsavel,
instadvel e ndo busca compensacfes imediatas”. Se o trabalhador é o que
“enxerga primeiro a dificuldade a vencer, e ndo o triunfo a ganhar’, o
empreendedor mira o triunfo a ganhar (persisténcia nas metas) sem perder de
vista 0os meios adequados (flexibilidade nas estratégias) para vencer 0S
obstaculos. No entanto, € industrioso, persistente e sabe tirar maximo proveito do
insignificante e da adversidade. Como o aventureiro, é levado pelo “desejo de

novas sensacdes” e de “consideracdo publica”, mas também é sensivel aos

desejos de seguranca e de correspondéncia que marcam o tipo trabalhador °.

Na perspectiva de Ogbor (2000), a énfase nos componentes psicolégicos em
detrimento das condi¢fes historicas, econdmicas, socio-culturais e institucionais é
um dos tragos da ideologia do empreendedorismo. Segundo o autor, trata-se de
uma construcao discriminatoria, marcada pelo etnocentrismo e pela supremacia
masculina, o que contribui para legitimar e reforcar os instrumentos de controle

social e mistificar os padrées de dominagao vigentes.

Se o0 arquétipo classico do empreendedor evoca construcdes miticas — remete a
uma figura masculina pertencente aos grupos étnicos dominantes, portadora de
qualidades psicoldgicas excepcionais independentes dos contextos sociais —, as
novas significacdes que o envolvem incorporam outros conteudos, provocando
algumas indagac6es: uma delas seria se 0 empreendedor ndo esta se desfazendo
de sua roupagem mitica, deixando os componentes heréicos e naturalizados para
se tornar uma condi¢cao a que todos podem ter acesso. Nessa trilha, cabe explorar
como operam 0s cursos que visam formar empreendedores, sobretudo como

desenvolvem o aprendizado das habilidades empreendedoras.

® Trata-se dos “quatro desejos fundamentais” formulados por W. I. Thomas em Thomas, W. &
Znanieck., F. The Polish peasant in Europe and America, apud Holanda (1995).
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Além do refinamento conceitual, o entendimento relativo ao empreendedorismo
exige associar a perspectiva sincrénica a abordagem historica, na qual é possivel
demarcar continuidades e rupturas. Na fase inicial do desenvolvimento industrial
brasileiro, tanto a presenca da mentalidade tradicional herdada da economia de
subsisténcia quanto os impetos empreendedores — ambos identificados entre
significativos segmentos da populacdo brasileira — de alguma maneira
contribuiram para potencializar as dificuldades na formacdo de um mercado de
trabalho urbano. O sonho do trabalho por conta propria ndo deixava de ser uma
forma de resisténcia a integracdo total do trabalhador na ordem industrial. As
histérias de vida de muitos imigrantes, pioneiros na incipiente atividade
empresarial do pais, certamente marcavam a imaginacao popular e alimentavam o
sonho de ser patrdo ou, pelo menos, de nao ter patrdo. (Colbari, 1995) Também
nos Estados Unidos, segundo Baumann (1999), a inser¢cdo dos imigrantes nas
atividades produtivas ndo era assegurada pelo apelo a uma vocagéo ou a valores
morais, mas sim pela rela¢@o instrumental com trabalho, visto como veiculo de
conquista de autonomia e independéncia em relacdo ao assalariamento e de
ascensao social. Posteriormente, a fonte de motivacdes para o trabalho deixou de
ser o desejo de liberdade, viabilizado pela atividade por conta proépria, que foi

substituido pelo desejo de consumo.

Vale lembrar que o regime salarial, em diferentes contextos, enfrentou resisténcia
para se impor, porém triunfou e marcou indelevelmente a sociedade do trabalho e
a forma mediante a qual os individuos galgavam as posi¢cdes nas hierarquias de
status e construiam uma identidade social legitima. O salariato esteve no cerne da
consolidacdo do que se convencionou chamar padrao fordista de organizacéo
empresarial e de regulacédo social, incluindo os codigos de direito e seguridade
social. A crise do fordismo e a consequente emergéncia dos modelos flexiveis
(descentralizacdo e desverticalizacdo) produziram efeitos negativos no mercado

de trabalho, abalaram o0s suportes institucionais e normativos bem como as
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referéncias morais e culturais subjacentes ao modelo de emprego tipico —
assalariado, estavel, em tempo integral, acompanhado de beneficios e protecdo

social.

Nesse contexto, € pertinente indagar sobre o que h&a de novo na retdrica recente a
respeito do empreendedorismo, freqientemente apresentado como
desdobramento do novo paradigma produtivo ou como solugéo para as crises do
mercado de trabalho: ora como um fendmeno promissor que impulsiona o
progresso econbmico, ora como estratégia meramente defensiva diante da crise
do assalariamento. Aparece associado tanto ao perfil de competéncias das
empresas quanto ao trabalho por conta prépria e ao pequeno negocio, cujo
retorno no cenario econémico e social contraria correntes opostas do pensamento
econdmico — a abordagem neoclassica e a marxista — que apontavam o carater
declinante desses fen6bmenos em decorréncia do predominio da grande

corporacao capitalista. (Pamplona, 2001).

O movimento de re-significacdo da nog¢do de empreendedorismo confunde-se
com as estratégias de afirmar a sua condicao de alternativa legitima ao emprego
formal, como horizonte ocupacional e como projeto profissional tanto para os que
foram excluidos do trabalho assalariado quanto para aqueles que néo
conseguiram ser incluidos. Deve-se menos ao resgate do sonho de ser patrdo e
muito mais as dificuldades de realizar o sonho da carteira assinada. Diante
dessas perspectivas, 0s conteddos relativos as praticas e aos valores do
empreendedorismo passaram a integrar a socializagdo da populacdo mais jovem,

sobretudo entre os estudantes de nivel médio e superior.
Uma primeira tentativa de mapear, nos discursos recentes, os significados que

envolvem o empreendedorismo destaca trés registros que sustentam 0s eixos

analiticos alinhados na abordagem do fendmeno:
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1. como componente da nova moldura de socializacdo e qualificacéo
para o trabalho, incorpora ao perfil do empregado caracteristicas que
anteriormente eram exclusivas do empregador, as virtudes
empreendedoras do trabalhador assalariado fazem parte do mapa de
competéncias das empresas.

2. como resultado da reestruturagdo produtiva, promove tanto a
desverticalizacdo quanto a reducdo do mercado de trabalho, sobretudo
do emprego padrdo, registrado e protegido. Neste caso, a pulverizacdo
de empreendimentos revela uma dupla face: uma promissora, que
converte um seleto segmento de trabalhadores assalariados em
trabalhadores autbnomos ou micro-empresarios bem-sucedidos; outra
precéaria, que produz um contingente de trabalhadores que se “vira” em
torno de um leque de alternativas precérias na condi¢cdo de autbnomos e
assalariados informais.

3. como projeto politico alternativo ao trabalho assalariado, inspira
politicas de emprego e estimula a emergéncia de novos arranjos
fundados em relagBes sociais nos quais a racionalidade do mercado néo
€ a Unica mola da atividade econdmica. Apresentado como alternativa
para reduzir a pobreza e resgatar a auto-estima dos desempregados,
opera como mecanismo de preservacdo da integracdo social mediante
arranjos de trabalho fora do assalariamento, como a producao familiar, a
producdo artesanal, a cooperativa, as variantes da economia solidaria,

etc.

O empreendedor e as novas propriedades do trabalho assalariado
O empreendedorismo como fendmeno cultural que expressa préaticas e valores

tem pontuado os discursos a respeito das mudancas nosS pProcessos

organizacionais, estendendo-se as estratégias de formacdo profissional nos
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diversos niveis. Como componente da relacao salarial, o intra-empreendedorismo
€ um fenbmeno relacionado a nova faceta do universo produtivo cujo desenho
técnico e social demanda um perfil de trabalhador no qual saberes e valores
sustentam a sua autonomia para atuar em contextos complexos, em permanente
transformagéo (Morin, 2000). Destacam-se atributos como: capacidade de criar,
intervir e inovar, sintetizada na proatividade referente a métodos e processos de
producdo orientados para resultados; capacidade de escolher entre alternativas;
responsabilidades pelas decisdes; e trabalho de controle e de gestdo da

informacéo. (Lazzarato & Negri, 2001).

Grande parte dos estudos sobre as organiza¢cdes contemporaneas incorpora a
premissa de que os desafios da competitividade exigem empresas inovadoras em
busca de novas oportunidades de negdcios, desencadeando a reestruturagdo de
processos de mudancas nas competéncias e na mentalidade dos funcionarios. Os
impactos nos processos de qualificagdo enfatizam os conteddos cognitivos
associados aos conhecimentos basicos (gerais e técnicos) e a capacidade de
raciocinio, e o0s conteudos ético-disciplinares referentes ao processo de
socializacdo, de formacdo da personalidade — habilidades de comunicacéo,

atitudes cooperativas, valorizacéo do trabalho, autodisciplina e iniciativa.

Nas organizacdes mais eficientes, a maximizagdo das possibilidades de agregar
valor ao patrimoénio empresarial define um modelo de formacédo profissional em
que conta menos a aquisicdo de conhecimentos técnicos e instrumentais e se
valorizam mais o0s saberes cientificos e tecnolégicos, bem como o
desenvolvimento de atitudes, posturas e habilidades, entre elas a visédo
empreendedora. Esses saberes e posturas facilitam a insercdo no universo
cultural das organizagdes, a assimilacdo rdpida das mudancas, a adaptacdo as
novas formas de organizacdo do trabalho e a tomada de decisdo autbnoma e
eficaz. (Eboli, 2004) Em suma: desenha-se um modelo de trabalhador cada vez

mais distante do tipo consagrado pela producdo em série, na qual uma
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modalidade de divisdo técnica anulava as caracteristicas pessoais e subjetivas,
projetando o operdrio-massa, figura emblemética da empresa taylorista-fordista.
(Lazzarato & Negri, 2001).

Os modelos tradicionais de qualificacdo estariam sendo substituidos por outra
matriz formativa na qual ndo bastam as habilidades operatorias — atencéo,
iniciativa, agilidade manual e precisdo; demanda-se uma qualificacdo real de
multiplas faces — técnica, sécio-motivacional, comportamental e cognitiva — (Paiva,
Potengy & Chinelli, 1997) capaz de desenvolver a capacidade de aprender (a
perspectiva do aprendizado continuo), a vontade de crescer profissionalmente, a
flexibilidade e o gosto pelos riscos e desafios e pela conquista. Observam-se
mudancas normativas e valorativas associadas a um contexto de maior
independéncia e autonomia do trabalho no qual se redefinem padrdes disciplinares
e socializadores: as funcdes gerenciais de controle do desempenho técnico e dos
niveis de produtividade deslocam-se para a organizacdo e comando de
personalidades e subjetividades. A subjetividade do trabalhador seria decisiva
tanto para as atividades rotineiras quanto para ativar a capacidade de empreender
acOes técnicas em contextos de limitada previsibilidade em que o trabalhador deve
ser capaz de mobilizar os recursos necesséarios ao enfrentamento de situacfes

probleméticas. (Valle et alii, 1998).

Apesar das dificuldades conceituais e das clivagens politicas que envolvem, no
universo do trabalho, as nog¢des de qualificacdo e de competéncias, interessa,
aqui, demarcar que ambos os fenbmenos aparecem como construgcdo social que
servem como referéncia aos processos formativos. Enquanto no modelo
tradicional de qualificacdo o foco estava nos empregos, nas ocupacdes e nas
tarefas, o que |he assegurava uma estrutura consistente, mais rigida, mais
objetiva, estavel e universal, o modelo recente redefine o perfil do trabalhador
ideal. Aciona tanto os saberes especializados quanto as disposi¢cdes subjetivas

dos individuos, enfatizando qualidades como autonomia, responsabilidade e
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outros atributos de ordem psicoldgica. (Bernier, 1999; Dubar, 1998; Zarifian, 1999;
Paradeise, 2001).

Como analisar o0 movimento e a doutrina em torno da idéia de competéncia, ou
como a idéia de competéncia vai sendo apropriada? Sem duvida, essa tematica se
impOe atualmente em novos termos, pois se converteu em ferramenta de gestéo
do trabalho e das organizagfes. Definidas como o estoque de recursos detidos
pelos individuos, as competéncias, segundo Reynaud (2001), permanecem
atreladas a situacdo de trabalho, ao exercicio profissional que se processa em
contextos precisos de combinacdo de conhecimentos, saber-fazer, experiéncia e
comportamentos. Essa propriedade contingente e situacional da competéncia
define sua validacdo e seu reconhecimento no local de trabalho (“realismo
profissional”), na esfera de poder das empresas. Enquanto a qualificacdo estimula
o conformismo com as regras dos oficios, os habitos e principios, a competéncia
impde a obrigacdo com o resultado e ndo apenas com 0s meios. Amplia o0 espago
de atuacdo e de responsabilidade do trabalhador ao lhe atribuir compromissos
antes exclusivos do empresario, como, por exemplo, a preocupacdo com o cliente

e com o0 mercado.

O programa de autodesenvolvimento sugere uma margem substantiva de
autonomia e de liberdade do trabalhador na gestdo de seus conhecimentos. No
entanto, sabe-se que a gestado por competéncias pressupde um alinhamento entre
competéncias individuais e coletivas, entre as competéncias dos trabalhadores e
as competéncias da organizacdo, processo promovido pela aprendizagem
coletiva, que impde a necessidade de estender a todos os trabalhadores o
investimento em formacdo e treinamento, antes restrito ao corpo técnico e

gerencial.

Esse alinhamento ndo exige mais que se vista a camisa da empresa; sugere uma

relacdo de troca, de duplo beneficio, um contrato entre iguais, entre proprietarios
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de algum tipo de capital. A elevacdo da competitividade do negécio depende do
valor agregado pelas habilidades, motivacdes e talentos dos trabalhadores, o que
torna imperativo o investimento em formacéo de pessoal. Todavia o alinhamento
entre interesses e competéncias das empresas e os dos trabalhadores ndo gera
compromissos de longo prazo, apenas vinculos frouxos passiveis de serem
rompidos sempre que 0s interesses das partes se desalinharem. (LOpez-Ruiz,
2004).

A ampliacdo dos recursos intelectuais é indispensavel a sobrevivéncia em um
mercado de trabalho instavel e seletivo que coloca o individuo na condi¢do de
eterno aprendiz, responsavel pela aquisicdo e pela boa gestdo de competéncias
de longo prazo, evitando assim a sua “depreciacdo”. Urge manter portfolio
atraente por meio do investimento constante no desenvolvimento profissional, na
maximizacao do capital social e cultural.

A retérica em prol da elevacdo de escolaridade e qualificacdo faz sentido no
conjunto das novas exigéncias do sistema de gestdo de recursos humanos das
empresas, no qual atuam como instrumento de socializagdo, de disciplina e de
comprometimento. Além desse aspecto, a formacdo mais apurada contribui para
facilitar o crescimento intelectual e cultural; permite a compreensédo mais ampla da
realidade, dos processos e dos contextos que provocam a mudancga; favorece a
absorcdo de novos conteddos e novos procedimentos operacionais; e, ao
desenvolver a criatividade e o espirito empreendedor, atua na capacitacdo dos

individuos para cavarem oportunidades de trabalho fora do regime salarial.

Os processos formativos ampliam o seu escopo de atuagcao. Pontuados pela
l6gica do mercado, ndo podem permanecer restritos a uma formacéo especifica
para trabalhar na empresa, pois devem capacitar os individuos para enfrentar
situacbes diversas e adversas. As estratégias de multifuncionalidade,

aprendizagem continua e autodesenvolvimento que, juntamente com o incentivo a
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escolaridade, integram os processos formativos patrocinados pelas empresas, séo
pecas relevantes na composicdo de um mapa de competéncias necessarias tanto
ao modelo de gestdo de recursos humanos compativel com o desafio da
flexibilidade e do aprimoramento da capacidade adaptativa quanto a garantia da
empregabilidade dos trabalhadores. (Colbari, Davel, Santos, 2000) Assim,
autodesenvolvimento, empregabilidade e empreendedorismo aparecem como
faces da construcdo social do modelo profissional em voga. Tém como suporte o
individuo e o credo liberal que exalta a vontade como propulsora do éxito pessoal,

da vitalidade e do dinamismo dos mercados e da sociedade como um todo.

O alargamento do escopo do empreendedorismo, para incluir também o reduto da
mao-de-obra assalariada, introduz novos contetdos na reflexdo acerca do status
do trabalho na sociedade contemporanea. As visdes mais ou menos pessimistas
de Offe, Rifkin e Castells acrescentam-se outras que abrem novos caminhos
heuristicos para o entendimento do status atual do trabalho, bem como dos novos
horizontes da acao social.

Castells (1999) ja havia chamado a atencdo para o fato de que, no novo
paradigma tecnolégico “informacional”, a propria mente humana deixa de ser um
elemento decisivo no processo produtivo para se converter em forca produtiva
direta. Esta “intelectualizacdo” do trabalho teria outros desdobramentos. Na
perspectiva construtivista de Zarifian (1999), o trabalho € concebido como
invencdo, atributo que se sobrepfe a imitagdo ou reproducdo. O ato de trabalhar
implica enfrentar situacdes imprevisiveis, inéditas, surpreendentes, o0 que
demanda muito mais do que uma acdo meramente mecanica; esta, portanto,
repleto de eventos singulares que demandam a invencdo, mesmo quando
persistem as tendéncias de padronizacdo e de rotinizacdo. Essas propriedades do
trabalho permitem supor a existéncia, no universo produtivo, de um complexo

equilibrio entre as relagées de dominagéo e os espacos de liberdade.
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Para Lazzarato & Negri (2001), o trabalho imaterial tende a se tornar
preponderante e adquirir progressiva independéncia face ao dominio capitalista.
“Nas fabricas pos-fordistas e na sociedade produtiva pos-industrial, os sujeitos
produtivos se constituem, tendencialmente, primeiro e de modo independente da
atividade empreendedora capitalista’” que se adapta a “cooperacdo social do
trabalho” em vez de ser ela “a fonte e a organizacdo” (p. 31) Dessa forma,
acreditam os referidos autores, estaria superada a época em que todos oS
elementos da producdo dependiam da vontade e da capacidade do capitalista.
Sem duavida, trata-se de um argumento provocador e paradoxal, pois a suposta
dependéncia das empresas em relacdo ao trabalho convive com o fendmeno

crescente do desemprego e da queda da renda do trabalhador.

Empreendedorismo e novos arranjos ocupacionais

A flexibilidade — associada a desverticalizacdo e a terceirizacdo que acompanham
0s processos de reestruturacdo produtiva e sustentam a organizacdo em rede e as
cadeias produtivas — tem contribuido para o deslocamento dos empregos para as
pequenas e medias empresas e para a emergéncia de uma pluralidade de tipos de
vinculo entre unidades de producgdo, bem como entre contratadores/compradores
e empregados/prestadores de servigos. A subcontratacdo envolve tanto empresas
de diferentes portes quanto individuos inseridos em diversas formas de trabalho,

sendo uma delas o trabalho autbnomo.

Nessa trilha, cabe mencdao as iniciativas do Sebrae destinadas a estimular praticas
empreendedoras que promovam o0 desenvolvimento das micro e pequenas
empresas e de empreendedores dos setores formal e informal. Na concepcéo do
Sebrae, a educacdo do empreendedor envolve um processo de desenvolvimento
integral contemplando vérias dimensdes: "saber conhecer”, "saber ser/conviver" e

"saber fazer". (Dolabela, 2003) A entidade se propbe a oferecer solugbes
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educacionais planejadas tendo em vista o desenvolvimento sustentavel dos

pequenos negocios °.

Outro vetor na atuacdo do Sebrae — o empreendimento coletivo — aposta na
cultura da cooperacdo que, no decorrer da historia, tem inspirado movimentos
solidarios, em geral motivados pelo imperativo da sobrevivéncia em momentos de
catastrofes e guerras, e, atualmente tem sustentado estratégias coletivas com

vistas a geracdo de emprego e renda.

Tem sido comum recorrer a Italia como ilustracdo do modelo de desenvolvimento
baseado na organizacdo de distritos industriais formados por pequenas e médias
empresas que extraem da cooperagdo as suas vantagens competitivas. Outros
arranjos, além do distrito industrial, fazem parte da modalidade de
empreendimento coletivo, entre eles: consorcio, rede de empresas, cooperativas,
associacoes, grupos formalmente organizados, grupos informalmente organizados
e empresas de participacdo comunitéria’. Trata-se de arranjos constituidos a partir
da mobilizacdo do capital social produzido pela observéncia de normas de
reciprocidade e confianca, de um conjunto de obrigagbes mutuas entre as
pessoas, com objetivo de usufruir recursos organizacionais e associativos, formais

e informais. (Lima, 2001).

A cultura da cooperagédo, fundada em valores como a solidariedade, a confianca e
a organizacao funcional dos grupos, pode ser vista como um contraponto ao
crescente individualismo e despotismo do mercado. No entanto, a mobilizagdo do
capital social — segundo Albert Hirshman, um recurso moral a disposi¢cdo da
sociedade que pode ser utilizado em seu proprio beneficio — ndo se afirma contra

o mercado, mas define formas alternativas de nele se inserir. O discurso do

® Boletim Brasil Empreendedor setembro/2002 em www.sebrae.com.br; Dolabela (2003).
" Informacdes extraidas de http://www.sebrae.com.br, 04/02/04.
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Sebrae acentua essa vertente, na qual a pratica da confianca permite de modo
criativo, cooperativo e construtivo transformar problemas em oportunidades de
geracao de emprego e renda. Uma das linhas de atuacao da entidade esta voltada
para o fomento da cultura da cooperacdo, mediante aliancas estratégias com as
comunidades, o que permite a organizacdo de cursos, seminarios e projetos de

desenvolvimento local integrado e sustentavel ou de arranjos produtivos locais®.

Ainda nessa vertente coletiva destacam-se as acBes implementadas apos
consulta as comunidades. Exemplo dessa modalidade é o programa desenvolvido
pelo Centro Cultural de Caieiras, que consiste em capacitacdo dos moradores da
llha das Caieiras, em Vitéria (ES), tendo em vista a exploracdo do turismo. Além
da capacitacdo de mulheres em atividades artesanais e de donos de restaurantes
e bares em manipulacéo e conservacao de alimentos, o projeto “Rota Manguezal”
prepara os pescadores da regido para conduzir os visitantes no manguezal, em
passeios de turismo ou de pesquisa. (A Gazeta, 14/04/2005, p. 19) Casos
semelhantes estdo relatados nos trés volumes do livro Histérias de Sucesso:

experiéncias empreendedoras, organizado e publicado pelo Sebrae em 2003.

N&o obstante os esforcos de instituicbes como o Sebrae, que atua em associacado
com 0s governos municipais, estaduais e federal, sdo varios os estudos que
atribuem resultados heterogéneos a horizontalizagdo das empresas e a
proliferacdo dos pequenos negocios que incluem desde o fomento ao
empreendedorismo de oportunidade, em geral vinculado a um projeto profissional

e/ou estratégia de ascensdao social, até as formas precarias de trabalho.

O auto-emprego tem sido um fendmeno relevante na histéria econbmica da
América Latina e o Brasil ndo foge a regra. Sua incidéncia recuou com a
aceleracdo da industrializacdo, até aproximadamente a década de 60 e 70, e

cresceu significativamente a partir dos anos 90. (Pamplona, 2001) Os relatérios

& 1dem.
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anuais da ONG americana — Global Entrepreneurship Monitor (GEM) — tém
apontado o pais entre os dez primeiros, na classificacdo geral, em iniciativa de
empreendedorismo. Contraditoriamente a evidéncia de que as atividades
empreendedoras foram e continuam sendo a for¢a matriz da sociedade ocidental,
a alta taxa de empreendedorismo € um indicador pouco alvissareiro; caracteriza
0S paises mais pobres, onde fatores demograficos e econdbmicos — a nao
estabilizacdo do crescimento populacional e a caréncia de um patamar razoavel
de afluéncia — fomentam os negécios motivados tanto pela percepc¢do das

oportunidades quanto pela necessidade de sobrevivéncia.

Além disso, no Brasil, ainda € muito significativa a taxa de empreendedorismo por
necessidade, ou seja, as pessoas enveredaram por esse caminho empurradas
pelas adversidades da pobreza e pela falta de alternativa no mercado formal de
trabalho, e ndo motivados pela identificacdo de oportunidades, de uma vocagao
para o mundo dos negécios. Reconhecer a necessidade como fator impulsionador
do empreendedorismo brasileiro ndo significa negar que, em algumas situagoes,
necessidade e oportunidade podem caminhar passo a passo na definicdo de uma
carreira empresarial, 0 que é mais freqlente entre os segmentos portadores de
capital e de conhecimento, sobretudo quando direcionado aos setores de
tecnologia de ponta. Mas essa ndo € a regra: a maior parte dos empreendimentos
mantém-se voltada para produtos e servigos tradicionais com nenhum ou pequeno
potencial de expansdo de mercado, enquanto nos paises mais ricos sao
significativos os empreendimentos de alta expansao tecnolégica e de mercado e

com impactos na geracdo de emprego e no comércio internacional. (GEM, 2003).

Outros dados da referida pesquisa indicam que, no periodo de 2000 a 2003, 18%
da forca de trabalho masculina e 12% da feminina desenvolveram alguma
atividade empreendedora, sendo o crescimento da participacdo feminina mais
acentuado; a maior dinamica de empreendedorismo estava entre 0s que recebem

de 6 a 15 salarios e que completaram de 5 a mais de 11 anos de estudo, mas 40%
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tinham renda mensal abaixo de trés salarios minimos; entre os empreendimentos
criados, 50% representavam iniciativas de pessoas com um a 4 anos de estudo no
ensino formal; e 35% das iniciativas estavam no grupo de atividades “comércio,

reparacdo de veiculos automotores, objetos pessoais e domésticos”.

Apesar do arcabouco institucional desfavoravel a iniciativa empreendedora, com
destaque para a carga tributaria e o peso da burocracia, algumas caracteristicas
sociais e culturais identificadas na sociedade brasileira favoreceriam tais
iniciativas. Entre elas, a busca por conhecimentos ndo adquiridos por meio da
escolarizacdo formal, a criatividade, a inventividade, a flexibilidade e a
adaptabilidade que sdo acionadas na luta pela sobrevivéncia, no enfrentamento
das adversidades impostas pelas dificuldades econdmicas. No entanto, o sistema
educacional permanece distante da formacdo de competéncias e habilidades
empreendedoras, 0 que gera muitas criticas a sua timidez em superar modelos e
contetdos conformistas, avessos a inovacao e aos riscos, e em substitui-los por
outros que encorajem a formacdo pratica e a motivacdo dos individuos para
mobilizarem as préprias forcas criativas e o potencial de transformacdo das

situacgdes vigentes.

Também as barreiras culturais alimentam a desvalorizacdo da livre iniciativa e da
imagem do empresario. Nao ocorre a valorizagdo da cultura empreendedora que
poderia canalizar a tdo propalada criatividade brasileira para as iniciativas
empresariais. Nao se verifica a reveréncia aos empreendedores embleméticos e
aos difusores dos ideais e das ilusdes da iniciativa de empreender. Pelo contrario,
0 imaginario popular alimenta a visdo negativa do empresario e sempre suspeita
de praticas ilicitas na obtencdo do sucesso e da prosperidade econdmica. Outros
fatores inibidores do potencial empreendedor seriam: a desvalorizacdo social do
trabalho, o pouco cultivo do profissionalismo, e a excessiva valorizacdo do
emprego formal nas reparticdes publicas ou nas grandes organizagfes privadas.
(GEM, 2003: 63).
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Aprender e empreender: as mudanc¢as na cultura do trabalho

Uma vertente analitica, ainda ndo suficientemente explorada pela pesquisa
académica, remete as mudancas na cultura do trabalho delimitadas tanto pela
crise do padrdo de emprego estavel, associado a salarios, beneficios e plano de
carreira, quanto pelas alteracdes na performance profissional, agora sob presséo
da multifuncionalidade e da flexibilidade. Cabe indagar a respeito do sentido do
resgate do espirito empreendedor e da apologia do trabalhador flexivel, adaptavel,
multifuncional, em um contexto em que a racionalidade do mercado impde um
padrao de qualificacdo que, ao exaltar as competéncias, contribui para minar as
demarcacfes materiais e simbdlicas do antigo modelo de funcdes e profissbes e,

consequentemente, da matriz cultural da ética do trabalho a ele associada.

E possivel ja antever a reelaboracdo desse referencial ético, por meio da
assimilacdo de novos conteudos simbolicos em sintonia com as formas flexiveis
de trabalho, mais adaptadas a velocidade das mudancgas e ao crescimento das
incertezas que marcam a configuracéo atual da producéo capitalista. O resgate e
a re-significacdo do empreendedorismo inserem-se nesse contexto de
fortalecimento da hegemonia do mercado, no qual as tendéncias de flexibilidade e
a énfase na liberdade, na criatividade e na inovacdo social redefinem os
conteudos do trabalho e os padrdes contratuais e regulatérios que moldam as

relacdes de trabalho.
A capacidade de empreender — uma virtude que pode ser explorada pela empresa

ou pelo trabalhador na condicdo de autbnomo e/ou cooperado — tornou-se uma

importante peca na retérica que busca legitimar a concepcédo de empregabilidade
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bem como as insercdes alternativas ao assalariamento. Outro componente dessa
retérica é a idealizacdo dessas formas alternativas de trabalho, recomendadas
tanto para os trabalhadores que, por serem portadores de elevada escolaridade e
de sofisticada formacao profissional, tém condi¢cbes de se tornar consultores,
prestadores de servicos valorizados pelo mercado, quanto para individuos néo
gualificados, mas aptos ao trabalho autbnomo ou ainda para montar um pequeno
negocio, quase sempre na informalidade. Mas esse ndo é o principal destino do
contingente de trabalhadores que tem sido expulso do emprego formal. Pesquisa
realizada entre trabalhadores desligados dos setores automobilistico, cal¢adista e
sucroalcooleiro revelou ser pouco significativo o numero daqueles que, na ocasiao
das entrevistas, exerciam atividades de empresérios. (SEBRAE/CNI/IPEA, 2004).
Dados da pesquisa sobre economia informal, realizada pelo IBGE, indicam que o
fato de ndo se encontrar emprego tem sido o principal motivo para constituicdo de
um micro-empreendimento informal, seguido pelos desejos de independéncia e de

complementacéo de renda. (Pochmann, 2005).

O fato de o empreendedorismo estar se tornando matéria curricular nos diferentes
niveis de ensino (fundamental, médio e superior) € mais um dos sinais das
mudancas no cenario econdmico que repercutem na socializacdo para a atividade
profissional. Reflete as alteracées na qualificacdo, atualmente menos direcionada
para a formacdo de mao-de-obra destinada ao mercado de trabalho formal e mais
focada em desenvolver contetdos objetivos e disposi¢cdes subjetivas utilizaveis em
uma pluralidade de situacdes — emprego, desemprego e auto-emprego. Constitui
mais uma demonstracdo do que Paiva, Potengy & Chinelli (1997) chamaram de
fim das “biografias profissionais lineares e ascendentes” produzidas no decorrer
de uma carreira na condicdo de trabalhador assalariado. Em seu lugar surgem as
estratégias de desenvolvimento individual que acionam a disposi¢cdo de adquirir e
demonstrar publicamente um conjunto de competéncias que habilitam o seu
portador a praticas econdmicas diversas e em constante mudanga, mas “sempre

como empresario de si proprio”. (Machado da Silva, 2002) As virtudes classicas do
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empreendedor tornam-se indispensaveis em um cenario marcado por mudancas
velozes; competicdo acirrada; inseguranca do emprego e da condicdo de status
sécio-profissional; necessidade de reciclagem permanente; e fragilidade dos

mecanismos reguladores e protetores.

O contexto de significados que envolve a empregabilidade e o empreendedorismo
nao se configura alheio ao processo, identificado por Guimardes (2002), que
culminou na invencao da categoria social de “desempregado de longa duracao”.
Para a autora, tal fenbmeno testemunha o rompimento do nexo entre
emprego/desemprego, dissimulando a realidade da desocupacdo em uma mistura
da forma classica do desemprego aberto com multiplas formas de trabalhos
flexiveis, precarios e atipicos (ocupac¢fes temporarias, em tempo parcial, trabalho
em domicilio, etc). Assim, caberia explorar as possiveis conexdes entre 0
processo social de constituicdo e de legitimacdo do “desempregado de longa
duracdo” e a disseminacdo do discurso do empreendedorismo como forma de
insercdo e permanéncia no universo do trabalho. As dimensdes normativo-
institucional e biografico-subjetiva, destacadas por Guimardes (2002) na
demarcacdo de uma sociologia do desemprego, também sdo relevantes para

entender o sentido do resgate do empreendedorismo na atualidade.

A empregabilidade e a capacidade de empreender, apesar de vinculadas aos
atributos individuais, sdo, de fato, constru¢cbes sociais associadas a indicadores
classicos (sexo, cor, faixa etaria, etc.) e a outros fatores relacionados ao capital
social, como redes sociais familiares, religiosas, comunitarias, afinidades étnicas.
Reportam as trajetorias profissionais nas quais foram decisivos os fatores
estruturais e circunstanciais — as determinagdes sociais e econémicas do contexto
mais abrangente —, mas ndo menos importantes foram as condi¢cdes psicossociais
determinadas pela histéria de vida, heranca familiar e capital cultural acumulado.

Se a reestruturacdo produtiva teve forte impacto na estrutura ocupacional, nao

deixa de ser pertinente indagar a respeito dos fatores que permitiram a
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“sobrevivéncia” nos empregos, entre eles: escolaridade, capacidade de apreender
novas técnicas, condicdo de interpretar as mudancas, retreinabilidade, etc.
(Guimaraes, 2002) Além de reconhecer o peso desses fatores, seria necessario
avaliar em que condi¢cbes eles facilitam a reinsercdo no mercado de trabalho
assalariado, ou favorecem o sucesso na atividade por conta propria. Permanecem
nao suficientemente exploradas as possiveis conexdes entre os conteudos da
nocao de empregabilidade e a propensao a empreender, ou seja: em que medida
os atributos do empreendedor ndo sdo também requisitos no delineamento do

perfil do trabalhador empregavel?

Atualmente, o “desemprego de longa duracdo” pode colocar em xeque as
potencialidades profissionais e as virtudes morais do desempregado. Porém, o
discurso quase apologético do empreendedorismo e das possibilidades de auto-
emprego pode desencadear outros efeitos, ao introduzir uma clivagem entre: de
um lado, os individuos que se tornam “obsoletos” ou sucumbem diante das novas
tecnologias e dos desafios da nova dindmica da economia; e de outro, aqueles
gue garantem a sua empregabilidade enfrentando as novas exigéncias para se
manter no mercado de trabalho formal ou para triunfar como trabalhador

autbnomo.

Assim, no ambito macrossocial, a énfase nas possibilidades de empreender
contribui para preservar 0s componentes normativos da ética do trabalho. Revela
o esfor¢co da sociedade para sustentar, pela via do trabalho, a integridade social,
ao manter vivos o sonho de realizagdo de um projeto profissional e as
expectativas de ascensdo social. Isso porque, enquanto o0 desemprego
permaneceu como um fato ocasional e involuntario, o status moral do individuo
privado de seu emprego foi preservado.

Machado da Silva (2002:104) chama a atencao para outros significados embutidos
na concepcdo de “empregabilidade/empreendedorismo” que transcendem a

“dimensdo instrumental-adaptativa” presente no discurso das competéncias
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requeridas pelos novos modelos de organizacdo da producado. Tais significados
remetem a uma “dimensdo simbdlico-ideoldgica de adesdo/convencimento” nem
sempre explicita, mas que “interfere sobre a auto-imagem e a visdo de mundo dos
trabalhadores”. Outro desdobramento desses fenémenos na cultura do trabalho
seria a legitimacdo da fragmentacdo social que provoca a erosdo dos valores
institucionalizados e dos significados associados ao padrdo formal de emprego
assalariado — o sustentaculo de um tipo de solidariedade social e a substancia
para a configuracdo de identidades sociais legitimas. A empregabilidade e o
empreendedorismo tornam-se pecas importantes na reconstru¢cao de uma cultura
do trabalho resignada diante do desemprego e adaptada ao risco, a inseguranca e
a incerteza, enfim, dissociada do paradigma do mercado de trabalho formal e do

complexo de significados articulados em torno dele.

A vitalidade da hegemonia social capitalista sustenta-se por meio da disseminacao
de um sistema de crencas, valores e habitos condizentes com os padrbes
organizativos impostos pela producéo flexivel e com a necessidade de criar novos
arranjos sociais fora das relacdes salariais. O ideal de uma sociedade do trabalho
vai cedendo espaco para o ideal de uma sociedade moldada segundo o ethos do
empreendedorismo. Ou, sob outro angulo: inovacdo, mudanca, criatividade e
empreendedorismo despontam como a solugcdo ao desafio da sociedade de
empregados de recuperar sua “energia econémica”, compdem o novo “evangelho
do trabalho”, os “valores constitutivos do ethos econdmico do sistema capitalista
atual”. (Lopez-Ruiz, 2004:47; Boltanski & Chiapello, 1999).

Comentarios Finais
Apesar das imprecisfes semanticas e do enquadramento tedrico inconsistente dos

conteudos simbdlicos e culturais do discurso atual do empreendedorismo, ndo ha

como negar ser ele um componente marcante na construcdo social da realidade
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contemporanea. Em suas mdltiplas acepc¢des, tal discurso ora se apresenta como
recurso ideoldgico que facilita a sobrevivéncia em contextos socio-econdmicos de
retracdo do padrdo de trabalho assalariado estavel e protegido, ora remete a um
tipo especifico de trabalhador: o sujeito ativo, inovador, portador de
conhecimentos e habilidades operatorias, sociais e culturais, distante, portanto, do

modelo do operario-massa consagrado pela producéo fordista.

Nesse ponto, o discurso do empreendedorismo pode ser encarado também como
uma reacdo a passividade e acomodacdo do “homem organizagdo”, tipico da
grande corporacao fordista, que permanecia isolado no posto de trabalho, mas
massificado pela condicdo de executor de tarefas, cumpridor de ordens, sem
espaco para iniciativas, criacdo, inovagcado ou aventura. A perda da individualizacao
em favor da harmonia entre o individuo e a organizacéo favoreceu a ascenséo de
uma geracdo de burocratas que preenchia os quadros técnicos e equipes de
especialistas das corporacbes tayloristas/fordistas, anulando o espago do

empreendedor. (Lopez-Ruiz, 2004).

O empreendedorismo nao se apresenta dissociado de um projeto de ascenséo
social e/ou de realizacado de um projeto profissional. Ha indicios marcantes de que
0s novos padrbes culturais da sociedade contemporanea minam o terreno da
critica ao triunfo do “principio da realizacdo” que fundamenta a aquisicdo de
recompensas individuais — nas quais se incluem a permanéncia no mundo do
trabalho ou o bem-sucedido ingresso na atividade autbnoma ou empresarial —
como forma de legitimar uma ordem social fundada na desigualdade de
distribuicéo de renda e de poder. (Offe, 1976).

O empreendedorismo aparece como questdo transversal na configuracdo do
universo do trabalho. O movimento de sua ressignificacdo desloca-se do terreno
da empresalidade para a empregabilidade ou “empresalidade de si proprio”, e do

espaco das relacbes econdmicas para o das relagbes sociais, politicas e culturais.
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Deixa de se referir apenas ao empresario para incorporar o trabalhador
assalariado e outros atores sociais. A vocacdo empreendedora apresenta-se como
independente das relacbes de trabalho e das relacdes de poder e pode ser
acionada em diferentes contextos: nos quadros diretivos ou no setor operacional

das empresas, nos arranjos cooperativos e nos programas de intervencgao social.

Trata-se, portanto, de um fendmeno que transbordou da area dos negécios e se
espalhou no tecido social mais amplo, o que coloca grandes desafios para o seu
enquadramento em uma teia de significados culturais e, conseqientemente, em
uma matriz tedrica e ideoldgica. Descola-se gradativamente da matriz liberal e se
apropria de conteudos mais préoximos das vertentes comunitaristas, como
cooperacdo, solidariedade, reciprocidade e confianca. Visto de forma téo
abrangente e apontado como vetor de desenvolvimento para o pais e panacéia
para o desemprego, alimenta cobrancas. N&o raramente, surgem propostas de
torna-lo alvo prioritario de politicas publicas, integrando as politicas educacionais e
a agenda das organizacdes da sociedade civil, como associa¢cdes de moradores,

entidades de classe, etc.

Apesar de manter tracos de seu registro originario, o empreendedorismo atual
aparece ressignificado. Na perspectiva da l6gica do homo economicus, as
motivacdes para empreender derivam do individuo possessivo e egoista que age
de forma utilitéria, racional, em busca de maximizar os resultados de sua agdo em
proveito proprio; na do homo sociologicus, (Reis, 1989) pode-se admitir que as
motivagles individuais desencadeadoras das agdes sociais também se nutrem de
um repertorio de sentido oriundo de uma realidade coletiva que transcende
paixdes e voli¢cdes individuais. Nos registros mais recentes do empreendedorismo,
o ethos individualista pode conviver com o ethos coletivista; a individualizacéo e os
imperativos inerentes ao funcionamento do mercado nédo excluem a revalorizacdo
da comunidade, dos valores solidarios e das motivacdes coletivas. Apesar da

forca das tendéncias individualistas nas motivacdes para empreender, no terreno
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ideoldgico verifica-se a precedéncia logica e moral da dimensdo coletiva e
solidaria e o empreendedorismo aparece como movimento de mudanca cultural,

incluindo a transformacéo do sistema educativo.

Incorporada na ordem normativa, a exaltacdo do espirito empreendedor é
internalizada e compartilhada por grande parte da sociedade. Por ndo estar
delimitado pelas fronteiras do trabalho assalariado, esse espirito pode ser o eixo
para a construgdo e um referencial ético-cultural para as diferentes modalidades
de trabalho ou de acédo, dentro e fora do universo produtivo. Pode incluir as
atividades destinadas a coletividade, como programas sociais, trabalho voluntario,

trabalho para suprir as proprias necessidades.

Assim, cabe ressaltar o registro da presenca da cultura empreeendedora em
esferas da vida social que transcendem o0s negocios. Além de estar presente na
organizacdo do mercado de trabalho e do setor informal, essa cultura atinge as
areas de pesquisa e desenvolvimento, a gestdo publica, com destaque para a
administracdo municipal, e até nichos da vida académica, literaria e artistica.
Segundo Harvey (1992), este processo decorre, em grande medida, da crise dos
valores coletivos tipicos da sociedade dos anos 50 e 60 e sua substituicdo pelo
individualismo competitivo. Um processo “destrutivo e ruinoso para alguns, mas
sem duavida gerou uma explosdo de energia que muitos, até na esquerda,
comparam favoravelmente com a ortodoxia e a burocracia rigidas do controle
estatal e do poder monopolista” (Harvey, 1992:161). A Carta do Rio, divulgada
pelas trés mais importantes centrais sindicais brasileiras — CUT, CGT e Forca
Sindical —, embute na concep¢do da educacdo profissional a promoc¢ao do
trabalho “voltado para a construcdo da cidadania e para o desenvolvimento da

n9

capacidade empreendedora™. No Brasil, sobretudo a partir dos anos 90, as

politicas de geracdo de emprego e renda, associadas aos programas de

° “Carta do Rio. A educacéo profissional no Brasil na virada do milénio”, Encontro de Educacéo
Basica e Profissional, (www.ilo.org/public/s).
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concessao de crédito produtivo popular, ilustram a for¢ca dessa cultura e do seu

agente de propagacao — o Sebrae.

O discurso do empreendedorismo reproduz um tipo de mobilizacdo semelhante
aquela ocorrida em torno dos programas de qualidade total: a crenca na
possibilidade de sua universalizacdo, mediante a irradiacdo de seus principios e
de suas praticas para outras esferas da existéncia social — a comunidade, a
gestao publica. A crenca em sua capacidade de liberar as potencialidades criativas
em beneficio do préprio individuo e da sociedade, ou seja, 0 seu potencial
transformador das condi¢cdes de vida pessoal e das condi¢cbes sociais, alimenta
visbes entusiasmadas como a de Timmons (1994) e de Dolabela (1999) de que o
empreendedorismo € a revolugdo silenciosa do século XX. Convic¢gdes como
essas inserem o empreendedorismo em uma visdo de mundo organizadora da
sociedade e a ele se atribuem possibilidades de desencadear mudancas sociais
gue transcendem os limites do universo produtivo, abrangendo tanto a vida

privada quanto a vida publica.
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