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Resumo: O presente trabalho tem por principal objetivo analisar a partir da apreensao das
assistentes sociais inseridas no Curso de Especializagdo em Politicas Sociais do Programa de
Po6s-Graduagdo da UNIGRANRIO, quais principios metodolégicos norteadores da formagao
profissional, nesse curso de especializagdo e sua contribuicdo para a formagao de assistentes
sociais, no que tange a educagao permanente defendida pelo Servigo Social. Trata-se de uma
pesquisa exploratéria, com a utilizacdo da pesquisa de campo para ter acesso aos dados que
serao analisados qualitativamente, com o aporte teérico marxista. Os instrumentos de coleta de
dados foram entrevistas com grupos focais e aplicagdo de questionario.
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Abstract: The main objective of the present study is to analyze, from the apprehension of the
social workers enrolled in the Specialization Course in Social Policies of the Graduate Program
of UNIGRANRIO, which methodological principles guiding the professional formation, in this
course of specialization and its contribution to the formation of social workers, regarding the
permanent education defended by the Social Work. It is an exploratory research, using the field
research to have access to the data that will be analyzed qualitatively, with the theoretical Marxist
contribution. The instruments of data collection were interviews with focus groups and
questionnaire application.
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1.  INTRODUGAO

O presente trabalho é parte do Trabalho de Conclusao de Especializagao
em Politicas Sociais, do Programa de Pdés-Graduagdo da Universidade

UNIGRANRIO. Tem como principal objetivo analisar a partir da apreensao das
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assistentes sociais inseridas no Curso de Especializagdo em Politicas Sociais do
Programa de Pés-Graduagédo da UNIGRANRIO, quais principios metodoldgicos
norteadores da formagao profissional, nesse curso de especializagdo, e sua
contribuigcdo para a formacao de assistentes sociais, no que tange a educagao
permanente defendida pelo Servigo Social.

O interesse pela tematica se da diante do crescimento avassalador de
cursos de Servigo Social no Brasil, sobretudo, em Instituicdes privadas de Ensino
Superior, do avango dos cursos na modalidade a distancia (EAD), e do
aligeiramento da formag&o profissional, o que acaba ndo cumprindo do que
preconiza as Diretrizes da Associacdo Brasileira em Ensino e Pesquisa
(ABEPSS) acerca da triade Ensino, Pesquisa e Extensdo, sobretudo, nas
Instituicbes de ensino Privada

As transformacgdes que ocorreram com a crise estrutural do capital a partir
da década de 1970 trouxeram sérios impactos no padrao de proteg¢ao social no
mundo. Estados de Bem estar Social vem ruindo, e em paises de economia
periférica como é o caso do Brasil, o qual ndo viveu um Estado de Bem Estar
social, a redugdo nos investimentos nas politicas sociais conquistadas no bojo
do processo de redemocratizagdo e com forte presenga de sujeitos
comprometidos com a cidadania e democracia brasileira, vem trazendo a tona
que o Estado vem se desobrigando de suas fungdes de materializador das
poucas e deficientes politicas sociais.

E nesse contexto de profundas incertezas para a classe trabalhadora que
avanga o processo de mercantilizacdo da educacdo e a desconstrugcao da
formacao profissional de varias profissdes, inclusive o Servico Social. A
educacao critica e capaz de tirar a pele de cordeiro do capital nunca foi
preocupacao do Estado brasileiro e nem de nenhum Estado capitalista, pois,
mesmo em momentos de “Estado ampliado” esse nunca renegou a sua
esséncia, a de escudeiro mé do capital.

O campo da educagao torna-se um alvo da burguesia industrial, que o
enxerga como mercadoria-educacgao. E, por outro lado, ha a oferta dos servigos
educacionais, principalmente em instituicdes de ensino privada, formando
quadros adestrados para responder as requisicbes impostas sem questionar,

esvaziados da dimensé&o critica, criativa e politicas e, os adequam a meros
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executores de politicas, programas e projetos, ou ainda pior, apenas diplomam
em grande escala os sujeitos, sem o minimo de condi¢des técnicas exigidas para
a insercao no mundo trabalho.

E diante desse contexto de regressdo e reorientagdo das politicas
sociais e da formagao profissional dos assistentes sociais que, torna-se tarefa
fundamental e estratégica, pensar e defender a formagao permanente, de acordo
com a perspectiva critica de educagao defendida pelo Servigo Social. Com o
avango da formagédo em universidades privadas, tanto no nivel de graduagao
como de poés-graduacdo, surgem as seguintes indagac¢des. O processo de
formacgao ofertada aos assistentes sociais nos cursos de pds-graduagéo lato
sensu vem contribuindo para uma formacgao permanente, entendida como uma
formacgao critica e orientada a dar respostas as recrudescidas expressdes da
“‘questado social”, bem como, fortalecer o projeto profissional hegeménico da
categoria profissional, ou vem formando quadros técnicos, desvinculados da
dimensao critica? A formacéo profissional ofertada nos cursos de pés-graduacao
latu senso de instituicbes de ensino privada vem contribuindo para o processo
de formacdo permanente no Servigo Social ou apenas vem diplomando
especialistas sem condigdes objetivas de inser¢gdo no mercado de trabalho?

Esse € o0 cenario e as inquietagdes que suscitaram o interesse em

desenvolver a pesquisa ora apresentada.

1. DESENVOLVIMENTO

1.1 Educacgdes para além do capital: educagdo-mercadoria e mercadoria-

educacao ou educagao emancipatoria?

Falar de educacgao no seu sentindo ontolégico, seu carater emancipador
e sua relacado direta com o trabalho numa sociedade baseada em relacdes
mercantis, soa até como um discurso utépico. Mas, de certa forma, a utopia
funciona como uma mola propulsora, fundamental para vislumbrar novas
possibilidades, um mundo possivel que deve ser construido pelos homens. De
fato, é dificil enxergar as potencialidades da educagao, uma vez que esta esta

condicionada a logica mercadoldgica, sua materializagdo no mundo moderno
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nao vem se realizando fora do eixo capital-exploracdo-mercadoria-capital. Para
Mészaros (2008),

[...] uma reformulagao significativa da educacao é inconcebivel sem a
correspondente transformagdo do quadro social no qual as praticas
educacionais da sociedade devem cumprir as suas vitais e
historicamente importantes fungdes de mudanca.

Mas, sem acordo sobre esse simples fato, os caminhos dividem-se
nitidamente. Pois caso n&o se valorize um determinado modo de
produgao da sociedade como o necessario quadro de intercambio
social, serdo admitidos, em nome da reforma, apenas alguns ajustes
menores em todos os ambitos, incluindo o da educacédo (MESZAROS,
2008, p. 25).

O autor marxista chama atencao para o carater incorrigivel do modo de
producdo e acumulagao capitalista e que, historicamente, todas as estratégias
de reformas, incluindo, na esfera da educacgao, ndo deram conta de abalar as
estruturas do capital, tendo em vista que, por mais que os direitos sociais tenham
como um de seus protagonistas a classe trabalhadora, tais direitos nao fugiram
da ordem do capital. Assim, a educacao formal no modo de producéao capitalista,
serviu historicamente para formar quadros de trabalhadores qualificados para o
trabalho, e como mecanismo de vigilancia, conformacgao e aceitacao da ideologia
dominante. Assim, € de vital importancia o alargamento do entendimento do
verdadeiro sentindo da educagédo, apreendendo-a como a propria vida, ou seja,
um processo incessante de conhecimento e descobertas. Uma vivéncia e
aprendizagem em todas as dimensdes da vida social.

Assim, para o autor, a estratégia que deve ser adotada pelos que
defendem e acreditam numa outra sociedade igualitaria e sem a divisdo em
classe, é buscar romper com o dominio do capital, adotando medidas nao
apenas de ordem formal, mas de ordem essencial. Para o autor, educar é
resgatar o sentindo estruturante da educacao e de sua relagdo com o trabalho,
suas possibilidades criativas e emancipatérias (MESZAROS, 2008).

Educacdo em seu sentindo ontolégico ndo pode ser vinculada a
mercadoria ou condicionada para prepara mao de obra para apenas produzir
mercadoria. E uma esfera da vida social que eleva a capacidade criativa do
homem, € uma estratégia de superagao da alienacdo. Pensar em estratégias
para romper com essa logica é alargar as fronteiras do conceito educacéo. E
pensar a educacdo para além dos espagos formais de ensino. E buscar a

legitimacdo de outros valores, € a resisténcia aos processos de negacgao das
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diversas culturas e saberes. A educagdo no modo de produgdo capitalista
reconta e distorce a historia, nega, omite e obscurece os fatos. A educagéo nos
moldes do capital deposita o “conhecimento” aceito hegemonicamente. A
educagao emancipatoria desperta e aguga a curiosidade, valoriza o processo
verticalizador ensino-aprendizagem-ensino.

A educacéao do capital condiciona e disciplina para o trabalhador. Impde
valores, costumes, internaliza a moral dominante. Faz o trabalhador negar sua
propria histéria, suas raizes e crengas. A educacgao do capital coloca os homens
numa arena de competicdo, onde os vencedores sempre serdo 0s que
conseguiram alcangar o alvo, fizeram a sua parte. Os que n&o conseguem
significa que nao se esforgaram tanto, nao lutou. Assim, a educagao do capital
funciona como adestramento dos fortes e puni¢cao dos fracos

Se muita coisa mudou nos dias atuais, no entanto, essas mudangas nao
foram suficientes para abandonar o carater repressor, moralizador e
ideologizador da educacéao do capital.

A fase conhecida como anos de ouro do capital € conhecida também
como a fase de consolidagcdo das politicas sociais. A realizacdo das politicas
sociais naquele periodo do capital demonstrou de fato o processo de
amadurecimento da luta politica da classe trabalhadora, sobretudo, demonstrou
a capacidade estratégica politica do capital em avancar no seu processo de
acumulacgao. O que se quer deixar claro nessas poucas linhas é que, as politicas
sociais implementadas com os chamados Estados de Bem Estar Social,
incluindo as politicas de educagao, ndo romperam com a estratégia econémica
do capital. O avango no processo de formagao profissional nesse periodo foi
bastante vantajoso para o capital para o aumento do dominio do capital no
mundo. Assim, para se pensar outra educacédo, uma “educacao para além do
capital” é:

[...] preciso ser confrontado e alterado fundamentalmente [...] todo
sistema de internalizagdo, com todas as suas dimensodes, visiveis e
ocultas. Romper com a logica do capital na érea da educacao equivale,
portanto, a substituir as formas onipresentes e profundamente
enraizadas de internalizagao mistificadora por uma alternativa concreta
abrangente (MESZAROS, 2008, p.47).

E seguindo essa linha de raciocinio que o autor chama atencéo para a

importancia de se pensar a educagdo atrelada ao trabalho. Para ele, “a
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autoeducacéao de iguais e a autogestao da ordem social reprodutiva ndo podem
ser separa uma da outra” (MESZAROS, 2008, p.74). Para o autor, a educagao
em seu sentindo ontoldgico, permite 0 homem de se reconhecer no seu trabalho.
Que suas capacidades criativas se desenvolvam e caminhe juntamente com um
trabalho livre da alienagado, da exploragdo. Ou seja, o processo em que O ser
humano, com sua propria agdo, impulsiona, regula e controla seu intercambio
material com a natureza, ao mesmo tempo, modifica sua prépria natureza
(MARX, 1988). Uma sociedade em que todos trabalhem num tempo e
quantidade adequada para que os homens possam desfrutar de outras
atividades criativas, ludicas, prazerosas. Onde os homens possam desfrutar o
ocio. Pensar a educagao permanente é pensa-la para além da escola, da

moldagem do conhecimento pelo capital, pois, segundo Neves (2008):

A escola dividida em niveis e modalidades é inerente a hierarquizacao
que se estabelece na produgdo efetivamente capitalista de
mercadorias, de natureza flexivel, baseada na variagdo do trabalho e
na propria especificidade da producgao da vida em formagdes sociais
que se ocidentalizam. Desde os seus primoérdios, portanto, a escola
detém uma dupla e concomitante finalidade — a formagéao técnica e a
conformacao ético-politica para o trabalho/vida em sociedade —, que
vai se metamorfoseando de acordo com o desenvolvimento das forcas
produtivas e com as mudancas nas relagdes de produgao, nas relagdes
de poder e nas relagbes sociais gerais, para que possa garantir ao
mesmo tempo a reproducdo material da existéncia e a coesao social
(NEVES, 2008, p. 24).

Diante dessas resumidas linhas, percebe-se que o conceito de educagao
que defendemos ndo é uma educacdo-mercadoria € nem a mercadoria
educacao.

Sobre esses dois conceitos referidos, Rodrigues (2007) chama atengao
para o avango do processo de mercantilizagdo da educagao superior, em todos
os niveis, incluindo, a pds-graduacao. “A educacao foi ao Shopping Center”, diz
o autor. Nesta sociedade, a educacdo vem perdendo seu status de esfera de
aprendizagem, parte indissociavel da existéncia do homem, da propria vida.
Tornou-se um negdcio altamente lucrativo para o capital, tanto como um servigo
prestado, vendido, ou como um insumo util a producdo de uma mercadoria. Para

o autor, na sociedade da busca desenfreada por lucros:

Existem duas formas basicas de a burguesia, isto &, o capital, encarar
a educacéao escolar: educagdo-mercadoria ou mercadoria educagao.
Cada uma dessas perspectivas se liga diretamente a forma que o
capital busca a autovalorizagdo e cada uma delas é face de uma
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mesma moeda, ou seja. S&o formas sob as quais a mercadoria se
materializa no campo da formagéo humana (RODRIGUES, 2007, p.5).

Assim, se a educagao estiver subordinada aos interesses do capital
comercial, essa sera tratada como educagao-mercadoria, ou seja, o capital se
valoriza através da venda servigos educacionais. Se estiver subordinada ao
capital industrial, sera tratada como mercadoria-educagdo. Sera uma estratégia
do capital industrial como meio de produzir mais mercadorias.

Sobre a educacdo-mercadoria, a oferta dos servicos educacionais é
acompanhada da légica de redugao do controle estatal. A iniciativa privada fica
a cargo de fornecer os servigos educacionais, onde nem sempre a qualidade do
servigo prestado € um dos objetivos. Isso é visivel claramente no Brasil desde a
Ditadura Militar, onde houve uma reforma da Educacdo Superior, a qual
privilegiou a iniciativa privada. Observa-se que, a evolugao da educagao superior
desde a Ditadura, foi acompanhada da légica mercantil. Para Neves (2007), a
educacado € marcada pela diferenciagcdo no acesso aos tipos de formacgdes

ofertadas na educacgao brasileira:

[...] ao longo do periodo 1964-1985 e amparados na legislagao vigente,
0s empresarios educacionais € a Igreja Catdlica continuaram a ter um
papel importante na formagéao de tipo propedéutico ao ensino superior,
facilitando a passagem dos filhos das fragdes superiores das camadas
médias e da burguesia em geral do ensino de 2° grau a educagéo
superior. Aos filhos dos trabalhadores e das camadas inferiores da
classe média, frequentadores da rede publica do 2° grau, essa
passagem ficou praticamente interditada pela insuficiéncia na sua
formagao geral decorrente da profissionalizagdo compulséria desse
nivel de ensino. As opgdes desses grupos ficaram restritas aos cursos
superiores ministrados em instituicdées isoladas, aos cursos oferecidos
pelo ramo tecnoldgico, ao sistema de formagdo gerenciado pelo
empresariado (Sistema S) ou, ainda, ao ingresso direto no mercado de
trabalho (NEVES, 2007, p. 47).

O Estado legitima e cria mecanismos para dar continuidade a concepgao
da educacao de qualidade para os ricos, enquanto isso, os trabalhadores sao
“‘educados” para serem explorados em trabalhos que ndo exigem maiores
investimentos intelectuais. Essa realidade vem se acentuando com o avanco da
precarizacao da formacao profissional, principalmente pelo sucateamento das
universidades publicas e avang¢o da modalidade EAD e crescimento exponencial
das Instituicdes de Ensino Privadas.

E notdrio que nos Ultimos anos houve uma expansdo no acesso a

educacgao superior. Historicamente o acesso a educagao superior sempre se deu
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de forma elitizada, a criagdo desses programas contribuiram para parcelas da
classe trabalhadora se inserir no ambito universitario. Porém, o aumento de
alunos inseridos no ensino superior ndo se deu majoritariamente pelo
crescimento de instituigdes publicas no pais, nhdo houve uma preocupagao do
Estado em investir na qualidade e expansao da educagao publica, ao contrario,
fortaleceu e legitimou as instituicées privadas de ensino superior.

Segundo as Notas Estatisticas do Censo da Educagao Superior de 2016,
ha a continuagdo do avango das IES privadas no Brasil. Sdo 2.407 IES, das
quais, 2.111 s&o privadas e 296 sao publicas. Ou seja, 87,7% das instituicbes de
educacgao superior sdo privadas. Isso reforga a tese de que a educacgao no Brasil
tornou-se um mercado em crescimento.

Nao podemos deixar de considerar os avangos no campo da educagao
com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, porém, seguindo as
exigéncias dos organismos internacionais, sobretudo, a partir da década de
1990, o que se tem observado é um direcionamento na politica educacional
marcada pela focalizagao, privatizagcao e reducédo de investimentos. Se ha de
fato, hoje, uma educacédo no e para o capital, urge avangarmos numa formagéao
permanente, universal, para além da sala de aula, para além do capital. Essa

tarefa é urgente, dado que:

A educacédo é permanente ndo porque certa linha ideoldgica ou certa
posi¢cdo politica ou, ainda, algum interesse econdmico o exijam, mas,
sim, porque é propria da condicdo do humano. A formagdo e a
educagao sao permanentes na razao, de um lado, de finitude do ser
humano e, de outro, da consciéncia que este tem da sua finitude [...]. a
educagdo, como formagdo, como processo de conhecimento, de
ensino e de aprendizagem, foi incorporada na vida dos seres humanos,
a sua natureza. Nao é possivel ser gente sem se achar estranhado
numa certa pratica educativa (FERNANDES, 2016, p. 25).

Portanto, pensar a educacao permanente, € pensar uma educacgao para
além do espaco formal de educacdo. E considerar o trabalho, o espaco de
trabalho, a atividade politica, o cotidiano, é a vida sendo construida e

reconstruida.

1.2 Formacgao profissional permanente em Servigco Social: um projeto em

construgdo ou em desconstrugao?
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Falar da formacédo permanente do Servico social em um dos espacos
possiveis para esse processo nado € muito facil, uma vez que estamos falando
de uma pos-graduagdo Jato sensu, em Universidade Privada e com
pouquissimos estudos sobre essa tematica. Espagos de formacéao profissional
como esse, carregam algumas complexidades que merecem serem analisadas.
Na contemporaneidade, a educacdo no Brasil vem sofrendo com mais
intensidade os ataques da ofensiva neoliberal, o que vem trazendo impactos
serissimos em projetos coletivos de formacédo profissional que estédo
preocupados com a qualidade da formacdo, que busca formar profissionais
comprometidos com outra sociabilidade, onde a liberdade seja de fato uma
realidade e nao impere a alienagao e nem a coisificagao das relagdes sociais. A
educagao deve assim, proporcionar a0 homem a possibilidade deste se
reconhecer como sujeito criativo e enxergar na sua producdo o fruto do seu
trabalho. Onde ndo haja um estranhamento do sujeito sobre o objeto.

As mudancgas avindas com a luta do capital em superar a crise desde a
década de 1970 vém reorientando o mundo do trabalho e as politicas sociais,
para nao serem entraves a realizagcao do mais valor, do lucro do capital. Vivemos
dias sombrios, onde os poucos direitos que restam estdo sofrendo uma
verdadeira regressao na qualidade. A educacgao ofertada ndo vem descolada dos
interesses de obtencdo de lucros dos grandes capitalistas, sejam eles,
capitalistas financeiros ou industriais. Temos de um lado, uma universidade
moldada para o avanc¢o da tecnologia para produzir mais valor e, é nesse cenario
que observamos no Brasil, o processo de modernizagao sistémica, “um periodo
de real reestruturacédo produtiva, ou seja, de adogao de estratégias de carater
mais global” (RODRIGUES, 2007, p14). Assim, € moldado o:

[...] cenario social, politico e econémico que, primeiramente, os
industriais reorganizaram o discurso com o objetivo de tornar a
sociedade brasileira huma economia competitiva. Para a burguesia
industrial, tudo precisaria ser repensado, todas as estruturas sociais
necessitariam ser (re) conformadas aos novos desafios, inclusive a
mercadoria-educagao superior, encarada por essa fragdo da burguesia
como um “insumo” ao processo produtivo, isto é, o insumo necessario
a expanséo do seu negécio (RODRIGUES, 2007, p. 14-15).

Por outro lado, a burguesia comercial busca sua fatia do bolo, avangando
no processo de mercantilizagao da educacgao e transformando uma dimensao da

vida social em servigos a serem vendidos de acordo com o mercado consumidor.
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Dai tem ofertas de cursos de todas as formas, desde os mais baratos aos mais
caros, presencial, semipresencial e a distancia, com qualidade, pouca qualidade
e nenhuma qualidade.

E diante desse contexto desolador que o Servico Social manifesta-se em
defesa de uma formacdo permanente, compromissada com a defesa da
formagao profissional dos assistentes sociais e com o projeto ético politico
hegemo&nico da categoria profissional. Se o espago formal de ensino ndo € unico
espaco de formacédo permanente, este € um espaco privilegiado, pois, € (ou
deveria ser) um espacgo que estuda, ensina e pesquisa.

Assim, em 2012, o conjunto CFESS/CRESS langa a Politica de educagéo

permanente, a qual deve ser compreendida no:

[..] contexto historico, politico e econdbmico, considerando as
transformagdes societarias e os interesses vigentes das classes
sociais, tendo em vista que estas transformacgées vém influenciando o
trabalho, a Politica de Educagdo Permanente do Conjunto CFESS-
CRESS educacao e a formagéo profissional no século XXI (CFESS,
2012, p. 19).

A formacéo profissional defendida pelo Conjunto CFESS/CRESS recusa
a maxima da formag&o continuada, onde ha uma énfase na tecnificacéo, na
conformagdo para o capital, desnudada da criticidade, da apreensdo da
realidade contraditéria e mutavel. Pensar, defender e implementar essa
estratégia politica da categoria profissional é fazer frente ao processo de
precarizacdo da formagdo em Servico Social, € pensar uma formacao
permanente desde a graduacao.

Nos ultimos anos houve um avancgo consideravel na procura pelo curso
de Servico Social no Brasil, um fendbmeno que demonstra um reconhecimento
dessa profissado, inclusive, diante da demanda por esses profissionais, com o
avancgo de algumas conquistas sociais?, mas também, um crescimento inchado
dos cursos de Servigo Social, descolado da qualidade, como é caso dos cursos
EAD.

Segundo os dados do Censo da Educagao Superior, de 2016, em 2011 o
Servico Social ocupava a 62 posigdo no ranking de curso superior com 0s

2 A implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, em 2005, caracterizou como um dos
campos de atuagao que contribui para absorver a méo de obra de Assistentes Sociais no Brasil,
ainda que, em sua maioria, seja contratos precarios de trabalho.
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maiores numeros de matriculas, ou seja, nesse ano foram 143.198 matriculas. E
com relagao a concluséo, ficou em 72 posi¢cao. Em 2012, ficou em 72 posi¢ao no
numero de matriculas e, em 72 lugar no numero de concluintes. No ano de 2013,
ficou em 82 posicao no numero de matriculas e, em 72 posigcdo no numero de
concluintes. No ano de 2014, ocupou a 92 posigdo no numero de ingressos no
curso, e em 72 posicao no numero de concluintes. Em 2015, ficou em 92 posicao
no numero de matriculas e, em 72 posi¢gao no numero de concluintes. Em 2016,
ficou em 102 posigdo no numero de ingressantes no curso e, em 82 posi¢gao no
numero de concluintes.

Ja com relagao a educacéo a distancia, os dados do Censo da Educacéao
Superior 2009 (BRASIL, 2010), demonstra que o curso de Servico Social na
modalidade EAD ocupou o 3° lugar nos cursos de bacharelado no ano de 2009,
com uma um numero de 68.055 matriculas, ficando atras apenas da Pedagogia
(286.771 matriculas) e Administracao (228.503).

Esses dados sao importantes para ter uma dimensdo de quanto essa
profissdo cresceu nos ultimos anos e, também, para refletirmos sobre os
desafios a formagdo permanente e de qualidade, diante de toda ofensiva
neoliberal, que ndo s6 atinge o Servigo Social, mas ao sistema de educagao
brasileiro em todas as modalidades de ensino. Para o Servigo Social, esse
ataque traz sérios rebatimentos, inclusive no trabalho profissional. Esses
profissionais lidam no seu cotidiano profissional com as multiplas expressoes da
questao social. Uma formagao sem qualidade ndo fornecera um conhecimento
adequado para esses atuarem numa perspectiva de totalidade. Com essa
precarizagao na formacao, o trabalho desses profissionais pode cair na rotina,
responder as meras requisigdes institucionais, com uma atuagédo pragmatica,
rotineira e descompromissada com os valores do projeto profissional

hegeménico.

1.3  Formacgao permanente no Servigo Social. Por que e para qué? Reflexdes
a partir da apreensdo de assistentes sociais acerca dos desafios e da
contribuicdo do Curso de Especializacdo em Politicas Sociais da UNIGRANRIO
a formagao permanente no Servigo Social diante do avango do ideario liberal de
educagao-mercadoria
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A pesquisa ora apresentada foi realizada com 13 assistentes sociais
matriculadas e cursando a Especializagdo em Politicas Sociais, do ano de
2016.13, do Programa de Pds-Graduagéo, Pesquisa e Extensao, da universidade
UNIGRANRIO e visa apreender os desafios e a contribuicdo do curso de
Especializacdo em Politicas Sociais para a formagdo permanentes de
assistentes sociais. Para alcancar esse objetivo, foi analisados o perfil
socioecondmico, a inser¢ao no mercado de trabalho, a participagao politica, e as
respostas das profissionais, acerca da contribuicdo do curso para a sua
formacao permanente.

A maioria das assistentes sociais entrevistadas e que responderam o
questionario, sdo moradora da Baixada Fluminense. 61.5% moram na Baixada
Fluminense, 38.5% moram na cidade do Rio de Janeiro. Com isso, observa-se
que o fator moradia pode ter influenciado a decisao de cursar a Especializagao
na universidade UNIGRANRIO, tendo em vista que, o curso fica localizado no
municipio de Duque de Caxias, na Baixada Fluminense. Associado a isso, na
entrevista, foi constatado que 69.7% das entrevistadas sao egressas do Curso
de Servigco Social da UNIGRANRIO. As demais (30.3%) foram formadas em
instituicao de ensino superior publica. Aqui merece uma observacao importante,
pois esses dados ratificam as informagdes apresentadas atras, onde destacam
o empresariamento da formacgao profissional ao longo dos anos, fator esse
corroborado também por politicas educacionais do governo federal, alinhadas
aos interesses empresariais, a exemplo o Programa Universidade para Todos -
PROUNI e Fundo de Financiamento Estudantil — FIES, associado ao desmonte
das universidades publicas com as contrarreformas neoliberais.

Com relagao a composicao familiar, 46% tem composig¢ao familiar de 02
pessoas, 23% de 04 pessoas, 23% moram sozinhas, 7.7% com 03 pessoas.
Essa realidade da composicdo familiar das entrevistadas acompanha as

mudancas dos tipos de familia no Brasil. Segundo o Portal G1, de 2005 a 2015,

3 A turma era composta 18 alunos: duas advogadas, uma dentista, uma administradora e 14
assistentes sociais. Como a pesquisa refere-se ao estudo sobre educagéo permanente no ambito
do Servigco Social, a pesquisa s6 teve como universo, as assistentes sociais inseridas nesse
curso de Poés-graduacao.
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houve uma queda no numero de casais com filhos, de 50.1% para 42.3% e um
aumento de casais sem filhos, de 15,2% para 19,9%. Houve também uma
reducdo no numero de mulheres sem cénjuge e sem filhos, de 18,2% para
16,3%. O numero de pessoas morando sozinha também apresentou um
aumento de 10,4% para 14,6% dos anos de 2005 a 2015.

Como se observa, a composicdo familiar das entrevistas segue as
mudancgas demograficas e sociais dos ultimos anos no Brasil. Enquanto a taxa
de fecundidade caiu de 2,38 filhos por mulher em 2000 para 1,9 em 2010, neste
mesmo ano, as mulheres também foram apontadas como maioria entre os
estudantes universitarios de 18 a 24 anos - 57,1% do total.

Sobre a participagcédo na vida econémica de sua familia, no total, 84,6%
destas profissionais trabalham, sendo, 30.8% como assistente social e, 53,8%
em outras areas. Das que estio trabalhando (tanto como assistente social, como
em outras areas), 53,8% sao responsaveis pelo sustento da familia e 23,1%
trabalham, mas n&o tém independéncia financeira. Das que nao trabalham; 7,7%
tém seus gastos custeados por familiares e, 7.7% nao trabalham e é
independente financeira, mas nao informaram de donde tiram a renda para
serem independentes financeiramente.

A renda familiar da maioria das entrevistadas (53,8%) € de 4 a 6 Salarios
Minimos, seguidos de até 03 salarios minimos (38,5%) e de 7 a 9 salarios
minimos (7.7%).

Diante desses dados pode se contatar que esse breve perfil
socioecondmico dessas profissionais revelam que a maioria € composta por
alunas trabalhadoras e nao estao atuando na area de Servigo Social e sdo as
responsaveis pelo sustento da familia.

Com relagdo a carga horaria das profissionais que atuam como
assistente social, observamos que a carga horaria da maioria € superior as 30
horas conquistadas formalmente pela categoria profissional, revelando assim,
que ainda ha um longo caminho entre o que esta definido em lei e que o que
vem ocorrendo. A jornada extensa de trabalho impede o profissional de participar
de outros espagos de grande potencial para a materializagcdo da formagéao
permanente. Como se vé, é uma realidade complexa e dificil para essas

profissionais, mas, para as profissionais que atuam em outras areas, as quais
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cumprem uma carga horaria é de 44 horas semanais, a situagao ainda é pior,
pois nem estdo atuando ou fazendo aquilo que qualificaram na graduacao.

Na fala de uma das entrevistadas, afirma que, pelo fato do profissional ter
que trabalhar, ndo pode dedicar muito tempo aos estudos, o que acaba
impedindo de se inserir numa pos-graduagao numa instituicdo publica. Segundo
ela, ndo ha como um profissional que trabalha ter o mesmo desempenho e nem
disponibilidade de estudar igual aos que saem direto da graduagao para uma
pos-graduacado. Na fala da entrevistada ha o retrato da realidade brasileira.
Infelizmente, a maioria dos trabalhadores, quando conseguem se inserir na
universidade, essa inser¢ao se da via universidade privada. Se tratando de dar
continuidade aos estudos, essa realidade piora, pois, a maioria, busca o curso
superior para se inserir no mercado de trabalho. Ao conseguir se formar e se
inserir no mercado de trabalho, muitos vao sendo levados pela rotina exaustiva
de trabalho e acabam deixando de lado a continuacéo dos estudos. O outro lado
da moeda é ainda mais perverso. Muitos concluem o curso superior € nao
conseguem emprego e vao buscando estratégias de sobrevivéncia em trabalhos
precarios, que nédo dao condigdes objetivas para os profissionais continuarem
estudando.

Nesta pesquisa, constatou-se que somente 04 estdo atuando na area de
Servico Social, 07 estdo empregadas em outras areas e 02 estao
desempregadas. Ou seja, temos apenas 30,8% atuando como assistente social
e, 69,7% sem estar atuando na profissdo que se formou. Assim, para essas
profissionais que nao estdo atuando fica inviavel “desenvolverem
progressivamente, saberes gerados e baseados no proprio processo de
trabalho” (MAGALHAES, 2016, p. 93). O espaco de formal de ensino, portanto,
se torna uma consideravel alternativa para avangar no processo de educacao
permanente, associado a qualificacao para o mercado de trabalho, uma vez que
nao podemos esquecer que Os assistentes sociais sdo trabalhadores e que
precisam vender sua forga de trabalho para sobreviver. Portanto, tanto o reforgo
na defesa da educacido permanente nos espacos formais de ensino, como o
enfrentamento da questdo do desemprego devem ser tratadas no Servigo Social
com muito compromisso, pois, sdo fendmenos vitais para se pensar o futuro da

profissao.
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Quanto a importancia do Curso de Especializacdo em Politicas Sociais
para a Politica de Educacdao Permanente defendida pelo Servico Social, a
maioria informou que o termo “educacado permanente” € algo novo pra elas.
Disseram que na visao delas, “educacao permanente” e “educagao continuada”
sdo sinbnimas.

Apesar de o conceito ser novo para as profissionais, a maioria conseguiu
em suas falas, tratar de varios elementos da educacéo permanente defendida
pelo Servigo Social. As profissionais entendem que a educagado permanente se
faz em articulagao entre os espacos de trabalho, a academia, nas capacitagoes,
na atividade politica e areas afins. Assim, educagéao é algo que faz parte da vida
social, € um processo em vida, uma roda incessante de construgao de saberes,
ou seja, a educagao, “é uma pratica social, portanto, requer interacdo entre os
sujeitos e destes com a sociedade, nesse aspecto é formagéao” (CFESS, 2012,
p. 9).

Diante disso, a educacao permanente se contrapde a logica da educagao
continuada, pois, além de valorizar outros espagos como locus privilegiados de
se desenvolver a educacdo permanente, também se contrapde ao ideario
mercadoldgico que vem avangando nos espacgos formais de formagéo superior.

Assim:

A Politica de Educacdo Permanente se contrapde a ldogica
instrumental abstrata, do chamado Capital Humano, tao difundido pelo
modelo de acumulagéao flexivel e reforgado no ideario neoliberal, que
reduz a nogao de formacgao continuada a um conjunto de treinamentos
esparsos, para atender as demandas mais imediatas do mercado. Sob
o argumento de valorizagdo do conhecimento, exige-se do/a
trabalhador/a processos continuos de reciclagens e aprendizados que,
nesta tese, os/as torna “aptos/as” a assimilar rapidamente novas
formas de controle e gestdo dos processos de trabalho, cada vez mais
atomizados e fluidos, caracteristicos da chamada produgéo flexivel [...].
Esconde-se, sob a roupagem da suposta valorizagcdo do
conhecimento, a possibilidade de ampliar o gerenciamento, o controle
e os lucros dos processos de produgédo e reprodugdo ampliada do
capital sobre o trabalho (CFESS, 2012, p. 22).

Diante do avanco do ideario de educagao-mercadoria, faz-se necessario
ter muita cautela por parte dos assistentes sociais e da categoria profissional a
oferta de cursos de graduacdao e pos-graduagdo. Um assistente social
comprometido com a qualidade do atendimento prestado ao publico usuario e

com a construcao de outra sociabilidade igualitaria, ndo deve buscar um curso
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de qualificagao profissional apenas para tecnificar a sua méao de obra, mas,
ampliar o horizonte do conhecimento e orienta-lo para a luta contra todo tipo de
exploragao e alienacgao.

Na otica das entrevistadas, o curso a qual estdo inseridas vem dando
conta de ampliar o conhecimento sobre as contradi¢gdes, a complexidade e os
niveis de exploragdo da sociedade capitalista, bem como, tem possibilitado a
elas, um arcaboucgo tedrico para avangar no seu processo de qualificacdo
profissional critica. Inclusive, durante as entrevistas, a maioria afirmou que vao
buscar outros espacos de formacao permanente. A maioria afirmou que pretende
cursar outra pés-graduacgao (76,9%).

Com relagao a atividade politica, 76,9% nao participam de atividades
politica, mas afirmaram que estdo sempre sendo incentivadas pelos professores
a participarem desse tipo de atividade, a qual também expressa um espaco de
educacdo permanente. A atividade politica fortalece a luta de classe, o
sentimento de pertencimento & classe trabalhadora. E uma arena capaz de
influenciar decisdes politica que repercutira na estrutura econémica do pais,
contribuindo assim, para o avango de projetos contra hegeménicos e disputa
pela direcao do Estado brasileiro.

Quanto a interlocugao da matriz curricular do Curso de Especializagédo em
Politicas Sociais da UNIGRANRIO com a perspectiva de formacao defendida
pelo Servico Social, a maioria informou que ndo tem muita clareza acerca do
conteudo das Diretrizes Curriculares, o que indica uma deficiéncia na graduacéo,
com relagao ao ensino sobre as Diretrizes Curriculares. A maioria (69,24%) tinha
menos de trés anos de formadas, ou seja, esse € um periodo muito curto para
esquecer o conteudo das Diretrizes Curriculares.

Com relagdo a matriz curricular do curso, a maioria apontou como
deficiéncia alguns pontos que merecem algumas reflexdes, entre eles, as
matérias ofertadas a distancia (EAD). A resposta de todas a respeito das
disciplinas ofertadas a distancia foi unanime: “néo contribuiu em nada”. O avango
na formagao EAD no Brasil vem sendo uma estratégia de expanséo de mercado,
reforcando o ideario de educacdo-mercadoria, descolada do compromisso com
a qualidade do ensino. O objetivo é claro: lucratividade com poucos

investimentos, uma vez que, contratam-se poucos professores, além de pouco
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investimento com manutencdo com infraestrutura (salas, acesso a informatica,
apoio técnico, dentre outros). No Servico Social, essa realidade traz muitos
prejuizos, tanto a formacao profissional quanto a qualidade dos servigos
prestados pelo profissional. O assistente social € um profissional que trabalha
diretamente com a populacdo, se utiliza da linguagem, o instrumento por
exceléncia do assistente social. Assim, a interacdo em sala de aula com os
demais profissionais, com os professores; o contato com o material, ouvindo as
explicagcbes do professor, sdo momentos de vital importancia para o
desenvolvimento profissional e indispensavel a formacdo permanente dos

assistentes sociais.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve com principal objetivo analisar a partir da
apreensdo das assistentes sociais inseridas no Curso de Especializagdo em
Politicas Sociais do Programa de Poés-Graduagdo da UNIGRANRIO, quais
principios metodoldgicos norteadores da formagao profissional nesse curso de
especializacdo, e sua contribuicdo para a formagao de assistentes sociais, no
que tange a educacéo permanente defendida pelo Servigo Social. O que se péde
apreender com a pesquisa realizada com as assistentes sociais inseridas no
supracitado curso € que, sdo muitos elementos para considerar numa analise
para entendermos a complexidade em dar continuidade a formagao permanente
na academia, marcada pela forte presenca do mercado comercial e por uma
politica educacional moldada pelos interesses neoliberal. Assim, a luta pelo o
lucro se cruza com a luta pela qualidade do ensino e da formacao. Nesta luta de
classe, ha alguns sujeitos protagonistas dessa queda de brago: os estudantes
que estdo comprando os servicos educacionais, a universidade privada e os
profissionais que trabalham nesse espaco e que desenvolvem e implementam o
curso. Assim, estamos diante de varios interesses em disputas.

Assim, pdde se constatar que a maioria dos profissionais que participou
da pesquisa nao esta atuando na area de Servigo Social, e buscou o curso tanto
para se inserir no mercado de trabalho, como também, para aprofundar o

conhecimento, pois ha uma clara preocupagao com a qualidade na sua formacao
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e em uma futura atuagéao profissional. Sdo na sua grande maioria, profissionais
apenas com a graduagado e com pouca participagdo politica, mas que tem
consciéncia da importancia dessa dimensao para a materializagao da formagao
permanente. Sao profissionais que por ndo estarem atuando na area de Servigo
Social, estdo em outras ocupacdes, fator esse que contribui para dificultar a
participagdo politica e a ndo inser¢gdo em cursos de pos-graduagdo em
universidade publica, devido a carga horaria de trabalho. A renda e o desconto
na mensalidade também foram determinantes para continuarem os estudos.
Com relagdo aos principios metodologicos orientadores da matriz
curriculares do Curso, segundo os dados analisados, o Curso de Especializagao
em Politicas Sociais vem conseguindo materializar a politica de educacgéao
permanente no Servigo Social, no entanto, o curso ndo € munido de interesses
do capital comercial, fator esse que se expressa na inclusdao de matérias EAD,

principalmente.
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