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Resumo: O objetivo deste artigo é debater os principais desafios da conjuntura de expanséo
do ensino a distancia no Brasil, as alternativas de organizagéo histérica do Servico Social na
consolidacdo do seu projeto profissional e o cenario na Bahia, um dos principais polos de
inser¢@o das empresas de educagdo no Brasil. Faz uma analise sobre a expanséo dos cursos
de Servico Social na modalidade a distAncia e o consequente distanciamento da sua
estruturacdo com relacdo a proposta de formacéo profissional construida e defendida pela
categoria, na direcéo de seu projeto ético-politico.
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Abstract: The objective of this article is to discuss the main challenges of the scenario of
expansion of distance education in Brazil, the alternatives of historical organization of Social
Work in the consolidation of its professional project and the scenario in Bahia, one of the main
poles of insertion of education companies. It analyzes the expansion of Social Work courses in
the distance modality and the consequent distance of its structuring with respect to the proposal
of professional formation built and defended by the category, in the direction of its ethical-
political project.
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1. INTRODUCAO

O ensino a distancia € uma realidade que aponta para um expressivo
crescimento no Brasil, principalmente (mas ndo em decorréncia, somente) apos
os governos do Partido dos Trabalhadores (PT). Dados do Censo da Educacéo
Superior de 2016 apontam que inversamente aosS Cursos presenciais, que
diminuiu 1,2% no periodo entre 2015/2016, as matriculas nos cursos de
graduacdo a distancia tiveram com crescimento de 7,2% (INEP, 2017). Além da
expansao de cursos de licenciatura, a maioria da oferta de cursos de
graduacdo nessa modalidade, uma das profissbes mais afetadas nesse cenario
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é o Servico Social®. Dahmer, Ferreira e Souza (2014), ao analisarem a
expansdo dos cursos de Servico Social na modalidade a distancia no pais,
apontam para a necessaria reflexdo sobre a ampliacdo da oferta de cursos e,
principalmente, das vagas. As autoras sinalizam que o nicho do EaD ja se
consolida no mercado e faz-se cada vez mais importante e necessario afirmar
0 que preceitua Codigo de FEtica dos/as Assistentes Sociais, sendo
imprescindivel  “questionar os rumos da politica educacional brasileira:
mercantilizada e negadora do direito universal a educacdo publica, gratuita,
laica, democratica e de qualidade, em todos os niveis formativos” (DAHMER;
FERREIRA, SOUZA, 2014, p. 199).

O objetivo deste artigo sera debater os principais desafios desta
conjuntura, as alternativas de organizacdo histérica do Servico Social na
consolidacdo do seu projeto profissional e o cenario de expanséo do ensino a
distancia na Bahia, um dos principais polos de insercdo das empresas de
educacao no Brasil.

O Servico Social foi amadurece sua concepcdo de projeto de
sociedade, formacédo e atuacdo no decorrer da sua histéria enquanto profissdo
no Brasil, acompanhando o desenvolvimento do pais e suas
contradicbes. Para compreender como esse processo apresentaremos 0sS
elementos centrais para conhecer os caminhos percorridos pela categoria
profissional levando ao seu atual momento. Temos como ponto de partida a
construcdo e consolidacdo do projeto profissional do Servigo Social brasileiro,
essencial para a compreender seu antagonismo com a atual configuracdo do

ensino superior no pais.

% Jaem 2017, por meio do Decreto n.° 9.057, de 26 de maio, o Poder Executivo, regulamentou
0 Art. 80 da Lei 9.394 (LDB) em todo territorio nacional. Para o Ministério da Educagéo, “a partir
de agora, as instituicbes de ensino superior podem ampliar a oferta de cursos superiores de
graduacé@o e poés-graduacao a distancia. Entre as principais mudancas, estdo a criacdo de
polos de EaD pelas proprias instituicdes e o credenciamento de instituicbes na modalidade
EaD sem exigir o credenciamento prévio para a oferta presencial. Com a regulamentacéo, as
instituicbes poderdo oferecer, exclusivamente, cursos a distancia, sem a oferta simultanea de
cursos presenciais. A estratégia do MEC é ampliar a oferta de ensino superior no pais para
atingir a Meta 12 do Plano Nacional de Educacao (PNE), que exige elevar a taxa bruta de
matricula na educacgéo superior para 50% e a taxa liquida em 33% da populagéo de 18 e 24
anos.” Cf. http://portal.mec.gov.br/busca-geral/212-noticias/educacao-superior-
1690610854/49321-mec-atualiza-legislacao-que-regulamenta-educacao-a-distancia-no-pais.
Acesso em 08/07/2018.
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Para discutirmos a politica de educacéo superior é importante pontuar
trés momentos essenciais: a reforma universitaria da década de 1960, a
reforma do Estado nos anos 1990 e a reforma universitaria de 2004.
Posteriormente lancaremos alguns apontamentos sobre o avanco do ensino a
distancia no Servico Social, a partir da discussdo do cenario na Bahia, que
expressa um dos maiores desafios para a consolidacao do projeto profissional

na conjuntura atual.

2. DESENVOLVIMENTO

A institucionalizacdo do Servico Social torna-se necessaria no Brasil a
partir da década de 1930, diante do momento de desenvolvimento urbano-
industrial e o aprofundamento das demandas sociais. O Estado passou a atuar
nas expressdes da questédo social com o controle das reacdes populares e no
dominio das esferas da vida das pessoas, principalmente as trabalhadoras. A
Igreja Catoélica, como uma grande aliada, teve importante influéncia na
definicdo do papel das primeiras assistentes sociais, com atuagdo voltada a
adequacdao das familias aos comportamentos morais.

Posteriormente, hd uma aproximacao com referéncias estadunidenses
e a categoria passa a se preocupar com a estruturacdo da profissdo no pais,
com a criacdo de entidades organizativas, a regulamentacdo no ensino
superior, a constru¢do do curriculo minimo, a definicdo dos principios éticos
profissionais e a regulamentacéo do exercicio profissional.

Pode-se perceber que esse processo deu-se pari passu ao
desenvolvimento da politica de educacdo superior, que permeou O
distanciamento com a Igreja Catdlica, a organizacdo de bases curriculares
nacionais e, principalmente, a reforma universitaria consolidada ao final da
década de 1960. Nesse sentido, houve uma expanséo dos cursos de Servi¢o
Social, seguindo a tendéncia mercantil incentivada no periodo, através de
instituicBes privadas e ndo-universitarias. (PEREIRA, 2007)

A categoria passa a questionar seus referenciais teéricos e a estrutura
da sociedade, diante das novas demandas colocadas para a atuacao
profissional. Para Netto (1999), esse processo aliava-se ao Movimento de

3
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Reconceituacdo do Servico Social em toda América Latina, como também a
conjuntura de repressdo da ditadura civil-militar no Brasil e a insercao de
assistentes sociais nos movimentos de luta pela democracia.

E importante pontuar que o processo de amadurecimento iniciara e
muitas producdes e reflexdes permeariam a renovacéo da profissdo no final da
década de 1970, que aqui ndo aprofundamos mas consideramos essencial
pontuar suas principais caracteristicas. O inicio desse processo foi direcionado
por uma perspectiva tecnicista, que teve como marco nos anos 1960 os
Documentos de Araxa e Teresopolis, frutos de seminarios organizativos da
categoria. Nesse momento “abandonava-se 0 neotomismo como matriz tedrica
— caracteristico do Servigo Social ‘tradicional’ — e caminhava-se em direcao ao
estrutural-funcionalismo.” (PEREIRA, 2007, p. 177).

Houve posteriormente uma tendéncia que defendeu a retomada das
bases conservadoras da profissdo, porém com uma maior referéncia na
fenomenologia, que “emergiu nos Seminarios de Sumaré (1978) e do Alto da
Boa Vista (1984)”, conforme aponta Pereira (2007, p. 178), para entdo ganhar
maior forca e capilaridade entre a categoria e suas entidades, a perspectiva
baseada no meétodo marxista, tendo como marco o desenvolvimento do
“Método de BH”, que, mesmo com algumas dificuldades tedrico-metodoldgicas
impulsionou o movimento que consolidou o atual projeto ético-politico do
Servico Social brasileiro.

Essas reflexdes foram ampliadas, principalmente com a insercéo de
assistentes sociais na pés-graduacdo com maior proximidade com a pesquisa
e 0s debates teéricos; a atuacdo da Associacdo Brasileira de Escolas de
Servico Social (ABESS), que direcionava o debate sobre a formacao
profissional e as bases tedrico-metodolégicas e ideo-politicas do Servico
Social; e 0os espacos organizativos que reuniam a categoria, impulsionando o
processo de renovagao que vivenciava o Servigco Social brasileiro.

O 3° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em 1979, é
considerado o marco da renovacao profissional, de rompimento com as bases
conservadoras fundantes da profissdo, como também da necessidade de

revisao do curriculo minimo para os cursos de Servico Social em 1982, aliado a
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construcdo do codigo de ética de 1986, que demonstrava o avanco critico da

categoria no momento. Segundo Pereira (2007, p. 91)

[...] havia uma preocupacdo na constituicdo do curriculo minimo de
1982 em superar dois equivocos historicos da profissdo, que séo: a
perspectiva mecanicista, que concebe a formacdo atrelada as
demandas do mercado de trabalho e a perspectiva idealista, que
entende a formacao independente do exercicio profissional.

A década de 1980 teve uma grande importancia para a profissdo, pois
juntamente com seu processo de renovacao o pais vivenciava uma conjuntura
de efervescéncia politica, com intensa organizacdo dos movimentos sociais na
luta pela democracia, que acarretou na redemocratizacdo do pais e nha
aprovacdo da nova Constituicdo Federal, em 1988. Observamos, com a sua
promulgagao grandes avangos na perspectiva dos direitos humanos e sociais e
na ampliacdo de politicas publicas, que apresentavam um novo cenario para
atuacdo profissional, com a demanda de um novo perfil, amparado na
competéncia para atuar em novos espacos sOcio-ocupacionais e com a
necessidade de demarcar seu compromisso e papel social.

O Cobdigo de Etica, marco histérico no processo de renovacdo da
profissdo, foi revisto em 1993, com a definicdo de valores e principios da
categoria, e juntamente com a aprovacado da Lei 8.662/93 que regulamenta a
profissdo do Servigo Social, com suas competéncias e atribuicbes privativas e
os determinantes legais para a profissdo, definem um grande avanco para a
profissao.

A afirmacao de uma nova dire¢ao social consolida-se com a aprovacao
das Diretrizes Curriculares para o Curso de Servi¢co Social, em 1996, depois de
longos debates e reflexdes da categoria, revisando o curriculo minimo de 1982.
Essas diretrizes foram construidas no seio das entidades politico-organizativas
da categoria (Conselho Federal e Conselhos Regionais de Servico Social,
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social e Executiva
Nacional de Estudantes de Servigco Social), envolvendo assistentes sociais,
estudantes de graduagdo e pos-graduacdo, docentes, pesquisadores, entre
outros sujeitos. Esse documento buscou respaldar o que previa a Lei n.°
9.394/96, das Diretrizes e Bases da Educagéo (LDB), que culminou na

construcdo de diretrizes curriculares para todos os cursos. Em 1999 foi
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enviado ao MEC o documento com a proposta de Diretrizes Curriculares do
Servico Social, construido por uma comisséo de Assistentes Sociais vinculadas
a ABEPSS, que organizaram o documento aprovado pela categoria em 1996,
para que fossem definidas como Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso
de Servico Social no Brasil.

O documento aprovado em 2002 pelo MEC para o curso de Servigo
Social, reduziu o documento construido e aprovado coletivamente pela
categoria, com grandes alteracdes tedrico-metodologicas, esvaziando o debate
do projeto profissional. Atualmente os cursos de Servico Social sdo avaliados
atraves das diretrizes do MEC, por isso devem cumprir suas exigéncias, ainda
assim, alguns cursos demarcam politicamente a vinculagdo com as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, afirmando o compromisso com a consolidacdo do
projeto ético-politico do Servi¢o Social brasileiro.

As principais criticas direcionadas as diretrizes curriculares do MEC
sdo relacionadas a modificagdo do documento, reduzindo a proposta do projeto
profissional, através da modificacdo do perfil profissional, das competéncias e
habilidades baseadas da lei de regulamentacdo da profissdo, dos nucleos de
fundamentos reduzidos nos tépicos de estudos, nas distorcdes da
compreensao de questdo social, trabalho, teoria e direcdo social da formagéo e
da pratica profissional que dédo base ao projeto ético-politico da categoria.

Os documentos construidos pela categoria representam a
materializacdo do projeto ético-politico profissional do Servico Social, com a
formacao estruturada através de trés nucleos de fundamentacao: o nacleo de
fundamentacéo teodrico-metodoldgico e ético-politico da vida social; o nucleo de
fundamentacdo da formac&o sOcio-historica da sociedade brasileira e o
significado do Servico Social no seu ambito; o nucleo de fundamentagédo do
trabalho profissional, que determinam o compromisso social da categoria com a
classe trabalhadora, por sua analise da realidade social e compreensao
enguanto profissao inscrita na divisdo sécio-técnica do trabalho. Esses ndcleos
amparam-se em trés dimensdes indissociaveis na profissdo: tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa.

Estabelece-se, pois, como quesito fundamental a indissociavel
articulacdo entre conhecimento e histéria, entre teoria e realidade
(prética social), em que o método — ndo se reduzindo a pautas de

6
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procedimentos para 0 conhecer e/ou 0 agir — expressa-se na logica
gue organiza o processo mesmo do conhecimento. Requer que os
fendbmenos e processos sociais sejam reproduzidos na esfera do
pensamento, que procura apreendé-los nas suas multiplas relacdes e
determinacdes, isto €, em seus processos de constituicdo e de
transformacdo pleno de contradicbes e mediacBes (em sua
totalidade). IAMAMOTO, 2014, p. 622)

Ha aqui uma evidente preocupacdo com uma formacdo aliada ao
projeto profissional construido pela categoria. Porém, a hegemonia desse
projeto ainda esta em construcdo, enfrentando grandes desafios principalmente
pela conjuntura do capitalismo, de consolidacao do neoliberalismo que acentua
o0 avanco das contrarreformas no Brasil e a direcdo social da educacéo
superior, que na Ultima década aponta para novas configuracoes,
aprofundando as contradicdes que impactam diretamente o projeto profissional
do Servigo Social.

Segundo Proni (1997) o sistema capitalista passa por constantes
transformacdes, no que tange o amadurecimento de sua legitimacéo, com isso
a direcdo da educacdo dependerd dos interesses de desenvolvimento da
sociedade do periodo, considerando que as classes dominantes imprimem
seus principios e valores para a reproducdo e manutencdo das relacdes
sociais, servindo entao para perpetuar seus interesses.

Desde a década de 1960 a politica de educacédo é marcada por um
contexto de abertura aos interesses privados, por meio de acordos firmados
internacionalmente, com modelos de educacdo norte americanos. A Reforma
Universitaria iniciada em 1969, ampliou a l6gica privatizante e a dependéncia
ao imperialismo monopolista, como uma tendéncia difundida aos outros paises
da América Latina. Logo em 1971, a Reforma do 1° e 2° graus direcionou a
educacédo basica para a formacéao profissionalizante, como tendéncia proposta
por organismos internacionais (PINTO, 1986).

J& na década de 1990 sob a contrarreforma do Estado, acentua-se a
influéncia de organismos internacionais, notadamente o Banco Mundial (BM) e
o Fundo Monetario Internacional (FMI) na formulacdo de politicas econémicas
e sociais e a educacao um alvo dessas instituicbes em toda a Ameérica Latina e
paises de capitalismo dependente, considerados em desenvolvimento. A

principal caracteristica proposta do inicio de 1990 é a
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diversificacdo de instituicbes (universidades, faculdades, centros
universitarios); variedade das fontes de financiamento; redefinicdo da
funcdo do Estado (de fornecedor da educacdo a garantidor da sua
privatizacdo); implantacdo de uma politica de qualificacdo do ensino
superior que atenda aos interesses do setor privado. (BANCO
MUNDIAL, 1994 apud FERREIRA, 2011, p. 04).

A educacéo, portanto, caracteriza-se como um gasto a mais para o
Estado, sendo necesséario ampliar o seu financiamento pelas instituices
privadas. Esse € o0 projeto que se consolida na LDB em 1996 e o Plano
Nacional de Educacédo aprovado em 2001 que instrumentaliza a politica de
educacédo ja em curso no Pais.

Com a entrada nos anos 2000, atinge-se o terceiro momento
estruturante desta politica, sustentada durante os Governos FHC, e logo nos
primeiros anos de gestdo do Governo Lula, apresentou-se um Plano de
Desenvolvimento da Educacao (PDE), no qual foram apontados programas de
reorganizacdo da educacdo, com 0 objetivo de alinhar as metas dos
organismos internacionais ao pais. E entdo através do PDE que a nova
Reforma do Ensino Superior é iniciada, com caracteristicas marcadas pela
intensificacdo da presenca do setor privado, desempenhando papel de
destaque na consolidac&o do projeto neoliberal.

Segundo Lima (2005) a Reforma do Ensino Superior do Governo Lula é
considerada uma contrarreforma, mesmo diante do seu carater de expansao,
pela continuidade do processo de privatizacdo do segmento, ainda que se
criem/ampliem as instituicbes publicas. Nesse sentido, ha que se observar
algumas caracteristicas: a diversificacdo das IES, que passam a ser
caracterizadas como centros universitarios, faculdades e universidades; o
processo de privatizacdo interna das universidades publicas através das
Parcerias Publico-Privado (PPP); a ampliacdo do financiamento publico para
instituicbes privadas através de bolsas de estudo e financiamento de
mensalidades para estudantes com perfil socioecondmico vulneravel; a criacdo
de um Sistema Nacional de Avaliacdo para o Ensino Superior; a criacdo de

uma politica de cotas raciais e sociais; o Plano Nacional de Assisténcia
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Estudantil, e a perspectiva e consolidacdo de expansdo para 0 ensino a
distancia®.

A educacdo superior brasileira apresentou-se nos ultimos anos como
uma area estratégica de privatizacdo que, contraditoriamente, sustentou-se na
esperanca popular de democratizacdo de acesso, historicamente negado aos

trabalhadores brasileiros.

Trata-se de um processo histérico e ndo de uma derivacao “légica” de
certas categorias do pensamento. As bases e os fundamentos dessa
longa privatizacéo da educagédo brasileira estdo, portanto na histéria
do desenvolvimento da sociedade brasileira e de suas praticas
educativas. (MINTO, 2016)

O processo foi alvo de grandes criticas dos movimentos docente e
estudantil, principalmente da Frente de Luta contra a Reforma Universitaria, no
gue tange a assisténcia estudantil, & autonomia universitaria, ao investimento
para a educacao e a precarizacao do trabalho. As criticas focavam a ampliacao
de estrutura fisica para comportar a expansdo, a necessdria contratacdo de
docente no regime de dedicacdo exclusiva, bem como a relacdo
professor/aluno, que precariza a relacédo ensino/aprendizagem e o processo de
trabalho dos docentes, com a criacdo do banco de professor-equivalente, e a
diminuicAio de concursos para docentes e técnicos administrativos,
especialmente o0s Ultimos, que tiveram uma reducdo no quadro nas
universidades federais, paralelamente a uma ampliagdo da terceirizacao.
(ANDES, 2007)

Esse cenario complexifica-se no desenvolvimento dos programas, e
perpassa os mandatos do Governo Dilma (PT) de 2011 até 2015, quando foi
afastada do cargo. Neste periodo destaca-se a aprovacdo do Plano Nacional
de Educacdo, em 2013, que ndo altera a direcdo e concepcdo do plano
anterior, com suas metas articuladas com a politica expansdo do ensino
superior em curso, com algumas medidas novas: torna o Reuni uma politica de
Estado colocando suas metas como estruturantes do plano, a ampliacdo do

FIES e PROUNI na graduacédo e pds-graduacao stricto sensu, e a modalidade

*0s principais programas implementados a partir de 2003, foram: Programa Universidade para
Todos (PROUNI); Fundo de Financiamento Estudantil do Ensino Superior (FIES); Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacéo das Universidades Federais (REUNI).
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a distancia que também deve ampliar-se com a Universidade Aberta do Brasil
(UAB). Conforme destaca Lima (2013, p. 9)

Aprofunda a certificacdo em larga escala operada pelo Reuni [..],
bem como fortalece o empresariamento da educacgdo (basica e
superior) através das vagas “publicas” nas entidades privadas do
sistema S e da ampliacdo da isencgdo fiscal aos empreséarios da
Educacao Superior pelo FIES (nos cursos privados de graduacdo de
pés-graduacéo, ambos nas modalidades presencial e a distancia).

Porém, ha uma maior complicacdo da conjuntura, apdés o impeachment
de Dilma Rousseff e o inicio do Governo Michel Temer, quando, através das
suas acdes, as metas propostas para o0 decénio no Plano Nacional de
Educacdo ndo poderdo ser cumpridas. Aprofunda-se assim o processo de
diversificacao das Instituicbes de Ensino Superior, flexibilizacdo da formacéo, o
incentivo ao ensino a distancia e o desmonte das Universidades e Institutos
Federais. Paralelamente, em 2017 o BM apresenta ao Brasil mais um
documento sobre os investimentos do governo, em especial para a educacao
superior.

[...] propBe, na mesma linha do “estudo de 1995”, as seguintes
orientacdes e medidas: 1- reducdo dos recursos destinados as
Universidades Federais, o que as obrigaria “redefinir a sua estrutura
de custo e/ou buscar recursos em outras fontes”; 2- introducéo de
“tarifas” escolares (ensino pago); 3- financiamento para os estudantes
gue ndo puderem pagar as mensalidades instituidas pelas
Universidades Federais, tal como ja ocorre com o FIES que,
“felizmente”, segundo o documento, ja oferece empréstimos
estudantis para viabilizar o acesso a universidades privadas; e 4-
para completar, bolsas de estudos gratuitas para os estudantes mais
pobres, através do PROUNI. (DRUCK; FILGUEIRAS; MOREIRA,
2017, p. 3)

Esse € um processo engendrado no capitalismo financeiro, no qual a
educacdo passa a ser rentavel e possivel de especulacdo, portanto uma
mercadoria. O Brasil ja conta com as maiores empresas de educacgao superior
do mundo, como a Kroton, Estacio e Rede Laureate, possibilitadas com o
incentivo do Estado principalmente com os programas como FIES, PROUNI e
do Ensino a Distancia.

Para o Servigo Social brasileiro esse processo impacta diretamente o
projeto profissional, ao passo que no desenvolvimento da politica de educacéo
superior, a profissdo sofreu uma desenfreada expansédo, principalmente no

ensino privado e na modalidade a distancia.
10
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A modalidade de ensino a distancia foi proposta desde 1993 através do
Sistema Nacional de Educacdo a Distancia no Brasil, tendo como objetivo
“catalisar, potencializar, ampliar e articular iniciativas isoladas e fragmentadas e
o fomento do desenvolvimento de acdes cooperativas na esfera da educacéo a
distancia”. Ou seja, considerando as iniciativas de educacdo a distancia ja
existentes, com cursos “profissionalizantes e de complementacédo de estudos,
principalmente pelos cursos por correspondéncia e telecursos transmitidos pela
televisdo”, e o avango da internet a partir dessa década, foi necessério
organizar uma politica especifica para essa modalidade de ensino, com a
principal justificativa de ampliar o acesso de pessoas pobres, de lugares
geograficamente distantes e pouco desenvolvidos do pais a educacéo,
adaptada a essas especificidades. Essa politica € proposta na LDB de 1996 e
regulamentada pelos Decretos 2.494/98 e 2.561/98 que indicam aspectos de
implementacéo dos cursos a distancia. (LIMA, 2005)

Esse processo passou por diversas proposicoes e reformulagdes,
como a Portaria 4.059 de dezembro de 2004, do Ministério da Educacao, que
viabiliza a introducédo de disciplinas na modalidade semipresencial (integral ou
parcialmente) em até 20% da carga horaria total do curso. Muitos cursos desde
entdo, passaram a considerar essa possibilidade como regra, considerando a
flexibilidade e o custo baixo que o ensino a distancia oferta. A publicacdo do
Decreto 5.622, de dezembro de 2005 revogou o0s decretos anteriores e
mantém-se como o principal documento de regulamentacdo da modalidade,
mesmo com algumas alteracdes realizadas posteriormente que néo a alteraram
substancialmente. Atualmente a educacéao a distancia caracteriza-se como uma
modalidade em que a mediacdo pedagdgica utiliza meios e tecnologias de
informacg&o e comunicacdo e na qual estudantes e docentes estdo em lugares
ou tempos diversos (BRASIL, 2005).

Com isso, 0 ensino a distancia “amplamente flexivel e aberto, voltado
para um aprendizado rapido e agil” possibilitou ao projeto de educacgéo do
Governo Lula, a ampliacdo de vagas a baixo custo e consequentemente
operou um boom de instituicbes aderindo a modalidade e um crescimento
desenfreado de polos e cursos pelo pais. Ha muita disputa ainda quanto a

avaliacdo, encontros presenciais, carga horéria e tempo de duracdo dos
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cursos, além de amplo debate sobre a oferta de cursos da area da Saude,
Direito, como também do préprio Servico Social (BRASIL, 2005)

Esse cenario foi analisado por Lima e Pereira (2009, p. 43) que
problematizam a expansdo dos cursos de Servico Social no percurso historico
refletido nesse topico, onde 74 cursos foram criados desde o primeiro em 1936
até 1994, sendo 63,6% de natureza privada, 50 cursos durante o governo FHC,
entre 1995 e 2002, destes 90% privados, totalizando 124 cursos até 2002,
sendo 74,1% privados. A expressividade dos dados se amplia durante o
periodo do Governo Lula, o que demonstra o impacto da Reforma Universitaria
para a formacgédo de assistentes sociais, considerando que entre 2003 e 2009
foram criados 210 novos cursos, com 91% no ambito privado.

lamamoto (2014, p. 612) aponta que até 2011 ja existiam 358 cursos,
sendo 24 cursos criados entre 2009 e 2011. A autora reflete que mesmo com
grande expressao dos cursos privados, a maior preocupagao passou a ser a
modalidade de ensino a distancia, apontando que a realidade de matriculas
nesta modalidade ja ultrapassava a modalidade de ensino presencial,
considerando que em 2011 existiam 80.650 matriculas na modalidade a
distancia em contraponto a 72.019 na modalidade presencial.

Os cursos inseridos em instituicdes de ensino privado correspondem a
maioria dos cursos de Servico Social do pais, com uma maior expansao nas
Gltimas décadas. Segundo Lima e Pereira (2009) esses cursos em sua maioria
estdo inseridos em instituicdbes nao-universitarias, que nao sao obrigadas a
garantir pesquisa e extensdo, além de um maior incentivo ao individualismo e

enguadramento as demandas do mercado.

[...] esta flexibilizacdo da formacdo académica em Servico Social
coloca em risco a direcdo ético-politica da profissdo, gera uma
confusdo entre pluralismo e ecletismo, bem como estimula a sua
mercantilizagdo ao submeté-la aos ditames da légica do mercado,
moldando assim um perfil profissional totalmente adverso do
defendido e construido ao longo das Ultimas décadas, e expresso nas
Diretrizes Curriculares propostas pela ABEPSS em 1996. Além de
estimular a reagcéo conservadora e regressiva no universo académico
e profissional, que gerara repercussdes politicas no processo de
organizacgado da categoria, ja que este ensino tende a ser reduzido “ao
treinamento, a transmisséo de conhecimentos e ao adestramento que
marcam o ensino pasteurizado, fragmentado e parcializado”
(SAKURADA, 2013, p. 121).
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Na Bahia o0 cenario apresentado materializa-se no aumento de
instituicbes na duas ultimas décadas. Considerando que até 2001 existia
somente um curso de graduagao em Servico Social no estado, na Universidade
Catolica do Salvador (UCSAL) existente ha 50 anos, chega-se a atualidade
com 50 Instituicbes de Ensino Superior (IES) que ofertam o curso. Dessas
instituicbes 12 sdo presenciais e estdo na capital, 18 s&o presenciais e estao
no interior, 17 na modalidade a distancia estdo na capital e no interior, e trés
ofertam o curso nas duas modalidades, presencial na capital e a distancia na
capital e no interior. Ressalta-se que dois cursos sao publicos e presenciais:
um na Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), iniciado em
2008, e um na Universidade Federal da Bahia (UFBA), iniciado em 2009,
ambos criados em raz&o do REUNI.

Esses dados, cotejados com outros estados nordestinos, demonstram
que a Bahia é o estado da regido nordeste com maior nimero de cursos de
graduacdo em Servico Social, seguido pelo estado de Pernambuco e do Ceara,
com 33 e 29 instituicdes respectivamente e reforcam a necessidade de analisar
0s impactos dessa expansao e a mudanca que provoca no perfil e na formacéao
profissional, notadamente com relacdo ao ensino privado e a distancia no
estado.

Nesse cenario baiano ha 20 instituicdes de ensino superior habilitadas
para ofertar o curso de Servico Social na modalidade a distancia, destas
apenas trés ainda néo iniciaram, por isso nos detemos a analisar 0s que estao
em execugdo. Observamos a diversidade das 17 instituicdes: 11 s&o
Universidades, trés destas de carater confessional, e seis sdo Centros
Universitarios. Estas instituicdes estédo distribuidas em 98 dos 417 municipios
baianos, com maior expressividade nas principais cidades como Salvador, em
que todas as instituicdes estdo presentes, seguida de Feira de Santana, que
conta com 13 instituicdes, Lauro de Freitas e Vitoria da Conquista, com nove e
sete instituicdes, respectivamente, conforme se verifica no sitio do Ministério da
Educacao (E-MEC/MEC).

Considerando as 98 cidades baianas em que o curso de Servi¢o Social
e ofertado na modalidade a distancia, o numero de polos é de 248, somando
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todas as instituicdes, com a oferta de aproximadamente 116 mil vagas®. A
instituicdo que oferta o maior nimero de vagas € a Universidade Paulista
(UNIP) com 47.880 mil vagas, que na Bahia aparece em de 29 polos de
ensino, a segunda maior € a Universidade Norte do Parana (UNOPAR),
seguida da Universidade Anhanguera, essas duas instituicbes sdo do mesmo
grupo educacional Kroton e somadas oferecem 37.950 vagas. A empresa
Estacio de Sé& oferta aproximadamente 10.050 vagas, sendo a quarta maior do
estado através de duas instituicbes vinculadas ao grupo: Centro Universitario
Estacio de Ribeirdo Preto e Centro Universitario Estacio de Sa. Esses dados
demonstram como as empresas Se organizam na disputa pelo mercado
educacional na Bahia. Nacionalmente a Kroton € a maior empresa educacional
brasileira, seguida da Estacio e da Universidade Paulista (UNIP), os dados
apresentados demonstram que a Bahia ndo segue a tendéncia nacional, mas
representa a disputa das trés maiores empresas de educacao (E-MEC/MEC).

Nao foi possivel identificar através do site do MEC se a quantidade de
vagas se efetivam em matriculas, nem mesmo os dados de conclusdo dos
cursos, portanto ndo € possivel identificar o numero real de estudantes de
Servigo Social na modalidade a distancia na Bahia, temos somente uma
estimativa. Essa estimativa é confirmada através do aumento da solicitacdo de
registros no Conselho Regional de Servico Social da quinta regido, cujo
namero em 2011 era de 1.370 recém inscritos e em 2013 esse numero foi de
2.658, ou seja em dois anos o numero de solicitacdo de registro dobrou
(CRESS 52 Regido, 2014)

Em pesquisa vinculada ao trabalho de conclusdo de curso, realizamos
entrevistas com as coordenacdes dos cursos de Servico Social em Salvador.
Importa considerar alguns elementos que traduzem como necessaria a analise
do crescimento da oferta da modalidade a distancia nos cursos de Servi¢o
Social.

Numa das instituicbes pesquisadas, o curso a distancia foi aberto no

final da ultima década e em 2016 possuia em cerca de trezentos estudantes

® O nimero de vagas totais dizem respeito a oferta em todo pais, ndo somente no Estado da
Bahia. Diferente dos cursos presenciais, a autorizacdo de vagas para os cursos a distancia
considera varios polos.
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em Salvador e aproximadamente mil estudantes em todo o estado. Neste curso
nota-se uma maior quantidade de docentes especialistas e horistas,
confirmando o que as pesquisas de Lima e Pereira (2009, p. 46) sinalizam:
trata-se de uma preferéncia das instituicbes privadas, “principalmente as néo
universitarias — devido ao barateamento da hora-aula do especialista e/ou
mestre em relacdo ao professor doutor.”

No curso a distancia o curriculo € normalmente o mesmo do presencial,
com a mesma carga horaria, porém com formato e dinamicas diferentes, como
prevé a legislacdo brasileira, mas isso ndo significa, por exemplo, uma
formacéo que preconize a indissociabilidade entre as dimensdes da formagao
profissional, uma vez que as diretrizes curriculares da ABEPSS podem néo ter
sustentacdo em instituicbes que nao privilegiem a triade ensino-pesquisa-
extensdo, caracteristicas das universidades.

No caso do estagio, ressaltamos que o maior desafio é implantar a
Politica Nacional de Estdgio da ABEPSS, que além de exprimir
conceitualmente o significado do estagio supervisionado no processo de
formacdo, indica delimitacbes nem sempre cumpridas pelas instituicbes, a
saber: supervisao direta de estudantes por profissional do campo e docente;
carga horaria minima de estagio, respeitando a distribuicdo no semestre,
dentre outros aspectos. Consideramos também que com a expansao dos
cursos de Servico Social a distancia e consequente ampliacdo no niumero de
estudantes, o estagio na extensdo se tornou uma possibilidade para garantir a
insercdo dos estudantes no estagio.

No que diz respeito a consolidacdo do Projeto Politico Pedagdgico e
sua relacdo com o projeto de formacao proposto pela ABEPSS, ressaltamos
que o maior desafio enfrentado a modalidade EaD encontra-se na mobilizacdo
dos corpos docente e estudantil para superar “esse formato padronizado de
sala”, pois se afirma a mediagédo do ensino por meio de recursos tecnoldgicos e
de comunicagdo como uma inovagcdo que tem maior receptividade de
estudantes. Ressaltamos, todavia, que os cursos sao fundamentados pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais e também da ABEPSS, que tém na legislacao

especifica e na normativa da categoria uma especificidade a ser reafirmada.
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Dadas as caracteristicas apontadas anteriormente, observamos que
analisar o crescimento dos cursos de Servigo Social na modalidade a distancia
na Bahia é algo imperioso, e deve considerar 0os elementos que permearam
esse processo nas ultimas décadas, a0 mesmo tempo em que se torna
preponderante as entidades da categoria afirmar a defesa do projeto
profissional hegemonico, ainda que em disputa entre as vérias fracbes ideo-
politicas que dao sustentacdo a essa profisséao.

Uma das defesas da modalidade EaD remete a necessaria adequacao
dos cursos ao mercado de trabalho, uma defesa presente quando se trata da
iniciativa privada. Essa compreensao tem sido historicamente problematizada
nas producdes do Servigo Social, por compreender que as caracteristicas da
atual configuracdo do modo de producéo capitalista, e consequentemente, do

mercado de trabalho. Nas palavras de Harvey (2011, p. 166)

Por isso, o controle do trabalho, na producdo e no mercado, € vital
para a perpetuacdo do capitalismo. O capitalismo esta fundado, em
suma, numa relacdo de classe entre capital e trabalho. Como o
controle do trabalho é essencial para o lucro capitalista, a dinamica
da luta de classes pelo controle do trabalho e pelo salario de mercado
é fundamental para a trajetéria do desenvolvimento capitalista.

Esse caminho possibilitou ao Servico Social reconhecer-se e demarcar
sua posicdo na divisdo socio-técnica do trabalho, como classe trabalhadora
inserida no contexto atual de reestruturacdo produtiva, com um intenso
processo precarizacdo do trabalho, flexibilizacdo dos vinculos empregaticios,
com ampliagdo da terceirizacdo, entre outros elementos recentemente
agudizados com a contrarreforma trabalhista. Diante disso, questionamos: Sera
que é o Servigo Social que deve modernizar-se e adequar-se ao mercado de
trabalho? Ou deve compreender a I6gica de funcionamento, as caracteristicas
e demandas atuais, para contribuir com a resisténcia ao cenario imposto a
classe trabalhadora, de retracdo e perda do dos direitos trabalhistas ja
conquistados?

Podemos perceber que a direcdo social do projeto ético-politico do
Servigo Social € contra hegemonico e critico a atual configuragcdo do mundo do
trabalho, portanto € necessario criticar a perspectiva de adequacdo da
categoria ao mercado de trabalho. Netto (1999, p. 19) ressalta a forca desse

projeto profissional porque ao mesmo tempo em que combate o projeto
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societario em vigéncia “[...] torna-se solidario ao projeto de sociedade que
interessa a massa da populacéo”.

Porém, é necesséario compreender o que significa essa defesa pela
modernizacdo da categoria, para entender as bases tedricas e ideoldgicas que
as fundamenta. Esse movimento € fundamental para a categoria,
principalmente para munir-se de elementos, possibilitando uma critica coerente
com a direcao social atual da profissdo e confrontd-la, com consequéncia, com
0s argumentos dos setores que defendem a referida modernizacdo. Pode-se
perceber, portanto, os desafios atuais para manutencdo da hegemonia do
projeto-ético-politico do Servico Social brasileiro frente a expansdo da
privatizacdo da educacdo superior, na particularidade da modalidade a

distancia.

3. CONCLUSAO

A questdo do curso a distancia é uma tematica que tem ganhado
atencdo na categoria nos ultimos anos, devido a sua crescente expansao. As
entidades da categoria alertam para a incompatibilidade entre a proposta de
formacao profissional construida coletivamente e a estrutura do ensino nessa
modalidade, apontando a complexidade da formacédo de assistentes sociais,
gue demanda um perfil profissional que articule teoria e pratica no exercicio
profissional, munido da capacidade de realizar uma media¢do critica na
realidade social. Esse movimento tem como foco a compreensdao das
possibilidades e limites de atuacdo e a reflexdo sobre o significado social da
profissao.

A implantacdo massiva de cursos na modalidade EaD no Brasil, e em
particular na Bahia na duas ultimas décadas apresenta um colisdo com o
caminho delineado para a formacao profissional, por descaracterizar na relacao
entre a logica curricular e o desenvolvimento da formacdo com base na
tecnologia e na comunicacdo que caracterizam a modalidade a distancia.

Portanto, a construcdo desse perfil profissional ndo é possivel com tamanha
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flexibilidade curricular, com a inexisténcia de debates coletivos para a reflexao
dos conteudos das disciplinas, causando um distanciamento desse profissional
dos principios ético-politicos da categoria, tornando-se um grande desafio para
a efetivacdo e consolidacéo do projeto ético-politico profissional.

O crescimento da oferta de vagas, principalmente na modalidade a
distdncia na é&rea, também deve ser considerado na perspectiva de rota
colidente com os avangos no projeto profissional, considerando as normativas
profissionais, a ampliacdo de vagas no mercado de trabalho, principalmente no
campo das politicas publicas (e particularmente nas politicas da Seguridade
Social: Assisténcia Social, Previdéncia Social e Saude) e na producdo do
conhecimento.

O enfrentamento desses aspectos sO pode ser feito com a garantia da
direcdo hegemoénica consolidada pelo Servico Social brasileiro desde o
processo de renovacao da profissdo. E a particularidade da modalidade EaD

na Bahia é mais um elemento a considerar.
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