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Resumo: O presente ensaio propBe-se a debater o processo de endividamento dos
trabalhadores no contexto da financeirizacdo do capital, com enfoque na realidade brasileira.
Problematiza ainda a identificacdo deste fenébmeno enquanto expressdo da questdo social em
tempo de capital fetiche.

Palavras—chave: Endividamento; Questdo Social; Financeirizacdo; Capital Fetiche.

Abstract: This essay proposes to discuss the process of indebtedness of the workers in the
context of capital financialization, focusing on the brazilian reality. It also problematizes the
identification of this phenomenon as an expression of the social question in fetish capital era.
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1. O ENDIVIDAMENTO DOS TRABALHADORES NO BRASIL: ENTRE A
APARENCIA E A ESSENCIA

A primeira questado que surge quando nos propomos a debater sobre o
endividamento € o quanto esse fenbmeno, que vem ganhando notoriedade
cada vez mais expressiva nos dias atuais, carece de analises comprometidas
com a sua critica e com a sua devida localizacéo no plano da ordem capitalista.
Isso porque as interpretacfes que tém protagonizado esse campo, via de regra
oriundas de producbes que se vinculam a logica da educacdo financeira,
tendem — ndo por acaso — a reduzir a sua complexidade, oferecendo
diagnésticos e solugbes centradas na culpabilizacdo do individuo,
escamoteando assim o0s seus determinantes ontolégicos.

N&o é evidenciado, por exemplo, sob essa perspectiva pautada no
comportamento individual, que o crédito que funciona como forgca motriz do

endividamento nem sempre esteve disponivel para a grande massa da
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populacdo. Embora seja um mecanismo que sempre esteve presente no modo
de producéo capitalista?, a sua oferta para os trabalhadores é recente, sendo

ainda mais tardia para 0os segmentos com menor capacidade de renda.

A penetracdo do sistema de crédito na esfera do consumo privado
efetivo limitava-se aos casos de extrema pendria (penhor,
agiotagem); somente na década de 20 deste século é que se
estendeu seriamente pela area de financiamento para a compra de
bens de consumo duraveis nos Estados Unidos (na Europa e no
Japao essa nova ampliagdo do sistema de crédito relativamente ao
consumo privado ndo se generalizou antes do advento do capitalismo
tardio). (MANDEL, 1982, 270).

Marx, no livro Ill de O Capital (2017, p.494) — ainda que pelo contexto do
seu tempo histdrico ndo tenha convivido com a oferta de o crédito voltado para
os trabalhadores — oferece elementos pavimentadores para a sua
compreensao, ao reconhecer a potencialidade desse mecanismo como
regulador da velocidade das diferentes fases da circulacdo, podendo acelerar
com isso, o préprio processo de reproducao do capital em geral.

Moura (2016), na analise que faz em sua tese de doutoramento,
confirma que o crédito voltado para os trabalhadores assume, nesse contexto,
um duplo movimento: possibilita a venda das mercadorias produzidas, ou seja,
a realizacdo da mais-valia, a0 mesmo tempo em que torna-se uma forma
especifica de consumo, uma vez que permite aos trabalhadores acessarem
bens e servicos que ndo poderiam ser comprados apenas com o0s salarios.

Assim, podemos considerar que ndo € casual o fato da necessidade de
estruturagcdo de um sistema de crédito voltado para os trabalhadores ter
emergido nos paises centrais, no periodo indicado por Mandel (1982),
enquanto estratégia adotada para aceleracdo do processo de circulacdo de
mercadorias. Isso certamente ja evidencia, previamente, que embora o crédito

possa aparecer como oportunidade para os trabalhadores, ele atende, na

’Embora Marx tenha reconhecido que o crédito tem origem remota e pode ser observado em economias
pré-capitalistas, os contornos que ele assume no modo de producdo capitalista tornam-se determinantes
para a acumulacdo de capital e para o seu desenvolvimento. Evidentemente que nos tempos de Marx o
crédito tinha caracteristicas um pouco distintas do modo como se apresenta hoje e, sobretudo, da
funcionalidade sobre a qual nos debrugcaremos neste ensaio. Mas, a potencialidade desse mecanismo no
processo de acumulacédo do capital ja estava anunciadas pelo autor. Em sua célebre analise sobre a Lei
Geral da Acumulagdo, Marx (2008, p.729), reconhece o crédito, como ‘“uma alavanca poderosa” no
processo de concentracdo e centralizacdo de capitais. Nas palavras do autor: [...] a producao capitalista
faz surgir uma forca inteiramente nova: o crédito. Este, de inicio, insinua-se furtivamente, como auxiliar
modesto da acumulagdo, e, por meio de fios invisiveis, leva para as méos de capitalistas isolados ou
associados os meios financeiros dispersos, em propor¢cdes maiores ou menores, pela sociedade, para
logo se tornar uma arma nova e terrivel na luta da concorréncia e transforma-se, por fim, num imenso
mecanismo social de centralizagdo de capitais. (MARX, 2008, p.729).
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verdade, aos interesses do capital, uma vez que também participa do seu
processo de valorizagéo.

Entretanto, apesar de obedecer a mesma logica do crédito que ja era
comercializado entre capitalistas, onde o dinheiro tomado precisa retornar ao
prestamista acrescido de juros, o crédito, tdo indispensavel ao capital, se

objetiva na vida dos trabalhadores de maneira um pouco distinta.

[...] diferentemente do uso do dinheiro pelo capital, os trabalhadores
ndo produzem um novo valor com o dinheiro oriundo de empréstimo,
mas ainda assim, precisam devolvé-lo com juros. A remuneracéo do
capital portador de juros feita pelos trabalhadores €, portanto,
realizada com parte do seu salario. O pagamento dos juros feito com
o salario impulsiona de forma particular a expropriacdo do trabalho.
(MOURA, 2016, p.82-83).

Isso indica que os juros pagos pelos trabalhadores quando acessam o
crédito correspondem a succ¢do de uma parcela dos salarios que, por si so, ja
pressupdéem sempre uma quantidade de “trabalho ndo pago” (MARX, 2008).
Assim, 0s juros corroem os salarios dos trabalhadores, ao mesmo tempo em
que permite ao capital se apropriar de mais uma fatia da riqueza produzida
para transforma-la novamente em capital.

Moura (2016), ao analisar o crédito consignado®, apesar de estar se
referindo a uma modalidade especifica de crédito, oferece as balizas para
compreendermos o endividamento dos trabalhadores. Para a autora, o crédito

consignado,

E uma poténcia inteiramente nova, pois permite ao capital se
apropriar do dinheiro dos trabalhadores para transforma-lo em capital
gue rende juros, sendo que os juros sdo a materializacdo de uma
parte do lucro advinda da exploracdo do trabalho. E uma poténcia
inteiramente nova que permite, pelo mesmo mecanismo, ampliar o
consumo dos trabalhadores e avolumar o capital bancério. (MOURA,
2016, p.266).

Nessa l6gica, o endividamento® dos trabalhadores pode ser

*Trata-se de uma modalidade de crédito prevé o desconto direto em folha de pagamento,
garantindo mais seguranca as instituicbes bancérias. Por essa raz&o, é mais disseminada entre
os servidores e aposentados/pensionistas do INSS. Sua regulamentacéo esta prevista pela Lei
ne 10.820, de 17 de dezembro de 2003. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/L10.820.htm.
*E importante caracterizar que o endividamento n4o é sindnimo de inadimpléncia. Ele se traduz pelo
acumulo de dividas, ou seja, o acumulo de titulos, com pagamento postergado e acrescido de juros. Isso
certamente indica um comprometimento de renda dos trabalhadores que tende a ser progressivo, ainda
que de imediato, ndo signifique a auséncia de cumprimento desses pagamentos. Evidentemente que o
risco de inadimpléncia, ainda que controlado pelo capital, torna-se objeto de sua intervengao. Por isso, “a
chamada “educacéo financeira” passou a compor os mecanismos ideolégicos de instituicdes financeiras
de Estado, dos bancos comerciais e demais agéncias de concessdes e controle de crédito”. (RIBEIRO e
3
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compreendido como uma sequela inerente a oferta de crédito, uma vez que o
comprometimento dos saldrios com o pagamento de juros — sejam eles
exigéncias previstas em contratos de empréstimos bancéarios, cartdes de
crédito, cheque especial ou outra modalidade de crédito — significa, em ultima
analise, a renuncia compulsodria de uma parcela dos meios necessarios a sua

sobrevivéncia, em nome da remuneracao do capital portador de juros®.

O acumulo desses comprometimentos tende a ser progressivo pela
propria natureza desse mecanismo, uma vez que, a0 comprometer o seu
salario com a remuneracdo dos juros em detrimento de suas necessidades
bésicas, o trabalhador se vé obrigado a buscar um novo crédito para continuar
garantindo a sua subsisténcia, entrando, portanto, em um ciclo perverso
marcado pela reducdo gradativa de suas condi¢des de vida.

E importante observarmos ainda que o cendrio atual sob o qual o
endividamento vem se alastrando no Brasil € consideravelmente mais critico do
que o contexto europeu em que o crédito passou a ser ofertado. Basta
observarmos que o movimento que impulsionou a expansao da oferta de
crédito para os trabalhadores nos ultimos anos, seguiu a mesma cadéncia da
instauracdo de um quadro bastante regressivo, marcado pela intensificacdo da
exploracdo do trabalho, pela flexibilizac&do/precarizagéo de suas relagdes e pela
depredacdo de um conjunto de direitos sociais que foram historicamente
conquistados pela classe trabalhadora, quadro este que pode ser observado
em escala global, mas que adquire contornos particulares e maior intensidade
em paises periféricos como o Brasil.

As raizes desse processo encontram-se, evidentemente, no periodo que
marca a transi¢cao do capitalismo concorrencial para o capitalismo monopolista,
em que as contradicbes préprias desse modo de producéo e acumulacdo foram
acirradas em um nivel nunca antes visto na histéria, uma etapa denominada
por Lénin (2012) como Imperialismo. Trata-se de um novo patamar do
desenvolvimento capitalista, marcado pelo protagonismo do grande capital

financeiro e que trouxe em seu bojo um conjunto de processos econdmicos,

LARA, 2016, p.352).
®No livro Ill de “O Capital” (2017) Marx, descreve o capital portador de juros como uma fracdo do capital
global que se autonomiza e adquire a aparéncia de valorizar-se a si mesmo por meio do empréstimo da
mercadoria-dinheiro, expresso na forma D — D’, como se fosse capaz de gerar mais dinheiro através da
remuneracao dos juros.
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politicos e sociais que, empenhados em superar as barreiras que impediam a
livre circulagéo de capitais em todo mundo e comprometidos com a sua plena
expansao e reproducdo em escala mundial, culminaram no redimensionamento
do papel do Estado, na reorganizacdo do trabalho e na conducdo da
sociabilidade a um nivel de complexidade e de fetichizacdo sem precedentes®.

Assim, desde o final do século XIX e, sobretudo, a partir das
transformacdes que marcaram o0s anos 1970, o mundo todo vem
experimentando — em doses cada vez mais violentas — a intensificacao brutal
da contradicdo mais fundamental da acumulacdo capitalista onde a producédo
torna-se cada vez mais social e a apropriagdo da riqgueza socialmente
produzida torna-se cada vez mais privada, concentrada nas maos de uma
minoria absoluta.

Entretanto, h& que se considerar que dada a histéria da formacao social
dos paises e o0s resultados da partilha imperialista do mundo anunciada por
Lénin (2012), diferentes regibes do globo experimentaram - e ainda
experimentam — de modo muito distinto o acirramento dessas contradicoes.

Marilda lamamoto (2008b) ao delinear esse processo e o modo desigual

como se objetiva nos paises centrais e periféricos, afirma que:

[...] o capitalismo avangou em sua vocagdo de internacionalizar a
producdo e os mercados, aprofundando o desenvolvimento desigual
e combinado entre as nacdes e, no seu interior, entre classes e
grupos sociais no amago das rela¢@es dialéticas entre imperialismo e
dependéncia. Os paises centrais passam a preconizar, por intermédio
dos organismos multilaterais, “ajustes estruturais” por parte dos
Estados nacionais: ajustes esses que dao livre curso ao capital
especulativo financeiro destituido de regulamentagfes voltado a
lucratividade dos grandes conglomerados multinacionais, o0 que exige
um Estado forte — ao contrario do que é propalado pelo discurso
neoliberal — para traduzir essas demandas em politicas nacionais e
resistir a oposicdo e protestos de muitos. (IAMAMOTO, 2008b,
p.118).

Isso evidencia que as condi¢des sob as quais a oferta de crédito que se
abre para os trabalhadores europeus, sdo muito diferentes das condi¢cdes em

que o crédito passa a ser ofertado para os trabalhadores no Brasil, ndo so6 pelo

®“Nesses tempos orquestrados pelo grande capital financeiro, a generalizagdo de seus
fetichismos alastra-se em todos os poros da vida social: impregna a sociabilidade e impulsiona
um profundo desmonte das conquistas civilizatérias dos trabalhadores. A fetichizacdo das
relacdes sociais alcanca o seu &pice sob a hegemonia do capital que rende juros -
denominado por Marx de capital fetiche — e obscurece o universo dos trabalhadores que
produzem a riqueza e vivenciam a alienacdo como destituicdo, sofrimento e rebeldia”.
(IAMAMOTO, 2008b, p.118).

5

Anais do 162 Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



contexto histérico, mas, sobretudo, pelo lugar que o pais ocupa na ldgica global
da acumulagéo capitalista.

Moura (2016) afirma que é no contexto dos anos 60/70, mais
especificamente no periodo da ditadura militar, que o Brasil’ se insere na érbita
do processo de expansdao do capital financeiro. Desse periodo em diante,
seguiu respeitosamente a cartilha dos paises centrais, implementando uma
série de ajustes econdmicos, politicos e sociais que reafirmaram a tbénica da
financeirizacdo do capital no pais. Contudo, € a partir da década de 90, mais
precisamente nos governos Fernando Henrique Cardoso, que assistimos a
uma abertura mais vigorosa do Brasil ao capital financeiro internacional,
traduzida em um conjunto de privatizacbes, aumento da taxa de juros,
crescimento da divida publica, concentracdo e desnacionalizacdo bancéria, etc.

Ainda assim, a autora destaca que é nos governos do PT — Partido dos
Trabalhadores, a partir de 2002, que o fortalecimento do sistema bancario e a
expansdo acelerada da oferta de crédito para todos os segmentos da classe
trabalhadora ocorrem. Essa estratégia — que denota ja nos primeiros anos do
governo Lula, um forte traco de continuidade com as politicas
macroecondmicas dos governos FHC - atende aos anseios do capital
financeiro, expressos em um Relatério do Banco Central de 2003, que ja
apontava uma preocupacdo com a reduzida oferta de crédito no Brasil e em um
diagnéstico do Banco Mundial, também do mesmo ano, que identifica um baixo
nivel de acesso dos brasileiros ao sistema financeiro. Segundo a mesma

autora:

A analise feita pelo Banco Mundial identificou que em 2003 "apenas”
43% da populagéo investigada possuia conta bancaria. [...] O estudo
mostrou ainda, que somente 15% dos entrevistados haviam solicitado
empréstimos em 2003, e que apenas 2/3 dessas solicitacdes foram
aceitas. Com relacdo ao cartdo de crédito, apenas ¥ dos
entrevistados o possuia e 77% afirmaram pagar as suas contas com
dinheiro vivo. (MOURA, 2016, p.160).

A partir deste diagnostico, o crédito ganha um impulso significativo nos

7A(:ompanhado de uma série de exigéncias politicas, econdmicas e ideoldgicas, a propria criagdo do
Sistema Financeiro Nacional (SFN) nesse mesmo periodo é emblematica. Segundo Moura (2016, p.94) o
sistema foi criado a partir da Reforma Bancaria ocorrida em 1964, sendo implementado em 1965, ja com
fungbes determinadas que respondiam claramente aos interesses do capital internacional, como a
concentragdo bancéaria, com drastica redugdo do numero de bancos e a restricdo de crédito para
empresas nacionais, favorecendo o alargamento dos monopdlios e a entrada de empresas estrangeiras.
Ainda de acordo com a mesma autora, € “nesse movimento que o crédito desponta como aporte relevante
para o processo de concentragdo e monopolizagdo de capital no Brasil” (MOURA, 2016, p.95).
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governos do PT, acompanhado de uma expansao dos servicos bancarios em todo o
territério nacional. Um marco importante, nesse contexto, € a regulamentacao
do crédito consignado em 2003, que trouxe maior seguranca juridica para as
instituicBes financeiras e garantiu a sua rapida popularizacédo, principalmente
entre os servidores publicos e aposentados/pensionistas da Previdéncia Social,
fazendo com que essas operacdes crescessem 810,13%?2, j4 nos primeiros dez
anos.

Esse mesmo salto gigantesco pdde ser observado também em outras
modalidades de crédito, muitas delas que, inclusive, sempre estiveram restritas
as camadas de maior renda, nessa onda de expansdo do crédito e inclusdo
financeira, passaram a ser direcionadas para os segmentos assalariados com
renda mais baixa. Ribeiro e Lara (2016, p. 346), destacam que o cartdo de
crédito, por exemplo, que em 1987 exigia comprovacao de renda minima de
cinco salarios minimos, dez anos depois estava disponivel para pessoas com
renda mensal de R$200,00. O mesmo ocorreu com o crédito imobiliario que, ja
em 2004, mesmo antes da implantacdo do Programa Minha Casa Minha Vida,
destinava mais de 60% da sua oferta para assalariados de até trés salarios
minimos.

A ilusdo de que essa expansao do crédito para 0s segmentos
assalariados, com a pulverizacdo de produtos financeiros e a redugcao dos
entraves que impediam o0 seu acesso, constitui-se como um beneficio para os
trabalhadores, obscurece o dominio que os bancos passam a ter sobre a vida

de milhdes de homens e mulheres nesse contexto.

A intermediac@o bancéria ou intervencdo bancéria atinge a todas as
classes e estratos de classes e faz com que estas dependam cada
vez mais dos bancos. Na realidade o sistema é de interdependéncia
entre a populacéo e as referidas instituicdes. (MOURA, 2016, p.124).

Trata-se de um dominio que, impulsionado pela alianca entre o capital
financeiro e o Estado, invade todas as esferas da vida social, criando um
cenario onde a concorréncia direta entre direitos sociais e produtos financeiros
(TENENBLAT, 2014) adquire um tom natural. A medida que ndo se tem acesso
a habitacdo, o mercado oferece uma série de facilidades para alcancar o

“sonho da casa propria”. Se o acesso a educagao é restrito, financiamentos

®Dados publicados por Rivania Moura em 2014, no XIV ENPESS — Encontro Nacional de
Pesquisadores de Servico Social e extraidos de Lara; Ribeiro, (2016, p.345).
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educacionais garantem a formacdo superior e até a poés-graduacdo em
instituicbes privadas. O mesmo pode ocorrer com a aposentadoria ou
afastamentos de saude, que nessa logica, podem ser facilmente substituidos
por seguros de vida e fundos de previdéncia privada. Em outras palavras, para
toda e qualguer necessidade que o Estado ndo assume, surge um produto
financeiro para “amparar” o trabalhador, sob pena de comprometer uma grande
fatia do seu salario com pagamentos religiosos as instituicdes financeiras.
Nesse cenario, o crédito assume, portanto, um protagonismo ainda
maior do que no periodo histérico em que passou a ser ofertado aos
trabalhadores, na medida em que se torna a principal forma de acesso nao so
para 0 consumo, mas para um conjunto de servicos essenciais até entdo
conhecidos como direitos sociais e que hoje necessitam ser financiados.

Granemann (2007), desvela a trama desse processo ao afirmar que,

A resposta factivel ao capital centralizado pelas finangas para a
organizacdo da forca de trabalho é estender a I6gica das financas
para toda a totalidade da vida social e conformar uma sociabilidade
na qual as politicas sociais minimas operadas pelo Estado sejam
elementos de financeirizacdo no cotidiano dos trabalhadores; aquilo
gue restar da contrarreforma do Estado, dos sistemas de protecéo
social e dos direitos do trabalho passara a ser validado na esfera da
monetarizagdo da vida. (GRANEMANN, 2007, p.58).

Com isso, torna-se evidente que o endividamento dos trabalhadores
nao é fruto do acaso, mas que deve ser compreendido como um fenémeno que
se sedimenta sob as bases da financeirizacdo do capital e que possui uma
intima relacdo com a oferta de crédito.

Da mesma forma, as proporgbes desastrosas desse fendbmeno na cena
contemporanea brasileira — que chegou a atingir a marca de 62,5% de familias
que se declaravam endividadas em 2013 (CNC, 2017) — longe de ser uma
incidéncia de fracassos individuais, como tentam nos convencer por meio da
midia e da ideologia da educacdo financeira, s6 podem ser explicadas em
razdo da funcionalidade que o crédito oferecido para os trabalhadores tem para

o capital.

2. O ENDIVIDAMENTO DOS TRABALHADORES COMO EXPRESSAO DA
QUESTAO SOCIAL: ELEMENTOS PARA A ANALISE
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Apesar de ser um caminho reiterado, para os propositos desta analise,
Nao seria excessivo recuperarmos as consideragdes ja consolidadas no campo
do Servigo Social sobre a questéo social.

A comecar por Netto (2011, p. 152-153) que chama a atencdo para o
fato de que o préprio termo questdo social “ndo € uma expressao
semanticamente univoca: ao contrario, registram-se em torno dela
compreensdes diferenciadas e atribuicbes de sentido muito diversas”. O autor
esclarece ainda que a expressdo surge para dar conta do fendbmeno do
pauperismo, no contexto da primeira onda do processo de industrializacdo na
Europa Ocidental, onde “pela primeira vez na histéria registrada, a pobreza
crescia na razao direta em que aumentava a capacidade social de produzir
riqueza”.

A partir desse periodo, o termo questdo social passou a ser objeto de
disputa ndo sé do ponto de vista semantico, mas, sobretudo, pelo seu caréater
politico. Essas distintas interpretacbes podem ser observadas ainda na
literatura mais atual e mesmo dentro do escopo do Servico Social.

Por isso, é preciso demarcar que a concepcéao de questado social sobre a
qual se assenta esta analise € aquela que a pressupde como indissociavel da
ordem burguesa, fruto da relacdo antagbnica entre capital e trabalho e que se
alicerca, portanto, na contradicdo medular dessa sociabilidade, expressa no
carater coletivo da producdo versus a apropriacdo privada dos meios de
producao, do processo de trabalho e dos seus resultados.

NETTO (2011), assinala que a feicdo assumida pela questdo social na
cena contemporanea expressa, sob inéditas condi¢cdes histdricas, uma
potenciacdo dos determinantes de sua origem, ja identificados por Marx e

expressos na lei geral de acumulacdo®. Contudo, o autor esclarece que isso

’Embora Marx nunca tenha tratado da expressdo questdo social € somente com a publicagéo
do livro | de O Capital, que a sua génese e expressdo mais imediata como pauperismo,
ganham uma compreensao mais evidente. Segundo Netto (2011), “A analise marxiana da “lei
geral da acumulagao capitalista”, contida no vigésimo terceiro capitulo do livro primeiro d’'O
capital, revela a anatomia da “questdo social’, sua complexidade, seu carater de corolario
necessario do desenvolvimento capitalista em todos o0s seus estagios. O desenvolvimento
capitalista produz, compulsoriamente, a “questdo social” — diferentes estagios deste
desenvolvimento produzem diferentes manifestacbes da “questdo social’; esta ndo € uma
sequela adjetiva ou transitdria do regime do capital: sua existéncia e suas manifestagbes sao
indissociaveis da dinamica especifica do capital tornado poténcia social dominante. A “questao

9
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nao significa que estamos diante de uma “nova” questao social, mas da “velha”
questdo social, inscrita nas raizes da sociabilidade burguesa e que, na
contemporaneidade, se reproduz sob novas media¢Bes historicas, ao mesmo

tempo em que assume inéditas expressdes. Nas palavras do autor:

De fato, inexiste qualquer nova “questdo social”. O que se deve
investigar, para além da permanéncia de manifesta¢des “tradicionais”
da “questdo social’, € a emergéncia de novas expressdes da
“‘questao social” que € insuprimivel sem a supressado da ordem do
capital. A dinamica societaria especifica desta ordem nédo s6 pde e
repbe os corolarios da exploracdo que a constitui medularmente;
como ja sugeri, a cada novo estagio do seu desenvolvimento, ela
instaura expressdes sociopoliticas diferenciadas e mais complexas,
correspondentes a intensificacdo da exploracdo que é a sua razéo de
ser. O verdadeiro problema teb6rico consiste em determinar
concretamente a relagdo entre as expressfes emergentes e as
modalidades imperantes de explora¢éo. (NETTO, 2011, p.160-161).
Marilda lamamoto (2008), em sua obra mais recente, denominada
“Servico social em tempo de capital fetiche”, destaca que, na cena
contemporanea, sob os ditames do capital portador de juros, a questao social &
mais do que pobreza, miséria, exclusdo, a medida que aparece recrudescida,
moldada por novos elementos que radicalizam a alienacao e a desumanizacao.

Nas palavras da autora:

[...] a questdo social expressa a subversdo do humano prépria da
sociedade capitalista contemporanea, que se materializa na
naturalizacdo das desigualdades sociais e na submissdo das
necessidades humanas ao poder das coisas sociais — do capital
dinheiro e de seu fetiche. IAMAMOTO, 2008, p.125).

O endividamento dos trabalhadores, embora possa assumir a forma
aparente de um “problema individual”, esta inscrito nesta dinamica. Trata-se de
um fendmeno que s6 ganha corpo sob os ditames da financeiriza¢do do capital
e que adquire contornos ainda mais perversos, na medida em que o Estado se
refuncionaliza para atender as novas exigéncias do capital financeiro e o coloca
— por meio do crédito — como via Unica para 0 acesso dos trabalhadores a
educacao, habitacéo, saude e previdéncia social.

Nessa perspectiva, o endividamento se expressa fazendo com que
milhées de trabalhadoras e trabalhadores experimentem novas formas de

empobrecimento, acarretando uma série de constrangimentos que se

social” é constitutiva do desenvolvimento do capitalismo. Ndo se suprime aquela se este se
conservar.” (NETTO, 2011, p. 157).
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materializam no plano concreto da vida material e no plano subjetivo. Ele se
espraia hoje entre os diferentes segmentos da classe trabalhadora, desde
servidores publicos, aposentados/pensionistas da previdéncia social,
trabalhadores autdbnomos, a beneficiarios de programas de transferéncia de
renda.

Assim, o endividamento dos trabalhadores compbe o conjunto das
refracoes da questdo social do tempo presente. No entanto, a sua razao de ser
e de existir estd longe de ser encarada como resultado das contradicbes e
antagonismos do atual estagio do desenvolvimento capitalista, uma vez que
ainda encontra-se hegemonicamente associado ao descontrole das finangas
pessoais, ao consumismo, a falta de educacdo financeira, ao fracasso
individual, dentre tantas outras explicacfes que o circunscrevem no plano da
aparéncia.

Por ser um fendmeno ainda pouco conhecido e estudado, seria dificil
precisarmos as causas dessa deformidade e as dificuldades que impedem a
identificacdo do endividamento dos trabalhadores como expresséo da questao
social. No entanto, seguindo os objetivos deste ensaio, ndo podemos deixar de
apresentar algumas pistas importantes:

1. A manipulacéo arquitetada pela famigerada educacéo financeira. A

educacao financeira, que tem dominado o palco das supostas explicacdes e
solugdes para o “problema” do endividamento, possui grande contribuigdo para
a mistificacdo desse fendmeno na atualidade, confinando-o estritamente a
dimenséo individual/comportamental.

Lara; Ribeiro (2016, p.357) contribuem de maneira significativa para esta
argumentacgao, quando esclarecem que a educacgao financeira “surge para que
o sistema financeiro, em especial os bancos, mantenham seus ganhos
exorbitantes com as taxas elevadas de juros”. Os autores alertam ainda que
esse surgimento acompanha as transformacfes recentes da acumulacao
capitalista, em que a grande massa dos trabalhadores assalariados passou a
ter acesso a diversas modalidades de crédito, exigindo do capital estratégias
ideoldgicas disciplinadoras.

Assim,

[...] o capitalismo manipulatério atual procura legitimar-se com a
ideologia da “educagéo financeira”, envolvendo instituicdes politicas,
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culturais, educacionais e religiosas. A manipulacdo que se revela
nessa ocasiao exerce “pressdo moral” sobre os sujeitos, no caso as
familias endividadas. (LARA; RIBEIRO, 2016, p.357).

2. O modo fragmentado como as expressdes da questdo social se

apresentam na realidade. Segundo Netto (2011, p.94), as refracbes da questéo

social, configuram-se “caleidoscopicamente”, apresentando-se de modo
multifacetado, obscurecendo os nexos que a fundamentam como produto da
ordem burguesa. Essa condigdo torna-se ainda mais compreensivel quando o

autor destaca, por exemplo, que:

[...] a intervencao estatal sobre a “questédo social” se realiza, com as
caracteristicas que ja anotamos, fragmentando-a e parcializando-a. E
ndo pode ser de outro modo: tomar a “questdo social” como
problematica configuradora de uma totalidade processual especifica é
remeté-la concretamente a relacdo capital/trabalho — o que significa,
liminarmente colocar em xeque a ordem burguesa. (NETTO, 2011,
p.32).

Isso evidencia que o carater independente e ensimesmado que o
endividamento dos trabalhadores assume, como se fosse resultado de fatores
que se encontram descolados das condi¢des histdricas, politicas e sociais da
sociedade atual, ndo € aleatério. Evidenciar as raizes do endividamento dos
trabalhadores para além da ideia da ma administracdo financeira pessoal,
como expressdo da questdo social, exige trazer a superficie as contradicbes
fundamentais da ordem burguesa e confrontar o fetiche da dominancia
financeira.

3. O fetiche do mundo das financas. O terceiro e Ultimo elemento

corresponde a potenciacdo da fetichizacdo, indicada por IAMAMOTO (2008)
para caracterizar as condi¢cdes sob as quais a sociabilidade contemporanea se
assenta, onde a esfera das financas é apresentada como uma poténcia
autbnoma, autocriadora de valor, como se fosse capaz de gerar riqueza
independente da exploracédo do trabalho e da extracdo de mais-valia inscritas
na esfera da producéo.

Segundo IAMAMOTO (2008), sob os ditames do capital portador de
juros, o capital-dinheiro “aparece agora como fonte misteriosa, como coisa
autocriadora de juro, dinheiro que gera dinheiro (D-D’). Obscurece as cicatrizes
de sua origem, assumindo a forma mais coisificada do capital, que Marx
denomina de capital fetiche”. (IAMAMOTO, 2008, p.93).

Contudo, a autora revela que:
12
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A esfera estrita das financas, por si mesma, nada cria. Nutre-se da
rigueza criada pelo investimento capitalista produtivo e pela
mobilizacdo da forca de trabalho no seu ambito, ainda que apareca
de uma forma fetichizada [...]. Nessa esfera, o capital aparece como
se fosse capaz de criar “ovos de ouro”, isto €, como se o capital-
dinheiro tivesse o0 poder de gerar mais dinheiro no circuito fechado
das financas independente da retencdo que faz dos lucros e dos
salarios criados na producgéo. (IAMAMOTO, 2008, p.109).

Reina nessa logica, portanto, a grande poténcia mistificadora da
acumulacao capitalista do tempo presente, que eleva a reificacdo do capital ao
seu apice, materializando-se pela total banalizacdo do humano em relacédo ao
mundo das coisas e pela translacdo da sua l6gica mercantilizante para todas
as esferas da vida social.

Evidentemente que esse processo descrito pela autora, ndo corresponde
a esfera restrita do endividamento. Ele se traduz, na verdade, pela
intensificacdo e criacdo de inusitadas formas de expropriacdo da mais-valia,
combinadas com o aprofundamento e a naturalizacdo da desigualdade social,
agora, com um ocultamento ainda maior de suas raizes ontoldgicas
(IAMAMOTO, 2008). Ainda assim, por evidenciar os mecanismos sob os quais
o capital — com doses de requinte — produz desumanizacdo e aviltamento no
contexto da financeirizacdo, oferece elementos consistentes para
compreendermos a forma fenoménica que o endividamento assume na cena

contemporanea.

3. CONSIDERACOES FINAIS

As transformacdes societarias engendradas pelo capital desde o final do
século XIX adquiriram contornos tao profundos que impdem desafios cada vez
mais impetuosos aos que se propdem a perquirir seu movimento. Os seus
tracos encontram-se cravejados em distintos processos sociais e
escamoteados nas mais variadas formas de organizacgdo do trabalho e da vida.
Embora com a aparéncia de mero descontrole das financas pessoais, 0
endividamento dos trabalhadores carrega muitos desses tragos, uma vez que
sua génese e expansdo na ordem burguesa encontram-se historicamente
determinados por este mesmo contexto em que se ergue a chamada
financeirizacdo do capital e que tem no crédito a sua for¢ca motriz principal.

Todavia, findamos este ensaio cientes dos limites que ele possui,
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reafirmando a premissa que defendemos em seu ponto de partida, de que o
endividamento dos trabalhadores carece ainda de estudos que evidenciem
criticamente os seus determinantes e sejam capazes de oferecer nitidez aos
seus fios invisiveis.

Para o Servico Social é preciso reconhecer que o endividamento dos
trabalhadores compde o conjunto das refracdes da questéo social em tempo de
capital fetiche (IAMAMOTO, 2008) e que a profissédo, que tem na questao
social o elemento constitutivo da sua fundacdo socio-historica, da formacéo e

do seu exercicio profissional, ndo pode se refutar desse debate.
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