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Resumo: Neste artigo objetivaremos analisar as novas formas de aprendizagem postas a
classe trabalhadora diante do espraiamento do uso das TICs na totalidade da vida social.
Partimos da hipdtese de que, no contexto de acumulacao flexivel, o uso das TICs é fulcral para
a redefinicdo da educacdo através de processos de aprendizagens flexiveis efetivados
mediante novas estratégias pedagdgicas e do redimensionamento do espaco e do tempo
necessérios a formacéo dos sujeitos, conforme as necessidades reprodutivas do capital. Para
isto, estudamos autores classicos do pensamento critico marxista e autores brasileiros
contemporaneos que discutem a tematica em questéo.

Palavras—chave: Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo; Aprendizagem; Regime de
Acumulacao Flexivel.

Abstract: In this article we aim to analyze the new forms of learning put to the working class
before the spread of the use of the TICs in the totality of the social life. We assume that, in the
context of flexible accumulation, the use of ICTs is central to the redefinition of education
through flexible learning processes carried out through new pedagogical strategies and the re-
dimensioning of space and time necessary for the training of subjects, according to the
reproductive needs of capital. For this, we study classic authors of critical Marxist thinking and
contemporary Brazilian authors who discuss the subject in question.

Keywords: Information and Communication Technologies; Learning; Flexible Accumulation
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1 - INTRODUCAO

O presente artigo é fruto do processo de pesquisa de doutorado em
andamento, cujo objetivo é apreender as mediacbes politico-econdmicas,
culturais e pedagdgicas do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
nas novas formas de aprendizagem que emergem a partir de uma conjuntura
marcada pelo espraiamento do uso dessas tecnologias na totalidade da vida

social.
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A partir dos estudos de Mandel (1985), compreendemos que as
revolugdes tecnoldgicas se constituem em um elemento fundamental da
dindmica capitalista desde os seus primordios. As constantes inovac¢des dos
meios de producdo € uma condi¢do basica para o desenvolvimento capitalista
e a garantia de ganhos cada vez mais acentuados de produtividade e lucro.
Portanto, o desenvolvimento tecnoldgico se constitui um elemento estrutural da
dindmica capitalista e um recurso essencial para a superacéo das crises.

As transformacdes decorrentes da incorporacdo dessas tecnologias néo
se restringem ao campo especifico da producdo. Estas também provocam
mudanc¢as no ambito das relagbes sociais dentro e fora do processo produtivo,
que ultrapassam os limites das dimensdes econdmicas e se estendem por
todas as dimensdes da vida social: nas relacfes politicas, culturais e até
mesmo nas inter-relagdes pessoais que os individuos estabelecem entre si.

As préticas educativas, nesse contexto, exercem mediacdo fundamental
para disseminagdo de conhecimentos e valores necessarios tanto a adequacéo
cognitiva e laborativa dos sujeitos as demandas do processo produtivo, quanto
a formacéo de intelectuais necessarios para a criagdo e divulgacdo dos novos
conhecimentos que dardo sustentacdo tedrica e ideolégica a nova dinamica
societéria emergente.

Atualmente, identificamos recorrentes manifestacoes de diversos
intelectuais organicos da classe burguesa no campo educacional — dentre eles
organismos internacionais como a Organizacdo das Nag¢Oes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e Banco Mundial (BM) — de que o
uso das TICs se torna imprescindivel para garantir um processo formativo mais
adequado as exigéncias do mercado. Estratégias pedagogicas como educacao
hibrida, inovacéo disruptiva e sala de aula invertida — todas elas mediadas pelo
uso das TICs — ganham destaque no atual cenéario educacional.

Diante dessas reflexdes, compreendemos que a intensificacdo do uso
das TICs no campo educacional se constitui em uma importante estratégia para
reformular os processos de formacéo profissional, em uma conjuntura marcada
por frenéticas transformacdes nas quais o conhecimento e a informacgédo sao
considerados elementos volateis, cuja apropriagcdo torna-se cada vez mais

obsoleta.
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2 — O USO DAS TICS NO REGIME DE ACUMULACAO FLEXIVEL E AS
NOVAS DETERMINACOES POSTAS A FORMACAO PROFISSIONAL DA
CLASSE TRABALHADORA.

Ao longo da histéria podemos perceber a necessidade de se
reconfigurar o processo formativo/educativo dos sujeitos sociais, de modo a
readequar tal processo as constantes mudancas da sociabilidade do capital
gue necessita, constantemente, recriar formas (politicas, econbmicas e
culturais) de legitimacdo dos interesses da classe burguesa e alcance do
consenso e coesdo social’>. Como afirma Dias (2012, p. 331), a educagdo “é
peca fundamental nesse processo de deslegitimacao das forgas do trabalho”,
um mecanismo de assimilacdo de poder, sendo uma mediacdo necessaria para
a legitimagdo dos interesses da classe dominante e reprodugdo de seus
valores e modos de vida.

Gramsci (2007), ao discutir o modelo fordista de producéo, analisa o
processo de formacdo de um novo tipo de homem necessario a uma dinamica
societaria pautada no, até entdo, novo padrdo produtivo fordista. O autor
evidencia diversas estratégias utilizadas para “conformar os instintos” da forca
humana de trabalho as novas relacbes de producdo baseada na intensa
racionalizacédo e disciplina no processo de trabalho.

A criacao de instrumentos de inspecao para controlar a “moralidade” dos
trabalhadores — como, por exemplo, o policiamento de sua vida sexual — se
constitui em estratégias de adequacdao psicofisica da forca de trabalho humana
a nova dinamica industrial. As novas formas de viver, impostas a classe
trabalhadora na sociedade americana, conformam uma nova forma de controle
ideolégico-cultural e ético-politica para o desenvolvimento do modo de
producdo capitalista que tem no modelo fordista de producdo a sua base
técnico-produtiva (GRAMSCI, 2007).

2 Citamos como referéncia para o aprofundamento dessas andlises a obra de Enguita (1993), que traz
importante reflexdo sobre o processo de institucionalizacdo da educag¢do da classe trabalhadora —
efetivada, majoritariamente, mediante politicas estatais — e sua importancia para o processo de
padronizacdo da escolarizagdo de massas, condizentes com as necessidades de consolidacdo e
reproducgéo das relagfes capitalistas.

3

Anais do 162 Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social



A organizacdo dos processos educativos no ambito escolar se torna
fundamental de modo a adequar, desde a infancia, os novos habitos
necesséarios a légica de reproducdo capitalista. O rigor na disciplina, na
compostura, o cumprimento dos horarios e necessidade do dominio de
conhecimentos e habilidades relacionadas ao mundo do trabalho se torna
primordial como forma de garantir que as relagcdes sociais estabelecidas no
ambito da instituicAo escolar antecipassem as relacbes proprias da
industrializacdo sob a qual os individuos passariam a conviver (ENGUITA,
2004).

Portanto, a organizacdo do processo educativo serd delineada
hegemonicamente pela classe burguesa dominante que mobilizard os
aparelhos privados de hegemonia e o préprio Estado para conformar seu
projeto hegemoénico de classe. A atuacdo estatal nesse processo torna-se
essencial uma vez que a classe burguesa precisa difundir seu dominio e
influéncia também na esfera da superestrutura, expandindo seu dominio
hegemonico enquanto um projeto societario a classe subalterna, mistificando,
assim, seus interesses especificos de classe (BIANCHI, 2008).

As politicas educacionais formuladas e geridas no &mbito do Estado tém
um direcionamento de dominio de classe definido, mesmo que, em seu
discurso imediato, transpareca a defesa de que se estaria atendendo aos
interesses e necessidade dos subalternos. O que nao é de todo falso. Todavia,
a concessao a classe trabalhadora do acesso aos sistemas educacionais se
limitara aos aspectos necessarios a reproducdo dos interesses da classe
dominante, contribuindo na consolidacdo das relagcbes de hegemonia e
atuando para o alcance da coeséo e do consenso necessarios a reproducao da
sociedade.

N&o obstante, ressaltamos que a educagdo nos marcos da sociabilidade
capitalista se constitui em um campo contraditério, tendo em vista que ele &
imprescindivel para o processo de disputa hegeménica entre as classes
socialmente antagbnicas. Torna-se fundamental, para a classe subalterna, o
acesso aos sistemas de ensino formal enquanto estratégia preliminar para a
aquisicdo do conhecimento sécio-historicamente produzido pela humanidade e

sua apreensdo a partir de uma analise critica, de modo que a possibilite
4
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desvendar as mistificacbes postas na vida cotidiana e, sobretudo, as
determinacdes intrinsecas a dindmica das relacdes sociais no ambito da
sociabilidade capitalista e reconhecer a sua insergcéo nesta enquanto classe.

Esses apontamentos sdo importantes para compreendermos como se
efetiva 0 processo de institucionalizacdo dos processos formativos/educativos
da classe trabalhadora em cada estagio do desenvolvimento do modo de
producdo capitalista; as tendéncias das politicas geridas no ambito estatal; as
formas organizativas dos espacos escolares e a redefinicdo dos conhecimentos
necessarios a formacéo especifica da classe trabalhadora a partir da nova
l6gica reprodutiva e acumulativa implementada pelo capital a partir dos anos
1970.

Conhecida como processo de reestruturacdo produtiva, ela se efetiva a
partir do regime de acumulacéao flexivel o qual tem por principal caracteristica o
confronto direto com a rigidez fordista, pautando-se na flexibilidade dos
processos e nas relacdes de trabalho mediadas pelo uso e desenvolvimento de
novas tecnologias.

Ela desencadeou um conjunto de mudancas necessarias ao processo de
reconversao da producado e das relagcdes sociais, cujo objetivo fora possibilitar
novas estratégias de superacdo da crise que assolou o modo de producao
capitalista neste periodo. Deste modo, foi fundamental a mediacdo do uso de
novas tecnologias que -— através do acelerado desenvolvimento da
microeletronica — se expandiu para as diversas instancias da vida social,
contribuindo para a instauragcdo de uma nova e complexa dindmica no ambito
das relacdes sociais.

A insercdo das novas tecnologias no processo produtivo possibilitou a
criacdo de mercadorias especializadas, voltadas para as demandas do
mercado; a intensificagdo da substituicdo da forca viva de trabalho e a
flexibilizacao das relacdes trabalhistas, em processos que foram fundamentais
para aceleragéo do tempo de giro do capital e, consequentemente, para a sua
valorizacéo e retomada das altas taxas de lucro.

Nesse cenario, a disseminacao do uso das Tecnologias da Informacéo e
Comunicagdo nas mais variadas instancias da vida social, contribuiu para a

consolidagéo de uma nova dinamicidade da vida cotidiana, caracterizadas pela
5
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aceleracdo dos ritmos dos processos econdmicos e dos proprios processos
sociais que alteraram, significativamente, as formas de pensar, sentir e agir dos
sujeitos.

Conforme afirma Harvey (2008), a partir dos anos 1970 vivenciamos uma
sociedade do descarte, na qual “mais do que jogar fora bens produzidos (...);
significa também ser capaz de atirar fora valores, estilos de vida,
relacionamentos estaveis, apego as coisas, (...) modos adquiridos de agir e de
ser” (HARVEY, 2008, p. 258).

Estas mudancas no campo socio-econémico tiveram 0 suporte de novas
tendéncias politicas e ideo-culturais que proporcionaram a sua disseminagao e
reproducdo em ambito mundial. No campo politico, termos a emersdo da
politica neoliberal a qual tem por principio a defesa do livre comércio e do livre
funcionamento das instituicbes como principal mote regulador da economia
global e da vida social (HARVEY, 2008). Esses ajustes impdem a adocao de
diversas medidas, tais como desregulamentacéo de direitos, cortes nos gastos
sociais com politicas publicas, acirramento das privatizacdes dos servicos
publicos, além de diversas concessdes a livre atuacao do capital financeiro.

Nesse contexto, a reformulacdo da atuacdo do Estado foi fundamental
para efetivacdo desses ajustes. Este, sob o discurso neoliberal, deixaria de
intervir na regulacéo da economia e do mercado financeiro, garantindo, assim,
a livre acdo do comércio e a atuacdo da “mao invisivel” do mercado como
principais elementos reguladores da vida social.

Segundo o ideéario neoliberal, as politicas sociais sdo caracterizadas
ideologicamente como paternalistas e geradoras de despesas (BEHRING,
2003), sendo a defesa por suas privatizacbes como principal estratégia de
romper com 0s entraves burocraticos estatais e, assim, garantir maior eficiéncia
e produtividade dos servigos. E importante ressaltar que o discurso proponente
da privatizagdo se pauta no argumento de uma “crise fiscal” no orgamento
publico cujo motivo principal seria, segundo o discurso neoliberal, os altos

gastos sociais>.

8 Segundo Behring (2003), que esse argumento obscurece € que a crise fiscal do Estado provém da
tendéncia de crescimento da renincia fiscal a partir do contexto de crise econdmica reorientando, dessa
forma, o fundo publico para a demanda da burguesia dominante. Trata-se, portanto “de uma redistribuicdo

6
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Por fundamento ideologico, teremos o0 surgimento das teses da
Sociedade da Informacdo ou Sociedade do Conhecimento. Estas partem da
premissa de que a informagé&o e o conhecimento séo elementos centrais para o
desenvolvimento socioecondémico da sociedade. Tais mudancas, a partir desta
perspectiva, se constituem no elemento central para a modernizacdo da
formacgao da classe trabalhadora no pais e de integragdo deste na “sociedade
da informacao” (LIMA, 2007).

A partir das andlises de autores como Massuda (1982) e Schaff (1995),
podemos compreender que o principal argumento que eles apresentam em
comum € de que a automatizacdo e informatizacdo dos processos produtivos,
além do exponencial uso das novas tecnologias em todas as dimensdes da
vida social, seriam capazes de superar as desigualdades sociais, fomentando,
assim, uma sociedade mais igualitaria®.

Contudo o que embasa as reflexdes presentes nas teses que defendem
uma “Sociedade da Informagao” ou “Sociedade Informatica” é a defesa da
ciéncia e tecnologia enquanto principal fator produtivo e a negacao do trabalho
como categoria fundante do ser social e do proletario como classe
revoluciondria (LESSA, 2007). Os progressos no ambito da vida social se
realizariam nos marcos do proprio modo de producao capitalista.

Ao negar a centralidade do trabalho enquanto categoria fundante do ser
social e as particularidades que este assume nos marcos da sociabilidade
capitalista, cuja base fundante esta na apropriacdo privada dos meios de
producdo e da riqueza socialmente produzida, a defesa pelo predominio das
tecnologias na vida social conduz a uma andlise neutra das dinamicas
societarias — proprias das teorias positivistas — destituindo-as da compreenséo
do conflito de classes que as constituem (LESSA, 2007).

Portanto, a principal afirmacao utilizada pelos autores que propagam o
“fim da sociedade industrial” e 0 advento de uma “Sociedade da informagao” é
de que as transformacfes tecnoldgicas — com a crescente automacdo dos

processos produtivos e disseminagao do uso das TICs em todas as dimensdes

as avessas, que tende a se ampliar na crise, constituindo um Welfare State invisivel, o qual beneficia o
empresariado” (BEHRING, 2003, p. 63).
* Shaff (1995) afirma que o desenvolvimento das tecnologias de informatica levara ao desaparecimento
da classe trabalhadora, o que modificara totalmente a realidade social até entdo vigente através de um
inevitavel “igualitarismo social” e abolicdo das diferengas sociais.

7
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da vida social — sdo capazes de promover alteracbes na sociedade e nas
relacbes sociais de producédo contribuindo, portanto, para a supressdo do
antagonismo de classe.

O que evidenciamos com essas premissas € uma fetichizacdo da
técnica, sendo a sua analise descolada dos determinantes socioeconémicos e
politicos da sociabilidade na qual ela esta inserida. Conforme explicita Lessa
(2007), o desenvolvimento tecnolégico é consequéncia das necessidades
reprodutivas de cada modo de producdo, e ndo a sua causa. Portanto, o
‘momento predominante ndo se localiza na técnica em si, mas nas relagdes
sociais que a determinam” (Idem, 2007, p. 257).

As tecnologias no ambito da sociabilidade capitalista s&o utilizadas a
partir de uma estrutura politica e econdmica que reforca os padrbes de
dominacdo existentes. A intensificacdo do seu uso nos processos produtivos
nao erradicou as relacdes de opressdo da classe trabalhadora, mas sim
intensificou a exploracdo da forca humana de trabalho que, para além do
desgaste de sua energia fisica, se torna necessario o uso da sua
potencialidade psiquica-intelectiva.

A partir desse cenério sdo demandadas reformulacdes no processo
educativo da classe trabalhadora, tanto no campo das politicas publicas,
guanto no proprio processo de organizacdo do ensino-aprendizagem, de modo
a adequa-los as transformacées no modo de producdo e reproducdo das
relagdes sociais no capitalismo.

Nessa perspectiva, emergem novas estratégias de disciplinamento da
forca humana de trabalho, de modo a adequa-la a um contexto no qual o
acelerado processo de destruicdo e reconstrucdo de habilidades, se torna
fundamental para as novas demandas de acumulagcdo capitalista. Faz-se
necessario formar trabalhadores flexiveis, que acompanham as mudancas
decorrentes da dinamicidade tecnoldgica, cientifica e contemporanea, sendo
capazes de desenvolver qualidades subjetivas que se adeque a processos de
trabalho cada vez mais instaveis e precarizados (KUENZER, 2007).

No Brasil, podemos observar estas tendéncias a partir das politicas
adotadas no ambito educacional — politicas estas geridas a partir das

orientagbes propostas por organismos internacionais, como Banco Mundial
8
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(BM) e Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura
(Unesco).

Destacamos, por exemplo, as orientacdes tecidas pelo Banco Mundial
(BM)® ao Estado brasileiro, a partir da década de 1990, para a reorganizagéo
do ensino de nivel superior e das demais politicas educacionais brasileiras.
Segundo Sguissardi (2009), sob o argumento de que a atual gestdo dos
sistemas de ensino seria ineficaz para atender a demanda de expansado e
qualificacédo de profissionais necessarios ao mercado de trabalho, o BM definiu
diversas sugestdes que tinham por base a defesa do investimento na educacao
bésica como principal estratégia de desenvolvimento dos paises periféricos; a
promocao da diversificagdo das instituicbes de Ensino Superior e; no incentivo
do crescimento do Ensino Superior brasileiro através de instituicbes privadas.

Portanto, a partir nos anos 1990 e 2000 ocorre a intensificagcdo da
privatizagdo do Ensino Superior brasileiro com forte presenca do capital
estrangeiro®, o que retrata a dependéncia histérica desse pais frente ao
mercado internacional e a alianca estratégica entre a burguesia brasileira e a
burguesia internacional para a manutencdo dos seus interesses econdmicos e
politicos.

Em relacdo a utilizagdo das TICs nos processos de formacéo
profissional, esta ira se efetivar em duas dimensfes: onde a primeira remete a
defesa do uso das TICs engquanto principal agente do desenvolvimento
econdmico e social, sendo seu uso, portanto, imprescindivel a promoc¢édo de
estratégias para ampliacdo do acesso dos individuos aos mais diversos niveis
de ensino e para a “incluséo social”.

A segunda reporta a defesa de que somente através da mediacdo do
uso das TICs no processo educativo, poderiamos garantir um novo processo
de aprendizagem, adequado a uma realidade marcada por novas formas de

socializacdo, baseada no avanco das tecnologias informacionais e dos

® Essas orientacdes estdo registradas no relatério “La ensefanza superior: las lecciones
derivadas de la experiéncia”, langado em 1994.
® Mancebo (2015) destaca que, nos anos 2000, o crescimento da iniciativa privada pode ser evidenciado:
através da criagdo de grandes conglomerados educacionais; a financeirizagdo, com os investimentos
desses conglomerados na Bolsa de Valores e; a internacionalizacdo das instituicdes de ensino com a
participacdo do capital estrangeiro.

9
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recursos da internet que demandam novos conhecimentos e competéncias aos
sujeitos que desejam se inserir no mercado de trabalho.

Sobre o uso das TICs como agente promotor do desenvolvimento e da
incluséo social, destacamos os estudos elaborados pelo BM e Unesco os quais
definem diversas orientacdes, sobretudo aos paises considerados em
desenvolvimento, sobre as principais medidas e estratégias a serem adotadas
por esses paises de modo a readequarem suas politicas educacionais e, com
isso, melhorar a qualidade dos seus sistemas de ensino.

Para estas instituicdes, o desenvolvimento das inovacdes tecnologicas e
seu uso no campo educacional seriam pecas fundamentais para o
desenvolvimento socioeconémico dos paises, conforme as novas prerrogativas
impostas pelo processo de reestruturacdo produtiva ora em curso,
compatibilizando transformacdo produtiva, democracia e equidade social,
contribuindo assim, para uma maior competitividade desses fatores no cenério
internacional (FERREIRA, 2013).

Nessa perspectiva, as TICs serdo incorporadas no Ensino Superior
brasileiro como estratégia de desenvolvimento de pesquisas e inovacdes como
consequéncia da constante incorporacao da ciéncia no processo produtivo no
regime de acumulagdo flexivel, tornando as instituicbes universitarias
prisioneiras das transacées de lucro para o capital’ e; como estratégia para a
expansado de IES, sob o discurso de promoc¢ao da democratizacdo do acesso
ao ensino superior mediante regulamentacdo e expansdo dos cursos na

modalidade de Ensino a Distancia®.

" Conforme as andlises de Mandel (1985), a partir do século XX — mais especificamente
durante o periodo da Il Guerra Mundial e ao subsequente periodo de Guerra Fria — h4 uma
intensificagcdo das atividades voltadas a pesquisa que passa a assumir a forma de uma
empresa independente, organizando-se sistematicamente como um negdcio especifico com
bases capitalistas. Portanto, o desenvolvimento de pesquisas e inovacdes passa a ser
subjugado aos interesses e necessidade da acumulacgéo capitalista.
® A modalidade de Ensino a Distancia no pais foi regulamentada em 2005. Sera em 2005 que,
através do Decreto n° 5622 do MEC, que o EaD é regulamentado no pais, apos quase dez
anos de seu primeiro marco legal na LDB de 1996. Atualmente, este Decreto n. 5622 foi
revogado pelo Decreto n.° 9057, de 25 de maio de 2017, o qual traz significativas mudancgas no
processo de credenciamento das instituicdes EaD no pais, dentre as quais podemos destacar:
a criacdo dos polos presenciais estard subjugada a natureza do curso a ser ofertado;
possibilidade de credenciamento de instituicGes exclusivamente para a modalidade de ensino
a distancia e; a possibilidade de parcerias entre instituicbes EaD e outros instituicdes juridicas
(que poderéo ser instituicdes de ensino basico ou técnico-profissional).
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Compreendemos que a expansdo dessa modalidade de ensino esta
vinculada as necessidades reprodutivas do capital na busca de novos lécus de
extracdo de lucros e na demanda por uma forca de trabalho qualificada, a qual
impOe aos diversos sujeitos a exigéncia por maiores niveis de qualificacéo,
sendo exaltado pelo discurso governamental o seu carater democratizante.

Esse também é um dos principais argumentos dos intelectuais organicos
que propagam o uso da TICs particularizado na modalidade de Ensino a
Distancia. Para estes, o EaD se constitui na modalidade de ensino que melhor
se adequa a uma conjuntura marcada pelo intenso desenvolvimento
tecnologico e crescimento exponencial de informacbes. Conforme afirma
Belloni (2005):

A EaD tende, doravante, a se tornar cada vez mais um elemento
regular e necessario dos sistemas educativos, ndo apenas para
atender a demandas ou grupos especificos, mas também para
desempenhar fungdes de crescente importancia, especialmente no
ensino pds-secundario, ou seja, na educacédo da populacédo adulta, o
que inclui o ensino superior regular e toda a grande e variada
demanda de formagédo continua gerada pela obsolescéncia acelerada
da tecnologia e do conhecimento (BELLONI, 2005, p. 189).

A defesa da modalidade EaD também esta organicamente vinculada a
segunda tendéncia do uso das TICs na politica educacional brasileira que
Kuenzer (2016), ird definir por aprendizagem flexivel. Esta surge como uma
das expressdes do projeto pedagodgico da acumulacdo flexivel a qual exige
transformacdes importantes no processo educativo dos trabalhadores, tanto no
ambito da organizacdo estrutural e pedagogica das instituicbes, quanto no
campo curricular.

Em relacdo as mudancas no campo curricular, podemos destacar a
valorizacdo de uma formacdo generalista, que possibilite aos sujeitos o
desenvolvimento de aspectos comportamentais, tais como a criatividade,

adaptabilidade, capacidade de resolugcéo de problemas complexos e iniciativa,

o Segundo dados do relatério do primeiro ciclo de monitoramento das metas do Plano Nacional
de Educacao/Biénio 2014-2016 (BRASIL, 2016), os cursos de EaD de instituicbes privadas foi
responsavel por parcela significativa da expansao total das matriculas no Ensino Superior no
pais. Em 2004, esses cursos contaram com 23 mil matriculas, saltando, em 2014, para um total
de mais de 1,2 milhdes.
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o desenvolvimento da autonomia e da capacidade de “aprender ao longo da
vida” (KUENZER, 2007; KUENZER, 2016).

Quanto aos aspectos estruturais, destacamos a exaltacdo do uso das
TICs na educacdo, enquanto um elemento imprescindivel a conformacdo de
um novo processo de aprendizagem condizente com as demandas postas no
regime de acumulagéo flexivel, cujas principais caracteristicas sdo: o uso de
recursos das midias; a busca por novas estratégias e metodologias de ensino;
flexibilizacdo do acesso aos conhecimentos e ao processo de ensino com o0
recurso da internet e; versatilidade na relacdo com o tempo-espago no
processo de ensino e aprendizagem.

Alves (2011) ira caracterizar esse contexto como a Quarta Idade da
Maquina, na qual o desenvolvimento das TICs possibilita uma interacédo
totalmente nova entre homem-maquina, conformando um novo espaco de
sociabilidade virtual apropriado pelo capital, o ciberespaco. Para o autor, esse
novo espago € um campo de integracdo flexivel e difusa dos fluxos de
informacéo e de comunicagcdo entre as maquinas computadorizadas, um novo
complexo mediador entre os homens o qual, baseado em dispositivos técnicos,
conforma um novo espaco de integracao e controle sdcio-humano e tende a
ser, portanto, a “extenséo virtual” do espaco social propriamente dito.

O autor esclarece que no ciberespaco a maquina se constitui apenas
como mediacdo de uma interacdo sOcio-humana, o que deveria se constituir
em uma potencialidade para a o desenvolvimento da sociabilidade humana
numa perspectiva omnilateral’®, na qual os individuos poderiam desenvolver
diversas dimensdes de suas capacidades humano-genéricas diante da
oportunidade de acesso a uma gama de conhecimentos historicamente
produzidos pela humanidade, além de poder ampliar seus potenciais
intelectivos.

De fato, o desenvolvimento das tecnologias de informacdo e
comunicacao contribuiu para uma maior dinamizagcao das relagdes e processos
sociais no que se refere a interacdo desses processos com o tempo e espago.

Atividades como a comunicagcdo entre os individuos, a disseminacdo de

1% Aqui partimos da perspectiva do desenvolvimento do homem em todas as suas potencialidades
mediante a superacao limitada, imposta pela sociabilidade capitalista. Tal superagao s6 sera possivel com
a extingéo dessa sociabilidade e das formas de trabalho alienadas a elas inerentes (LESSA, 2012).
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conhecimentos, difusdo de noticias a um alcance mundial, puderam ser
potencializadas diante do avanc¢o dos recursos computacionais e de internet e
da reducéo da distancia e do tempo que essas tecnologias proporcionam.

Todavia, no ambito da légica de reproducéo capitalista, o uso das TICs
passa a potencializar as contradi¢cdes intrinsecas a este sistema, tornando-se
uma forma de controle soécio-metabolico do capital em que o fetiche da
maquina oculta e intensifica a forma estranhada desta sociabilidade (ALVES,
2011).

Nessa perspectiva, é enaltecida a imprescindibilidade do uso da TICs no
processo formativo dos sujeitos, diante de um contexto marcado pelas
constantes transformacdes tecnoldgicas e facilidades no acesso a informacéo e
comunicacdo que estariam conformando uma nova dinamica das relacdes
sociais. Segundo Belloni (2002), essas transformacdes técnicas, econémicas e
culturais estariam gerando uma nova forma de compreender o mundo que
imp&e novos desafios ao campo da educacéo. A autora afirma que:

As novas geracdes estdo desenvolvendo novos modos de perceber
(sintéticos e ‘gestaltianos’ em contraposicdo aos novos modos
analiticos e sequenciais trabalhados na escola), novos modos de
aprender mais autbnomos e assistematicos (‘autodidaxia’), voltados
para a construgdo de um conhecimento mais ligado com a
experiéncia concreta (real ou virtual), em contraposicdo a transmisséo
‘bancaria’ de conhecimentos pontuais, abstratos, frequentemente
praticada na escola. Se isso € verdade, entdo a instituicdo escolar
corre 0 risco ndo apenas de perder terreno para o0s sistemas de
midias eletrbnicas, como agéncia de socializagdo, mas de perder

também o contato, a capacidade de se comunicar, com as novas
geracdes que ela deve educar (BELLONI, 2002, p. 120).

A crenca de que estaria emergindo uma “nova forma de compreender o
mundo”, a partir da intensificacdo do uso das TICs na vida social, € o principal
argumento utilizado por intelectuais organicos, representantes da classe
burguesa no campo educacional — aqui referenciamos também o0s organismos
internacionais como a UNESCO e BM — de que a forma de ensino tradicional
(diga-se, presencial) estaria ultrapassada diante da demanda por uma
educacdo que garanta uma aprendizagem mais fluida, que valorize os
conhecimentos e competéncias adquiridas ao longo da vida, aspectos esses

considerados essenciais as novas demandas do mercado de trabalho.
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Precisamos de forma mais fluida da aprendizagem como um
continuo, no qual as escolas e instituicdes de educacdo formal
interajam de forma mais proxima com outras experiéncias
educacionais menos formalizadas desde a infancia e também ao
longo de toda a vida. As modificacdes nos espacos, nos momentos e
nas relacées em que ocorrem a aprendizagem favorecem a formacéao
de uma rede de espacos de aprendizagem, na qual espacos néo
formais e informais irdo interagir com instituicdes formais e
complementéa-las (UNESCO, 2016, p. 52-53).

E diante de uma realidade marcada pela dinamicidade e efemeridade
que intelectuais (RAMAL, 2012; ROCHA, 2017; MORAN, 2012) — defensores e
propulsores das novas formas de ensino-aprendizagem - exaltam as
potencialidades proporcionadas pelo desenvolvimento das TICs, sobretudo em
relacdo aos avancos no campo da Inteligéncia Artificial e expansédo do acesso
a internet. Estes afirmam que as novas dindmicas no ambito das relagbes
sociais, engendradas a partir do desenvolvimento dessas tecnologias impdem
inovacbes nos processos pedagdgicos que melhor se adequem a uma
realidade cada dia mais dindmica e efémera.

No jornal “A Gazeta do Povo” e sites como “Desafios da Educacgéo” e
“‘Nova Escola” podemos encontrar artigos de diversos especialistas que
discutem sobre as tendéncias para a educacéo escolar e de nivel superior nos
préximos anos. Entre elas, destacamos conceitos e métodos como Inovacao
Disruptiva, Bleended, metodologias ativas que sdo, atualmente, amplamente
disseminados no campo da educacao e comunicacéo social.

De acordo com esses tedricos, a flexibilidade do uso do tempo e do
espaco, aliada a novas estratégias pedagogicas de ensino-aprendizagem, é
essencial diante de um contexto socioeconémico, a nivel mundial, marcado por
intensas transformacdes e instabilidade o qual impdem ao individuo uma nova
forma de compreender e assimilar as informacdes e os conhecimentos e de
desenvolver competéncias e habilidades (profissionais e socioemocionais)
necessarias aos enfrentamentos de problemas.

As principais premissas utilizadas pelos autores que analisam esta
tematica (RAMAL, 2012; MORAN, 2012; ROCHA, 2017), pautam-se na defesa
da superacdo dos limites da sala de aula tradicional, considerada como um

espaco burocratico, reduzido a acdo centralizada no professor e nas aulas
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expositivas com estruturas curriculares rigidas, distantes da realidade, que

limitam o desenvolvimento da criatividade e autonomia dos alunos. Conforme
afirma Ramal (2012, p. 188):

A educagdo a distancia realizada com tecnologias digitais langa
provocacdes a educacdo formal. A velocidade de producédo e de
mudanca dos conhecimentos vem questionar as estruturas
curriculares rigidas e distantes da realidade, tipicas do ensino
tradicional, com pouco espago para criacdo e autonomia, com
contelidos programaticos que dificilmente se renovam e séo definidos
antes de se conhecerem as turmas. A necessidade de aprendizagem
ao longo da vida vem questionar a énfase que a escola formal coloca
sobre os contelidos conceituais e sobre o ensino propedéutico, dando
mais atencdo aos produtos — testes e provas que determinam as
notas — do que aos processos de construcdo do conhecimento.

Esses discursos também estdo sendo fortemente disseminados pelos

agentes

internacionais que exercem influéncia fulcral ao processo de

redefinicdo das politicas educacionais a nivel mundial.

La educacion debe aprovechar las ventajas que ofrecen los delantos
técnicos de la informatica y poner en practica métodos pedagogicos
inspirados em las teorias modernas del aprendizaje. Por outra parte,
se debera tener siempre presente las caracteristicas del nuevo sujeto,
pues las y los estudiantes del mundo de hoy ya no son los individuos
para los cual fue concebido el actual sistema educativo (UNESCO,
2015, p. 3)'.

As formas de aprendizagem tradicionais — caracterizadas, pelos

intelectuais proponentes da “educacgao inovadora,” como sendo uma educagao

bancéria, arcaica e rigida — ndo condizem mais com as atuais demandas

postas pela sociedade, tornando-se essencial, portanto, a reestruturacdo do

processo formativo dos sujeitos ndo apenas no que se refere a gestéo escolar,

mas, principalmente, nas formas de reorganizacdo dos processos educativos,

desde a propria organizacdo do espaco e do tempo de formacéo (aspecto esse

que é medular na modalidade de ensino a distancia), quanto na propria

redefinicdo curricular e dos processos pedagdgicos da aprendizagem.

1 «A educacdo deve aproveitar as vantagens que oferece os avancos técnicos da informatica e
pdr em préatica métodos pedagdgicos inspirados nas teorias modernas de aprendizagem. Por
outro lado, se devera ter sempre presente as caracteristicas do novo sujeito, porque 0s
estudantes de hoje ndo sao mais 0s sujeitos para quem o atual sistema educativo foi

concebido”.
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3 — CONCLUSAO

Consideramos que a insercdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao ao processo de formacao profissional dos sujeitos, se constitui
em uma das estratégias de reproducao da ideologia dominante, pois, consolida
sua estratégia de reproducdo em duas frentes: a primeira se constitui no
estabelecimento de consenso de classes ao atender a demanda latente da
classe trabalhadora por maiores niveis de formacao profissional, principalmente
agueles grupos que teriam dificuldade de acesso ao sistema presencial e
tradicional de ensino — aqui podemos destacar o uso das TICs através da
modalidade EaD.

A segunda estd relacionada a propria flexibilizacdo do processo
educativo a qual trivializa o processo de ensino e aprendizagem destituindo
desse processo 0 seu carater social e, consequentemente, despindo a
formacdo desses sujeitos das possibilidades de acesso a gama de
conhecimentos socialmente construidos de forma critica.

Sob o discurso de que essa nova forma de aprendizagem contribui no
desenvolvimento da autonomia e dominio dos individuos sobre os seus
processos formativos, o que constatamos, a partir das reflexdes tecidas, é que
essa nova forma de aprendizagem, mediada pelo uso das TICs, se constitui em
uma nova estratégia do dominio do capital sobre o processo de formacéo da
classe trabalhadora.

Se, no modelo de producéo fordista, a institucionalizacédo da educacao
de massas foi fundamental para conformar um novo tipo de homem adaptado a
nova ordem; no regime de acumulacao flexivel podemos inferir que a nova
educacdo das massas, deverd ser realizada a partir de processos de
aprendizagem flexiveis, através do redimensionamento do tempo, do espaco e
de estratégias pedagodgicas para a formacéo da classe trabalhadora conforme

as necessidades do capital.
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