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Resumo: A primeira fase da producao cientifica do Servigo Social em Portugal no contexto dos
processos de qualificagdo de doutoramento, estd historicamente ligada ao Servigo Social
brasileiro porquanto ela assentou no protocolo — ISSSL/ PUC-SP celebrado nos finais da
década de oitenta. E essa producdo, agora actualizada com a oriunda dos processos
autonomos de doutoramento em universidades e estabelecimentos portugueses até 2018, que
se analisa como contributo 4 &rea cientifica do Servigo Social e a ciéncia social em geral.
Considera-se que esta producdo é a expressdo de uma nova dimensao identitaria do Servico
Social centrada na investigacdo produc¢éo e disseminagdo do conhecimento.

Palavras-chave: Servico Social; conhecimento; pesquisa e producgéo cientifica.

Abstract: The first phase of the scientific production of Social Work in Portugal in the context of
the doctoral qualification processes, is historically linked to the brazilian Social York because
she settled in the Protocol — ISSSL/PUC-SP concluded at the end of the the 80. Is this
production, now updated with the coming of the autonomous processes in universities and
Portuguese establishments until mid 2018, which examines how scientific area contribution of
Social Work and social science..

This production is the expression of a new identity dimension of Social Work centered on
production research and dissemination of knowledge.

Keywords: Social Work; Knowledge; Research and Scientific Production.

1- INTRODUCAO

O estudo da producéo cientifica do Servi¢co Social portugués pode e vem
sendo estudado de diferentes perspetivas, sobretudo tendo em conta
enquadramentos tedricos e escolhas metodologicas diversas. Interessa por
isso, nesta apresentacdo, delimitar o objeto justificando assim opc¢des
presentes na apresentacdo deste trabalho. Trata-se, no caso, de situar e
analisar a producéo cientifica oriunda dos processos de qualificagcdo académica
de doutoramento em Servigco Social. Processos que ocorrem em distintas fases

da trajectéria do Servico Social portugués, implicando diferentes atores tanto
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individuais como institucionais e académicos, considerando o tempo histérico e
social em que ocorrem como determinante da sua configuragao e significado
nao apenas para 0s seus produtores como para a area cientifica e categoria
profissional.

Tal significa o entendimento de que a producdo cientifica ndo é um lugar
aparte em qualquer disciplina académica. Como produto que é, a producdo
cientifica € resultado por um lado de circunstancias individuais dos sujeitos, e
por outro é igualmente fruto de conjunturas institucionais sociais e politicas,
numa totalidade onde intencionalidades constrangimentos e contradicbes
operam num territério por vezes dificil de destringar. Como tal ela ndo pode ser
entendida de forma desgarrada quer do desenvolvimento tedrico metodologico
e pedagogico quer do contexto histérico e social em que a mesma se configura.

Esta a razdo pela qual consideramos pertinente um breve
enquadramento que situe em Portugal ndo apenas o como, mas também o
porqué do surgimento na década de oitenta das movimentagdes institucionais e
académicas que tornaram possivel a producéo cientifica que hoje o Servico
Social partilha com a comunidade cientifica.

E a quest&o de quando e como 0 SS em Portugal passou de uma area e
profissdo consumidora de saber, para a construcdo dinamizacéo e divulgacao
de saberes préprios assentes ndo apenas na experiéncia direta de forma
imediata mas em processos questionamento debate e reflexdo. Como refere
Negreiros (2005) se se condensam na década 1985 a 1995 as aquisicdes mais
significativas para o Servico Social portugués, em termos académicos e
profissionais, a verdade € que desde 0s anos sessenta desse mesmo século se
vivia uma deslegitimacao crescente num clima de matua desconfianca entre o
sistema de formacdo e as entidades de cariz confessional e politico que
impediam o reconhecimento de um estatuto legitimador do ponto de vista
cientifico e de praticas mais avancadas. Este estado de coisas € o responsavel
“‘de uma (quase) auséncia de producédo de conhecimento em Servico Social e
uma subalternidade relativamente a outras areas cientificas” (Negreiros, 2005,
58).

A revolucdo do 25 de Abril de 1974 foi o contexto revolucionario e

democratizador que permitiu que uma categoria profissional iniciada em tempo
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de ditadura se afirmasse de moto proprio na construcdo e organizacao social
de conhecimento e no quadro da divisdo social do trabalho, em fung&o do qual
se mudou a face do Servi¢co Social em Portugal.

Mas como este conhecimento tem um valor social valor que se amplia
em processos de reconhecimento dos pares, da sociedade em geral e dos
sujeitos nele implicados, implicando comunicagdo transmisséo, a
intencionalidade que subjaz a pesquisa é a de contribuir para uma maior
visibilidade através da monitorizacdo, sistematizacdo e publicitacdo da

producdo cientifica.

2. CONFLITO E MUDANCA NO SENTIDO DE UMA FORMACAO LAICA E
CIENTIFICA PARA O SERVICO SOCIAL EM PORTUGAL

O processo de qualificagao do Servigo Social (mestrado e doutorado) em
Portugal surge enquadrado no movimento de emancipacao institucional e
autonomia académica e cientifica, desenvolvido, ainda que com diferentes
niveis de implicacédo e protagonismo, pelas 3 instituicdes de ensino de Servico
Social existentes a data em que eclodiu a Revolucao do 25 de Abril de 1974.
Ainda que a vontade fosse manifesta de diferentes formas desde finais da
década de sessenta s6 no ambiente revolucionario do pés 25 de Abril tal
movimento pode abertamente assumir-se como ator agindo como tal ou seja,
organizando-se em torno das escolas e categoria profissional, argumentando,
reivindicando o reconhecimento das instancias politicas, e, reforcando-se com
parcerias nacionais e internacionais estratégicas (Ferreira 2009; Martins 19992
Negreiros 2005).

Com efeito um certo mal-estar e intencdes de mudanca manifestavam-se na
década de sessenta as quais vao da autonomia cientifica e laicizacdo da
formacdo a alteracéo dos planos de estudo.
No caso do ISSSL, este processo inscreve-se na sequéncia de um
anterior conflito de relagbes e afastamento por parte do Instituto

relativamente a Associacdo de Servico Social, sua entidade juridica
de suporte” (Negreiros, 1999,16)
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Séo profundas nos finais dos anos sessenta as divergéncias entre uma
concecgédo conservadora de formacdo em Servico Social para funcdes de
controle social na sociedade portuguesa e um conjunto de propostas alterativas
que sao sistematicamente recusadas pela tutela. As crises vao-se agravando
tanto mais que elas radicam em profundas divergéncia de natureza cientifica
ideoldgica e politica entre os niveis de decisdo formal (Igreja e Estado) e as
estrutura das escolas, levando a concluir que relativamente a Lisboa que nesta
década “se manifestaram alguns pontos de conflitualidade entre o Instituto e a
Associacdo de Servico Social, revelando o descontentamento face a ligacao e
controle da formacéo pela Igreja” (Ferreira, 2009,184)

A recusa da Ditadura em institucionalizar as ciéncias sociais ira,

assim, condicionar a formagéo académica do Servi¢co Social e a sua
relacdo com a universidade publica. (Martins, Interac¢fes)

Da importancia desta década para a viragem seguinte nos da conta

Rodrigues e Andrade

Muito embora a génese da grande viragem no campo do Servigo
Social em Portugal se situe no final dos anos 1960 (n&do por
coincidéncia, os anos 60 foram decisivos para as grandes
transformag8es no mundo em todos os dominios), foi nos anos 1970
que todo um conjunto de transformag¢des adquiriu visibilidade.”
Rodrigues e Andrade, 2009: 753)

E alias visivel neste periodo final da ditadura algum impacto,

discretamente assumido, do movimento de reconceituagcao vibrante ao tempo

no Servico Social da América Latina.

No inicio dos anos 70, a triparticAo do Servico Social passa a ser
problematizada no sentido de uma metodologia basica, reorientacédo
decisivamente influenciada pela experiéncia brasileira (v. Documento
de Araxa, 1967, e Documento de Teresoépolis, 1970).
Complementarmente, um certo mal-estar instala-se na profissdo, com
a tomada de consciéncia de que o Servico Social esta reduzido a
mero executor das politicas sociais, e com predominio das
actividades assistenciais (Branco e Fernandes (s/d))

Verifica-se assim que ainda que criadas algumas condicdes subjectivas
de mudanca esta estava longe de ter condicOes objetivas que permitissem o
seu avanco. E por certo neste sentido que Negreiros considera a década de

sessenta
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como a década da deslegitimacdo dos ISSS pelo poder politico, que
se manifesta na ndo homologacdo dos planos de estudo do ISSSL
em 1961 e 1962 e na nao aprovacdo da proposta da criacdo de um
curso Complementar na Universidade de Coimbra, em articulacdo
com 0 ISSSC (Negreiros, 2003, 97).

E a revolucio do 25 de Abril e o quadro pds-revolucionario que se |he
segue que permite saltar barreiras e enfrentar instituicbes de grande poder
como a Igreja Catodlica cristalizadas no tempo e nas ideias. Assim se rompe de
forma conflituosa no ISSSL, onde a 2 de maio, e de forma unilateral, o
conselho escolar rompe o vinculo, e de forma concertada no ISSSP a ligacédo
com a entidade juridica.

Internamente o tempo € também de reorganizacéo colectiva da qual em
que se destaca a negacdo do ensino confessional, a oposicdo ao
conservadorismo do estado quanto ao Servico Social e inclusdo na
universidade (Negreiros, 2005). Afirmada a primeira mas em tempo de negacao
e oposicao do estado as pretensdes do servico social de obter um estatuto
efectivamente universitario a terceira hipotese torna-se a estratégica
considerando que “a situacdo da formacdo em Servico Social ndo pode ser
analisada sendo na sua relagdo com o sistema de ensino superior’ (Negreiros,
2003, 133)' o Servico Social envereda pela reivindicagdo da integracdo nas
universidades.

Internamente o Servigo Social desenvolverd ac¢bes de debate reflexdo e
andlise critica sobre a formacdo ministrada. E, se reflexdo interna revelou
fragilidades a combater trouxe por outro lado uma auto-analise relativa ao
significado e sentido do Servico Social, mais uma vez na senda do

guestionamento dos movimentos de reconceptualizacao:

No dominio conceitual, assistimos, de1974 a 1975, a um acentuado
debate politico-ideolégico (em especial internamente ao ISSSL) sobre
a quem serve o Servico Social, seguido de um processo de
renovagdo que parte de um questionamento sobre a importancia da
teoria para a intervencgdo e a pratica, bem como sobre o processo de
construcdo do reconhecimento do Servico Social e da busca dos seus
fundamentos (Negreiros, 2005. 36)

3. O SERVICO SOCIAL E AS CONQUISTAS NO POS 25 DE ABRIL
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Contudo, dez anos passados sobre a revolugcdo, em 1984, os objectivos
de “integracdo nas universidades” e “Equiparagdo a Licenciatura para efeitos
profissionais”, tinham-se esgotado sem ter atingido os objectivos. No Instituto
de Lisboa redefinem-se assim 0s objectivos e clarificam-se as prioridades.
Sintetizando Negreiros estes passam a ser:

“obter o grau de licenciatura (...); implementar um plano de estudos de 5 anos
(...); qualificar cientificamente o corpo docente de Servigo Social através da
Pos-graduacédo - Mestrados e Doutoramento.” (Negreiros, 1999, 19).

Em funcéo destes objectivos e perante a ndo existéncia do Servico Social nas
universidades portuguesas é celebrado um protocolo entre o ISSSL e a
Universidade Catolica de S&o Paulo cujo objectivo € a qualificacdo do corpo
docente.

O tempo revolucionario passou deixando algumas frustragbes mas
ganhos extraordinarios para o Servico Social. Como resultado das lutas que
Escolas (direccdo, docentes e discentes) e profissionais desenvolveram e do
protocolo assinado com a PUC-SP em 1987 obtiveram-se quanto a
qualificagéo:

- Reconhecimento da licenciatura em Servico Social — 1989, com posterior
extensdo do reconhecimento aos formados pelas escolas existentes no 25 de
Abril;

- Por este efeito credenciamento e insercdo dos Institutos Superiores de
Servigco Social no sistema de ensino universitario portugués;

- 2 Mestrados em Servi¢co Social (1987 e 1992) ao abrigo do protocolo com a
PUC-SP e por esta universidade concedidos;

- Reconhecimento da autonomia cientifica para ministrar mestrado em Servico
Social (ano de 1995) pelas escolas portuguesas

- Primeiro programa de doutoramento em Servi¢co Social no ISSSL ao abrigo do
protocolo com a PUC-SP (1997)

Ao nivel profissional a reestruturacdo das carreiras e integracdo nas
novas carreras dos profissionais na funcao publica (Cf. Negreiros, 2005)

Neste processo e conquistas assumiu particular relevo a protocolo que o ISSSL
assinou com a PUC-SP em 1986, iniciando uma relagéao profunda e duradoura

com o Servigo Social do Brasil.
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Ate 1998, através do programa inicial qualificaram-se 14 mestres, e, até
2006 o servigco social portugués ganhou 11 doutores. Fechava-se assim este
ciclo pois se em 1995 se iniciava 0 1° mestrado em 2003 foi a vez de se
iniciarem em Portugal os dois primeiros cursos de doutoramento na
Universidade Catdlica Portuguesa e em cooperacdo o do ISSSL e ISCTE. A
cooperacdo com o Brasil permaneceu através de intercambio de docentes e
investigadores em programas de cooperagdo para O ensino e para a

investigacao.

4. A PESQUISA COMO FORMA PRIVILEGIADA DA ARTICULACAO
TEORIA-PRATICA

O processo de relegitimacdo do Servico Social no pés 25 de Abril de
1974 passou como atrds descrito pelo principio de que o Servico Social
precisava de reforcar saberes e requalificar os seus profissionais
particularmente no dominio cientifico da formacéo. A implementacéo de planos
de estudo de 5 anos trouxe como grande inovacdo a pesquisa cientifica como
forma de alcancar este objectivo.

A abertura ideoldgica, possivel pela ruptura das estruturas de controle
social vigente no anterior regime e do cariz conservador da formacao, significou
0 contexto para a introducdo claramente assumida de novas abordagens
tedricas. A nocdo assumida de que o exercicio profissional implica um
conhecimento critico da realidade e das relag6es sociais que lhe sdo implicitas,
sendo por isso igualmente fonte de conhecimento foi uma das premissas que
vieram dar forca a actividade académica e pedagodgica que a actividade de
pesquisa implicava. Reconhecia-se assim, que a teoria é indispensavel ao
Servico Social, e que este deve assumir-se como um par na construcdo do
conhecimento, no @mbito das ciéncias sociais.

A pesquisa questionando o real, buscando a interpretacdo dos factos, €
a actividade que pode elevar a reflexdo profissional, porque ela ndo é apenas
um procedimento operativo mas a expressao de uma opcao ético-politica que
se concretiza em opgdes tedrico-metodoldgicas. A investigacdo e a producao

de conhecimento sao entendidos como, parte do mesmo processo,

Anais do 162 Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Socia



estabelecem relagcbes de necessidade e interacgdo SO através da pesquisa 0
Servigo Social, aliando o estudo, o contacto directo com a realidade e com a
vivéncia dos sujeitos, pode criar condigdes que permitam a profissdo “estar
preparada para responder a novas solicitacbes e desafios sociais, podendo
alargar o ambito da sua intervengdo, de forma competente, na sociedade.”
(Negreiros, 1999, 330/331).

Hoje, cada vez mais se considera a pratica como objecto de pesquisa,
na sua trajectéria, nos seus fundamentos tedricos e éticos, nas suas
metodologias, nas acc¢des, mudancas e dindmicas. Os problemas da pratica
sdo problemas de pesquisa, o0 assistente social trabalha com sujeitos,
partilhando espacos da sua intimidade, trabalha constroi e usa instrumentos de
pesquisa através dos quais obtém dados. Mas estes sdo apenas dados
empiricos despidos de significado conceitual, precisam de ser analisados a luz
de teorias explicativas. E porque ndo ha pratica neutra, a pratica do Servico
Social deve ser alicercada em conceptualizacGes tedricas e concepcbes da
vida e do mundo, que favorecam a mudanca.

A perspectiva apresentada ndo nega, ao Servico Social, o saber que
resulta da elaboracéo tedrico-abstracta, de um acto reflexivo ndo vinculado a
experiéncia profissional. Considera-se que o nivel de abstraccdo é uma dos
fases do conhecimento que o Servico Social tende a alcancar com o
desenvolvimento de uma comunidade cientifica construida a partir dos
processos de qualificacdo académica, mas a eles nédo limitada.

Esta concepcdo implica que o conhecimento produzido pelo Servico
Social deve ultrapassar o valor meramente instrumental, pragmaticamente Util
ao desenvolvimento imediato de uma accéo determinada e urgente. Ao invés,
ele pode e deve atingir diferentes formas e patamares, sustentadas numa
reflexdo cujo suporte extravasa o dominio da experiéncia. Reflexdo que,
resultando de processos de elaboragdo intelectual, mediada pelo raciocinio
|6gico e dialéctico, ultrapasse o plano do meramente sensivel.

N&ao sendo contraditérias do ponto de vista tedrico e epistemoldgico,
estas perspectivas - a que emerge por ligacdo directa com a pratica e a que
resulta de procedimentos tedricos abstractos - longe de negarem a

caracteristica fundamentalmente interventiva do Servico Social, emergem dela
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e/ou sdo o seu suporte. Conjuntamente permite a visdo das conjunturas
macroscopicas e das singularidades dos objectos e sujeitos da intervenc¢do, no
tempo e no espaco historico e institucional.

Sem pesquisa a relagao teoria/pratica “(...) esta fadada a ndo se consolidar, a
perecer.” (Martinelli, 1994:63) A pesquisa ndo é um verniz que se coloca sobre
a pratica profissional, ela € a prépria esséncia, ela € constitutiva, ndo € a parte
que se faz em funcédo da oportunidade, ela é parte fundante.

Negando a visdo instrumental que parte do principio de que o
conhecimento “origina-se e sustenta-se na propria pratica profissional com o
auxilio de teorias generalizadoras que viabilizam certa compreenséo do objeto
para intervengao imediata” entendendo-o “como um produto dialético que
apreende, em um s6 movimento, a forma de se expressar do Servigco Social
num determinado espaco e tempo, bem como as alternativas de intervengao”
(Setubal, 2002, 31)

Esta é a perspectiva tedrica que sustenta a abordagem ao material

empirico objeto desta investigacao.

5. PROPOSTA METODOLOGICA E CAMINHO A PERCORRER

O objecto empirico da pesquisa em andamento é producédo cientifica
em Servigco Social nas teses de doutoramento de investigadores portugueses
na fase inicial (protococo com a PUC-SP) bem como a producdo originaria da
fase segunte, isto € a dos processos desenvolvidos nas universidades
portuguesas;

A pesquisa tem assim como objectivo: i) a sistematizacdo e
monitorizacdo da producado cientifica; ii) a analise da produgcdo do ponto de
vista das teméticas, das l6gicas metodolégicas, dos significados expressos, do
valor simbadlico.

Abrange por isso nesta momento um ciclo temporal que se situa entre
2003 data do primeiro doutoramento e 2017. A pesquisa incidi assim sobre o
universo 55 teses de doutoramento sendo destas 11 defendidas no programa
de pos-graduagcdo da PUC-SP, e 44 produzidas em estabelecimentos em

Portugal.

Anais do 162 Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Socia



Os objectivos determinam momentos de estratégias diferenciadas. Nesta
trabalho apresenta-se apenas a primeira correspondente a fase da
sistematizacdo. A fim de responder as variaveis cujo tratamento é de tipo
estatistico, quantos, de que tipo, onde, e outras variaveis de caracterizacao.

A fase seguinte pressupde ama abordagem qualitativa que busca o
sentido e significado. e conduza a descoberta e objectivacao da racionalidade
presente nas unidades em estudo.

Num processo dialégico entre o investigador e o(s) texto(s), procura-se
captar o sentido do uno e do mdltiplo na constancia e diferenciacdo. Esta
dialéctica entre o que é o contexto e a substancia, o externo e o interno sendo
percorrido  através dos caminhos sinuosos e  labirinticos da
objectividade/subjectividade, vai exigir do pesquisador uma capacidade
analitica que controle as armadilhas da evidéncia e do senso comum, dos
preconceitos numa constante vigilancia epistemologica. O risco proveniente de
alguma proximidade quer com 0S processos quer com uma grande parte dos
autores serd por isso acautelado na légica dicotbmica da
familiaridade/estranheza envolvimento/distanciamento. Justifica-se por isso o

recurso a analise de contetdo numa ldgica qualitativa e categorial.

5. A PRODUCAO CIENTIFICA

Unidades e tempo de producéao
Sado 54 as unidades de analise (teses) que compdem 0 universo em
estudo, as quais foram realizadas no periodo de 26 anos, entre 1993 e junho
de 2018.
Graficon° 1
N° de teses produzidas por ano
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Fonte: autora do estudo

O gréfico é demonstrativo da progressao lenta num processo que se iniciou
em 1993 e que 0s 9 anos sequentes deram origem apenas a realizacdo de 7 teses.

A baixa média (2) anual diz bem da dificuldade que o processo de
gualificacdo em Servigo Social tem apresentado. Dificuldades logisticas, deslocacoes,
encargos. Mas, se na primeira fase uma boa parte da formacdo se passava no
campus da PUC-SP implicando grandes despesas, afastamento de outras atividades e
da familia, todos os doutorandos beneficiaram de programas ou bolsas diversas
(Prodep, FCT) que permitiram custear se ndo a totalidade pelo menos a maior
parte das despesas inerentes (deslocacado, estadia, propinas etc). Com os
cursos em Portugal apesar da minimizagdo dos custos pela presenca em
territério nacional muitos doutorandos fazem o percurso sem qualquer apoio.
De referir ainda que a maior parte dos doutorandos o faz em simultaneo com
actividade profissional. E, a estas dificuldades juntam-se como € natural as
dificuldades inerentes as exigéncias do processo.

Os dados demonstram que sendo um processo assumido pelas
universidades portuguesas em 2003 o primeiro grupo de qualificacdo emerge
algo tardiamente, verificando-se que s a partir de 2012 o ritmo se vai tornando
mais regular.

Relativamente a variavel instituicdo académica na primeira fase (até 2006) a
PUC-SP tem protagonismo total. A partir de 2007 data da primeira obtencéo do
grau de doutoramento na UCP" e em 2012 o ISCTE/IUL" sdo estas as

instituicbes que partilham o protagonismo nesta formacéao.

11
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Grafico n®2
N° de teses por estabelecimento académico
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Fonte: autora do estudo

Visivel na cor azul celeste e roxo respectivamente a UCP e o
ISCTE/IUL como entidades académicas de suporte da formacdo. “Residual a
prestacdo da UL’ surgindo em rosa o resultado de de produc&o oriunda do
anico curso que funcionou junto da Universidade do Porto designado “Ciéncias
do Servico Social”
Em 26 anos qualificaram-se 54 doutorados em Servico Social Verifica-se uma
meédia de 2 por ano, o que diz da dificuldade Analisando os dados verifica-se
uma forte discrepancia relativamente ao periodo de ocorréncia. O grafico é
demonstrativo de periodos de evolugdo lenta com alguns periodos de pico.

Grafico n® 3
Relacdo de género entre os pesquisadores
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Fonte: autora do estudo
O gréfico é claro quanto a discrepancia existente entre os dois
géneros, situacdo que ndo € de todo nova, pois a mesma se verifica desde a
formacao de 1° ciclo e logicamente se mantém na procura de formacédo pos-
graduada. Alias na histéria do Servico Social em Portugal € por demais
evidente. O servigco Social nasce feminino por decreto fundador e assim se
mantém até a década de sessenta altura em que € reconhecido ao género

masculino a possibilidade de entrar nos institutos de Servigo Social.

Andlise a producéo
As teses que constituem o objeto empirico apresentam diferenciacées

varias quanto a teméatica e a forma geral de construcdo do objeto ao tipo de
abordagem tedrica e empirica. Num jogo entre a objectividade presente e
subjectividade latente, num cenario translicido de claro/escuro, tentamos
captar a esséncia de cada um dos trabalhos. Este trabalho ainda embrionario
como se refere nesta primeira fase permitiu construir a arquitectura de cinco
areas de concentracao:

A - Processo Evolutivo do Servico Social em Portuga e processo de

formacéao

B - Agir Profissional: fundamentos, teorias e praticas

C - Estado, Sociedade e Politicas Publicas

D - Demandas e Direitos Sociais

E — Valores, Conhecimento e procedimentos meta-teéricos
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Gréaficon° 4

Areas de concentragio

Fonte: autora do estudo

Explicitando as &reas de concentracéo
Trajetdria do Servigo Social e Processos de formacéo
Esta categoria marca uma presenca discreta mas constante em todo o
periodo em analise. A construcdo histdrica configura-se com as investigacées
cujo objecto é o Servico Social considerando a formacéo e as estratégias de
implementacdo e mudanca e tem lugar ha sua maioria nos primeiros tempos da
experiéncia investigativa. Por exemplo ela ganha sentido logo na década de 80
aguando do primeiro mestrdo pela auséncia de conhecimento sistematizado
construido no seio do Servigco Social. O Servigo Social precisava de comecar
por se entender a si préprio, resgatando a sua histéria, ndo duma forma isolada
mas no movimento histdérico da sociedade portuguesa.
Por outro lado, considerando que a génese e emergéncia da profissdo em
Portugal, nao foi, “hem linear nem homogéneo, nem restringiu a sua histéria ao
modelo corporativista” (Martins, 1999, 3) impunha-se, uma nova abordagem.
Mas pelo impacto do contexto social e politico justificam logo nas
primeiras teses o estudo das mudancgas estruturais e organizativas. “Numa
altura em que a complexidade dos problemas nas sociedades actuais exige

cada vez mais um maior relacionamento e didlogo entre 0 meio académico, as
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diferentes areas do conhecimento e as diversas profissées do social, a historia
do Servico Social em Portugal continua a ser muito pouco conhecida dos
Assistentes Sociais e da sociedade portuguesa, tornando-se urgente iniciar o

processo do seu resgate.” (Martins, 1993,1)

Agir profissional, fundamentos teorias e praticas

Cruzam-se abordagens tedricas relativas aos fundamentos e valores,
interesses imediatos oriundos das necessidades do desempenho, expressam-
se inquietacdes com a formagao dos profissionais. As motivacdes de parte das
teses deste grupo encontram-se na relagcdo directa a pratica profissional. A
experiéncia determina as opcdes tematicas e metodoldgicas, na intencdo de
investigar o agir para fugir a rotina que se instala na pratica quotidiana do
assistente social. A relacdo teoria pratica encontra-se expressa parecendo
revelar uma inquietacao tedrica sobre a pratica no sentido da fortalecer o agir

profissional.

Estado, Sociedade e Politicas Publicas

Grande parte da relacdo entre Estado e Sociedade € mediada pelas
politicas publicas. Sendo o seu conteudo variavel em funcdo das condicfes e
opcdes politicas em presenca, elas concretizam-se sob a forma de diferentes
modelos de concepcdo, na base dos quais se encontram perspectivas

ideolégicas que as suportam e Ihes dao forma.

Em Portugal, pais onde a tentativa de implementar o estado-providéncia
emerge quando no horizonte se instalavam ja nuvens que prediziam a profunda
crise que se seguiria, a emergéncia de uma politica de direitos e de cidadania
enferma de algumas ambiguidades que nao séo apenas reflexo desta condicéo
externa, mas das fragilidades e fragmentacbes dentro do(s) poder(es)
politico(s). Pensar o estado de bem-estar social foi por isso uma das linhas de
pesquisa identificadas, juntamente com duas outras a das politicas sectoriais, e

politicas geracionais e género.

Demanda e Direitos Sociais
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Tal como na categoria “agir profissional” também aqui os investigadores
partem em geral do seu universo profissional para a construcdo do objecto de
pesquisa. Mas a pratica aqui significa apenas o caminho até ao objecto, ela é
ponto de partida, o campo enraiza e se identifica o objecto, ndo dando origem a
reflexdo sobre a mesma. Contribuindo para o conhecimento da populagéo alvo
as pesquisas deste grupo focam problemas sociais que se articulam com

proposta de intervencéo frequentemente na base de medidas de politica social.

Valores, conhecimento e procedimentos meta-teoricos

Categoria surgida da necessidade, a medida que a produgdo aumenta, de
encontrar a nova logica presente na producdo cientifica. Os temas aqui
tratados sdo diversos mas dificimente se colocavam numa das restantes
categorias. Se as mesmas permitem até certo ponto decifrar a esséncia, a ideia

€ nesta categoria captar a transcendéncia.

6- CONCLUINDO

Se o olhar diferenciador/unificador estabelecido conduziu a divisdo, ele
permitiu igualmente visualizar toda a panéplia que envolve a profissao e o seu
saber. Assim, tdo importante é referir os dados objectivamente obtidos, como a
pertinéncia de ressalvar a unidade do saber. Com isto se afirma a totalidade do
saber produzido como saber do campo do Servigco Social, como a producgéo
possivel na conjuntura de tempo e espaco como também no enquadramento
académico e cientifico.

Importante parece-me referir que esta producéo tem, sobretudo na sua
primeira fase, para além da objectividade dos seus conteddos tem uma
dimensdo simbdlica que reflecte o legado de uma geragdo que conduziu o
Servigo Social na senda da laicizacédo e do conhecimento cientifico pela via da
insercdo no mundo académico. Este € o legado de expansédo da geracao que

viveu o0 Servico Social como docente, estudante ou como profissional, na fase
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revoluciondria do pos 25 de Abril, onde na participagdo no estudo e na luta, das
ideias se fazia mudanca. A geragéo que viveu aquela manha...

“‘Esta € a madrugada que eu esperava/O dia inicial inteiro e limpo/Onde
emergimos da noite e do siléncio/E livres habitamos a substancia do tempo”

Sophia de Mello Breyner Andresen, in 'O Nome das Coisas'

Hoje torna-se necessério que a geracdo que se lhe seguiu possa
construir um legado de refor¢o e consolidagéo, criando condi¢gbes objectivas e
subjetivas para ndo regressar ao passado, para passar o testemunho e deixar

algo mais as geracdes que chegam neste momento ao Servigo Social.
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' Cf documentos de Reestruturacdo do ISSSL em Negreiros 2003, 132 €133

" Universidade Catdlica Portuguesa-Lisboa

" Instituto Ciéncias do Trabalho e da Empresa hoje Instituto Universitario de Lisboa

O programa doutoral no ISCTE/IUL tendo sido iniciado na parceria com o ISSSL
autonomizou-se por via da inclusdo do ISSSL na Universidade Lusiada.

¥ De referir que a Universidade Lusiada tem também em funcionamento o mesmo
doutoramento. Contudo este estudo n&o apresenta dados relativamente a ele por ndo serem
visiveis no site e ter havido dificuldades de varia natureza na obtencao de dados. Por
conhecimento direto da sua existéncia apenas se incluiu uma tese no universo em estudo. No
prosseguimento do estudo pensa-se poder obter e incluir estes dados.
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