EM TEMPOS DE
RADICALIZAGAO
DO CAPITAL, LUTAS,
RESISTENCIAS E
SERVIGCO SOCIAL

UFES
VITORIA-ES

o R

Eixo: Servigo Social, fundamentos, formagao e trabalho profissional.
Sub-eixo: Formagao profissional.

A IDENTIDADE PROFISSIONAL EM XEQUE: CARGOS GENERICOS E OS
DESAFIOS DO SERVICO SOCIAL

PRISCILLA CORDEIRO CRUZ DE BARROS!
ADILIANE VALERIA BATISTA FRANCELINO DA SILVA?

Resumo: O presente artigo por objetivo discutir as motivacées de cancelamento do registro
profissional baseados no exercicio profissional em cargos genéricos por parte de assistentes
sociais que tém assumido cargos de gestdo ou com nomenclaturas diversas, compreendendo
os impactos do fenbmeno na afirmacdo da identidade profissional. Para tanto, realizou-se
tabulacédo de dados referente ao quantitativo de pedidos dos cancelamentos dos registros
profissionais remetidos ao CRESS 4° Regido de 2017 até abril de 2018 a fim de mensurar a
aprofundar andlise sobre tais motivacbes e suas repercussdes no conjunto da categoria
profissional e o respectivo reconhecimento do Servigo Social enquanto profissao.
Palavras-chave: Servico Social; Identidade Profissional; Cargos Genéricos.

Resumen: El presente articulo por objetivo discutir las motivaciones de cancelacion del registro
profesional basadas en el ejercicio profesional en cargos genéricos por parte de asistentes
sociales que han asumido cargos de gestion o con nomenclaturas diversas, comprendiendo los
impactos del fendbmeno en la afirmacion de la identidad profesional. Para ello, se realiz6
tabulacion de datos referente al cuantitativo de solicitudes de las cancelaciones de los registros
profesionales remitidos al CRESS 4° Regién de 2017 hasta abril de 2018 a fin de medir a
profundizar andlisis sobre tales motivaciones y sus repercusiones en el conjunto de la categoria
profesional y el su reconocimiento del Servicio Social como profesion.

Palabras clave: Servicio Social; Identidad Profesional; Cargos Genéricos.

1. Introducéo

O objetivo do presente artigo é lancar luz sobre os processos de
cancelamento do registro profissional de assistentes sociais atuantes em
cargos genéricos registrados no Conselho Regional de Servico Social de
Pernambuco, nos ultimos 18 meses, periodo da Gestdo Semear Sonhos,
Colher a Liberdade.

O pedido de cancelamento do registro profissional € assegurado ao(a)
profissional que ndo esteja em exercendo a fungcao de assistente social e n&o
possui vinculo empregaticio designado ao Servico Social. Para tanto, o(a)
profissional devera remeter ao Conselho Regional de sua jurisdicdo o

! Profissional de Servico Social. Conselho Regional de Servico Social 4° Regido. Email:

<priscilla_cordeiro@yahoo.com.br>.
% Profissional de Servico Social. Conselho Regional de Servico Social 4° Regido.
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requerimento de cancelamento da inscricdo profissional expondo a razdo para
tal, sendo o requerimento do profissional direcionado ao Servico de
Fiscalizacéo e Orientagdo com vistas a avaliacdo do pleito.

Em caso de confirmacdo da atuacdo profissional diversa aquela
preconizada na Lei de Regulamentacdo de Profissdo n°® 8662/1993, sera
deferido o cancelamento da inscri¢cdo junto ao Conselho, podendo ser reinscrito
(a) tdo logo seja iniciado o exercicio profissional. Ndo se tratando de
justificativa plausivel para o cancelamento profissional, verificada por meio de
apresentacao de plano de trabalho ou documento semelhante, elencando as
atribuicbes desempenhadas, serd emitido indeferimento em virtude da
constatacdo da atividade em Servi¢o Social, regido por legislacdo supracitada e
Codigo de Etica do(a) Assistente Social.

Do ponto de vista pratico o cancelamento da inscrigéo enquanto
assistente social no 6rgao fiscalizacdo do exercicio profissional®, consiste em
nao efetuar o pagamento da anuidade devida ao conselho, sendo esta uma
“contribuicdo social devida aos conselhos regionais de fiscalizagdo profissional
tem natureza tributaria”, conforme artigo 149, da Constituicdo Federal de 1988.

Para além do efeito financeiro, o cancelamento da inscricdo perante o
Conselho Regional de Servico Social acarreta na negativa tacita da fiscalizacédo
do exercicio profissional da(o) requerente, evidenciando flagrante desamparo
juridico e politico nas questbes subjacentes da pratica da(o) assistente social.
Isto é, o cancelamento da inscricdo repercute tanto na relacdo entre a(o)
profissional e a instituicdo empregadora, quanto no que diz respeito a
populacao usuaria dos servigos prestados pelo(a) assistente social.

Nesse sentido, compreende-se que a andlise dos processos de
cancelamento da inscricdo profissional pode revelar aspectos politicos e
juridicos importantes sugestivos da identidade profissional forjada pelo Servico
Social no mercado de trabalho, no processo de formulacdo e execucédo das
politicas sociais e sobretudo no tratamento com as populacfes usuarias dos
servigos sociais.

A metodologia adotada para elaboracdo das reflexdes trazidas neste
artigo baseou-se na analise documental de XX pedidos de cancelamento
remetidos ao CRESS-PE, bem como a sistematizacao das justificativas que os
embasavam e as respostas no que tange ao indeferimento do pleito por motivo
de inconsisténcia entre 0os motivos elencados nas justificativas e o rol de
atribuicbes e competéncias expressos em documentos solicitados a(ao)
profissional requerente.

¥ Art. 1° - O Conselho Federal de Servico Social - CFESS e os Conselhos Regionais de Servico
Social — CRESS, regulamentados pela Lei 8.662, de sete de junho de 1993, constituem uma
entidade dotada de personalidade juridica de direito publico e forma federativa com o objetivo
basico de orientar, fiscalizar, disciplinar e defender o exercicio da profissdo do assistente
social, em todo o territdrio nacional, conforme os principios e normas estabelecidos pelo
Encontro Nacional CFESS/CRESS. Paragrafo 3° - Os Conselhos Regionais de Servico Social
sdo dotados de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, sem prejuizo de sua
vinculagdo e subordinacdo normativa ao Conselho Federal, de forma a garantir unidade de
acdo na fiscalizacdo do exercicio profissional do assistente social em ambito nacional, nos
termos da legislagdo em vigor.
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A pergunta norteadora deste artigo busca identificar possivel conexao
entre o aumento dos pedidos de cancelamento da inscricdo profissional nos
conselhos regionais de Servico Social e a proliferacdo de cargos genéricos,
gue se valem de nomenclaturas diversas para diluir a identidade profissional de
assistentes sociais, contribuindo para os processos de desmobilizacdo politica
da categoria capitaneada pelo Conjunto CFESS-CRESS, de invalidacdo das
normativas juridicas emanadas por estas entidades fiscalizatérias e
esvaziamento das bases tedrico-metodoldgicas do Servico Social.

Dessa forma, a discussdo exposta neste artigo refletira sobre as
tendéncias prementes do exercicio profissional na contemporaneidade,
exigindo um esforco analitico que extrapole os aspectos juridico-normativos,
mas que deem conta dos efeitos na conformacdo da prética profissional do
Servico Social - que tende a assimilar ecleticamente pressupostos tedéricos e
metodologicos de outras profissdes, sucumbido ainda mais a identidade
profissional, dando cada vez mais lugar a uma pratica ndo so reificada, mas
ainda mais destituida de consciéncia social - e na organizacdo politica da
categoria de assistentes sociais — abstendo-se de espacos histéricos de luta
pela universalizagdo das politicas sociais e transformacéo societaria.

Esses elementos serdo pormenorizados nos topicos seguintes, a fim de
problematizar os achados na pesquisa documental a partir das reflexdes
subsidiadas na revisdao de literatura acerca dos temas de identidade
profissional, atribuicdes e competéncias.

1. Identidade Profissional, atribuicbes e competéncias do Servigco
Social

Compreenderemos identidade profissional nos termos da autora que
introduziu esta categoria no estudo da histéria do Servico Social - e do seu
significado, enquanto profissdo na sociedade do capital - como uma “categoria
que se constréi no movimento da histéria, ao longo da caminhada da propria
classe, que ao produzir sua existéncia, a sua vida material, produz a historia
humana”.

Para Martinelli (2008), a identidade profissional do Servico Social em si
mesma, deve ser considerada como elemento definidor de sua participacdo na
divisao social do trabalho e na totalidade do processo social.

A pergunta pela identidade é, pois, uma pergunta de natureza
histérica, dialética, que sintetiza/articula dialeticamente o que
somos, a forma de ser de profissdo, o que fazemos, a forma
pela qual a profisséo aparece socialmente, ou seja, 0 conjunto
de intervengdes que realiza em um dado momento histérico, e
0 que aspiramos fazer a partir das determinacdes ético-
politicas de nosso projeto profissional e dos desafios e
demandas que emergem da realidade cotidiana. (MARTINELLI,
p. 151, 2013)

Desta feita, discutir a identidade da profisséo nos impde a apreensédo da
trajetéria do Servigo Social e sua articulagdo com o capitalismo e com a luta de
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classes. S6 assim é possivel resgatar como, dialeticamente, esta profissdo
formou uma identidade critica teoricamente e de combatividade da categoria,
em contraponto a uma identidade atribuida® e a uma pratica alienada.

O Servico Social nasce de um projeto de hegemonia burgués e se
desenvolve sob a marca profunda de elementos inerentes ao capitalismo, aos
quais destacamos dois: a contradicdo e a alienacdo. Ao tempo que se
desenvolveu como estratégia controlista e de reproducdo do sistema que o
gestou, tentou afirmar-se como prética a servi¢o da classe trabalhadora.

Neste sentido, historicamente, ao atender as demandas do capital e do
trabalho, o Servico Social sempre o fez com a identidade consentida pelo
capitalismo, mistificando a pratica profissional e encobrindo as relagdes nas
quais a profissdo se tecia. Ainda de acordo com Martinelli (2008), a auséncia
de identidade profissional seria a razdo de um percurso alienado, alienante e
alienador da pratica profissional.

N&o menos fundamental para problematizar o fendmeno dos
cancelamentos dos registros de assistentes sociais que ocupam cargos
genéricos ou de gestdo é o debate em torno das competéncias e atribuicdes
privativas do/a assistente social. Tema que tem sido alvo de reflexdes
profundas dentro da categoria e objeto de varias producées no ambito da
Conjunto CFESS-CRESS.

A presenca deste dilema no ambito dos servicos de fiscalizacdo, tem
desnudado as vérias normatizacbes de politicas que definem atribuicdes para
os/as assistentes sociais que impactam diretamente no Servico Social, do
ponto de vista do empobrecimento de sua contribuicdo. Ou ainda, tem revelado
a insercdo dos profissionais em cargos genéricos e/ou de gestdo que exigem
uma formacdo técnica, mas sem exigir legalmente o rol de atribuicdes
privativas profissionais, ocasionando uma confusdo de identidade profissional
nos/as assistentes sociais empossados em tais cargos e dificultando a
concepcdo de totalidade social na discussdo da formacdo e do trabalho
profissional.

Para efeito deste trabalho, sera utilizada a definicdo sumaria de projeto
ético-politico do Servigo Social apresentada por Matos (2010), que sintetiza:

Este projeto se caracteriza por uma perspectiva de ruptura com o
Servigo Social tradicional, com busca a novos valores, vinculados a
um projeto de sociedade compromissado com a democracia, a
liberdade e a justica social. Para tanto, apanha novos aportes teéricos
e metodoldgicos que culminam com uma viséo da profissdo em varios
aspectos, como sua relacdo com a realidade, sua trajetoria histérica e
sua relagdo com os empregadores e usuarios. Seu marco
paradigmatico foi o “congresso da virada” de 1979 e este projeto
profissional possui expressdes concretas, como o atual codigo de
ética, as diretrizes curriculares para o curso de Servi¢o Social, a lei de
regulamentacdo da profisséo, as producdes académicas elaboradas

* Martinelli (2008) explicita esta identidade atribuida como a identidade plasmada artificialmente
pela burguesia ao Servico Social, ao servi-lhe como estratégia de consolidacédo e de dominio
de classe.
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por profissionais que se identificam com este projeto e iniciativas em
andamento em alguns locais de trabalho (MATOS, 2010, p. 30).

Desta forma, trata-se de investigar os limites e potencialidades do
exercicio profissional de assistentes sociais em cargos geneérico e/ou de
gestdo. Neste processo também se revela o reconhecimento da sociedade
para com a categoria de assistentes sociais, como aquela apta a desenvolver
intervencdes habilitadas tecnicamente para gestdo de servigos, programas e
politicas.

Portanto, ocupar estas esferas exige estudo aprofundado sobre as
dimensdes do exercicio profissional, bem como das intervencdes propostas por
assistentes sociais gestores(as), considerando a tomada de decisdo como
inerente ao cargo de gestdo e os condicionantes circunscritos pela relativa
autonomia profissional. Contudo, sem se afastar da referéncia dos objetivos da
profissao.

A andlise acerca das intervencdes mais imediatas - mas de modo
algum imediatista - possibilita a identificacdo das estratégias garantidoras dos
direitos sociais, além de respostas politicas que incidem na correlacdo de
forcas da luta de classe, no horizonte do fortalecimento do projeto ético-politico
do Servigo Social.

Nos termos sugeridos pela autora Ana Maria Vasconcelos, o perfil
profissional consoante aos pressupostos do projeto ético-politico:

[...] pode assegurar aos assistentes sociais a possibilidade de
planejar, analisar e avaliar sua pratica rompendo com uma
insercdo  passiva nos espagos  profissionais  onde,
frequentemente, o profissional toma como objeto de atencéo
mais as demandas da instituicdo e de outros profissionais do
que as demandas dos trabalhadores (VASCONCELOS, 2006,
p. 11).

O alcance da legitimidade profissional de assistentes sociais para atuar
na gestao de equipes, 6rgaos e instituicdes responsaveis pelas politicas sociais
€ justificado em grande medida pela maioridade intelectual adquirida pelo
Servico Social no campo académico, reverberando no mercado de trabalho
para esses profissionais. De acordo Matos (2006):

O primeiro se da pelo carater relativamente recente da
maioridade intelectual da profissdo, que data dos anos 1980
(Netto, 1996a), pois é somente no bojo do processo de
renovacao do Servigo Social brasileiro — por meio da tendéncia
de ruptura — é que a profisséo identifica a sua funcéo social na
divisdo social e técnica do trabalho e também transita de um
papel de executor terminal das politicas sociais (Netto, 1992)
para uma posicao de andlise e intervencdo no processo de
totalidade da formulacdo das politicas sociais (MATOS, 2006,
p. 35).

Além do aspecto atinente ao movimento endégeno da profisséo, outros
fatores concorreram para a legitimidade do Servico Social no ambito da gestéo,
a saber: a conjuntura politica que resultou na positivacdo do clamor popular em
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torno da participacédo cidada, descentralizagcédo e transparéncia, expressas na
Constituicdo de 1988. Os principios da nova Carta Magna tornavam a
administracdo publica mais palpavel para a populagdo, uma vez que obrigou o
Estado a ofertar, por meio de politicas publicas, uma série de servicos sociais.
Esse redesenho na configuracdo das politicas publicas aumentou
progressivamente a insercao de assistentes sociais no aparelho do Estado.

Ao analisar o processo de legitimacéo de assistentes sociais verifica-se
a expansao dos espacos socio-ocupacionais impulsionado pelo movimento da
profissdo, atenta-se também para o cenario politico-institucional brasileiro,
destacando-se alguns aspectos importantes, a saber: a maioridade intelectual
da producdo académica de assistentes sociais, mediante a consolidacao do
Servigo Social como area de conhecimento devidamente inscrita nos érgéos de
fomento a pesquisa no Pais. Some-se a isso a destacada atuagéo politica da
categoria no que tange a formulacdo da agenda politica do Pais, sobretudo no
periodo de Redemocratiza¢do e mais adiante com as movimenta¢des em torno
das regulamentacdes constitucionais®.

O processo de descentralizacdo das politicas sociais publicas- com
énfase na sua municipalizagdo — requer dos assistentes sociais —
como de outros profissionais — novas fun¢des e competéncias. Estao
sendo chamados a atuar na esfera da formulagdo e avaliacdo de
politcas e do planejamento e gestdo, inscritos em equipes
multiprofissionais. Os assistentes sociais ampliam seu espacgo
ocupacional para atividades relacionadas a implantagéo e orientagédo
de conselhos de politicas publicas, a capacitacdo de conselheiros, a
elaboracdo de planos de assisténcia social, acompanhamento e
avaliacdo de programas e projetos. Tais inser¢cdes sao
acompanhadas de novas exigéncias de qualificacdo, tais como o
dominio de conhecimentos para realizar diagnosticos
socioecondmicos de municipios, para a leitura e andlise dos
or¢camentos publicos identificando recursos disponiveis para projetar
acdes; o dominio do processo de planejamento; a competéncia no
gerenciamento e avaliacdo de programas e projetos sociais; a
capacidade de negociacao, o conhecimento e o know-how na area de
recursos humanos e relagdes no trabalho, entre outros. Somam-se
possibilidades de trabalho nos niveis de assessoria e consultoria para
profissionais mais experientes e altamente qualificados em
determinadas é&reas de especializacdo. Registram-se ainda
requisicbes no campo da pesquisa, de estudos e planejamento,
dentre indmeras outras funcdes (IAMAMOTO, 2009, p. 32-33).

Neste sentido, o Servigco Social se apresenta como ator politico salutar,
responsavel por redesenhar a conformacgéo das politicas sociais, embalado por
valores democraticos e um legado - a época incipiente — de um repertorio de
gestao participativa, transparente e questionadora face aos modelos postos do
como fazer politica publica.

Sendo, pois, 0 Servico Social uma profissdo inscrita na divisdo
sociotécnica do trabalho, dotada de uma direcdo social e estratégica, coaduna-

® Os movimentos pro-assisténcia social passam a ser articulados com a presenga de 6rgéos da
categoria dos assistentes sociais que, através do entdo CNAS e CFAS — hoje CRESS e
CFESS - vdo se movimentar com a ANASSELBA (Associacao Nacional dos Empregadores da
LBA), Frente Nacional de Gestores Municipais e Estaduais, Movimentos pelos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, dos Idosos, das Criangcas e Adolescentes, pesquisadores de varias
universidades pleiteando a regulamentacéo da assisténcia social (SPOSATI, p. 46, 2005).
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se com as afirmacfes da autora Fatima Grave, quando pontua acerca do papel
fundamental do projeto ético-politico na conducéo da intervencao profissional
de assistentes sociais:

[...] 0 projeto profissional em vigor € materializado a partir
da conjugacéo de diversas dimensdes, as quais envolvem
desde o efetivo reconhecimento da teoria social critica,
como substrato tedrico e politico-cultural capaz de
sustenta-lo, até a organizacdo politica da categoria e o
conjunto de documentos que norteiam politica e
juridicamente a profissao no Brasil (ORTIZ, 2010, p. 197).

Para tanto, a formacdo generalista propulsora de criticidade e de
instrumentalidade dotada de sentido politico, se somou a forte tradicao
organizativa da categoria profissional de assistentes sociais, culminando em
construcdo de um repertorio de gestdo democratica.

2. Cargos genéricos e a degeneracao das atribui¢c@es privativas do
Servico Social

A reivindicacdo do reconhecimento da(o) assistente social como
profissional da gestdo consolida este espaco sécio-ocupacional, sem diluir o
saber profissional privativo. Ou seja, demarca o modo de gerir ao qual o
Servico Social se vincula, afastando-se do conceito impreciso técnico e
politicamente acionado na gestdo através de cargos genéricos que lidam
com o arcabouco tedrico-metodoldgico, além dos instrumentais do Servico
Social, sem, no entanto, exigir as prerrogativas profissionais, tais como
registro/regulamentacéo profissional em Servico Social. Na esteira desse
processo, a(o) assistente social quando atuante na gestdo tem por vezes
invisibilizado a profissdo ao atender as nomenclaturas que dissipam o
legado do Servigo Social no campo da gestdo, a exemplo de termos como
técnico social, analista social, gerentes, etc.

O possivel estranhamento com este novo espago ocupacional - cargos
de gestao, chefias e coordenacdes - pode incorrer em confusdo daquilo que
€ privativo do(a) assistente social. Um dos fatores que sugerem tal confusdo
se refere ao fato de o Servico Social historicamente desempenhar funcao
subsidiaria de outras profissdes®.

Ou, ainda, que o arcabouco tedrico-metodolégico e aparato técnico-
operativo do(a) assistente social tenha se diluido na condi¢cdo de gestor(a)
de equipes multidisciplinares, em cargos de coordenacdo técnica de
programas e projetos. Seguindo a proposi¢ao de Marilda lamamoto sobre a
afirmacdo da profisséo, se faz mister:

[...] avancar uma legitimacdo da profissdo na
sociedade, na apropriacdo e ampliacdo dos espacos
ocupacionais, reforcando a nossa identidade
profissional. O desafio maior €, pois, traduzir o projeto
ético-politico em realizacdo efetiva no ambito das

® O servigo social paramédico que remonta a origem da profissdo, com forte viés higienista,
atuacdo auxiliar e subordinada a equipe médica.
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condicdes em que se realiza o trabalho do(a) assistente
social IAMAMOTO, 2012, p. 36).

Diante das diversas ocorréncias de profissionais que abrem mao da
identidade profissional de assistente social quando da chegada aos cargos de
gestao/chefia/coordenacgdo tem sido gerados impasses juridicos acarretando o
exercicio profissional irregular, uma vez que embora assumindo nomenclatura
genérica (técnico social, técnico de referéncia, analista social, gestor(a) de
programas e projetos) desempenham efetivamente aquelas atribuicbes
preconizadas na Lei de Regulamentacao da Profisséao, provocando dois efeitos
mais evidentes: o primeiro no plano juridico-administrativo mediante a nao
inscricdo destes profissionais nos Conselho Regionais que regulamentam a
profissdo; em segundo lugar atingindo o aspecto politico-organizativo da
categoria profissional e suas bandeiras de luta em defesa do Projeto Etico-
Politico.

Em face do exposto, o Conselho Federal de Servico Social estabeleceu
a Resolucdo CFESS N° 572, de 25 de maio de 2010, que dispde sobre a
obrigatoriedade de registro nos Conselhos Regionais de Servigo Social, dos
assistentes sociais que exercam funcBes ou atividades de atribuicdo do
assistente social, mesmo que contratados sob a nomenclatura de CARGOS
GENERICOS, ratificando a importancia da manutencdo da identidade
profissional também nestes cargos.

Art. 5° O profissional, assistente social, em qualquer
espaco sécio-ocupacional, devera atuar com a devida e
necesséria competéncia técnica, competéncia teorico-
metodolégica, autonomia e compromisso ético,
independentemente da denominagéo de seu cargo ou
funcao (CFESS, 2010).

A chegada aos cargos de gestdo de equipes, programas e politicas nao
deve deslocar a centralidade da profissdo de Servico Social, tendo em vista
que o solo histoérico para a ampliacdo destes espacos ocupacionais é fruto, no
plano politico da categoria de assistentes sociais, da luta coletiva da categoria
cada vez mais apropriada das matérias concernentes as politicas publicas, e
no plano tedérico-metodoldgico, a partir da maioridade intelectual do Servico
Social brasileiro, por meio de publicac6es substantivas a reflexdo critica das
politicas sociais.

3. Discussdes e Resultados

O processo de requerimento de cancelamento do registro profissional é
regido conforme procedimentos administrativos normatizados pelo Conselho
Federal de Servico Social (CFESS) por meio da Resolugéo n° 582/2010.

Os procedimentos para a solicitacdo do cancelamento do registro
profissional devem ser realizados pelo(a) assistente social, que tera seu pleito
direcionado as Comissfes de Inscricdo, seguindo para Comissdo de
Fiscalizacdo, onde serdo analisadas casuisticamente as motivagdes
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apresentadas, apresentando-se distintas motivagcdes dentro do rol de
possibilidades elencadas na Resolucéo supracitada, quais sejam:

“Art. 50 Qualquer profissional podera requerer o cancelamento
de sua inscricdo, desde que declare o ndo exercicio de
qualquer atividade, fungcdo ou cargo que envolva o exercicio
profissional do assistente social.

Art. 55 E facultado ao Assistente Social que deixar de exercer
suas atividades profissionais por aposentadoria ou por qualquer
outro motivo, permanecer registrado no CRESS, com todos os
direitos e deveres, inclusive com o 6nus financeiro. ” (CFESS,
2010)

Deste modo, os(as) solicitantes do cancelamento do registro profissional
enumeram as razdes motivadoras do cancelamento em formulario do CRESS,
anexando algum documento comprobatorio da motivacdo apresentada,
caracterizando justificativa para o cancelamento da inscrigdo naquele conselho.

Em termos praticos, o cancelamento do registro profissional significa o
afastamento daquele(a) profissional das prerrogativas enquanto Assistente
Social, além do ndo pagamento da anuidade, tributo devido ao Conselho que
fiscaliza e regulamenta a profisséo.

Portanto, a relevancia da andlise acerca dos cancelamentos de registros
profissionais promove reflexbes pertinentes sobre as configuracbes do
mercado de trabalho do Servigo Social, bem como sugerem tendéncias nos
aspectos organizativos da categoria e fortalecimento politico da profisséo.

Para tanto, definiu-se como amostra para andlise neste artigo o
quantitativo total dos processos de cancelamento submetidos a Comisséo de
Fiscalizacdo do CRESS 4° Regido, entre o periodo do ano de 2017 a abril de
2018. A amostra analisada verificou um total de 580 processos, com
motivacfes de desemprego (217), atuacdo em outra area (212), aposentadoria
(12), periodo de estudo - mestrado/doutorado (12), ndo especificadas (106) e
finalmente cargos genéricos (21). Este ultimo sendo objeto de aprofundamento
neste artigo.

Abaixo o gréfico ilustra o rol de motivacdes elencadas nos requerimentos
de cancelamentos.
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Embora o foco central deste artigo vise a discussdo sobre 0s cargos
genéricos e os rebatimentos deste fendbmeno na diluicdo da identidade
profissional de assistentes sociais, cabe registrar o alto indice de solicitacdes
de cancelamento por desemprego e por atuacao em outra area.

Sendo o desemprego um dado inerente a sociedade capitalista, em
periodos de acentuacdo das crises ciclicas do capitalismo, verifica-se tal
condicdo em parcela expressiva da classe trabalhadora, sobretudo nas areas
profissionais que encontram no Estado seu principal I6cus ocupacional, tal
como a profissao de Servico Social.

O movimento do capital e suas caracteristicas imanentes penetram
fundo na estrutura da sociedade e conformam vérios dados de realidade, entre
eles a reserva de mao-de-obra disponivel, o que pressupde o grande numero
de trabalhadores a disposicao da expanséao do capital.

No que se refere a justificativa com atuacdo em outra area, constata-se
a recorrente insercdo em profissées de nivel médio, atividades informais, com
baixa remuneracdo e pouca especializacdo técnica. Neste aspecto, cabe o
registro acerca da dificuldade de insercéo profissional de bacharéis em Servico
Social que tém ocupado profissdes precarizadas, prescindindo a formacédo em
nivel superior. A despeito destas motivacbes ndo se apresentarem como
centrais no debate sobre cargos genéricos, estes dados revelam preocupante
situacdo do mercado de trabalho para assistentes sociais no Estado de
Pernambuco.

O quantitativo de motivacdes baseada na atuacdo em cargos genéricos
que supostamente ndo desempenham as atribuicdes privativas do Servigco
Social perfazem 21 pedidos de cancelamento de registro profissional na
amostra definida. Este numero em termos absolutos pode ser considerado
pequeno. Contudo, em se tratando de pedidos por parte de profissionais que
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ao assumirem uma posicao de mando ou cargos com nomenclaturas diversas
— desempenhando as atribuicdes privativas da profissdo de Servigco Social —
abdicam do amparo legal e politico do Conjunto CFESS-CRESS, através do
cancelamento do registro profissional.

Do ponto de vista da pratica profissional, estes casos impactam na
defesa do exercicio profissional e das atribuicbes do/a assistente social e
repercutem diretamente nos servicos prestados a populacdo. Sugere ainda
refletir & luz do redimensionamento dos espagos ocupacionais e das demandas
profissionais que tem conferido novas competéncias ao profissional. De acordo
com lamamoto:

“A reconfiguracdo dos espacos ocupacionais é resultante das
profundas transformacdes soécio-histéricas, com mudancas
regressivas nas relagbes entre Estado e sociedade em um
guadro de recessdo da economia internacional, submetida a
ordem financeira do grande capital. As dificuldades de
impulsionar o0 crescimento econdmico, 0 aumento do
desemprego e do subemprego e a radicalizacdo das
desigualdades de renda, propriedade e poder, das disparidades
religiosas, raciais, de género e etnia comprometem processos
de valores democraticos.” IAMAMOTO, p. 33, 2012).

Ainda de acordo com a autora supracitada:

“[...] os espagos ocupacionais, enquanto resultantes histéricos,
sdo indissociaveis dos processos de reestruturacdo produtiva,
da intensificacdo e desregulamentacdo do trabalho, da
investida contra a organizacdo dos trabalhadores.”
(IAMAMOTO, p. 35, 2012).

Todavia, o0 surgimento de novas demandas profissionais, com
nomenclaturas diversas ndo podem ocultar o nucleo duro da formacdo em
Servico Social e 0 seu cariz critico expresso numa atuacdo profissional
comprometida com os principios éticos do Servi¢co Social. O afastamento legal
da profissédo ocasionado pelo cancelamento do registro profissional desloca a
atividade profissional para o limbo fiscalizatério e juridico, acarretando um
exercicio profissional sem nenhum direcionamento ético-politico conferido na
luta coletiva impetrada pela categoria por meio de suas instituices
representativas do Conjunto CFESS-CRESS.

A trajetéria do Servico Social brasileiro é marcada pela organizacdo
coletiva de assistentes sociais que resultou em varias conquistas importantes
para o desenho das politicas sociais, bem como para a consolidacdo do
escopo juridico-legal e politico da profissdo. Com isso, ao abrir mado da
identidade profissional o(a) assistente social solicitante do cancelamento o faz
mediante deslegitimacédo da representacdo do Conjunto CFESS-CRESS e a
defesa de prerrogativas profissionais e politicas construidas coletivamente pela
categoria profissional.

Isto €, o cancelamento traduz a falta de reconhecimento de conquistas
significativas obtidas no plano coletivo expresso no conselho de representacéo
da categoria profissional. Neste sentido, por mais que tenham ocorrido
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mudancas e as competéncias requisitadas ao(a) assistente social tenham se
dinamizado, a autora lamamoto assevera:

‘O exercicio da profissdo exige um sujeito que tenha
competéncia para propor, para negociar com a instituicdo os
seus projetos, para defender o seu campo de trabalho, suas
qualificagBes e atribuicbes profissionais. Requer ir além das
rotinas institucionais para buscar apreender, no movimento da
realidade, as tendéncias e possibilidades, ali presentes,
passiveis de serem apropriadas pelo profissional desenvolvidas
e transformadas em projetos de trabalho. ” (IAMAMOTO, p. 12,
2009)

Em outra perspectiva atenta-se para o fato da nomenclatura difusa das
profissdes materializada por meio de cargos genéricos refere-se também a um
modo de gestdo da forca de trabalho que acentua a polivaléncia de
trabalhadores(as) no sentido de dissuadir os sujeitos coletivos construidos
historicamente, consequéncia direta da reestruturacdo produtiva na fase do
capitalismo financeiro.

Esta manobra de nédo identificar a categoria profissional por meio dos
cargos genéricos requisitados para o desempenho da atividade profissional
delimitada no ambito préatico, mas diluido no plano formal contribui ainda para a
consolidacdo de contratos de trabalho sem a devida seguranca juridica
ofertada por uma profissdo com amplo arcabouco legal como o Servi¢co Social
e obstaculizando a organizacdo politica e sindical dos(as) trabalhadores(as).
Ou seja, a contratacdo de profissionais através dos cargos geneéricos
apresentam-se como uma das metamorfoses do mercado de trabalho em
tempos de superexploracdo do trabalho por meio da polivaléncia e isto tem
afetado “as modalidades de intervengao do trabalho dos(as) assistentes sociais
(MOTA, 2014).

Ao abordar os desdobramentos das novas modalidades de contratacao
da méo de obra de assistentes sociais nos marcos da reestruturacdo produtiva,
tais como: terceirizagcbes, o trabalho por projeto, a contratacdo por horas de
trabalho e aqui se destaca a larga utilizacdo de cargos genéricos sem
especificacdo das atribuicbes profissionais, embora exijam a formagdo em
Servico Social como elementos propulsionadores do seguinte fenémeno,
segundo Mota:

“[...] podem contribuir para a desprofissionalizagao sob
o] signo da multifuncionalidade e da
multidisciplinariedade, criando verdadeiras
subespecialziagcbes profissionais, diante das quais o
saber-fazer constitui a antitese do trabalho intelectual e
a negagdo das diretrizes curriculares do curso de
Servico Social. Sem duavida, esses processos sao
favorecidos pela expansdo do exército de reserva
profissional”. (MOTA, p. 702, 2014).

Para lamamoto (2012), na contraméo dessas significativas alteracoes,
faz-se necessario demonstrar a viabilidade do projeto ético-politico do Servico
Social, seu potencial renovador da profissdo, além de avancar na legitimacao
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da profissdo na sociedade, na apropriacdo e ampliacdo dos espagos
ocupacionais, reforcando a nossa identidade profissional, uma vez que uma
profissédo se configura a partir de determinantes sociais, mas também é fruto
dos agentes que a ela se dedicam.

No contexto dos cancelamentos, € mister atentar para as relacdes entre
Estado e sociedade e para determinantes que estabelecem possibilidades e
limites ao exercicio profissional, mas € também imperioso se adensar nas
motivacbes dos agentes profissionais nesse contexto. Ou seja, ndo se pode
eximir os profissionais ao ndo assumirem o projeto profissional.

Do ponto de vista da fiscalizacdo profissional, tomada numa concepc¢ao
politico-pedagogica, é imperioso ndo sb a interpretacdo da lei, na perspectiva
fiscalizatOria, estritamente punitiva. Mas se apropriar dos avancos tedricos,
metodoldgicos, éticos, politico e técnicos-operativos acumulados pela profissdo
no sentido de instrumentalizar os profissionais nas decisfes de cancelamento.

No ambito de CRESS 4 Regido, ja foi possivel, nesta perspectiva, a
reversao de (02) duas solicitacbes de cancelamento no ano em curso, sem a
efetivacdo do cancelamento, seguindo para a fiscalizacao, nos casos em que ja
se tem evidéncias de que o profissional entrard em exercicio irregular.

Ademais, além da funcao precipua de fiscalizar o exercicio profissional,
o CRESS tem assumido o papel de organizar politicamente a categoria de
assistente social, qualificando a atuacédo profissional e expandido as areas de
atuacdo assegurando a criticidade e direcionamento ético-politico do Servigo
Social brasileiro.
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