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Resumo: O presente trabalho é resultante de reflexdes de nossa experiéncia como Assistente
Social junto as VEP/DPMA, e tem por finalidade avaliar o processo de trabalho que ocorre no
ambito das acdes referentes as Penas Restritivas de Direito-PRDs que tramitam na referida
Vara. Neste espaco, observa-se que as etapas de atendimento orientadoras em PRDs (Penas
e Medidas Alternativas): Avaliacdo - Encaminhamento e Acompanhamento postas pelo
Ministério da Justica (CENAPA) pressupfe um posicionamento ético frente a situacao
vivenciada pelo profissional no trato com a questdo social, ora manifestada pela face do delito,
fruto, muitas das vezes, da conjuntura de excluséo.
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Abstract: The present work is the result of reflections of our experience as a Social Worker at
the VEP / DPMA, and has the purpose of evaluating the work process that occurs within the
scope of the actions related to the Restrictive Penalties of Law-RPR that process in said court.
In this space, it is observed that the steps of guidance counselors in RPR (Penalties and
Alternative Measures): Evaluation - Routing and Follow-up put by the Ministry of Justice
(CENAPA) presupposes an ethical positioning regarding the situation experienced by the
professional in dealing with the social question, sometimes manifested by the face of the crime,
often the result of the conjuncture of exclusion.
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| - INTRODUCAO

O presente trabalho é resultante de reflexdes de nossa experiéncia
como Assistente Social junto a VEP-Capital, e tem por finalidade relatar a
pratica no cotidiano profissional e avaliar o processo de trabalho que ocorre no
ambito das acdes que tramitam na referida Vara.

Sistematizar a pratica significa pensar o exercicio profissional e, assim

rever o que vem sendo feito para empreender as mudancas que se fizerem

! Profissional de Servigo Social. Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. E-mail:
<mariaaen@tjrj.jus.br>
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necessarias e/ou planejar novas acfes. Dai que relatar a experiéncia
profissional junto a Vara de Execucdes Penais - VEP pode contribuir para que
ndo se recaia numa pratica rotineira e acritica. Dessa forma, a “sistematizacéo
da pratica nao significa, portanto a geracéo de dados e informacfes, mas € um
processo que envolve a producao, organizacdo e analise dos mesmos, levando
a que ocorra modificacdes no préprio processo de trabalho”. (Ney Almeida,
anotacao em sala de aula)

A lotacdo na referida Vara trouxe novos desafios profissionais, tendo
em vista o estigma que ainda permeia o0 universo da criminalidade e o
preconceito para com os autores de atos delituosos na realidade que vivemos.
Dessa forma, trabalhar na VEP significa lidar com uma parcela da populacdo
excluida da sociedade, cujos direitos estao restringidos devido ao lugar que
ocupa: a de apenado, ou melhor, de pessoa em situacdo de pena alternativa®.

A atuacdo, até entdo, com as questbes tratadas neste campo
ocorreram na trajetoria profissional em interface com as demandas trazidas
pelos usuarios nos outros espacos onde se esteve lotada. O fato que é que,
ap0s quinze anos atuando na matéria de familia e cerca de dois anos na
gestdo, passou-se a atuar na matéria criminal, mas especificamente nos
processos relacionados a Penas e Medidas Alternativas.

No sentido de concretizar a proposta, torna-se necessario que se
resgate a insercdo do Servigo Social neste espaco e a discussdo, mesmo que
em linhas gerais, acerca da organizacdo coletiva do trabalho. Também se
considera importante que se reflita a interface do Servico Social com as demais

areas (Direito, Psicologia) e com a rede assistencial.

Il - CONTEXTUALIZACAO DO ESPACO SOCIO OCUPACIONAL

Ressalte-se que o termo apenado utilizado como adjetivo para designar a pessoa sentenciada indica

uma marca e reforca o estigma do ndo-cidaddo, de individuo a margem da sociedade, que necessita ser
castigado. Ao utilizar o termo pessoa em situagdo de pena alternativa, passa-se a ideia de alguém que
deve ser respeitado na sua condi¢do de ser humano, que permanece cidaddo, ainda que com restri¢do
de direitos, os quais serdo restituidos ao término da efetivagdo da sentenga.
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Atualmente o quadro de Assistente Social no TJRJ conta com um
total de 381 profissionais, sendo 347 concursadas, 15 cedidas do Executivo
Estadual e Municipais e 21 contratadas®. Estas (ltimas para atuar
exclusivamente nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas — CPMAs.

A insercdo do Servico Social na VEP/Comarca da Capital ocorreu em
outubro de 1988, com a lotacdo de dez Assistentes Sociais para atender as
demandas relativas a efetivacdo das Penas Restritivas de Direito, implantadas
como alternativa a pena de prisédo, principalmente a prestacdo de servico a
comunidade. A estas profissionais coube a elaboracdo de rotinas e projetos
gue criassem as condi¢cdes objetivas para a execu¢ao e monitoramento das
Penas Alternativas aplicadas, inicialmente, pelos Juizes das Varas Criminais e,
posteriormente passaram a atender também demandas das Medidas
Alternativas oriundas dos Juizados Especiais Criminais - JECRIMs.

Atualmente a Equipe Técnica conta com cinco Assistentes Sociais”,
sendo trés concursadas e duas contratadas; 4 estagiarios remunerados e 3
sem remuneragdo; quatro psicologas contratadas e trés estagiarios de
psicologia remunerados. A diminuicdo do numero de profissionais é justificada
pela administracdo do TJRJ, com a tramitacdo de processo administrativo que
visa a transferéncia das atividades de acompanhamento e monitoramento de
penas, para o Executivo.

A Equipe Técnica esta alocada em espaco comum, havendo boxes
individuais para as entrevistas e outros procedimentos dentro da instituicao,
com a infraestrutura necessaria a realizacdo do trabalho.

A VEP em sua organizagdo, além do Gabinete do Juiz Titular e dos
Juizes Auxiliares, conta com o0s seguintes setores: DPCE- Departamento de
Controle e Execucdo Penal, que exerce a funcédo de direcdo geral (ligada
diretamente ao Gabinete do Juiz); DVAM-Divisdao Administrativa, que trata das
questdes burocraticas e operacionais referentes aos servidores e condi¢des de

trabalho (controle do ponto dos servidores, férias, aquisicdo de material para o0s

3 . . . . . . . o~ . ~ .
Existem ainda profissionais que se inserem na condicdo de voluntarias, no momento sdo 5 (cinco).

Essas profissionais, segundo dados registrados na planilha estatistica até margo/18 estao
acompanhando aproximadamente 2000 processos.
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setores, etc.); DVAP- Divisdo de Apoio ao Processamento, que cuida da
circulacdo dos processos relacionados aos “réus presos” e DPMA- Divisao de
Penas e Medidas Alternativas, onde se encontra o cartorio da CPMA- Central
de Penas e Medidas Alternativas (CPMA), 6rgdo encarregado de centralizar o
encaminhamento e o acompanhamento das penas e medidas alternativas e
onde se encontra lotada a profissional. Dentro deste departamento e divisbes
existem os cartorios referentes ao réu preso e ao livramento condicional.

Conta ainda, para seu funcionamento, com o Promotor de Justica,
responsavel pela acusacdo e fiscalizagdo do cumprimento da pena nos
processos que tramitam na respectiva Vara; Defensor Publico, para representar
a parcela da populacédo que néo dispde de recursos para manter um advogado
particular e Oficiais de Justica, responsaveis pela intimagdo e conducédo dos
réus/pessoas em situacéo de penas alternativas.

O termo “Pena alternativa” vem sendo utilizado entre os operadores do
Direito, serventuarios e pela Equipe Técnica para indicar, o que equivale, em
termos juridicos, as Penas Restritivas de Direitos (PRDs). Esta é substitutiva a
Pena Privativa de Liberdade (PPL) e pode ser aplicadas aos individuos que
cometeram delitos de baixo potencial ofensivo, a partir de uma série de
requisitos previstos em lei®. A duracdo da pena, em geral, corresponde ao
tempo sentenciado pelo Juiz para prisdo. A pessoa sentenciada, neste caso,
recebe a denominagdo de “beneficiario”™, pois a conversdo da pena é
entendida como concessdo de um beneficio, ou seja, ganha a possibilidade de

cumprir em liberdade a sentencga, conforme convencionado.

® 330 condicdes para a aplicacdo das penas restritivas de direitos (de acordo com art. 1° da Lei
9714/98, que altera o artigo 44 do Cédigo Penal):

Que a pena privativa de liberdade aplicada ao réu ndo seja superior a 04 (quatro) anos e o
delito ndo tenha sido cometido com violéncia ou grave ameaca a pessoa. Se o delito for
culposo cabe pena restritiva de direitos qualquer que seja a pena aplicada;

Que o réu néo seja reincidente em crime doloso;

Que a culpabilidade, os antecedentes, a conduta social e a personalidade do condenado, bem
como 0s motivos e as circunstancias em que ocorreu o delito indiguem que a substituicdo por
pena alternativa seja suficiente.

® E uma questdo a ser pensada, pois 0 sujeito n&o recebe uma benesse do Juizo. Ter sua pena
de PPL convertida em PRD é direito garantido em Lei. Em nossa opinido, beneficiario ndo seria
0 termo que traduz a condicao das pessoas sentenciadas.
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As penas alternativas’ se subdividem em: PSC- Prestacdo de Servico
Comunitario correspondente a realizagdo de tarefas (que podem ter afinidade
com as aptidoes/profissdes de cada sujeito) em entidades assistenciais
(publicas e privadas), sem 6nus para as mesmas e com carga horaria definida
a partir da sentenca®; LFS- Limitacdo de Fim de Semana, onde a pessoa em
situacdo de pena tem a obrigacdo de permanecer por cinco horas, aos sdbados
e domingos, em casa de albergado ou outra instituicdo adequada para este
fim®, participando de atividades educacionais e de formacao profissional; PP-
Prestacdo Pecuniaria, em que o beneficiario devera recolher, obrigatoriamente,
através de GRERJ o valor determinado pelo Juiz em conta exclusivamente
aberta para este fim, compondo para este fim o Fundo Especial do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro'®; Cestas Bésicas™, que consiste no
repasse de alimentos e/ou outras necessidades das instituicbes assistenciais
conveniadas a VEP.

As “medidas alternativas” tém sua origem na Lei 9.099/95 (Lei dos
Juizados Especiais Criminais), que inaugurou um novo instituto no direito penal
brasileiro: a suspensdo condicional do processo. Tal pressupde acordo
consensual entre o Promotor de Justica e o acusado durante uma audiéncia, 0
qual deve ser homologado pelo Juiz de Direito. Dessa maneira, cumpridas as
condicBes acordadas, o individuo tera seu processo suspenso pelo prazo de
dois anos, podendo ao final ser definitivamente arquivado, com a vantagem de
Nao constar nos registros criminais da pessoa contemplada por tal instituto.

A natureza dos processos em que o Assistente Social, na VEP/CPMA é
chamado a atuar diz respeito a delitos considerados de baixo poder ofensivo e

com penas sentenciadas até quatro anos, que foram convertidas em Pena

" Essas penas podem ser aplicadas de modo isolada e/ou simultaneamente. O beneficiario
ode ser sentenciado a PSC+PP, por exemplo.

Aqui a pena sentenciada em ano é contada em horas, partindo do que consta na LEP-Lei de
Execucéo Penal, ou seja, cada dia equivale a 1 hora. Vejamos: o sujeito sentenciado a dois
anos, devera cumprir, 720 horas e nao 720 dias, efetivada em 7 horas semanais, organizadas
de acordo com a disponibilidade da instituicdo e do beneficiario.

° No caso da VEP, o local para onde os beneficiarios sdo encaminhados é o Patronato
Magarino Torres.

190 recolhimento através da GRERJ pode ser feito em (nica parcela ou dividido, conforme a
situacao socioeconémica do beneficiario. O recurso auferido dessa maneira é repassado as
instituices sociais, conforme o discriminado no Ato Executivo n° 1453/2014.
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Restritiva de Direito — PRD*, as quais podem ser aplicadas em conjunto com
outras modalidades, por exemplo: PSC+PP (Prestacdo de Servicos
Comunitarios + Prestacdo Pecuniaria).

A populacdo atendida constitui-se, em grande parte, de segmentos
destituidos de poder econdémica e precaria insercdo no mercado de trabalho, o
que faz com que a maioria desses sujeitos fagam uso da Justica Gratuita,
majoritariamente através da Defensoria Publica para requisi¢cdes ao Juizo.

Apresentam ainda precario nivel sociocultural e habitam em areas
consideradas de risco, distanciadas de acesso a politicas publicas e rede de

servi¢cos que atendam satisfatoriamente suas necessidades.

[l - O PROCESSO DE TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL

Inicialmente, cabe refletir que a Equipe Técnica na VEP, conforme
apontado anteriormente, esta composta por Assistentes Sociais e Psicdlogos,
profissionais de disciplinas distintas, mas que cumprem as mesmas atividades
na rotina da CPMA, conforme Resolucdo 39/2010, artigos 2°** e 3°. Desta

forma, € necessario atentar para as especificidades da intervencao, no sentido

1 vem sendo gradativamente substituida pela PP, recolhida por meio de GRERJ.

12 Os delitos gue mais aparecem: Porte ilegal de arma; trafico de drogas; apropriagdo indébita;
uso de documento falso; estelionato; homicidio culposo e lesédo corporal grave.

¥ As CPMAs, criadas no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, através da
Resolucao 39/2010, sdo 6rgdos administrativos, sem atribuicdo jurisdicional, que tém por
finalidade assessorar e subsidiar os Juizados Especiais Criminais, os Juizados Especiais de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher que néo disponham de equipe técnica propria,
a Vara de Execucdes Penais e as Varas Criminais ndo integrantes da Comarca da Capital na
execucao de suas medidas e penas alternativas a prisdo, bem como na elaboracao de
ﬁareceres técnicos que se facam necessér?os durante 0 processo.

Compete as Centrais de Penas e Medidas Alternativas organizar escalas de trabalho dos
profissionais técnicos (assistentes sociais e psicélogos, para atendimento em cada 6rgao
judicial, das partes envolvidas visando a:

a) providenciar atendimento e encaminhamentos através da rede publica ou particular;

b) realizar estudos sociais, psicolégicos e psicossociais;

¢) auxiliar na elaboracdo de cadastro de entidades parceiras e beneficiarias das medidas
alternativas;

d) acompanhar a execucdo das medidas despenalizadoras e penas alternativas a prisao;

e) praticar demais atos que se fizerem necessarios para execucdo das medidas
despenalizadoras e penas alternativas a prisao;

f) propor a Presidéncia do Tribunal de Justica a elaboracdo de convénios para 0 cumprimento
de seus objetivos.
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de se resguardar aquilo que é atribuicdo privativa de cada categoria
profissional. E bom lembrar, que quando se prescinde do que é especifico, se
contribui para equivocos, tanto dos usuérios quanto do demandatario acerca do
fazer dessas profissdes. Mais do nunca, as dimensdes tedrico-metodoldgicas,
ético-politica e técnico-operacionais devem ser observadas pela assistente
social nas intervengdes e nos documentos que produz.

O Servigo Social, que se configura como um saber especializado dentro
da divisdo sécio técnica do trabalho tem o seu espaco delimitado no Poder
Judiciario no sentido de contribuir com seu conhecimento especifico no suporte
as decisdes judiciais e para a construcdo de novas alternativas de acdo neste
campo. Desta forma, segundo lamamoto (2002), o trabalho do Assistente
Social se condiciona pela trama das relacdes vigentes na sociedade, a qual
coloca para o Servigo Social ha contemporaneidade, enquanto especializacéo
do trabalho coletivo, novas demandas, desafios e competéncias paralelamente
as velhas préticas que persistem.

A analise da intervencdo do Assistente Social, qualquer que seja seu
espaco ocupacional, incide sobre a reconstrucdo do seu objeto e sobre o
conhecimento de seu processo de trabalho, que € mediado pelas condi¢des
objetivas e subjetivas com as quais se depara em sua pratica profissional.

Guerra (2000:53) conceitua como condicdes objetivas “aquelas relativas
a producédo material da sociedade, sdo condi¢cdes postas na realidade material”
e como condigdes subjetivas “as relativas aos sujeitos, as suas escolhas, ao
grau de qualificacdo e competéncia, ao seu preparo técnico e tedrico-
metodoldgico, aos referenciais tedricos, metodoldgicos, éticos e politicos
utilizados, dentre outras”.

No tocante as condi¢cdes objetivas de trabalho do Assistente Social no
Judiciario, sua atuacao relaciona-se com as manifestacdes da questédo social
em sua interse¢cdo com o Direito e a Justica na sociedade. Os Assistentes
Sociais estdo situados na relagdo entre a populagdo usuaria e 0 acesso aos
direitos, lidando com as diferentes situacdes conflitivas de vida dessa
populacao no seu cotidiano (Machado apud lamamoto, 2002:38). Sendo assim,

esse profissional € um dos agentes por intermédio do qual o Estado intervém

7
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no espaco privado dos conflitos, materializados nas expressdes da questao
social. No caso da VEP, a perspectiva do demandatério que se destaca é a do
controle sobre o cumprimento da pena pela pessoa em situacdo de pena
alternativa.

A essas condi¢cOes objetivas, soma-se a demanda institucional. Para o
Servico Social a demanda institucional, neste caso, € a pericia social —
subsidiada pelo estudo social - que interfere na viabilizacdo dos direitos,
fornecendo subsidios técnicos na area de sua competéncia profissional para a
deciséo judicial. Na VEP/CPMA o estudo social contribui de maneira qualitativa
para a alocacdo do sujeito sentenciado, de acordo com a pena recebida, em
espaco que de fato possa colaborar para sua inser¢ao social. Isso € possivel,
porque o estudo é mediado pelas condi¢cdes conjunturais e estruturais, 0 que
permite transcender os fatos aparentes e assim intervir na perspectiva da
viabilizagédo de direitos numa situacao de pena que restringe os direitos.

Ao desenvolver suas atividades na VEP/CPMA, ao contrario da maioria
dos profissionais de Servico Social lotados no TJRJ, o Assistente Social pode
atuar diretamente com as politicas sociais, pois sua intervengcdo pressupde
uma interlocu¢do constante com as instituicdes e programas sociais, as quais
sao conveniadas para recepcao das pessoas em situacdo de pena alternativa.
Esta relacdo de proximidade com 0s servicos e programas existentes,
possibilita 0 uso da rede para o acompanhamento dos usuarios, voltando sua
acdo ao atendimento das necessidades sociais e a garantia de direitos.

Ressalte-se que os profissionais também realizam o estudo social e
emitem parecer para as Varas Criminais, na perspectiva de subsidiar os Juizos
no julgamento e responsabilizacdo ou ndo do autor de acéo delituosa cometida
contra criancas e adolescentes™.

Segundo Chuairi (2001:139), o trabalho do Assistente Social neste
espago “se caracteriza por uma préatica de operacionalizagdo de direitos, da
compreensao dos problemas sociais enfrentados pelos sujeitos no seu

cotidiano e suas inter-relagbes com o sistema de Justi¢ca”. E é na efetivacéo de

> No momento a equipe de assistentes sociais ndo esta realizando os referidos estudos. Essa atribuigdo
foi repassada para a ETIC-Equipe Técnica Interdisciplinar Civel/ Servigo Social da Capital.
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direitos no acesso a Justica e na restituicdo da cidadania que o espaco do
judiciario, pode ser compreendido como espaco de permanente desafio para a
acao profissional do Servi¢o Social.

Quando se trata do judiciario, o Servico Social esta inserido numa
instituicdo que tem o papel de aplicar as leis e que implica o ato de julgar. O
Assistente Social, que atua na instancia da Justica estd subordinado®®
administrativamente ao juiz de direito titular da vara (responsavel pela
aplicacado da lei). Esta subordinacdo pode ou nado estabelecer relacbes de
subalternidade, tudo depende fundamentalmente da competéncia profissional
com que o Assistente Social realiza a sua intervencéo, quando solicitado a
fornecer subsidios para a acao judicial. Seu agir, portanto, acontece no espaco
“‘intermediario” entre a populacgéao e o juiz.

Segundo José Paulo Neto, o Assistente Social € um dos agentes de
intervencdo do Estado, que surge na sociedade capitalista para atender as
demandas da chamada “questdo social’, expressdao das contradigdes do
sistema capitalista. Sua atuacédo varia de acordo com o tipo de politica a qual a
instituicdo se destina. Sabemos que o Poder Judiciario ndo foi criado para
concretizar nenhuma politica social, mas para fazer cumprir normas legais
estabelecidas, normas essas que dao parametro de licitude a vida das
pessoas. A lei regula o que é considerado socialmente aceitavel em
determinado momento historico, coagindo e orientando a manutencdo da
normalidade. Tem o poder formal de agir, de determinar e de ordenar a vida,
implicando em direitos e deveres, aplicando sancOes. Ela estabelece
formalmente a igualdade, ainda que opere em meio a desigualdades. Por meio
de seus operadores, o Judiciario examina, classifica e enquadra. Pune ou
absolve.

O Assistente Social, como trabalhador coletivo e inserido na rotina de

trabalho no Judiciario, pode desenvolver suas atividades tanto na organizagao

% Esta subordinagdo ocorre até o momento da determinagéo judicial nos autos, podendo ou nao se
estender até o fazer profissional.

Cabe esclarecer que a subordinacdo ao Juiz € administrativa, pois tecnicamente estamos ligados a
Coordenadoria de Servigco Social da Corregedoria.
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e controle do trabalho (quando inseridos nos NURs'), quanto na regulacéo e
no controle social (quando inseridos nas Varas ou serventias), caso da
VEP/CPMA.

No cotidiano da VEP/CPMA se lida com fen6menos sociais como
desemprego, violéncia, dependéncia de substancias psicoativas, etc, onde
normalmente trabalha-se a partir do imediato, da aparéncia, da singularidade,
da fragmentacdo de uma medida legal e da pessoa que como sujeito de
atendimento judiciario se torna inicialmente “réu” e depois “beneficiaria” em um
processo judicial. Parte-se da imediaticidade do fendmeno e fica-se nele
mesmo. Isso que faz com que, muitas vezes, nem se perceba as contradicdes
existentes nesses fendmenos.

Por isso, se faz necessario pensar na perspectiva da totalidade, o que
pressupde pensar em classe social e em sociedade econbémica. Esta relacao,
ja é de extrema importancia quando se trata do trabalho na VEP, onde a
particularidade da vida das pessoas, na sua privacidade, em geral, privilegia a
centralidade dos individuos, segmentando-os de suas bases sociais,
deslocando os fatores tidos como problematicos, da estrutura social para os
proprios individuos (ou delito) e por consequéncia desenvolvendo acdes
individualizadas. Tal acaba por estigmatizar cada vez mais o0 sujeito, que passa
a visto e tratado como “marginal” a sociedade e ndo como alguém que esta ali
para resgatar sua vida social e ser reconhecido como cidadao.

Na realidade social, onde o profissional se insere e, que infelizmente,
ainda imperam indices alarmantes de pobreza, miserabilidade, analfabetismo e
desemprego, a consolidagéo de direitos sociais faz-se mais do que necesséria,
para que se efetivem os ordenamentos juridicos-politicos contidos nas leis e as
consequentes mudancas neste cenario social, a tarefa de ampliacdo das
informacgdes e a cobranca as instancias governamentais responsaveis devem
ser articuladas e continuas. Tem-se que “0 momento presente desafia 0s
assistentes sociais a se qualificarem para acompanhar, atualizar e explicar as

particularidades da questdo social nos niveis nacional, regional e municipal,

Y Nucleos Regionais da Corregedoria que cuida do que concerne aos servidores, desenvolvendo um
trabalho semelhante com o setor de pessoal.

10
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diante das estratégias de descentralizacdo das politicas publicas”.
(IAMAMOTO, 2002: 41)

O Servigo Social tem se colocado frente a estes desafios adotando um
projeto ético-politico, que se expressa através da luta pela ampliacdo e a
consolidacdo da cidadania, pela garantia dos direitos sociais, pela defesa da
equidade e da justica social na perspectiva de universalidade de acesso aos
bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, assim como, com o
compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populacdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional, dentre

outros compromissos contidos em nosso codigo de ética.

O Codigo de Etica nos indica um rumo ético-politico, um horizonte
para o exercicio profissional. O desafio é a materializacdo dos
principios éticos na cotidianidade do trabalho, evitando que se
transformem em indicativos abstratos, descolados do processo social.
Afirma, como valor ético central, o compromisso com a nhossa
parceria inseparavel, a liberdade. Implica a autonomia, emancipagéo
e a plena expansao dos individuos sociais, 0 que tem repercussoées
efetivas nas formas de realizacdo do trabalho profissional e nos
rumos a ele impressos. (idem: 77)

De acordo com lamamoto (2002), o Servico Social na
contemporaneidade exige um profissional qualificado, que amplie e reforce a
sua competéncia critica, ndo s executivo, mas que reflita, avalie, pesquise e
decifre a realidade. O novo perfil profissional que se busca construir € daquele
que esteja afinado com a analise dos processos sociais, tanto em suas
dimensbGes macroscopicas quanto em suas manifestacdes no cotidiano, um
profissional que seja capaz de entender o “tempo presente, os homens
presentes, a vida presente” e de intervir junto a populacdo usuéria,
contribuindo, também, para moldar os rumos de sua histéria.

Assim, entendemos que é nosso papel, no exercicio do fazer
profissional, colaborar estimulando a populagédo atendida a redimensionar sua
situacdo de conflto com a lei, considerando a inter-relagdo sociedade —
Judiciario, o que significa ao mesmo tempo, mostrar/desmistificar ao Juizo,

guem € a populacéo que ele atende.
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IV - A INTERVENCAO

No exercicio profissional se utiliza procedimentos especificos que

tornam possivel a realizacdo do estudo social'®

, que representa 0 momento
principal do trabalho do Assistente Social no Judiciario, pois € o resultado deste
estudo que ir4 contribuir para o desvelamento junto a autoridade judiciaria, da
histéria dos sujeitos sentenciados, do contexto em que se inserem e das
guestbes sociais que permeiam seu cotidiano. O Assistente Social tem a
autonomia de definir os instrumentos a serem utilizados na realizacdo do
estudo social, assim como, as categorias de analise que embasarad seu
parecer/documento que ir4 produzir.

O Assistente Social tem acesso aos envolvidos na agéo judicial, em um
contexto, que permite ndo sO a coleta de dados acerca da situacdo, mas que
viabiliza uma intervencdo qualitativa junto aos mesmos. Por isso, através de
instrumental préprio e definido de forma autbnoma deve avaliar e encaminhar a
situacdo naquilo que concerne a sua area de competéncia®.

A pessoa sentenciada, apds a conversao da Pena de Prisdo pela Pena
Alternativa, é intimado a comparecer a CPMA para iniciar o cumprimento da
PRD. Este passa primeiro pelo cartério, que é responsavel por pegar o
processo, orientar sobre a multa (caso haja) e encaminhar o sujeito para a
Equipe Técnica proceder a entrevista e o encaminhamento. No espaco da
equipe é mantido uma relagdo com os nomes dos profissionais por ordem
alfabética para a distribuicdo dos processos de maneira equanime entre 0s

membros.

¥ Estudo social se constitui em procedimento metodoldgico especifico de intervengdo do Assistente
Social. (...) “tem por finalidade conhecer com profundidade, e de forma critica, uma determinada situagao
ou expressdo da questdo social, objeto da intervengdo profissional — especialmente nos seus aspectos
socioecondmicos e culturais”. (FAVERO, 2003:42. 43).

19 Competéncia, entendida segundo Rios (1993), como constituida por uma dimenséo técnica e politica,
articuladas a uma dimensdo ética — que implica em conhecimento, em dominio dos conteddos e
instrumentos para a acéo, em intencionalidade e autonomia para direcionar o processo de trabalho em
critica sobre valores que se fazem presente no comportamento humano.
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O Assistente Social recebe o processo, |é e realiza a entrevista na
perspectiva de conhecer a pessoa sentenciada, sua rede familiar, o contexto
social onde se insere e apresentar metodologia de trabalho. Este conhecimento
subsidiara o encaminhamento da pessoa para instituicAo conveniada que
possa acolher suas necessidades e incentivar suas potencialidades na
consecucdo das atividades a ela dirigidas durante o periodo de cumprimento
da PSC, principalmente. Entdo, é realizado um contato com a instituicdo, onde
se busca sensibilizar os responsaveis para abertura da vaga e a recepcao da
pessoa em situacao de pena alternativa.

Durante o cumprimento da pena, realizam-se entrevistas de
acompanhamento junto a pessoa em situacdo de pena alternativa e junto ao
responsavel da instituicdo, com a finalidade de identificar necessidades e sanar
dificuldades surgidas. Desta maneira, 0 contato sistematico com o usuario € o
responsavel pela instituicdo tem se mostrado estratégia eficaz nos resultados
alcancados nesta modalidade de sentenca.

Cumprida a PRD, é realizada uma entrevista de avaliacdo com a pessoa
em situacdo de pena alternativa e com a instituicdo, onde se reflete o término
da pena e se oferece orientagbes quanto aos procedimentos a serem
efetivados. Este momento permite refletir com o usuéario, que ao mesmo tempo
em que € receptor de nossa intervencdo, o € artifice de sua historia, as
possibilidades e limites durante o cumprimento da sentenca, bem como, as
possiveis mudancas e valores adquiridos.

A intervencdo deve ocorrer no sentido de tornar viavel a execucdo da
pena ou medida alternativa sentenciada, considerando as aptiddbes e as
possiveis limitacbes da pessoa sentenciada, assim como, observar a
proximidade geogréafica da residéncia dessa com o local onde cumprira a PRD
e a compatibilidade com o horario de trabalho. O conhecimento desses sujeitos
€ condicdo para que o exercicio profissional corresponda a uma acdo que
possa resgatar possibilidades e viabilizar o acesso a direitos, assim como,
democratizar a relacao institucional.

Os atendimentos e intervencdes devem resultar em documento contendo

a situacdo e analise do profissional, com indicacbes se for o caso, a ser
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anexado no processo. A formacao do Assistente Social fornece condicfes para
que faca a andlise das singularidades numa visdo da totalidade do social, o que
lhe permite configurar abstratamente, as dimensdes que direta e/ou
indiretamente compdem a situacdo que sera decidida pelo Juiz.

O assistente social a partir do seu saber profissional subsidia acdes
judiciais — sua pratica est4 envolvida com trAmites de aplicacdo da lei, em
agdes de julgamento, o que a vincula ao exercicio do poder. “O Servigo Social
opera o poder legal — que aplica a norma — e profissional — pelo seu saber
tedrico-préatico, nas relacbes cotidianas, em acfes micro e penetradas por
micro poderes”. (FAVERO, 1999:22)

V - CONSIDERACOES FINAIS

Refletir acerca da organizacdo do trabalho na Justica, implica a
compreensao de que o Judiciario constitui-se em parte da estrutura de poder
do Estado e, como tal visa a manutengcédo da ordem, onde o responsavel pela
concretizacdo do Direito busca controlar os conflitos, aliviar as tensdes e
incertezas do sistema politico a medida que tem como funcdo julgar e
enquadrar os litigios havidos entre 0s sujeitos sociais, através da sua
individualizac&o e institucionalizacdo. No entanto, ndo se pode considerar esse
espaco de atuacao profissional descolado de uma totalidade social, a qual ndo
é estatica.

Pensar, portanto, acerca da particularidade da intervencéo do Servigo
Social no Judiciario se torna imperativo para os Assistentes Sociais que atuam
nesse espaco ocupacional, principalmente para aqueles que, se confrontam no
cotidiano com os desafios e as contradicbes de sua pratica, considerando a
dimensao social e histérica do trabalho que realizam.

No enfrentamento dessa complexa realidade, algumas questbes se
colocam de maneira repetida em torno dos limites e possibilidades da atuacao
do Assistente Social, ou seja, sua intervencéo se limita aos autos propriamente

ditos, através do estudo e parecer social? Ou lhe cabe assumir atividades
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outras, de carater complementar e ndo institucionalmente atribuidas? E ainda,
como efetivar o exercicio profissional em consonéncia com o projeto ético-
politico da profissdo, portanto voltado para a garantia e consolidacdo dos
direitos sociais em espaco que restringe direitos?

A resposta para essas questdbes nos desafia todos os dias, no
atendimento a cada usuario que chega até o Servico Social, com suas
demandas singulares, mas nem por isso descoladas de uma totalidade social.
Neste sentido, para realizar seu trabalho o profissional precisa reunir
conhecimento teorico, ético e técnico, aliado a capacidade de
acompanhamento e leitura critica dos processos sociais, além de estabelecer
vinculos sociais com 0s sujeitos com 0s quais atua.

No espaco da VEP, os assistentes sociais, ttm a possibilidade de
conversar com 0s envolvidos num espaco que se situa fora das audiéncias,
situado no momento da execucao da pena. Tal situacdo, associado ao carater
de acompanhamento da pena, possibilita a utlizacdo de técnicas de
intervencdo que podem levar os envolvidos a pensarem a sua situacdo num
contexto fora do ambito de cobranca do Juiz ou Promotor. Este lugar empodera
o profissional na perspectiva de que seja capaz de construir teoricamente um
quadro para subsidiar as decisdes judiciais na fase de cumprimento da
sentenca e viabilizar o acesso a direitos por parte do cidaddo que esta sendo
acompanhado. Neste sentido, entende-se que a materialidade do trabalho do
Assistente Social, que € o documento produzido e que sera anexado ao
processo, nao deva ser apenas descritivo. Ai estd um pretensioso desafio
colocado ao profissional, que € o de elaborar um parecer com conhecimento
especifico de sua formacao, conforme Bruno (1997) “consistente o suficiente
para ser incontestavel por sua consisténcia vinda da detencdo do saber
profissional”.

Por fim, o Servico Social estda se legitimando como uma prética
fundamental no campo juridico, em especial na area criminal, e a relevancia de
seu trabalho vém se ampliando com a politica de universalizacéo e a crescente

discussédo dos direitos humanos e sociais da populacdo, bem como, com a
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necessidade de maior compreensao dos processos em que se expressam as

praticas e as relagdes sociais.
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