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Resumo: Este artigo trata da relacdo entre autonomia profissional e trabalho assalariado, analisando-a a
partir dos aspectos referentes ao controle das condi¢des de trabalho e da técnica profissional. Visa
estabelecer uma vinculagdo entre trabalho assalariado e a perda do controle sobre as condi¢es de trabalho
e expor sua consequente interferéncia no campo da autonomia profissional em virtude da media¢do posta
pelo mercado de trabalho na sociedade capitalista contempordnea. O resultado dessas discussoes
fundamenta-se na literatura da sociologia das profissdes e na teoria marxista por meio de pesquisa
bibliografica. Conclui que a autonomia profissional por si s6 ndo é capaz de empreender um rigoroso
controle nas condigoes de trabalho, pois, o profissional possui o controle da técnica, mas diante da condi¢do
de trabalhador assalariado sua autonomia torna-se sempre relativa.
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Abstract: This article deals with the relationship between professional autonomy and salaried work,
analysing the aspects related to the control of working conditions and professional practice. It aims to
establish a link between salaried work and the loss of control over working conditions, and to expose its
consequent interference in the field of professional autonomy due to the mediation imposed by the labour
market in contemporary capitalist society. The results of these discussions are based on literature on the
sociology of professions and on Marxist theory through bibliographic research. It concludes that
professional autonomy alone cannot fully control working conditions, because, although the professional
has the control of their practice, in the face of salaried work, their autonomy always becomes relative.
Keywords: Autonomy; Work conditions; Salaried Work.

Submetido em: 31/7/2019. Aceito em: 30/12/2019.

* Assistente Social. Mestre em Servico Social. Doutoranda PPGSS-UFAL. Assistente Social do Instituto
Federal de Alagoas (IFAL, Alagoas, Brasil). Campus Arapiraca, rodovia Estadual AL-110, s/n°, Deputado
Nezinho, Arapiraca, CEP.: 57.317-291. E-mail: jaque.lima.as@gmail.com.

** Professora. Doutora em Servico Social pela Universidade Federal do Rio de Janeiro. Estagio pos-
doutoral no Programa de P6s-Graduacao em Sociologia e Antropologia da UFRJ. Professora titular da
Universidade Federal de Alagoas. (UFAL, Alagoas, Brasil). Campus A. C. Simodes, Av. Lourival Melo
Mota, s/n°, Tabuleiro do Martins, Macei6 (AL), CEP.: 57072-970. Bolsista PQ-CNPq. E-mail:
rosapredes@uol.com.br.

© A(s) Autora(s)/O(s) Autor(es). 2019 Acesso Aberto Esta obra esta licenciada sob os termos da Licenga

Creative Commons Atribui¢do 4.0 Internacional (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR), que permite
copiar e redistribuir o material em qualquer suporte ou formato, bem como adaptar, transformar e criar a partir deste material
para qualquer fim, mesmo que comercial. O licenciante ndo pode revogar estes direitos desde que vocé respeite os termos da
licenca.

174
Argum., Vitéria, v. 12, n. 1, p. 174-185, jan./abr. 2020. | ISSN 2176-9575


https://orcid.org/0000-0001-7784-092X
https://mail1.uol.com.br/compose?to=jaque.lima.as@gmail.com
mailto:rosapredes@uol.com.br

Jaqueline Lima da SILVA; Liicia Prédes TRINDADE

INTRODUCAO

presente artigo aborda algumas andlises realizadas na produgdo cientifica das dreas de
n Servico Social e da Sociologia que refletem acerca da autonomia no trabalho a partir do

universo das profissdes, nos marcos do capitalismo contemporaneo. A discussdo sobre a
autonomia profissional contempla tematica relevante, porém ainda pouco explorada nas
producdes cientificas do Servico Social. E recorrente a defesa de que o/a assistente social possui
relativa autonomia no exercicio da profissdo, em geral assentada no entendimento de que a
condigdo de assalariamento interfere diretamente na autonomia profissional, conforme refletem
lamamoto (2015), Raichelis (2018) e Simdes (2012). Tal propositura esta fundamentada na teoria
marxiana para a qual a forma de trabalho assalariado faz com que haja uma perda do controle do
trabalhador sobre o seu préprio trabalho.! Por outro lado, a partir do nicleo denominado como
Sociologia das Profissoes, o debate da autonomia tem se dado por meio de linhas tedricas com
bases funcionalistas, pois, conforme Diniz (2001), “[...] foram os socidlogos americanos que
delinearam esta drea de investiga¢do a partir do final dos anos 30” (DINIZ, 2001, p. 17). A referida
autora ressalta ainda que: “Da perspectiva funcionalista, a posigdo de importancia das profissées
na sociedade industrial moderna é tnica. Ndo é o capitalismo ou a livre empresa que constituem
as caracteristicas mais salientes destas sociedades, mas a emergéncia dos grupos profissionais”
(DINIZ, 2001, p. 18-19).

Temos, portanto, duas linhas de pensamento que se contrapdem acerca da concepg¢do da
autonomia profissional. Filiamo-nos a perspectiva tedrica marxiana adotada no ambito do Servico
Social e indagamos: diante das condi¢does postas pelo mercado de trabalho e diante das
prerrogativas profissionais garantidas pela regulamentacdo da profissdo, o/a profissional
assalariado/a tem autonomia nas condi¢des de trabalho ou no controle da técnica que utiliza? Em
que termos se coloca a autonomia relativa de que fala a literatura do Servico Social? Na tentativa
de responder essas questes, buscamos por meio de pesquisa bibliografica apreender as
concepgodes tedricas desses autores que discutem o referido tema no contexto das profissdes, em
especial a profissdo de Servico Social, no Brasil.

Apresentaremos, inicialmente, as reflexdes dos estudos realizados a partir das contribui¢oes de
Diniz (1998; 2001), Antunes (2018) e Felippe (2015), considerando, em especial, as premissas
defendidas por Diniz que abordam questdes relacionadas a autonomia técnica e ao controle das
condi¢des de trabalho. Em seguida, trataremos sobre a autonomia relativa do/a assistente social
na sua condicdo de trabalhador/a assalariado/a, expondo os elementos que consideramos
fundantes para estabelecer uma relagdo intrinseca entre o trabalho assalariado e a perda do
controle sobre as condi¢des de trabalho, bem como sua consequente interferéncia no campo da
autonomia técnica em virtude da mediagdo posta pelo mercado de trabalho.

A AUTONOMIA PROFISSIONAL: CONTROLE DAS CONDICOES DE TRABALHO OU
CONTROLE DA TECNICA?

Para Diniz (2001), autonomia é

1 Na forma de trabalho assalariado, o produto do trabalho deixa de pertencer ao trabalhador, pois ele
entrega ao capitalista a sua capacidade de trabalho em troca de um salério e, a partir desse momento,
tudo que o trabalhador produz pertence ao capitalista, uma vez que, ao vender a sua forc¢a de trabalho,
aquele perde o controle sobre os produtos que foram por ele produzidos e sua forga de trabalho se torna
uma mercadoria como outra qualquer. Conferir, em especial, os capitulos I e V que tratam sobre a
mercadoria e o processo de trabalho e o processo de valorizacdo (MARX, 1996).
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[...] a prerrogativa de que gozam os membros de uma profissdo de proceder, sem
qualquer interferéncia externa, ao diagnostico dos problemas no dmbito de sua
exclusiva competéncia técnica, de indicar os procedimentos adequados a sua
solucdo e de se colocarem fora do alcance de eventuais avaliagdes leigas de seu
desempenho profissional. Essa autonomia estaria assentada na natureza
complexa do conhecimento adquirido pelo profissional através de um longo
periodo de treinamento devidamente atestado por exames e credenciais (DINIZ,
2001, p. 40).

Essa definicdo expressa que autonomia estd diretamente relacionada ao conhecimento
especializado que alguns individuos adquirem para exercer determinada profissdo.> Contudo,
entendemos que toda profissdo no modo de producao capitalista estd sob dominagdo do capital
e, desse modo, em alguma medida, havera interferéncias externas no exercicio das profissdes. As
decisdes profissionais ndo dependerdo apenas dos conhecimentos adquiridos e das referéncias
éticas de seus agentes, pois estes se inserem em relagdes contraditorias de grupos e classes sociais
com interesses divergentes.

Dadas as profundas metamorfoses ocorridas no mundo produtivo do
capitalismo contemporaneo, o conceito ampliado de classe trabalhadora, em sua
nova morfologia, deve incorporar a totalidade dos trabalhadores e trabalhadoras,
cada vez mais integrados pelas cadeias produtivas globais e que vendem sua forga
de trabalho como mercadoria em troca de salario, sendo pagos por capital
dinheiro, ndo importando se as atividades que realizam sejam
predominantemente materiais ou imateriais, mais ou menos reguladas
(ANTUNES, 2018, p. 31, grifo do autor).

Neste sentido, uma preocupacao real apontada por Diniz (2001) refere-se as descobertas de alguns
analistas de que hda uma redugdo substantiva da autonomia nas condi¢des de trabalho no
capitalismo, acentuando o controle externo as profissdes. Tendo em vista que as exigéncias postas
as profissdes sdo mediadas pelo mercado de trabalho, o qual se fundamenta na explora¢do da forga
de trabalho por meio do trabalho assalariado, considera-se, ainda, o fato de que:

[...] a histéria das profissdes no Brasil estd marcada por reivindicagdes e
negociacdes com o Estado para o fechamento’ do mercado de servicos e para a
conquista de autonomia corporativa na definicdo de parametros de atuagdo e
fiscalizagdo por meio de associa¢des profissionais (autorregulagdo) (FELIPPE,

2015, p. 11).

Mesmo nos monopolios profissionais, nos quais se garante certo poder, prestigio, privilégios,
reconhecimento legal e definigdo de espago no mercado de trabalho, as prerrogativas sdo
marcadas pelos dilemas da exploragdo do trabalho assalariado e atendem a determinadas fung¢ées
sociais que se tornam necessarias a legitimac¢do do proprio modo de producdo capitalista. Sendo
assim, considerar que a condigdo assalariada interfere na autonomia profissional ndo significa
diminuir ou negligenciar a importancia do papel dessas profissdes — pelo contrario, entender o
seu real significado é poder contribuir com a construgdo de estratégias que permitam uma atuagio
consciente no exercicio das profissoes.

2 No que tange ao conceito de profissdo, é importante considerar que “[...] os principais estudiosos
concordam em que uma definicdo ‘minima’ devera fazer referéncia as profissées como: ocupacoes nao-
manuais que requerem funcionalmente para o seu exercicio um alto nivel de educacdo formal
usualmente testado em exames e confirmado por algum tipo de credencial. Nas sociedades modernas
contemporaneas, ‘alto nivel de educacdo formal significa educacdo de terceiro grau adquirida
normalmente em instituicbes universitarias, e ‘credencial’ significa geralmente um diploma [...]"
(DINIZ, 2001, p. 18).
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Ainda de acordo com Diniz (1998): “As investigacdes tém mostrado que, mesmo quando o
profissional assalariado perde o controle sobre as condi¢des em que trabalha, ele 0 mantém sobre
o processo do seu trabalho, isto é, ele conserva sua autonomia técnica” (DINIZ, 1998, p. 165). A
referida autora também argumenta que:

[...] funcionalistas, neoweberianos e neomarxistas parecem concordar em que o
conhecimento especializado dos profissionais — sua expertise — garante-lhes, ao
contrdrio do que ocorre com outras categorias ocupacionais - e em particular
com os trabalhadores manuais - uma consideravel autonomia no trabalho. Para
usar uma terminologia mais em voga, os profissionais teriam, individualmente,
um extenso controle sobre o processo de trabalho. As divergéncias situam-se na
interpretagdo do processo pelo qual, nas sociedades modernas contemporaneas,
esta autonomia estaria supostamente sendo solapada (DINIZ, 1998, p. 165, grifo
No0sso).

Pensamos que essa interpretagdo diverge justamente porque a realidade tem apontado para os
reflexos da precarizagdo em todo o mundo do trabalho, desde os paises de capitalismo central aos
paises de capitalismo periférico, pois, de acordo com Antunes (2018), a precariza¢do “[...] trata-se
de uma tendéncia que nasce, conforme Marx demonstrou em O Capital, com a prépria criagdo do
trabalho assalariado no capitalismo” (ANTUNES, 2018, p. 59). Nesse contexto:

N&do menos importante é dizer ainda que a classe trabalhadora, em sua nova
morfologia, participa cada vez mais do processo de valorizagdo do capital e da
geracio de mais-valor nas cadeias produtivas globais. As formas de
intensificacdo do trabalho, a burla dos direitos, a superexploragdo, a vivéncia
entre a formalidade e a informalidade, a exigéncia de metas, a rotinizacdo do
trabalho, o despotismo dos chefes, coordenadores e supervisores, os salarios
degradantes, os trabalhos intermitentes, os assédios, os adoecimentos,
padecimentos e mortes decorrentes das condi¢des de trabalho indicam o claro
processo de proletarizacdo dos assalariados de servigos que se encontra em
expansdo no Brasil e em vdrias partes do mundo, dada a importdncia das
informagdes no capitalismo financeiro global. Constituem-se, portanto, numa
nova parcela que amplia e diversifica a classe trabalhadora (ANTUNES, 2018, p.
64, grifo do autor).

Diniz (1998) identifica que os profissionais especializados possuem uma vantagem em
comparagao com os trabalhadores manuais porque podem controlar o processo de trabalho a
partir do dominio de determinados conhecimentos e, portanto, estes profissionais teriam uma
consideravel autonomia no trabalho. Contudo, devemos considerar que, antes de tudo, esse
dominio de conhecimentos esta submetido a logica do trabalho assalariado, que na sociedade
capitalista tem por func¢do atender as necessidades de acumulagdo do capital. Assim, sem levar
em conta esse processo de precarizacdo ressaltado por Antunes, que atinge toda a classe
trabalhadora, parece que tal autonomia é capaz de exercer um maior controle sobre o trabalho
apenas ancorada no dominio de habilidades e conhecimentos préprios de cada profissdo.

Diante do exposto, entendemos que, seja na relacdo de trabalhador assalariado, seja na condi¢do
de profissional liberal, o fato de determinados trabalhadores com status profissional serem
portadores de conhecimento particulares, nem sempre exclusivos, ndo lhes garante esse extenso
controle sobre o processo de trabalho.

Outra questdo discutida por Diniz (1998) se refere a tese da proletarizagdo como sinénimo de
desprofissionalizagdo, defendendo seus argumentos nos seguintes termos:
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A versdo marxista do processo de desprofissionaliza¢do € a tese da proletarizagao
dos profissionais em cuja base estd a seguinte analogia: o que vem ocorrendo com
os profissionais é semelhante ao que ocorreu, primeiro, com os artesios e, em
seguida, com os operdrios especializados na virada do século. A sujeicdo ao
controle formal do capital ocorrida com a venda da forca de trabalho
(assalariamento) seguiu-se a sujei¢do ao controle real quando os trabalhadores
foram expropriados tanto do seu saber sobre o processo de trabalho quanto do
controle sobre este mesmo processo, e submetidos a uma maciga
desqualificacdo. A analogia tem algum fundamento? (DINIZ, 1998, p. 166, grifo
da autora).

Para criticar o que chama de tese de desqualificagdo do trabalhador especializado, Diniz (1998, p.
167) cita Braverman e se contrapde as afirmagées sobre a degrada¢do do trabalho porque tal
questdo teria como pano de fundo a tese de que “[...] a divisdo técnica do trabalho destréi a
autonomia do trabalhador e retira dele o controle sobre o processo de trabalho” (BRAVERMAN,
1977 apud DINIZ, 1998, p. 167). Para ela, a ideia de geréncia cientifica (cf. GOUNET, 1999), como
uma cria¢do da produgdo capitalista que controla o trabalhador e destréi sua pericia e sua
habilidade, ndo se aplicaria as profissdes. Tampouco admite que a mecanizagdo possa servir como
uma forma de controlar ainda mais e limitar a autonomia profissional. Na visdo de Diniz (1998),
tal tese teria sido adotada como referéncia por neomarxistas e teria recebido muitas criticas que
negariam qualquer possibilidade de ser considerada valida para o universo das profissoes, pois,
“[...] em inameros casos a tese é simplesmente desconfirmada por detalhados estudos in loco do
processo de trabalho” (DINIZ, 1998, p. 169).

Mas, serd que ndo hd fundamento nessa analogia? E sustentavel afirmar que as profissdes estariam
blindadas dessas alteragdoes que impactam o mundo do trabalho? Estas reflexdes nos levam aos
estudos mais recentes realizados por Antunes (2018).

Em pleno século XXI, mais do que nunca, bilhées de homens e mulheres
dependem de forma exclusiva do trabalho para sobreviver e encontram, cada vez
mais, situagles instdveis, precdrias, ou vivenciam diretamente o flagelo do
desemprego. Isto é, ao mesmo tempo que se amplia o contingente de
trabalhadores e trabalhadoras em escala global, ha uma redu¢do imensa dos
empregos; aqueles que se mantém empregados presenciam a corrosdo dos seus
direitos sociais e a erosdo de suas conquistas histéricas, consequéncia da ldgica
destrutiva do capital que, conforme expulsa centenas de milhdes de homens e
mulheres do mundo produtivo (em sentido amplo), recria, nos mais distantes e
longinquos espagos, novas modalidades de trabalho informal, intermitente,
precarizado, ‘flexivel, depauperando ainda mais os niveis de remunera¢do
daqueles que se mantém trabalhando (ANTUNES, 2018, p. 25).

Portanto, podemos apreender que essa condi¢do de exploragdo intensificada do trabalho atinge
em menor ou maior grau todos os trabalhadores, tendo ou ndo uma profissdo. O avango
tecnologico tanto especializa certas profissdes como faz desaparecer determinadas especialidades
que passam a ser substituidas pela maquinaria.

Outro ponto levantado por Diniz (1998) refere-se a distingdo entre desqualificagdo do trabalho e
desqualificagdo do trabalhador; ela ndo identifica que esses dois polos se determinam
mutuamente, pois a desqualificacdo do trabalho gera, consequentemente, a desqualificacdo do
trabalhador, e esse fato foi historicamente demonstrado pelo processo da divisdo social do
trabalho. Avaliamos que a autora apresenta uma visdo restrita ao levar em consideracdo apenas
oportunidades individualizadas postas pelo mercado de trabalho e eventuais ondas de progresso
econdmico vivenciadas em momentos favoraveis para determinadas profissdes, o que pode ser
observado no trecho a seguir:
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Uma posi¢do (job) pode ser desqualificada, mas o trabalhador absorvido em
outras tarefas especializadas criadas pela mudanca de tecnologia. De qualquer
maneira, se o interesse estd no exame da proletariza¢do da forga de trabalho, o
importante é o total das oportunidades que o trabalhador tem para exercer suas
habilidades, e estas ndo estdo necessariamente determinadas somente ao nivel
do local de trabalho. Outros fatores importantes sio a demanda agregada e o
nivel de emprego, o crescimento de novos setores dindmicos na industria, assim
como outras variaveis macroecondmicas (DINIZ, 1998, p. 170-171).

Entendemos que Diniz (1998) atribui aos neomarxistas a ideia de que o controle é o objetivo
exclusivo do capital como um fim em si mesmo e ndo pondera que essas oportunidades para o
exercicio de habilidades perpassam a condigdo de assalariamento, ou seja, independente de
determinacdes internas e/ou externas, do uso das tecnologias que requer forga de trabalho mais
especializada, semiespecializada ou, ainda, ndo-especializada, ndo muda o fato de que o trabalho
nesta sociedade estd subsumido ao capital, ainda que mudancas tecnologicas impactem também
de forma positiva na qualificacdo de determinados trabalhadores.

A esta discussdo, acrescentamos a ideia de que, especialmente, para as profissdes atuantes na
chamada érea social, faz-se necessario ressaltar os contraditorios processos de regulagido das
relagGes sociais, os quais organizam formas de intervengdo social que requisitam o trabalho de
diferentes profissdes (TRINDADE, 2001). Diante das exigéncias de controle dos conflitos sociais,
demanda-se a racionaliza¢do de intervengdes sociais — com agoes que apoiam o estabelecimento
e o controle de determinados comportamentos sociais (baseados em normas sociais) -, para cuja
consecucdo estruturam-se institui¢des, politicas e servicos de atua¢do de diferentes profissoes.

Sendo assim, as respostas institucionais as demandas sociais se concretizam através de a¢des das
diversas profissdes, requisitadas para contribuir com essas respostas, para as quais mobilizam
conhecimentos, escolhas éticas, habilidades técnicas. Poder e autonomia profissional sdo
questdes necessarias aqui, pois, quando as profissdes respondem as requisi¢des definidas pela
demanda institucional, acionam seu poder de interpretagio da realidade e construgdo de
alternativas aos problemas colocados. Quando o/a profissional exerce o seu poder de andlise, de
proposicdo, ele/a também estd interferindo na constituicdo das demandas institucionalizadas,
pode estar reconhecendo demandas ainda ndo explicitadas, para que sejam alvo da amplia¢do de
direitos, alargando-se as demandas legitimadas e institucionalizadas.

Diante do que foi exposto, consideramos que Diniz (1998) ndo concorda com o entendimento de
que o assalariamento favorece a perda de controle e a desqualificacdo do trabalho. Parece ignorar
em larga medida a func¢do exercida pela divisdo social do trabalho e centra-se nas aparéncias
propiciadas pela inovac¢do tecnoldgica e nas oportunidades do mercado. Justifica a qualificagdo
do trabalho a partir do processo de trabalho em si mesmo, sem considerar que ha interferéncias
externas e que ndo basta o profissional buscar por excelentes oportunidades no mercado para
garantir sua autonomia no trabalho.

Temos que considerar que a autonomia técnica € limitada ao saber de areas especificas e, dentro
dessas dreas, ainda ha subdivisdes de especialidades. Também as especialidades profissionais tém
passado por modificagdes significativas; algumas sdo cada vez mais subcompartimentadas em
conhecimentos ainda mais especificos, outras mantém sua generalidade. As condigbes de
trabalho sdo determinadas a partir do estabelecimento das relagdes de trabalho, seja com os
empregadores ou diretamente com os compradores, como é o caso dos profissionais liberais.
Mesmo diante de limitagdes impostas a autonomia técnica por parte de gerentes ou
administradores, dos setores privado ou publico, respectivamente, Diniz (1998) argumenta que
“[...] a margem de liberdade e independéncia no trabalho de que ainda assim gozam os
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profissionais ndo é de forma alguma trivial, sobretudo se comparada a de outras categorias de
empregados” (DINIZ, 1998, p. 174). Mas, conforme bem ressalta Antunes (2018):

Um grupo cada vez mais minoritdrio estara no topo dos assalariados. Entretanto,
a instabilidade podera leva-lo a ruir face a qualquer oscilagdo do mercado, com
seus tempos, movimentos, espacos e territorios em constante mutagdo. A esses
se somam ainda uma massa de ‘empreendedores, uma mescla de burgués-de-si-
préprio e proletdrio-de-si-mesmo. Mas é bom recordar que ha varias resisténcias
nos espacos de trabalho e nas lutas sindicais a essas formas de trabalho que
procuram ocultar seu assalariamento, por meio do mito do trabalho auténomo
(ANTUNES, 2018, p. 34, grifo do autor).

A partir desta premissa, a autonomia seria sempre relativa, em menor ou maior medida, a
depender das relagdes de trabalho que se possa estabelecer com a venda da for¢a de trabalho.
Quando a profissdo possui um determinado saber e, em determinadas ocasibes, seus agentes
podem ocupar uma posi¢do funcional hierarquicamente superior aos demais trabalhadores, isso
ndo elimina a relacdo de exploragdo a qual esta submetida a classe dos trabalhadores assalariados
pela classe capitalista.

Portanto, é preciso deixar claro que sendo autonomia técnica e ética uma prerrogativa e uma
caracteristica das profissoes, ela se insere no contexto de exploragdo do trabalho pelo capital, a
qual rege toda a relagdo de trabalho, independente se o profissional é mais ou menos qualificado
nos termos do trabalho abstrato. Nesse sentido, nem as qualificagdes nem as oportunidades de
carater individual se sobrepéem a condi¢do generalizada de assalariamento da sociedade. Nao
julgamos ser sustentavel afirmar que a qualificacdo do trabalhador, bem como do trabalho, esta
relacionada as oportunidades do mercado de trabalho, cabendo ao trabalhador aproveitar as boas
oportunidades para poder gozar de consideravel autonomia.

Tal apreensdo distancia-se da no¢do de autonomia relativa construida no Servico
Social, que permite aos sujeitos profissionais romperem com visdes
deterministas e/ou voluntaristas para se apropriar da dindmica contraditéria dos
espacos institucionais e poderem formular estratégias individuais e coletivas que
escapem da reproducdo acritica das requisigdes do poder institucional
(RAICHELIS, 2018, p. 35-36, grifo da autora).

Por isso, sobrepor autonomia técnica e relativizar o controle das condi¢des de trabalho significa
desconsiderar o papel exercido pela divisdo social do trabalho a partir das sociedades de classes,
em especial no capitalismo. Isto porque, em geral, consideramos que ndo ha controle das
condic¢des de trabalho pelo trabalhador e que a sua autonomia técnica é sempre relativa, pois a
autonomia profissional esta sempre subordinada ao controle das condi¢es de trabalho e ndo ha
sentido em separar o controle das condig¢ées de trabalho do controle da técnica.

A AUTONOMIA RELATIVA DO/A ASSISTENTE SOCIAL NA CONDICAO DE
TRABALHADOR ASSALARIADO

Continuamos nossa abordagem, agora salientando alguns aspectos acerca da autonomia
profissional no Servico Social. Conforme salienta Simdes (2012), no debate sobre a autonomia
profissional no Servigo Social é consenso entre os autores da perspectiva historico-critica
considerar que esta autonomia do/a assistente social se constitui de forma sempre relativa, pois
“[...] seu exercicio profissional ndo se concretiza como liberal em fun¢do da sua condicdo de
trabalhador assalariado” (SIMOES, 2012, p. 76). Tal entendimento se fundamenta especialmente
nas formulag¢Ges expressas por lamamoto (2015) de que:
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Sendo o Servi¢o Social regulamentado como uma profissdo liberal e dispondo o
assistente social de relativa autonomia na conduc¢do do exercicio profissional,
tornam-se necessarios estatutos legais e éticos que regulamentem socialmente a
profissdo. Entretanto, essa autonomia é tensionada pela compra e venda dessa
for¢ca de trabalho especializada a diferentes empregadores: o Estado (e suas
distintas esferas de poder), o empresariado, as organizagdes de trabalhadores e
de outros segmentos organizados da sociedade civil. O significado social do
trabalho profissional do assistente social depende das relacdes que estabelece
com 0s sujeitos sociais que o contratam, os quais personificam func¢bes
diferenciadas na sociedade (IAMAMOTO, 2015, p. 214-215, grifo da autora).

Desse modo, ser um trabalhador assalariado exerce interferéncia direta tanto na autonomia
profissional quanto nas condi¢des de trabalho, pois, aos empregadores, cabera todo um controle
das condi¢des de trabalho, ainda que “[...] a condigdo de assalariado do Assistente Social tensiona
a sua autonomia, mas ndo inviabiliza o direito de exercer sua atividade profissional através da sua
expertise ou conhecimento especializado” (SIMOES, 2012, pp. 23-24). Afinal, as regulamentacées
da profissdo tém a fung¢do de resguardar sua autonomia técnica. Mas, por outro lado, “[...] o que
pode inviabilizar esta autonomia ou tornd-la bastante reduzida é a precariza¢do da formacgdo
profissional e do trabalho do Assistente Social” (SIMOES, 2012, p. 24). Portanto, o reconhecimento
de que as mudangas impostas pelo capital ao trabalho trazem consequéncias para a atuacdo das
profissdes orientam essa analise.

Vale ainda ressaltar que as prerrogativas profissionais sdo exigidas sob determinadas condi¢oes
em que se organiza a divisdo sociotécnica do trabalho e também as contradi¢des que a permeiam:
as condi¢des concretas das politicas sociais, a politica econdmica, a organiza¢do dos trabalhadores
e a luta por direitos, a destinacdo do fundo publico, a cultura institucional, as condi¢des de
assalariamento no trabalho nos servicos, dentre outros. Neste sentido, concordamos com a
afirmagdo de lamamoto (2015) de que:

[...] essas relagoes interferem decisivamente no exercicio profissional, que supoe
a media¢do do mercado de trabalho por tratar-se de uma atividade assalariada
de cardter profissional. Ela implica compra e venda da forga de trabalho e a
presenca do equivalente geral - o dinheiro -, que expressa o valor de troca dessa
forca de trabalho, corporificado no salario, atestando estar essa atividade
profissional inserida no reino do valor na sociedade capitalista. Assim, a
condi¢do de trabalhador assalariado, regulada por um contrato de trabalho,
impregna o trabalho profissional de dilemas da alienagdo e de determinagdes
sociais que afetam a coletividade dos trabalhadores, ainda que se expressem de
modo particular no dmbito desse trabalho qualificado e complexo (IAMAMOTO,
2015, p. 215, grifo da autora).

Assim, ainda que estejam presentes no cotidiano profissional os compromissos ético-politicos,
mediante adesdo dos/as agentes profissionais aos principios éticos, estdo em jogo relagdes sociais
contraditorias que se reproduzem numa sociedade de classes com interesses antagonicos na luta
incessante entre capital e trabalho.

A condi¢do assalariada - seja como funcionario publico ou assalariado de
empregadores privados, empresariais ou ndo - envolve, necessariamente, a
incorporagdo de parametros institucionais e trabalhistas que regulam as rela¢ées
de trabalho, consubstanciadas no contrato de trabalho, que estabelecem as
condi¢gdes em que esse trabalho se realizem: intensidade, jornada, saldrio,
controle do trabalho, indices de produtividade e metas a serem cumpridas. Os
empregadores definem ainda a particularizagdo de func¢des e atribuicGes
consoante a normas que regulam o trabalho coletivo. Oferecem, ainda, o
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background de recursos materiais, financeiros, humanos e técnicos
indispensaveis a objetivagdo do trabalho e recortam as expressdes da questdo
social que podem se tornar matéria da atividade profissional (IAMAMOTO, 2015,
p. 218, grifo da autora).

Por tudo isso, mesmo considerando o status de profissio, que possui um conhecimento
especializado, hd que se levar em conta as interferéncias colocadas pela compra e venda da forga
de trabalho, pois o mercado tem suas proprias regulacoes e atinge de alguma maneira a autonomia
das profissdes, ainda que em menor ou maior medida. Destarte, vé-se que as condi¢bes de
trabalho definem a base para as condigGes éticas e técnicas, pois, além das relagcdes de trabalho,
elas também colocam as condigdes para o acesso aos insumos, a estrutura para atendimento da
populacdo, as condi¢des para a garantia do sigilo profissional, enfim, para o exercicio profissional
de forma geral.

Nesse contexto, considerando em particular o Servi¢o Social, na proposicdo defendida por
[amamoto (2015), afirma-se que, diante da inser¢do na divisdo social do trabalho e da condigdao
assalariada, a autonomia profissional é sempre relativa, uma vez que:

O dilema condensado na inter-relagdo entre projeto profissional e estatuto
assalariado significa, por um lado, a afirmag¢do da relativa autonomia do
assistente social na condu¢do de suas agdes profissionais, socialmente
legitimada pela formagdo académica de nivel universitario e pelo aparato legal e
organizativo que regulam o exercicio de uma “profissdo liberal” na sociedade
(expresso na legislacdo pertinente e nos Conselhos Profissionais). Aquela
autonomia é condicionada pelas lutas hegeménicas presentes na sociedade que
alargam ou retraem as bases sociais que sustentam a dire¢do social projetada
pelo assistente social ao seu exercicio, permeada por interesses de classes e
grupos sociais, que incidem nas condigdes que circunscrevem o trabalho voltado
ao atendimento de necessidades de segmentos majoritdrios das classes
trabalhadoras (IAMAMOTO, 2015, p. 415).

Portanto, a condicdo assalariada interfere diretamente no exercicio da profissio. Conforme
expressa Raichelis (2018): “Em nossa visdo, ndo cabe atribuir a natureza abstrata e complexa do
corpo de connhecimentos produzidos por uma profissdo o elemento determinante e garantidor
de sua autonomia (para nods sempre relativa) e autocontrole institucional profissional”
(RAICHELIS, 2018, p. 36). E preciso considerar que a mercantilizacdo é uma condicio que
perpassa toda e qualquer profissio na sociedade capitalista, das mais classicas as mais
contemporaneas. Tais profissdes sdo marcadas pelo assalariamento.

Segundo Felippe (2015), a condi¢do assalariada ja vem sendo alvo de debates no interior da
sociologia das profissoes, “[...], o assalariamento, o controle hierarquico e a defini¢do externa das
condigdes de trabalho sdo elementos presentes desde o surgimento de determinadas profissdes”
(FELIPPE, 2015, p. 18). O referido autor considera que para a maioria das profissoes, das quais
muitas ja nasceram assalariadas, o carater relativo da autonomia sera sempre relativo, mas isso
ndo interferiria no controle da técnica.

Por essa razdo, ndo se trata de avaliar em que medida se faz ou ndo um melhor aproveitamento
das oportunidades do mercado; é preciso reconhecer quais sdo as interferéncias que resultam
dessa condigdo de assalariamento no campo dessas profissdes. Em se tratando do Servigo Social,
e se pudermos considerar as demais profissoes assalariadas, temos clareza que:
[...] durante o periodo em que trabalha, sua atividade é socialmente apropriada
por outro: o sujeito que trabalha ndo tem o poder de livremente estabelecer suas
prioridades, seu modo de operar, acessar todos os recursos necessarios,
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direcionar o trabalho exclusivamente segundo suas inten¢des, o que é
comumente denunciado como o ‘peso do poder institucional’ Simultaneamente,
o assistente social tem como base social de sustentagdo de sua relativa autonomia
- e com ela a possibilidade de redirecionar o seu trabalho para rumos sociais
distintos daqueles operados pelos seus empregadores - o proprio cardter
contraditorio das relacdes sociais (IAMAMOTO, 2015, p. 422).

Por isso é tdo importante desvendar o papel das classes sociais e as possibilidades das profissoes
no contexto da divisdo social do trabalho, visto que as atividades profissionais nio estdo acima da
relagdo de classe, as profissdes ndo se constituem em si mesmas, elas sdo permeadas por relagées
sociais. Assim,

[...] verifica-se, pois, uma tensdo entre o trabalho controlado e submetido ao
poder do empregador, as demandas dos sujeitos de direitos e a relativa autonomia
do profissional para perfilar o seu trabalho. Assim, o trabalho do assistente social
encontra-se sujeito a um conjunto de determinantes histdricos, que fogem ao seu
controle e impde limites, socialmente objetivos, a consecu¢do de um projeto
profissional coletivo no cotidiano do mercado de trabalho (IAMAMOTO, 2015,
p. 424, grifo da autora).

E com essa visio de profissio, inserida em relacées de trabalho capitalistas, marcada por processos
como os de alienacdo do trabalho, que conseguimos entender as relagdes contraditorias
pertinentes a realidade profissional no cotidiano das instituicbes que empregam assistentes
sociais. Por outro lado, ndo se deve abrir mdo de uma formagdo especifica e qualificada, da
aquisi¢do de uma autoridade e de uma responsabilidade profissional, ainda que haja a mediagdo
do assalariamento. A capacidade e a necessidade de escolhas devem ser fundadas em analises
cientificas sobre a realidade e assumidas com responsabilidade ética, através de agoes reguladas.
Nessa combinagdo contraditdria entre trabalho e profissdo, é possivel elucidar o significado social
desta profissdo e ndo mascarar ainda mais sua condi¢do de trabalhador assalariado, sem abrir mao
das possiblidades construidas no dmbito dos limites préprios ao exercicio profissional na
sociedade capitalista. Vimos nessas discussoes que ha lacunas que precisam ser preenchidas por
pesquisas que se proponham a analisar a realidade social em sua totalidade e que abordem todos
os aspectos de nossa complexa condigdo de trabalhadores assalariados.

CONSIDERACOES FINAIS

E possivel entender que as profissdes garantem aos seus membros autonomia devido ao
conhecimento especializado que possuem - sua expertise —, o que lhes confere determinado poder
no exercicio de sua profissio. Mas também precisamos considerar que essa autonomia
profissional se coloca nas inumeras contradi¢gdes presentes num mercado de trabalho profissional
que estd sob os ditames do capital, pois, numa sociedade regida pela l6gica do modo de produgdo
capitalista, o trabalho é perpassado pelas amarras impostas pelo assalariamento. A partir desse
entendimento, reafirmamos que as analises acerca das profissdes na sociedade capitalista exigem
a imprescindivel articulagdo com sua condi¢do de assalariamento, o que nem sempre é pautado
pelos autores que discutem a questdo, como pudemos perceber nesse texto. Muitas vezes se tem
uma abordagem sobre o universo das profissdes como se a autonomia dos profissionais fosse, por
si s0, capaz de empreender um rigoroso controle nas condigdes de trabalho.

Diante desse debate, entendemos que a produgdo cientifica do Servigo Social oferece uma
importante contribui¢do ao problematizar sobre a autonomia relativa do/a assistente social frente
a condicdo de trabalho assalariado, pois suas formulagoes trazem para a discussdo os fundamentos
da relagdo capital versus trabalho, expressando a primazia da teoria do valor trabalho.
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Percebemos neste debate que autores da sociologia das profissoes, ao contrario, apresentam uma
tendéncia ao superdimensionamento da fung¢do social das profissdes e desconsideram, em larga
medida, que hd interferéncias externas devido as exigéncias postas pela mediagdo do mercado de
trabalho, fundamentado na explora¢do da forga de trabalho. Nesse sentido, visualizamos que o
centro das preocupagdes estd na garantia dos monopdlios profissionais, dando prioridade nas suas
formulagdes para estratégias que possam resguardar um lugar no mercado de trabalho, de modo
que se torna desnecessario discutir a teoria do valor trabalho porque o mercado ganha destaque
nessas discussoes.

Por fim, reafirmamos que as profissdes ndo tém um fim em si mesmas, sendo permeadas por
relagGes sociais e tensionadas pela compra e venda da forga de trabalho. Nessas condigoes, em
geral, o profissional possui o controle da técnica, mas ndo o controle das condigdes de trabalho,
ja que sua autonomia diante do assalariamento se torna sempre relativa. Deste modo, concluimos
neste breve estudo que, na sociedade regida pelo capital, o trabalho esta condicionado a restri¢oes,
ainda que no ambito das profissdes liberais altamente regulamentadas. Entendemos que ndo ha
condi¢cbes para o exercicio da autonomia absoluta sob a regéncia da condigdo assalariada,
especialmente na contemporaneidade, tendo em vista que as altera¢des recentes no mundo do
trabalho criam essa nova morfologia do trabalho, conforme as defini¢des expostas anteriormente
por Antunes (2018).
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