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Resumo: O artigo trata de uma das contribui¢es de um programa de pos-graduagdo em Servico Social
(PPGSS) para a sociedade: o processo de qualificagdio dos recursos humanos nas politicas publicas. Foram
mapeados os curriculos disponiveis no banco de dados da Plataforma Lattes de 224 egressos, no periodo de 21
anos (1998-2019), do PPGSS-UFPA, utilizando a técnica de andlise documental, com o objetivo de conhecer a
atuagdo profissional dos formados e dimensionar o impacto social e inser¢do regional do programa. Um dos
resultados principais foi constatar que, em sua maioria, 0s egressos concentram-se na gestdo e atuagdo
profissional nas politicas publicas, ou seja, como area de produ¢do de conhecimento, o Servico Social ocupa
um papel fundamental nelas, devido sua compreensdo e propostas de respostas as manifesta¢cdes de questdes
sociais.
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Abstract: The article addresses one of the contributions to society of a Graduate Programme in Social Work
(PPGSS): the qualification process for people in the area of public policy. The resumes of 224 graduates from
the PPGSS-UFPA, available on the Lattes platform database, were mapped over a 21-year period (1998-2019).
Documentary analysis was utilised to understand the professional performance of graduates and to
parametrise the social impact and regional introduction of the programme. One of the main results verifies
that the majority of graduates concentrated on management and professional delivery of public policies, that
is, in the area of knowledge production. Social Service occupies a fundamental role in this, due to its
understanding of and proposals for responses to social issues.
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Introducao

ste artigo aborda a insergdo profissional de egressos do mestrado do Programa de Pos-

Graduag¢do em Servico Social da Universidade Federal do Pard (PPGSS-UFPA) na

discussdo sobre a contribuicdo da area de produgdo do conhecimento em Servigo Social
para a qualificagdo de recursos humanos nas politicas publicas.
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A pesquisa é uma parte dos resultados de uma tese de doutorado desenvolvida no PPGSS-
UFPA, em que se realizou uma andlise documental a partir dos curriculos Lattes de egressos e
egressas disponiveis no banco de dados da Plataforma Lattes. O levantamento abrangeu
pessoas egressas que defenderam suas dissertagdes no periodo de 21 anos, entre 1998 e 2019,
totalizando 224 curriculos’.

A técnica de andlise documental, segundo Gil (2008), utiliza materiais que ainda ndo
receberam tratamento analitico e envolve ndo apenas a busca pelas fontes, mas também a
organizacdo do material obtido em seu conjunto. Para tanto, a coleta de dados foi orientada
por um roteiro de analise documental, que levantou informag¢des em blocos: a) Graduagdo; b)
Pés-graduagdo; e c¢) Inser¢do Profissional: tipo de inser¢do, natureza da institui¢do
empregadora, area de atuacdo, numero de vinculos remunerados, carga horaria semanal
considerando o total de vinculos. Por se tratar de um artigo, serdo apresentados os resultados
sobre a inser¢do profissional.

A Plataforma Lattes, do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq), foi escolhida por hospedar um sistema de informac¢des sobre de pesquisas, grupos,
pesquisadoras e pesquisadores do Brasil, em um ambiente virtual com acesso gratuito
disponivel pela internet e por sua relevancia e credibilidade para o levantamento de
informacoes.

A base de curriculo Lattes registra a trajetoria académica de pesquisadoras/es, sua inscricao é
realizada pela propria pessoa que recebe um acesso exclusivo e intransferivel. A cada
atualizagdo, assina-se um termo de adesdo e responsabilidade com a veracidade de
informacdes e autorizagdo para o compartilhamento das informac¢des contidas, que se referem
as atividades técnicas, profissionais e/ou de pesquisas, participacdo e produgdo de eventos,
foruns seminarios etc.

O presente artigo estda organizado em duas secdes, além da introdugdo e conclusdo: na
primeira tém-se uma apresentagao geral do perfil de egressos e suas condi¢des de trabalho, na
segunda, retrata-se a inser¢do profissional para além da docéncia, a fim de desvelar a
contribui¢do do PPGSS-UFPA na qualificagdo dos recursos humanos na regido.

Perfil geral das condi¢oes de trabalho de mestras/es egressas/os do PPGSS-UFPA
Como a atualizagdo das informagdes contidas no curriculo depende exclusivamente das/os

pesquisadoras/es, torna-se relevante entender as tltimas atualiza¢es, como demonstradas na
Tabela 1.

1 Na fase preparatéria da pesquisa foi realizado o levantamento das dissertacées defendidas no PPGSS-UFPA
em bibliotecas fisicas e bancos digitais da UFPA, ap6s verificou-se a catalogacdo de curriculos Lattes. No
curriculo também buscou-se confirmar a titulacdo de mestras/es pelo PPGSS-UFPA, bem como a retirada de
possiveis pessoas homonimas. O levantamento aconteceu em dois periodos: entre os dias 1 a 10 de julho de
2020 e, posteriormente, revisados nos dias 14 de dezembro de 2020 a 21 de janeiro de 2021.
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Tabela 1 - Percentual de atualiza¢do de curriculos lattes, por ano
Ano | Ne | % Ano | Ne | % Ano | Ne %

2021 1 0,45 2015 6 2,68 2009 5 2,23
2020 9O 40,18 2014 8 3,57 2008 2 0,89
2019 62 27,28 2013 1 045 2007 1 0,45
2018 8 3,57 2012 4 1,79 2006 2 0,89
2017 16 7,14 200 8 3,57 2005 1 0,45
2016 4 1,79 2010 1 0,45 N.I. 4 1,79

Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa (2021).
Nota: N.I. = Ndo informado.

A partir da Tabela 1, observa-se que nos ultimos cinco anos (2017-2021), 177 pessoas
atualizaram seus curriculos, o que confere uma margem elevada de atualizagdo as
informacdes obtidas sobre mestras e mestres titulados pelo PPGSS-UFPA.

Uma vez que a pesquisa teve como fonte os curriculos Lattes, os dados relacionados a um
perfil geral (a idade, religido, pertenca étnica ou cor, orientacdo sexual, situacdo conjugal e
sobre maternagem etc.) ndo foram obtidos. Em relacdo a condi¢do de género, na medida em
que ndo ha autodeclaracdo de identidade de género e respectivos registros de outras
expressdes de géneros, a pesquisa ndo ultrapassou os conceitos bindrios de feminino e
masculino. Apesar da ressalva, a Tabela 1 traz uma aproximagdo consistente dessa realidade.

Tabela 2 - Mestras/es do PPGSS-UFPA por identidade de género, 1998-2019

Identidade de género | Total %
Feminino 190 85
Masculino 34 15

Total 224 100

Fonte: Elaborag¢do propria a partir da pesquisa (2023).

Ao longo de 21 anos, cerca de 85% das pessoas que fizeram mestrado no PPGSS-UFPA
possuem identidade de género feminina, o que revela ndo apenas um trago historico para a
area do Servico Social, mas também demonstra um papel relevante na formagdo e
qualifica¢do profissional das mulheres nessa parte da Amazénia.

Em relacdo ao curso de graduacdo, cerca de 84% possuia apenas um curso de graduacao,
enquanto que 12% possuia dois ou mais diplomas de graduacao, e 4% nao informava sobre a
titulacdo de graduacdo. Quanto a area de conhecimento da graduagdo, os dados podem ser
observados na Tabela 3.
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Tabela 3 - Area de conhecimento da graduacio de pessoas egressas PPGSS-UFPA

Area de conhecimentoda 1998- 2010- % do
~ Total
graduacdo 2009 2019 Total
Servi¢o Social 49 102 151 67,41
Outras areas do 27 13 40 17,86
conhecimento
Servigo Social e Outras dreas 10 14 24 10,71
Nao Informado 6 3 9 4,02
Total 92 132 224 100,00

Fonte: Elaborag¢do propria a partir da pesquisa (2021).

Como a pesquisa analisou 21 anos, buscou-se conhecer um pouco do perfil de egressos a cada
10 anos, em média. Se considerado o total de graduadas em Servigo Social, tém-se 175 pessoas,
o0 que representa cerca de 78%”.

Esse percentual possui ao menos duas explicacdes: a primeira diz respeito ao fato de que o
PPGSS-UFPA foi criado em 1994, em uma regido historicamente marcada por um numero
reduzido de programas de pds-graduagdo® - o que, em parte, reflete a realidade de sua
insercdo subordinada na divisdo sociotécnica do trabalho. Ou seja, especialmente nos
primeiros anos do programa, o PPGSS-UFPA se constituia como uma op¢do importante nas
areas das ciéncias humanas e sociais. Além disso, nesse momento inicial, uma das areas de
concentragdo do programa abrangia a produ¢do do conhecimento em éreas de concentra¢do
especificas: Construgdo Tedrico-metodolégica do Servico Social e Politicas sociais,
movimentos sociais e cidadania (Universidade Federal do Pard, 1994).

2 Enquanto que uma pesquisa realizada pela Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa (ABEPSS) constatou
a média brasileira da graduacao correspondia a cerca de 91% graduados em Servico Social.
3De acordo com o GeoCapes em 2021, a distribuicao de PPGs por regides do Brasil foi: Sudeste 42,5%; Sul
21,4%; Nordeste 20,7%; Centro-Oeste 8,9 e Norte 6,5% (COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE
PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2021).
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Tabela 4 - Titula¢do na 12 graduacao, por area de conhecimento

Titulacdo na 12 graduagao por area Ne %
Administracdo 1 0,45
Biblioteconomia 1 0,45
Ciéncias Economicas 2 0,89
Ciéncias Sociais 9 4,02
Comunicagdo Social 2 0,89
Educagdo Fisica 1 0,45
Estatistica 1 0,45
Fisioterapia 1 0,45

Historia 1 0,45

Letras 1 0,45

Pedagogia 22 9,82
Servigo Social 169 75,45
Tecnologo em Recursos Humanos 1 0,45
Turismo 5 2,23

Nao informado 7 3,13

Total 224 100,00

Fonte: Elaboragao propria a partir da Pesquisa (2021).

Observa-se na Tabela 4 que as principais areas de conhecimento cursadas pelas pessoas
egressas foram: Servico Social (75%); Pedagogia (cerca de 10%), Ciéncias Sociais (cerca de
4%), e Turismo (cerca de 2%). Em relacdo aos tipos de Instituicdo de Ensino Superior (IES)
cursadas no momento da primeira graduacdo, mapeou-se que 82% cursaram IES publicas e
14% privadas, enquanto que 4% ndo informou.

Em relacdo a insercdo profissional constata-se uma acentuada precarizacdo dos vinculos e
condicdes de trabalho de uma parcela dessas/es trabalhadoras/as, mesmo com sua
qualificacdo profissional. A Tabela 5 revela a quantidade de vinculos profissionais que esses
trabalhadores precisam constituir para melhorarem suas condig¢des de vida.

Tabela 5 - Quantidade de vinculos profissionais de egressos PPGSS-UFPA

Quantidade de vinculos Total ,(?; ;1:1
1 Atividade profissional 11 49,55
2 Atividades profissionais 59 26,34
3 Atividades profissionais 17 7,59
4 Atividades profissionais 6 2,68
Na&o informado 31 13,84
Total 224 100,00

Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa (2021).
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Cerca de metade das pessoas egressas possui apenas um vinculo empregaticio, enquanto a
outra metade possui mais de um, sendo registrados até quatro vinculos profissionais, o que
demonstra um cendrio de agravamento do desemprego.

A duragdo da jornada de trabalho também expressa que parcela desses trabalhadores estao em
condigbes de precarizacdo de trabalho, pois identifica-se uma intensificagdo das atividades
laborais, pelo préprio grau de exploragdo da forga de trabalho, também revela a qualidade de
vida, pois quanto mais horas semanais empregadas em diversos vinculos trabalhistas, menor
o tempo disponivel, ndo apenas para o descanso, mas para desenvolver atividades que ndo
sejam diretamente orientadas para a produtividade/lucro.

Tabela 6 - Horas trabalhadas por semana, em todos os trabalhos
Horas Trabalhadas (semanal) Total % do Total

Até 29 horas 16 7,14
30 horas 48 21,43
De 31a 39 horas 8 3,57
40 horas 51 22,77
De 41a 50 horas 21 9,38
De 51a 60 horas 13 5,80
De 61 a 70 horas 12 5,36
Mais de 71 horas 15 6,70
Néo informado 40 17,86
Total 224 100,00

Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa (2021).

No que trata sobre a jornada semanal de 30 horas (Lei n? 12.317/2010), observa-se que apenas
21% trabalha 30 horas. Mesmo quando se considera os resultados da tabela anterior, os quais
denotam que apenas metade dessas pessoas possui um unico vinculo trabalhista, esse
quantitativo atesta jornadas laborais exaustivas para a maioria restante. Também se observa
que cerca de 27% (61 egressos) possuem uma jornada semanal de trabalho de 41 horas ou
mais.
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Tabela 7 - Insercdo profissional, por tipo de atividade exercida nos vinculos profissionais remunerados

Tipo de atividade exercida Total % do Total
Bolsista' 5 2,23
Docéncia 50 22,32
Docéncia e Pesquisa 2 0,89
Docéncia e Profissional 42 18,75
Docéncia e Tutoria 2 0,89
Docéncia, Profissional e Pesquisa 2 0,89
Docéncia, Profissional e Preceptoria 2 0,89
Pesquisa 1 0,45
Profissional 79 35,27
Profissional e Pesquisa 3 1,34
Profissional e Preceptoria 3 1,34
Profissional e Tutor 1 0,45
Nao informado 32 14,29
Total 224 100,00

Fonte: Elabora¢ao propria a partir da pesquisa (2021).

(1) De doutorado. O doutorando é um profissional graduado, um mestre, portanto qualificado para atividades
da docéncia e da pesquisa, atividades que desempenha no PPG, por isso contribui com a produgéo de
conhecimento, mas que no contexto atual de (des)financiamento da pos-graduagdo, tém a bolsa como tnica
remuneracao.

A Tabela 7 expressa em detalhes a quantidade de atividades exercidas e como varias pessoas
egressas possuem mais de um vinculo profissional, também se agruparam alguns. Verifica-se
que, para além de possuirem mais de um vinculo profissional, alguns egressos desenvolvem
atribuigoes diferenciadas em cada vinculo, o que significa uma sobreposicdo de tarefas e o
exercicio de atividades diferenciadas em cada um deles.

Constata-se que 100 egressos possuem a docéncia como atividade em algum dos seus vinculos
empregaticios, porém somente 45% desse total possui o ensino como unica atribui¢do
profissional. Isso significa que para os demais, a atividade docente ndo assegura
exclusivamente seu rendimento mensal. Outro destaque cabe a insercdo profissional na
funcdo de tutoria/preceptoria, na medida em que a atividade nao foi registrada como tnica
atividade profissional remunerada para nenhum egresso, revelando que se constitui como

atividade de complementagdo de renda também.

A maioria das egressas exercem atividades profissionais, quando se considera ao menos um
vinculo de atividade profissional (59%), ou mesmo quando se examina apenas as pessoas que
s0 exercem atividades profissionais em todos os seus vinculos, as demais ndo exercem
atividades de pesquisa e de docéncia (35%). Essa realidade ajuda a compreender a importancia
do PPGSS-UFPA para a qualificacdo profissional, assim como compreender que os egressos
buscaram o programa para aprofundar os conhecimentos a partir da area de Servico social.

Entende-se que uma das caracteristicas na producdo do conhecimento do PPGSS-UFPA, entre
os anos 1998 a 2019, foi adensar as reflexdes sobre o exercicio profissional de assistentes
sociais, bem como sobre politicas publicas, o que contribuiu para o aprimoramento e
renovagdo do conhecimento profissional. Ou seja, a produgdo do conhecimento do PPGSS-
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UFPA contribuiu ndo apenas para qualificar as atividades de pesquisa e de ensino, mas
também subsidiou a formagdo de recursos humanos qualificados para a sociedade em geral,
como nas empresas privadas, nas instituigbes publicas e nas organizagdes ndo-
governamentais (ONGs).

Tabela 8 - Insercdo docente de egressos por area e nivel da docéncia

Area/Nivel da Docéncia Total %
Educagdo Basica 3 3,13
Ensino Médio 6 6,25
Educacéo de Jovens e Adultos 1 1,04
Faculdade de Biblioteconomia 1 1,04
Faculdade de Ciéncias Sociais 4 4,17
Faculdade de Direito 2 2,08
Faculdade de Educag¢do 1 1,04
Faculdade de Fisioterapia 1 1,04
Faculdade de Psicologia 3 3,13
Faculdade de Satude Coletiva 1 1,04
Faculdade de Servico Social 69 71,88
Faculdade de Turismo 4 4,17
Total 97 100,00

Fonte: Elaboragao propria a partir da pesquisa (2021).

Uma parcela significativa de egressas/os sdo professores e professoras no ensino superior, o
que ocorre tanto pela prépria natureza do Servico Social, voltada ao bacharelado e ndo a
licenciatura, quanto pela maior quantidade de assistentes sociais entre egressas. Em rela¢do a
docéncia no Servigo Social, cabe explicar que uma parte importante dos egressos sdo
vinculadas, atualmente, a prépria UFPA. Existem duas Faculdades de Servico Social na
institui¢do, uma no campus Belém e outra no campus Breves, sendo a primeira possuidora de
37 (trinta e sete) docentes, e a segunda de 6 (seis) docentes, totalizando 43 docentes
vinculados as Faculdades de Servico Social da UFPA. Entre esse quadro docente, 15 pessoas (o
que equivale a 35% do quadro docente de Servico Social da UFPA) foram tituladas mestras
pelo PPGSS-UFPA, o que demonstra uma contribui¢do de qualifica¢do para o corpo docente
da propria UFPA.

Quando se mapeou a natureza, publica ou privada, das institui¢des que empregam as pessoas
egressas vinculadas a atividade docente, constatou-se que apenas 26% estdo em instituicdes
publicas, o restante, 74%, possuem vinculos empregaticios em institui¢oes privadas.

A insercao de egressas e egressos do PPGSS-UFPA nas politicas publicas

O Gréfico 1 destaca a quantidade de pessoas egressas que exercem atividades profissionais,
por area do exercicio. Explica-se que se considerou o conjunto de pessoas que possuem ao
menos um vinculo remunerado em atividade profissional, mesmo quando possuia um
segundo vinculo como docente ou na atividade de pesquisa.
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Grafico 1 - Insercdo profissional por area de atividade
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Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa (2021).

Neste grafico, apresenta-se a insercdo profissional de egressos formados em duas décadas de
existéncia do PPGSS-UFPA. Trata-se da sua inser¢do atual, mas a desagregacdo contribui para
perceber, por exemplo, que os mestres formados entre 1998 a 2009 foram absorvidos em
maior nimero para atividades agrarias ou meio ambiente, na area de Direitos Humanos,
como pesquisadores. Também se verifica para o mesmo segmento de egressos dos primeiros
onze anos do programa que nenhum deles se vincula a previdéncia social.

Em relacdo ao periodo mais recente de formacdo de mestres, entre 2010 a 2019, tem-se uma
maior insercdo profissional de egressos na casa civil ou gabinete de prefeitura, bem como
expressivas vinculagoes as areas de assisténcia social, sociojuridica, educagdo e saude.

Além das areas de atuagdo, também buscou-se conhecer os locais de trabalho das pessoas
egressas, que serdao apresentados nas tabelas seguintes.

Tabela g - Insercdo profissional em Casa Civil, Gabinete e Secretaria de Politica Pablica

Gestdao/Coordenagao Total %
Casa Civil - Governo de Estado > 5,00
Secretaria de Administra¢do do Estado 2 5,00
Gabinete de Prefeitura/Secretaria de Administragdo do
A 5 12,50

Municipio
Secretarias de Politicas Publi

ecretarias de Politicas Publicas 3 .50
Total 40 100,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da pesquisa (2021).

A Casa Civil é um 6rgdo diretamente ligado a chefia dos poderes executivos da federacdo, de
unidades da federacdo e dos gabinetes de prefeituras, visando a assessoria das relagdes
institucionais do Poder Executivo com o Poder Legislativo com a sociedade civil, além da
interlocucao do governo com os meios de comunicacao.

100
Argum,, Vitdria, v. 15, n. 2, p. 92-109, maio/ago. 2023. | ISSN 2176-9575



Christiane Pimentel e SILVA

De acordo com Lameirdo (2011), no Brasil, especialmente a partir dos mandatos de Fernando
Henrique Cardoso (1995-1998 e 1999-2003) e Luis Indcio Lula da Silva (2003-2006 e 2007-
201m), verificou-se uma dupla tendéncia das atribui¢des e competéncias da Casa Civil, a qual,
por um lado, desdobraram-se em novos 6rgdos, dividindo atribui¢des com a Secretaria Geral
e, por outro lado, acumularam fun¢ées de coordenadoria politica e assisténcia administrativa,
com acompanhamento e coordenacdo das agdes governamentais, bem como atua¢do em
coordenacgdo de politicas especificas.

Aos Gabinetes Civis, de modo geral, cabe orientar, coordenar, dirigir e controlar as atividades
de todos os drgaos que integram a Casa Civil e o Gabinete de Prefeituras, como assessoria
direta ao Poder Executivo. Entre as tendéncias recentes, a incumbéncia que mais se destaca
em relacdo ao Servico Social trata do gerenciamento de politicas publicas, como andlise e
elaboracdo de legislagGes, desde a coordenagdo de emendas parlamentares a formulacdo e
implementacdo dos programas, projetos e a¢des governamentais relacionadas a execuc¢do de
todas as politicas publicas.

Quando se considera a totalidade de inser¢do profissional por area de atividade (168 pessoas)
tém-se que aproximadamente 23% (40 pessoas) ocupam cargos de gestdo e/ou coordenagdo,
seja nas Secretarias de politicas publicas, seja no dmbito administrativo das esferas Estadual e
Municipal.

Além da Casa Civil e gabinetes de prefeituras, hd uma parte significativa de egressas (31
pessoas) que fazem parte da equipe de coordenacdo e/ou coordenam as Secretarias de
Politicas Publicas no ambito municipal e no ambito estadual. Na medida em que as politicas
publicas se constituem em um conjunto de programas, projetos, acdes da intervencao
governamental, é extremamente relevante que a coordenagdo dessas politicas publicas seja
assumida por profissionais qualificados por cursos de graduagdo e pos-graduacdo os quais
garantam em suas diretrizes curriculares o estudo, a pesquisa e o debate sobre as politicas
publicas.

Tabela 10 - Insercdo profissional na Politica de Assisténcia Social

Politica de Assisténcia Social Total %
Secretaria de Assisténcia Social 5 20
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) 10 40
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) 5 20
Acolhimento/Abrigo 5 20
Total 25 100

Fonte: Elaboragao propria a partir da pesquisa (2021).

As pessoas egressas que trabalham no interior de secretarias de assisténcia social, apontadas
na Tabela 10, ndo ocupavam os cargos de dire¢do e coordenacdo. Também nao houve registro
de egressas e egressos atuando em Centro de Referéncia Especializado para a Populagdo em
Situacdo de Rua (Centro POP), Centro de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e Centro
de Referéncia Especializado para Pessoas com Deficiéncia (Centro DIA).

101
Argum,, Vitdria, v. 15, n. 2, p. 92-109, maio/ago. 2023. | ISSN 2176-9575



PPGSS-UFPA e egressos

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) ndo apenas concentra a maioria dos
trabalhadores da assisténcia social, como também emprega a maioria das pessoas formadas
no segundo periodo, na drea.

No interior do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), as secretarias de assisténcia social,
nos ambitos municipais e estaduais, tém a competéncia da formula¢do, coordenagdo,
monitoramento, execuc¢do e avaliagdo de a¢des, servicos, projetos e programas da politica de
assisténcia social. Dessa maneira, de acordo com a Norma Operacional Basica do SUAS
(NOB-SUAS), compete as secretarias, entre outras responsabilidades, a organizacdo e
coordenagdo, articulagdo, acompanhamento e monitoramento da rede de servigos da
protecdo social basica e especial, gerir o Beneficio de Presta¢do Continuada (BPC), o Cadastro
Unico (CADUNICO) e demais programas de transferéncia de renda (Brasil, 2012).

Os servicos socioassistenciais da prote¢do social basica sdo organizados e ofertados nos CRAS,
que prioriza desde sua localizagio (em locais com presenca significativa de pessoas
beneficiarias dos programas de transferéncia de renda), a disponibilizacdo de servigos para
acesso dos direitos socioassistenciais a parcelas da populacdo que mais utilizam desses
Servicos.

Os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) realizam atendimentos
e ofertas de servicos de média complexidade, na protecdo social especial, para pessoas e/ou
familias que estdo em risco ou ja vivenciam situagoes de violagées de direitos, visando findar
essas situagdes, prevenir sua reincidéncia, e contribuir para o acesso de outros direitos sociais.

Finalmente, os servicos de alta complexidade de acolhimento institucional sdo também parte
da protecdo social especial, voltados a protegdo integral de pessoas que tiveram seus direitos
violados e que precisam ter acesso aos direitos de moradia, de alimentagdo, de higienizagdo,
de acolhimento, entre outros.

A competéncia desses equipamentos publicos na politica de assisténcia social, brevemente
resumidos, indica ainda mais a importancia da qualificagio de um quadro técnico de nivel
superior pods-graduagdo, o qual consiga elaborar respostas profissionais respaldadas em
conhecimentos e experiéncias comprovadas e, igualmente, possua um aprofundamento
teorico voltado especialmente a compreensao das politicas publicas.

Tabela 11 - Inserc¢ao profissional na Politica de Saude

Politica de Saude Total %
Secretaria de Saude 13 35,14
Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) 5 5,41
Clinica médica 2 5,41
Hemocentro 2 5,41
Hospitais 12 32,43
Tratamento Fora de Domicilio (TFD) 4 10,81
Unidade Basica de Satide (UBS) 2 5,41
Total 37 100,00

Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa (2021).
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As secretarias de saude e os hospitais sdo os 6rgaos da politica de satide que mais empregam
as pessoas com titulo de mestras em Servico Social, sendo as primeiras os locais de gestdo e
administracdo da rede de saude como um todo, e as segundas as que ofertam a¢des de média e
alta complexidade no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).

As secretarias de satide, de maneira generalizada, competem gerir, coordenar, planejar,
acompanhar e avaliar as a¢des de equipamentos de servigos de saude, inclusive a vigilancia
sanitdria e epidemioldgica, e a distribuicdo de medicamentos gratuitos, vinculados ao SUS.
Enquanto que os Centros de Aten¢do Psicossocial (CAPS) sdo unidades especializadas em
saide mental, atuantes de forma interdisciplinar na perspectiva da reinser¢do social, na
reabilitagdo e na autonomia das pessoas em atendimento (Brasil, 1996).

As clinicas médicas ofertam servicos de satide privados, credenciados ou ndo para atender o
SUS, e prestam, geralmente, atendimentos basicos e/ou procedimentos de média
complexidade. No SUS, a recep¢do de servigos de atencdo basica é responsabilidade das
Unidades Bésicas de Sadde (UBS), denominadas de porta de entrada, na medida em que
precisam classificar o risco do atendimento e encaminha-lo quando necesséario a média e alta
complexidade e, além disso, oferece consultas de enfermagem, médica, de satde bucal,
distribui¢do e administragdo de vacinas, realiza curativos e visitas domiciliares, entre outros.

Ja& os hemocentros organizam e disponibilizam procedimentos especializados de alta
complexidade, como hemoterapia, terapia renal substitutiva, cirurgias ambulatoriais
especiais, entre outros. Os hospitais, os quais podem ser hospital de clinica basica, hospital
geral (com diversas clinicas basicas: gineco-obstetricia, pediatria, saide mental, clinica
médica e clinica cirurgica), hospital especializado (com especialidades médicas e geralmente
apoio diagnostico relacionado as especialidades), hospital de urgéncia (com servicos de
urgéncia de porta aberta), e hospitais universitdrios; prestam assisténcia hospitalar e
ambulatorial com procedimentos de média e alta complexidade, responsaveis por
procedimentos cirargicos e gestdo de leitos, inclusive os das Unidades de Terapia Intensiva
(UTI) (Negri Filho; Barbosa, 2014).

O Tratamento Fora de Domicilio (TFD) é um programa voltado a pessoas com enfermidades
ndo tratdveis em seu municipio de origem, por auséncia de condi¢bes e servigos técnicos
especializados, e, assim, é responsavel pelo custeio de passagens de ida e volta, ajuda de custo
para alimentacdo e hospedagem para a pessoa enferma e seu acompanhante, bem como
também oferece consulta, tratamento ambulatorial, hospitalar e cirargico.

Encerrando o grupo de locais de trabalho que pertencem as politicas da seguridade social
brasileira, assisténcia social, saude e previdéncia, tém-se a Tabela 12.

Tabela 12 - Inserc¢do profissional Politica de Previdéncia Social

Politica de Previdéncia Social Total %
Instituto Previdencidrio Municipal 2 28,57
Instituto Previdenciario Estadual 3 42,86
Instituto Previdenciario Federal 2 28,57
Total 7 100,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da pesquisa (2021).
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Na Tabela 12 indicou-se a esfera de governo para revelar a relagdo previdencidria de regimes
proprios de previdéncia. A previdéncia social possui uma légica contributiva, para assegurar
as pessoas recursos financeiros por ocasido de desemprego involuntdrio, idade avancada,
tempo de servigo, incapacidade laboral, encargos familiares, e prisdo e morte daqueles de
quem dependiam economicamente (Brasil, 1991).

No interior das politicas de seguridade social, segundo Salvador (2008), a politica de
previdéncia social tornou-se a prioridade nas a¢des de privatizagdo em virtude de sua
capacidade de produzir acumulagdo de capital, tanto na area do capital financeiro, quanto na
ampliacdo do mercado de capitais de seguros privados, uma vez que o recolhimento das
contribui¢des previdenciarias,

Apesar de a lei assegurar a destinacdo das contribui¢bes previdencidrias dos
trabalhadores e dos empregadores para o pagamento dos beneficios previdenciarios,
creditados diretamente no Fundo do Regime Geral de Previdéncia Social (FRPS) sob a
gestdo do INSS (art. 5° [Lei n? 11.457, de 16 de margo de 2007], inciso II), a politica de
arrecadagdo e gestdo das receitas previdencidrias foi deslocada do Ministério da
Previdéncia para o da Fazenda. Portanto, uma modificagio relevante é o
deslocamento de toda gestdo das receitas do orcamento da seguridade social para o
controle do Ministério da Fazenda, enfraquecendo ainda mais a institucionalidade da
seguridade social (Salvador, 2008, p. 174).

Tabela 13 - Insercao profissional na Politica de Educacao

Politica de Educacao Total %
Secretaria de Educagao 9 25,71
Educacao Especial 1 2,86
Escola de Ensino Fundamental 3 8,57
Escola de Ensino Médio 3 8,57
Orienta¢do Pedagogica/Educacional 1 2,86
Institui¢do de Ensino Superior (IES) 18 51,43
Total 35 100,00

Fonte: Elaboragao propria a partir da pesquisa (2021).

Cabe ressaltar que a Tabela 13 refere-se a atua¢do profissional na politica de educa¢do e ndo a
atividade docente. Assim, esses vinculos empregaticios sdo distribuidos, principalmente, para
as institui¢des de ensino superior e para as secretarias de educagdo, mais uma vez, é possivel
afirmar a competéncia da area de Servigo Social e, de maneira particular, do PPGSS-UFPA, na
contribui¢do para a produgdo de conteudo e aporte técnico as politicas publicas e sociais. A
politica de educacdo também se organiza em diversos niveis e modalidades de ensino.
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Tabela 14 - Insercao profissional na Area Sociojuridica

Area Sociojuridica Total %
Secretaria de Justica 1 3,57
Delegacia 1 3,57
Forgas Armadas 2 7,14
Exército 2 7,14
Medidas Socioeducativas 1 3,57
Ministério Publico 4 14,29
Promotoria/Defensoria 2 7,14
Seguranca Publica 3 10,71
Bombeiros 2 7,14
Policia Militar 1 3,57
Sistema Prisional 2 7,14
Tribunal de Justica 12 42,86
Tribunal de Justica do Estado (TJE) 11 39,29
Tribunal Regional Eleitoral (TRE) 1 3,57
Total 28 100,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da pesquisa (2021).

Outra area de inser¢do profissional de pessoas egressas do PPGSS-UFPA foi a sociojuridica,
que abrange o sistema de justica, o sistema carcerdrio, a execucdo penal e medidas
socioeducativas, além da segurancga publica.

De acordo com Borgianni (2013), de maneira generalizada, nessa drea trabalha-se com
situagbes de conflitos que sdo resolvidos pela impositividade do Estado. Assim, a
intervencdo profissional na esfera das profissdes de nivel superior se relaciona a decisdes
o 7. .« 1. ’ . + o~ . « .

juridicas, subsidiadas pelos possiveis resultados daquela decisdo a partir de uma “[...] rica
aproximacdo a totalidade dos fatos que formam a tessitura contraditoria das relagdes sociais
nessa sociedade, em que predominam os interesses privados e de acumula¢do” (Borgianni, p.

423).

A afirmativa de Borgianni (2013) refor¢a a compreensdo de que o processo decisorio pode ser
pautado por resultados de estudos sociais e de pesquisas sobre a realidade social, os quais
possuem fundamentacdo ética para atender as necessidades sociais. Nesse argumento,
reconhece-se que a produgdo de conhecimento baseado em evidéncias ndo pode ofertar,
imediatamente, solu¢des para o conjunto de demandas nas politicas publicas e sociais, e,
exatamente por isso, esse conhecimento apropriado pelo sujeito ativo, no caso, por
trabalhadores egressos do mestrado em Servico Social, precisa ser ressignificado em face a um
conjunto de andlises técnicas que se apresentam como competéncias e atribui¢des
profissionais.

Os espagos socio-ocupacionais com mais egressos sdo, respectivamente, os tribunais de
justica estaduais, o Ministério Publico e a seguranca publica. Nos primeiros, compete

105
Argum,, Vitdria, v. 15, n. 2, p. 92-109, maio/ago. 2023. | ISSN 2176-9575



PPGSS-UFPA e egressos

subsidiar decisdes em ac¢oes civeis, na drea da familia, parte dos crimes comuns, execucoes
fiscais de estados e municipios, etc.; enquanto que o Ministério Publico* possui como
atribuigoes essenciais a manuteng¢do da ordem juridica e a fiscalizacdo do poder publico, isto
significa que suas agdes se dirigem ao direito publico e/ou a representacdo de interesse e
relevancia publica; e, por ultimo, os 6rgdos de seguranca publica, os quais atuam na defesa
civil e desastres, no caso do corpo de bombeiros e na preservacdo da ordem publica, no caso
da policia militar.

Tabela 15 - Insercao profissional na Politica Agrdria e de Meio Ambiente

Politica Agraria/Meio Ambiente Total %
Secretaria de Meio Ambiente/Agraria 3 42,86
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural 1 14,29
Assessoria 3 42,86
Total 7 100,00

Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa (2021).

Apesar de poucas pessoas egressas inseridas nessas politicas sociais, havia representacdo em
secretarias de politicas agrarias, inclusive atuando junto aos assentamentos rurais e
coordenacdo de desapropriacdo de terras. Apenas trés pessoas atuavam na Secretaria de Meio
Ambiente, com ag¢bes voltadas aos impactos sociais ao meio ambiente, como recuperacao,
preservacao e protecdo de recursos naturais e trés pessoas que trabalham nas atividades de
assessoria, todas vinculadas a organizagées ndo governamentais (ONGs), sendo que duas
realizavam ag¢bes que visavam o trabalho em assentamentos para a autossustentacdo e
combate a violéncia no campo e uma delas, assessoria a projetos sociais de preservacao de
recursos naturais.

A drea com menor nimero de egressos foi a de Direitos Humanos, como se vé na Tabela 16,
seguinte.

Tabela 16 - Insercio profissional na Area de Direitos Humanos

Direitos Humanos Total %

Secretaria de Direitos Humanos 3 100

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da pesquisa (2021).

Apenas trés pessoas egressas trabalham na area de Direitos Humanos e todas em secretarias
de Direitos Humanos, as quais realizam atividades em relagdo a promocao, protecao e defesa
dos direitos humanos voltados a igualdade de acesso aos direitos sociais a populacdo negra,
populagdo indigena, pessoas com deficiéncia, populacdo de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Trans
e Travestis, Queers, Intersexuais, Assexuais e todas as demais existéncias de géneros e
sexualidades (LGBTQIA+), também se voltam a prevencdo e erradicagdo da tortura e do
trabalho analogo a escraviddo, a reparacdo aos mortos, perseguidos e desaparecidos politicos,
entre outros.

4 Na Constituicio Federal de 1988, o Ministério Puablico é um 6rgio independente dos poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario, para preservar autonomia institucional e independéncia financeira e administrativa,
para exercer suas funcoes.
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Tabela 17 - Insercao profissional na Area de Pesquisa

Pesquisa Total %
Em Ciéncias Sociais 1 11,11
Em Servigo Social 1 11,11
Em Saude 2 22,22
Sobre Infancia e Adolescéncia 5 55,56
Total 9 100,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da pesquisa (2021).

Como visto, apenas uma entre as nove pessoas egressas possui como uUnico vinculo
remunerado o trabalho como pesquisadora, as demais exercem outras atividades. Mesmo
assim, destaca-se essa forma de insercao profissional na regido amazodnica pela valorizagdo da
profissdo de pesquisadora e pesquisador. Também se observa que a maioria foi contratada
para area de pesquisa voltada a infancia e adolescéncia, seguida da pesquisa em satude.

Tabela 18 - Insercdo profissional Técnico-administrativa

Técnico-administrativa Total %
Atuacdo Técnico-administrativa de Nivel Médio 2 25
Atuagdo Técnico-administrativa de Nivel Superior 6 75
Total 8 100

Fonte: Elaboragdo propria a partir da pesquisa (2021).

A Tabela 18 apresenta as/os trabalhadoras/es que atuam nas fung¢des técnico-administrativas.
Em maior numero, contratadas para func¢oes de nivel superior.

O quadro geral, da insercdo de pessoas egressas do mestrado, permite a referéncia a relevancia
do aprimoramento das dimensoes ético-politica, técnico-operativa e tedrico-metodoldgica
para consolidar o compromisso profissional com a qualidade dos servigos prestados a
populacdo.

Conclusao

O perfil de levantamento das pessoas egressas do curso de mestrado do PPGSS-UFPA
revelou que sua contribui¢do na qualificagdo dos quadros de recursos humanos nas politicas
publicas no dmbito da regido Norte e, especialmente, no estado do Para, é evidenciada
quando a inser¢do profissional de seus egressos perpassa por atividades de coordenagdo e
gestdo administrativa em Casa Civil, Gabinete e Secretaria de Politica Publica, assim como

também atuantes na funcdo técnico-administrativa.

Na Politica de Assisténcia Social, os egressos atuam, especialmente, nos CRAS, seguidos de
cargos administrativos nas secretarias de assisténcia social; na Politica de Satide, o maior
numero de pessoas egressas estd alocado nas secretarias de saude, seguido pela inser¢do em
hospitais; na Politica de Previdéncia Social, as pessoas egressas participam das trés esferas
do governo: municipal, estadual e federal; na Politica de Educa¢do, a maioria dos
profissionais egressos do PPGSS-UFPA atuam em institui¢des de ensino superior, seguidos
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pelos cargos ocupados nas secretarias de educacdo; na drea sociojuridica, a maioria das
pessoas egressas atuava nos Tribunais de Justica, depois no Ministério Publico.

Em relagdo a inser¢do profissional na Politica Agraria e de Meio Ambiente, a maioria das
pessoas desenvolviam atividades de assessorias e na gestdo da Secretaria de Meio Ambiente
ou na Secretaria de Politica Agraria; na area de Direitos Humanos, todas as pessoas egressas
desenvolviam atividades profissionais na Secretaria de Direitos Humanos, enquanto que a
inser¢do profissional na atividade de pesquisa realizava-se, na maioria dos casos, em
pesquisas sobre infidncia e adolescéncia; e, finalmente, a vinculagdo profissional nas
atividades técnico-administrativas, com maior representatividade das fung¢des de nivel
superior, seguida pelas fun¢Ges de nivel médio.
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