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Questionario utilizado para a entrevista de estudo de caso:

1 Em decorréncia da pandemia vocé trabalhou ou ainda trabalha na modalidade remota ou hibrida?

2 A empresa disponibilizou os equipamentos necessarios para exercer suas fungdes, quais?

3 Quais foram as ferramentas de Tecnologias da Comunicacéo e Informacéo (TIC) utilizadas no trabalho
ndo presencial?

4 Foi fornecido treinamento e capacitacdo no uso de ferramentas de TIC para o trabalho a distancia?

5 Como as ferramentas tecnoldgicas implementadas ajudam a desempenhar suas fungdes durante o
trabalho remoto?

6 Vocé teve dificuldades em adotar alguma ferramenta tecnolégica utilizada no trabalho remoto, qual?

7 Atualmente ainda existem barreiras tecnoldgicas para exercer as suas fungdes de forma ndo presencial,

quais?
3 Vocé gostaria de sugerir alguma ferramenta tecnoldgica ndo adotada e que poderia ajudar a
desempenhar melhor as suas fungdes, quais?

9 Vocé tem um ambiente adequado e sem ruidos para exercer seu trabalho?

10 Quais foram os principais impactos em sua vida pessoal na modalidade de trabalho ndo presencial?

11 Vocé se sente mais produtivo(a) em trabalho remoto ou presencialmente na empresa? Por qué?

12 Vocé manteve a sua rotina de trabalho e horarios durante o trabalho néo presencial?

13 O que melhorou em relagdo a modalidade de trabalho nédo presencial?

14 O que piorou ao trabalhar de forma ndo presencial?

15 Vocé quer complementar com alguma observacdo sua que ndo esta contemplada nesta entrevista?
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