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RESUMO

As disciplinas de Ldgica de Programacdo e Programacao de
Computadores apresentam, historicamente, elevados
indices de reprovagdo e evasdo. A utilizacdo de programas
de tutoria, ja consolidada em diversas areas e publicos, tem
demonstrado eficacia como estratégia de apoio ao ensino.
Nesta pesquisa, constatou-se que 70% dos estudantes que
cursaram essas disciplinas reprovaram pelo menos uma
vez, levando em média de um a trés semestres para
alcangar a aprovagdo. Com base na analise do perfil dos
discentes, foi elaborado um programa de tutoria com
encontros adaptados as suas necessidades, visando a
consolidagdo dos conhecimentos fundamentais e a
melhoria do desempenho nas disciplinas de programacgao
dos cursos de Engenharia de Produgdo, Engenharia Civil e
Engenharia Ambiental e Sanitdria do IFMG campus
Governador Valadares. Espera-se, com esse projeto,
contribuir para o aprimoramento do processo de
aprendizagem, reduzindo os indices de reprovagao, evasao
e abandono.
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ABSTRACT

The subjects of Programming Logic and Computer
Programming have historically shown high failure and
dropout rates. Tutoring programs, already established in
various areas and for different audiences, have proven
effective as a teaching support strategy. This research
found that 70% of students who enrolled in these subjects
failed at least once, taking on average one to three
semesters to pass. Based on the analysis of student profiles,
a tutoring program was developed with sessions tailored to
their needs, aiming to consolidate fundamental knowledge
and improve performance in programming courses within
the Engineering programs in Production, Civil, and
Environmental and Sanitary Engineering at IFMG
Governador Valadares campus. This project is expected to
enhance the learning process and reduce high rates of
failure, dropout, and abandonment.

RESUMEN

Las asignaturas de Légica de Programacion y Programacion
de Computadoras presentan histéricamente altos indices de
reprobacion y desercion. Los programas de tutoria, ya
consolidados en diversas dreas y publicos, han demostrado
ser eficaces como estrategia de apoyo al proceso educativo.
Esta investigacion reveld que el 70% de los estudiantes que
cursaron estas asignaturas reprobaron al menos una vez,
tardando en promedio de uno a tres semestres para
aprobar. A partir del andlisis del perfil de los estudiantes, se
disefio un programa de tutoria con encuentros adaptados a
sus necesidades, con el objetivo de consolidar los
conocimientos fundamentales y mejorar el rendimiento en
las asignaturas de programacion de los cursos de Ingenieria
de Produccion, Ingenieria Civil e Ingenieria Ambiental y
Sanitaria del IFMG campus Governador Valadares. Se
espera que este proyecto contribuya al fortalecimiento del
proceso de aprendizaje y a la reduccion de los altos indices
de reprobacion, desercion y abandono.
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INTRODUCAO

A Ldgica de Programagao é tradicionalmente considerada uma disciplina complexa para
estudantes iniciantes, sendo frequentemente associada a elevados indices de reprovacao e
evasdo. Entre os principais desafios enfrentados pelos discentes estao as dificuldades no
desenvolvimento de algoritmos e na elaboracdo de programas, como ja apontado por
Rapkiewicz et al. (2006). Parte significativa dos discentes demonstra limitagdes na assimilagdo
e aplicacdo dos conceitos fundamentais de programacdo, especialmente na criacdo de
solucdes algoritmicas para problemas concretos (Silva et al., 2018).

A obrigatoriedade das disciplinas de Légica de Programacdo e Algoritmos na maioria dos
cursos de Engenharia se justifica pela necessidade de desenvolver o raciocinio légico e por sua
aplicabilidade transversal ao longo da formacdo académica (Marcussi et al., 2016). No
entanto, muitos estudantes ingressam no ensino superior sem qualquer familiaridade prévia
com programacao, o que dificulta o envolvimento inicial e compromete o desempenho nas
disciplinas da area. Além da caréncia de experiéncias anteriores na resolucdo de problemas
computacionais, a falta de dominio em técnicas basicas e a auséncia de um repertoério
conceitual adequado sdo fatores que agravam o processo de aprendizagem (Mendes, 2002).

Barbosa (2004) destaca a importancia de tornar o sentido da aprendizagem evidente para o
aluno, favorecendo sua compreensdo e engajamento. Para tanto, é fundamental que o
processo de ensino supere abordagens tradicionais e estimule a autonomia dos estudantes,
conduzindo-os a pratica do “aprender a aprender” (Marques et al., 2021).

Muitos discentes enfrentam a programacdo pela primeira vez na universidade. Ao se
depararem com enunciados complexos e exigéncias de formulagdo algoritmica, sentem-se
desmotivados ou incapazes de acompanhar o ritmo proposto (Borges, 2000). Bona (2021)
defende a inser¢do precoce da Légica de Programacgao no ensino basico, de forma a introduzir
o pensamento computacional e l6gico desde as etapas iniciais da formacdo, o que facilitaria o
entendimento da linguagem e da sintaxe na graduacao.

Outro entrave no processo de ensino-aprendizagem é a verificagdo manual da funcionalidade
dos algoritmos, o que exige que o aluno compreenda, linha a linha, a légica construida por ele
proprio (Rapkiewicz et al., 2006). Essa pratica, embora didatica, pode ser desestimulante para
estudantes que ja demonstraram dificuldades na elaboragao inicial de algoritmos.

Diante desse cenario, destaca-se a necessidade de adogdo de ferramentas didaticas capazes
de apoiar o professor e engajar o aluno no processo de aprendizagem. Como aponta Miranda
(2002), tais ferramentas funcionam como laboratérios de experiéncias inteligentes e
reflexivas. Acdes pedagodgicas voltadas a resolucdo de problemas sao fundamentais para o
desenvolvimento de habilidades cognitivas como atenc¢ao, concentragao e criatividade. Entre
essas estratégias, a tutoria se destaca por oferecer suporte individualizado e humanizado, com
o apoio de profissionais ou estudantes experientes. Atuando em parceria com os docentes, o
tutor tem a fungao de mediar a aprendizagem, oferecer orientagdo complementar e estimular
0 engajamento académico dos discentes em ambientes alternativos ao tradicional.

A Légica de Programacao e outras disciplinas introdutérias em programacao representam um
desafio para estudantes de engenharia. Estudos indicam que dificuldades em algoritmos e
estruturas de dados, aliadas a auséncia de familiaridade prévia com programacao, estdo entre
os principais fatores associados ao insucesso académico (Giraffa & Mora, 2013; Aureliano,
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Tedesco, Giraffa, 2016). De acordo com levantamento realizado, 70% dos estudantes ja
haviam sido reprovados ao menos uma vez em disciplinas de programacao.

Dessa forma, o presente estudo propGe o desenvolvimento de um programa de tutoria
voltado a discentes matriculados em disciplinas de programacdo de computadores, com o
objetivo de consolidar os conhecimentos basicos da area e favorecer o progresso académico
dos estudantes dos cursos de Engenharia de Produgao, Engenharia Civil e Engenharia
Ambiental e Sanitdria do Instituto Federal de Minas Gerais campus Governador Valadares
(IFMG-GV).

Este artigo estd estruturado em cinco sec¢des: a primeira apresenta a introducao, os objetivos
e a justificativa do estudo; a segunda aborda o referencial tedrico, contextualizando o ensino
de programacao no Brasil; a terceira detalha os procedimentos metodolégicos adotados; a
guarta apresenta e discute os resultados obtidos; e a quinta se¢ao expde as consideragoes
finais, incluindo as limitacdes do estudo e propostas para continuidade do projeto.
METODOLOGIA

A importéncia do ensino da programacdo para a formacdo de profissionais na atualidade
Os avancos tecno cientificos das ultimas décadas promoveram profundas transformacgdes no

campo da computagdo, da programacao de computadores e dos dispositivos eletronicos.
Nesse cendrio, a tecnologia passou a demandar dos profissionais contemporaneos ndo apenas
o dominio instrumental, mas também a compreensdo dos fundamentos da programacao,
como forma de estimular o pensamento légico e encontrar solucdes criativas para problemas
do cotidiano. Nesse contexto, as disciplinas de programacdo assumem papel central na
formacdao de competéncias técnicas e cognitivas que podem diferenciar os estudantes no
mercado de trabalho (Lima, 2018).

Entretanto, o Brasil enfrenta um déficit expressivo de profissionais qualificados para atuar
com linguagens e cddigos computacionais. Estimativas indicam que, ha poucos anos, o pais
registrava cerca de 100 mil vagas abertas no setor, com proje¢Ges que apontavam para a
duplicacdo desse numero até 2021 (D’Angelo, 2021). Tal caréncia esta associada, em parte, a
baixa qualidade do ensino técnico e cientifico em relagdo a demanda internacional, agravada
pela limitada proficiéncia em lingua inglesa, um requisito essencial nas areas de tecnologia
(Sena & Granato, 2021).

Consideradas desafiadoras por sua natureza abstrata e técnica, as disciplinas de programacao
exigem atencdo pedagodgica especial por parte das instituicdes de ensino superior, que
constantemente buscam estratégias para tornar o processo de aprendizagem mais eficaz.
Garlet et al. (2018) destacam que o ensino de programacao deve ir além da formacgdo de
usudrios de tecnologia, buscando preparar estudantes para atuarem como produtores ativos
de solucbes tecnoldgicas.

Nesse sentido, o foco do ensino de programacao deve estar na compreensao da légica por
tras dos cdédigos, uma vez que os principios légicos se mantém semelhantes entre diferentes
linguagens. Ainda que nem todos os formandos sigam carreira como programadores, é
fundamental que desenvolvam a capacidade de pensar de forma estruturada e criativa. Tais
habilidades contribuem para que superem dificuldades iniciais de aprendizagem nas
disciplinas e se tornem profissionais mais autbnomos e inovadores (Garlet et al., 2018).
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Ensino de programacgdo e as taxas de reprovagdo de discentes na graduagdo, as dificuldades
no ensino-aprendizagem, os motivos recorrentes de reprovagdo e evasdo e acbes de combate
a reprovagdo em disciplinas de programagdo

O elevado indice de evasao e reprovacao em disciplinas de programacdo de computadores
tem se mantido como uma realidade persistente nos cursos de graduacdo nos ultimos anos
(Reino et al.,, 2015). Essa situagdo tem motivado diversas pesquisas voltadas ao
aprimoramento do ensino e da aprendizagem de algoritmos e programacao (Damasceno &
Carneiro, 2018), com foco em compreender e enfrentar os principais entraves enfrentados
pelos estudantes.

Entre as dificuldades mais recorrentes destacam-se problemas relacionados a expressao
escrita em lingua materna, a interpretacao de enunciados, a auséncia de habitos consolidados
de estudo e pesquisa e, sobretudo, a fragilidade na formagdao em matematica basica (Giraffa
& Mora, 2013). Além disso, dificuldades técnicas com sintaxe, varidveis, estruturas
condicionais, interpretacdo légica de problemas e gerenciamento de erros no cédigo sdo
constantemente relatadas pelos discentes (Aureliano, Tadesco, Giraffa, 2016).

O desafio, portanto, ndo se limita a aprendizagem do conteddo, mas também se estende ao
ensino. A qualidade da metodologia e da didatica adotadas pelo docente exerce papel decisivo
no engajamento e no desempenho dos estudantes (Silva et al., 2019; Holanda et al., 2018;
Bosse & Gerosa, 2015; Odakura, Salazar & Barvinski, 2015; Rodrigues et al., 2013). Fatores
como o primeiro contato com o conteudo técnico, a auséncia de conhecimentos prévios sobre
o uso de computadores, as exigéncias iniciais da disciplina, a alta carga hordria de outras
matérias, o excesso de discentes por turma e a falta de interesse, mesmo com presenca em
sala de aula, também contribuem significativamente para os indices de insucesso
(Krzyzanowski, 2019; Giraffa & Mora, 2013).

Esse cenario é agravado quando o estudante enfrenta reprovagdes consecutivas, o que tende
a reduzir sua motivacdo e seu engajamento com a disciplina (Pascoal et al., 2015). Conforme
ilustrado na Figura 1, diversos fatores contribuem para a evasdo nos cursos de engenharia e
tecnologia no Brasil (Reino et al., 2015). Diante disso, torna-se urgente a adog¢ao de ac¢des
pedagdgicas sistematicas que promovam o acolhimento dos discentes, a recuperagao da
autoestima académica e a criacdo de condi¢cbes que minimizem os riscos de reprovacao,
evasao e abandono.

Figura 1. Motivos de evasdo

Dificuldades de Locomocio [l 8%

Motivos Pessoais  |— 15%

N30 era o curso que eu queria — 15%

Falta de Tempo | 15%

Desorganizacdo da Instituicdo — 15%
Dificuldades de Aprendizagem _ 32%

0% 10% 0% 30% a0%
Fonte: Reino et al. (2015).

Diante da identificacdo dos multiplos fatores que contribuem para a reprovagcdo nas
disciplinas de programacao, torna-se imprescindivel adotar estratégias proativas para mitigar
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esse cendrio. Entre as a¢des mais recorrentes destacam-se os programas de tutoria e a
ampliacdo do ensino de programacdo no nivel basico, iniciativas que buscam atuar
preventivamente e oferecer suporte aos estudantes desde as etapas iniciais de sua formacado
académica.

Nesse contexto, os sistemas de tutoria tém se consolidado como uma importante ferramenta
de apoio pedagdgico, capazes de ajustar o ritmo de aprendizagem dos discentes e oferecer
atencdo personalizada as suas necessidades (Freire et al., 2019). Para que esse tipo de
intervengdo seja eficaz, é essencial que o tutor compreenda a realidade individual de cada
estudante, adaptando o conteldo e as abordagens didaticas de acordo com seu nivel de
conhecimento e ritmo de assimila¢do (Scaico et al., 2012).

Além disso, a insercdo da programacdo no ensino bdsico ainda representa um campo com
grande potencial de expansdo no Brasil. Segundo Aureliano e Tadesco (2012), essa etapa
escolar é estratégica para o desenvolvimento de habilidades como raciocinio logico e
resolucdo de problemas. Ao promover o contato precoce com conceitos de programacao, por
meio de atividades acessiveis como logica de jogos, desenvolvimento de aplicativos simples e
robdtica educacional, é possivel estimular o interesse dos estudantes e facilitar o aprendizado
de conteudos mais complexos no ensino superior (Silva, 2017).

PAssOS METODOLOGICOS

A abordagem metodolégica adotada nesta pesquisa caracteriza-se como qualiquantitativa,
uma vez que combina dados estatisticos objetivos com informacgdes subjetivas obtidas por
meio de questionarios. O estudo analisa os indices de reprovacao, evasao e abandono nas
disciplinas de programag¢dao dos cursos de Engenharia de Produ¢dao, Engenharia Civil e
Engenharia Ambiental e Sanitdria do IFMG, campus Governador Valadares (IFMG-GV),
abrangendo o periodo de 2019.1 a 2021.1, quando os trés cursos passaram a funcionar de
forma integrada.

O método cientifico utilizado é o indutivo, partindo da observacdo de fendbmenos especificos,
como os altos indices de reprovacdo, para a formulacdo de possiveis causas e proposicoes de
intervencdo. Segundo Lakatos e Marconi (2010), o método indutivo permite, a partir da
analise de dados empiricos, a construcao de generalizagOes ou explicacGes plausiveis sobre
determinado fenémeno.

A pesquisa é classificada como aplicada, pois visa a implementacao pratica de um programa
de tutoria no IFMG-GV, com o objetivo de reduzir a evasao e melhorar o desempenho
académico nas disciplinas de programacao (Silva & Menezes, 2005). Além disso, seu carater é
exploratdrio, por envolver revisao bibliografica, aplicacdo de questiondrios semiestruturados
com sujeitos diretamente relacionados ao problema e andlise de casos que ilustram o
contexto investigado (Gil, 2007; Tumelero, 2019).

Trata-se de um estudo de caso, considerando-se que o foco esta na realidade especifica do
IFMG-GV, com coleta e andlise de dados sobre estudantes e seu desempenho em disciplinas
de programacdao. A metodologia pretende oferecer uma compreensdo aprofundada dos
fatores que impactam a aprendizagem desses discentes e testar uma interven¢ao por meio de
tutoria académica (Yin, 2001).

A coleta de dados foi realizada por meio de questiondrios semiestruturados aplicados a ex-
monitores e tutores das disciplinas de programacao. Esses tutores, selecionados anualmente
em processo que inclui provas de conhecimento aplicado, entrevista e analise de desempenho
académico, passaram por capacitacao e nivelamento conduzidos pelos professores da area.
Sua atuacdo foi decisiva para identificar as principais dificuldades dos estudantes, avaliar a
frequéncia nas monitorias e compreender a percepcao sobre o processo de ensino-
aprendizagem.
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Os questionamentos feitos aos antigos tutores e monitores buscaram identificar as principais
dificuldades enfrentadas pelos discentes, compreender o nivel de adesdo as atividades de
monitoria e verificar se a participacdo se concentrava em um grupo fixo ou se havia
diversidade entre os estudantes. Além disso, procuraram avaliar se a concessdo de pontuacao
extra aos participantes do projeto “PROG X”, mediante realizacdo de provas, poderia
estimular maior interesse e engajamento dos discentes.

Além disso, os estudantes foram submetidos a questionarios abertos e fechados (Apéndice 1),
0s quais abordavam temas como familiaridade com tecnologias, experiéncias prévias com
computadores, reprovacao em disciplinas de programacao, tempo dedicado ao estudo e uso
de atividades de apoio. Os participantes contribuiram, de maneira voluntdria, sendo
alcancados 30 respondentes. O objetivo foi tracar o perfil académico e cognitivo dos discentes,
entendendo seus conhecimentos prévios, periodos de matricula, histérico de reprovagao ou
evasao e envolvimento com atividades extracurriculares.

A pesquisa também recorreu a analise documental, com dados obtidos junto a Secretaria de
Registro Académico do IFMG-GV, permitindo o levantamento de informacdes estatisticas
detalhadas sobre aprovacdo, reprovacao e evasdo nas disciplinas de Programacdo de
Computadores (Lakatos & Marconi, 2001).

As técnicas analiticas utilizadas incluiram analise de conteldo, estatistica descritiva e
triangulacdo de dados. A andlise de conteudo foi aplicada a interpretacdo dos dados
gualitativos provenientes de questionarios e documentos institucionais. Conforme Campos
(2004), esse método possibilita identificar padrdes e significados a partir de conjuntos
sistematicos de dados textuais. A estatistica descritiva, por sua vez, foi empregada para
organizar e interpretar os dados quantitativos, seguindo as etapas de planejamento, coleta,
organizacao e analise, conforme recomendado por Santos (2007).

A triangulacdo de dados, conforme proposta por Zappellini e Feuerschiitte (2015), integrou
diferentes fontes e técnicas analiticas, conferindo maior robustez a interpretacdo dos
resultados. Para o tratamento estatistico dos dados, foi utilizado o software Microsoft Excel®,
possibilitando a sistematizacdo e visualizacao das informacgdes referentes ao desempenho
académico dos estudantes. A aplicagao pratica do estudo seguiu uma sequéncia metodolégica
especifica (Figura 2).

Figura 2. Classificagdo da pesquisa cientifica do presente estudo

Analise dos dados de Identificar fatores de recii:ﬁicg; ﬁogz\?: %o
reprovagdes e |  reprovagio no ciclo » em disci Iinss de ¥
desisténcias basico de engenharia P
programacao
Analisar o perfil dos o Suﬁg estio de agoes de - . .
discentes P gestdo ede ensinoparaa # Propor projeto de ensino
proposta de tutoria

Fonte: Autores.
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A principio, foram observados e trabalhados os dados enviados pela Secretaria Académica do
IFMG-GV sobre as aprovacoes, reprovacoes, evasdes e abandono nas disciplinas de Légica e
Programacdao em Computadores | e Il dos cursos de Engenharia de Producdo, Engenharia
Ambiental e Sanitaria e Engenharia Civil. Posteriormente, foram levantados os fatores que
causam reprovacao em disciplinas do ciclo basico de Engenharia.

Com tais informacdes, possibilita-se entender as caracteristicas e demandas do publico a ser
alcancado pelo projeto, de modo a melhorar o seu desempenho em disciplinas de
programacao de computadores. De acordo com a Resolucdo N2 510, de 07 de abril de 2016,
dispensa-se a aprovacdo prévia pelo Comité de Etica em pesquisa com seres humanos em
situacdo de pesquisa com bancos de dados, cujas informagdes s3o agregadas, sem
possibilidade de identificacao individual.

Assim, propOe-se o projeto de tutoria, que visa consolidar os conhecimentos basicos e
necessarios nas disciplinas de Ldgica e Programacdo em Computadores | e Il dos cursos do
IFMG-GV, com o objetivo de diminuir reprovacdes, evasdes e abandono, adaptando-se a
realidade e rotinas dos discentes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os cursos de engenharia do IFMG-GV e a realidade dos discentes matriculados nas disciplinas
de programagdo

O curso de Bacharelado em Engenharia de Producdo, iniciado em abril de 2010, constitui o
primeiro curso de graduacdo implantado no Instituto Federal de Minas Gerais — campus
Governador Valadares (IFMG-GV). Seu objetivo é formar profissionais capacitados a atuar em
diversos setores produtivos, com énfase em produtividade, eficiéncia e padrdes elevados de
qualidade, visando garantir competitividade no mercado de trabalho. S3o ofertadas 40 vagas
por semestre, com ingresso por meio de Vestibular, Sisu, Transferéncia Externa ou Obtencao
de Novo Titulo.

A partir de 2018, o campus ampliou sua oferta de cursos com a criagdo do Bacharelado em
Engenharia Ambiental e Sanitaria, também com 40 vagas anuais. No ano seguinte, em 2019,
foi implantado o curso de Bacharelado em Engenharia Civil, com base em estudos de demanda
da comunidade e do mercado regional, igualmente oferecendo 40 vagas anuais.

Dessa forma, os dados referentes aos indices de aprovacao, reprovacao, evasdo e abandono
passaram a ser coletados a partir de 2019, ano em que os trés cursos passaram a coexistir.
Essa delimitacdo temporal visa permitir uma analise comparativa do desempenho dos
discentes nas disciplinas de programacdo de computadores, comuns ao ciclo basico das trés
graduacgdes. As informacgdes foram obtidas junto a Secretaria de Registro Académico, por meio
de arquivos institucionais, sendo resguardado o anonimato dos estudantes, com a exclusao
de quaisquer elementos que pudessem permitir sua identificacdo.

Dados de aprovacgéo, reprovagdo, abandono e evasdo dos discentes

As disciplinas analisadas correspondem ao nucleo de formacdo basica em programacao:
Légica e Programacdo de Computadores, Programacao em Computadores | e Programacao
em Computadores Il. Na Tabela 1, sdo apresentados os percentuais de aprovacao, reprovacao,
abandono (incluindo trancamentos e desligamentos) e evasdo (reprovagdo por faltas) dos
discentes matriculados nos cursos de Engenharia de Producdo, Engenharia Ambiental e
Sanitaria e Engenharia Civil.
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Cabe destacar que, no primeiro semestre de 2020, foram ofertadas turmas especiais de Logica
e Programacdo de Computadores Il exclusivamente para discentes do curso de Engenharia de
Producdo, como parte de um esforco institucional para atender a demanda represada por
essas disciplinas durante o periodo inicial da pandemia.

Tabela 1. Desempenho dos estudantes do curso de Engenharia de Produgdo, Ambiental e Sanitaria e Civil nas
disciplinas de programacgdo de computadores

Engenharia de Produgdo Engenharia Ambiental e Sanitaria Engenharia Civil

Disciplinas Ano Aprovagio Reprovagdo Evasdo Abandono |Aprovacio Reprovagio Ewasio  Abandono | Aprovagdo Reprovagio Evasdo Abandono
2019 2439% 52,44% 18,29% 4, 88% 17,50% 45,00% 35,00% 2,50%

2020 42,86% 24,06% 17,29% 15,79% 43,20% 4,50% 29,50% 22,70% 75,00% 0,00% 16,70% 8,30%

2021 50,00% 0,00% 26,92% 23,08%

2019 32,00% 38,00% 26,00% 4,00% 50,00% 12,50% 37,50% 0,00%

2020 64,18% 1,49% 19,40% 14,82% 60,00% 0,00% 20,00% 20,00%

2021 45,24% 11,80% 33,33% 10,94% 20,80% 45,80% 20,80% 12,50%

B 2019 30,00% 26,67% 35,00% 8,33%

Programacdo em

2020 77.27% 7.58% 7.58% 7.58%
Computadores 11

2021 46,34% 26,83% 14,63% 12,20%

Logica de
Programacao

Programacdo em
Computadores |

Fonte: Autores.

Com base nos dados fornecidos pela Secretaria de Registro Académico, referentes as
disciplinas de Logica e Programagdo de Computadores | e Il, foi realizado o tratamento
estatistico das informacdes, organizando-as de modo a permitir uma analise clara dos eventos
de aprovacdo, reprovacao, evasido e abandono. A Tabela 1 foi elaborada considerando os dois
semestres letivos de cada ano, de modo que os percentuais apresentados correspondam ao
total acumulado dos eventos ao longo do respectivo ano. Para isso, os valores percentuais de
cada semestre foram inicialmente analisados separadamente e, em seguida, agregados com
o objetivo de oferecer uma representacdo consolidada e objetiva dos resultados anuais.

Percepgbes de monitores e tutores de disciplinas de programacéo
Com o intuito de compreender de forma mais aprofundada a realidade enfrentada nas

disciplinas de programacao, foram levantadas as percep¢des de antigos monitores por meio
de entrevistas informais, de carater ndo estruturado. Essa abordagem permitiu identificar, de
forma qualitativa, aspectos relevantes do processo de ensino-aprendizagem vivenciado pelos
discentes.

A partir desses relatos, foi possivel observar: (i) as dificuldades mais recorrentes enfrentadas
pelos discentes; (ii) o nivel de participacdo nas atividades de monitoria, considerando tanto a
adesdo quanto a frequéncia; e (iii) a viabilidade de se implementar uma estratégia de
pontuacdo adicional para os estudantes participantes do programa de tutoria, como forma de
incentivo ao engajamento nas atividades extracurriculares de apoio.

Constatou-se que uma das dificuldades mais recorrentes entre os discentes diz respeito a
compreensdo da sintaxe de programacao. Essa limitacdo pode ser parcialmente atribuida ao
fato de que a disciplina de Légica de Programacao, primeira do ciclo formativo na area, é
ministrada sem o uso de softwares que possibilitem a testagem pratica dos algoritmos
desenvolvidos. A auséncia desse recurso compromete a compreensao funcional dos
algoritmos por parte dos estudantes, dificultando a interpretacdo das estruturas légicas e, por
conseguinte, o entendimento da linguagem de programacgao.

Os monitores também destacaram a necessidade de maior diversidade de exercicios praticos
em sala de aula, com o intuito de tornar mais evidente a aplicabilidade dos conteudos
abordados. Ressaltaram ainda que as trés disciplinas de programacao ofertadas (Logica de
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Programacgdo, Programacao | e Programacdo Il) possuem conteudos interdependentes e
complementares. Assim, recomenda-se que o inicio de cada disciplina contemple aulas de
revisdo, com o objetivo de reforcar os conhecimentos anteriores e promover a continuidade
da aprendizagem.

Verificou-se também que a participacao nas monitorias estava restrita a um grupo recorrente
de discentes, cuja frequéncia aumentava principalmente em periodos préximos as avaliagdes.
Nessas ocasifes, muitos estudantes procuravam apoio sem conseguir verbalizar suas duvidas
de forma clara, e frequentemente solicitavam a retomada de contelddos desde o inicio, o que
comprometia o andamento das atividades planejadas para as monitorias.

A proposta de pontuagao adicional para os discentes que participarem do programa de tutoria
foi bem recebida, desde que acompanhada de estratégias de engajamento pedagégico. E
fundamental que os participantes estejam de fato comprometidos com os objetivos do
projeto, buscando a recuperacdo e o reforco dos conteldos, e ndo apenas a obtencdo da
pontuagdo extra como fim em si mesma.

Outro fator relevante apontado pelos monitores é que a maioria dos discentes dos cursos de
Engenharia sdo trabalhadores, destinando o periodo noturno aos estudos. Essa realidade
contribui para a baixa participagdo nas atividades de monitoria presencial, dificultando o
acesso ao suporte pedagdgico. Nesse cenario, a implementa¢ao de um programa de tutoria
em formato remoto surge como uma alternativa promissora, permitindo maior flexibilidade
de acesso ao conteldo e aos tutores, conforme a disponibilidade dos estudantes. Essa
abordagem também favorece uma organizagao mais fluida e continua dos temas abordados,
fortalecendo o processo de aprendizagem ao longo do tempo.

Percepgdes de discentes matriculados nas disciplinas de programacgdo

Com o objetivo de compreender o perfil dos discentes matriculados nas disciplinas de
programacao, bem como identificar suas principais necessidades de ensino e aprendizagem,
foi aplicado um questionario por meio da plataforma Google Forms®. A participacdo foi
andnima, espontanea e realizada por livre adesdo, respeitando a voluntariedade dos
respondentes. As respostas obtidas (Tabela 2), permitiram tragar um panorama dos
conhecimentos prévios dos discentes, assim como mapear suas principais dificuldades

relacionadas aos conteludos de programacao.
Tabela 2. Respostas ao formulario dos discentes

Computador pessoal 96,70%

Facil usabilidade 93,30%
Conhecimento em Office e Internet 95,00%
Sem contato prévio com programacao 66,70%
Ja foram reprovados em Programagao 70,00%

Fonte: Autores.

Verificou-se, com base nas respostas dos discentes, que uma das dificuldades mais
recorrentes esta relacionada a compreensao da sintaxe da linguagem de programacdo. Tal
dificuldade pode ser atribuida, em grande parte, ao fato de que a disciplina de Ldgica de
Programacao, primeira do ciclo formativo na area, é ofertada sem a utilizacdo de softwares
gue permitam testar os algoritmos desenvolvidos. A auséncia dessa pratica compromete a
assimilacdo dos conceitos fundamentais, dificultando a interpretacdao dos problemas
propostos e a construcdo de solugdes légicas por meio da programacgao.
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A partir da aplicagcdo do formulario online, com questoes abertas e fechadas, foi possivel obter
um panorama preciso sobre o perfil tecnoldogico e académico dos discentes. Os dados
apontam que 96,7% dos respondentes possuem um computador pessoal e familiaridade com
seu uso. Destes, 93,3% consideram facil utilizar o equipamento, e os recursos mais
frequentemente acessados incluem: pacote Office® (93,3%), navegacdo na internet (96,7%),
aplicativos de musica (33,3%), edicao de fotos e videos (20%) e jogos (30%), além de outras
ferramentas especificas.

Apesar do dominio basico da informatica, 66,7% dos participantes afirmaram nunca ter tido
contato prévio com conteudos de programacgao, e 70% relataram ter sido reprovados ao
menos uma vez em disciplinas da area, como Légica de Programacdo, Programacdo em
Computadores | e Il. Dentre os que reprovaram, 40% conseguiram aprova¢ao no semestre
seguinte, 13,3% apds dois semestres, e 10% somente apds trés ou quatro semestres.

Ainda segundo os dados coletados, 83,3% dos discentes ndo frequentaram as atividades de
monitoria. As principais justificativas para a baixa adesdo foram: falta de tempo (66,7%),
tentativa de aprender o contelddo de forma autdonoma, por meio de livros, apostilas ou videos
na internet (50%), e incompatibilidade de hordrios com as sessdes de monitoria (36,7%).

As principais dificuldades relatadas nas disciplinas de programacado incluem: problemas na
compreensdo das aulas, dificuldade em memorizar os comandos necessadrios, interpretacao
dos enunciados e formulacdo da ldgica para resolugdao dos exercicios. Além disso, os
estudantes indicaram que a disciplina de Légica de Programacgdo seria mais proveitosa se
ministrada com o apoio de softwares, permitindo a compreensao do funcionamento pratico
dos algoritmos desde o primeiro contato com o conteudo.

Outros fatores que, segundo os discentes, contribuem para a reprovagao incluem: dificuldade
de assimilacdo entre teoria e pratica, excesso de disciplinas no semestre, carga extensa de
conteudo, metodologias de ensino pouco atrativas, além de aspectos subjetivos, como
desmotivacdo e falta de interesse.

PROPOSTA DO PROJETO DE TUTORIA

Com base no levantamento de dados sobre aprovacao, reprovacao, abandono e evasdo nas
disciplinas de programacao, bem como nas percep¢des de monitores, tutores e discentes
matriculados, foi estruturada a proposta de um programa de tutoria remota, voltado a
promocao do aprendizado e a reducdo dos indices de insucesso académico. A escolha pelo
formato remoto visa atender a realidade de grande parte dos estudantes, que conciliam o
curso com atividades laborais, oferecendo aulas sincronas e assincronas, por meio de videos
gravados pelos tutores, com base nas demandas de aprendizagem identificadas entre os
discentes.

O projeto, intitulado “Prog X”, sera conduzido por trés tutores, cada um responsavel por uma
das seguintes disciplinas: Légica de Programacdao de Computadores, Programacdo de
Computadores | e Programacao de Computadores Il. Os discentes poderdo ingressar na tutoria
correspondente a disciplina em que estiverem matriculados.

Para cada uma dessas disciplinas, esta previsto um encontro semanal de 1 hora e 20 minutos,
no qual serdao abordados os conteudos trabalhados nas aulas regulares. Os tutores atuarao
sob a orientagdo de um professor coordenador, com o apoio de um professor coorientador e
um professor colaborador, por meio de reunides pedagogicas periddicas.
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A dinamica do projeto de tutoria seguira as seguintes etapas estruturadas:

1. Aplicacdo de questionario diagnéstico no inicio do programa, para identificar o perfil dos
discentes ingressantes, e um segundo instrumento ao final do semestre, para coletar
feedback e avaliar a percep¢ao dos participantes quanto aos resultados da tutoria;

2.Realizacdo de tutorias com aulas-resumo e resolucdo de exercicios, promovidas logo apds
as aulas regulares, favorecendo a fixacao dos conteudos;

3. Proposicao de exercicios praticos, contextualizados em situacdes reais da area profissional
de engenharia;

4. Criacao de féruns virtuais na plataforma Moodle, com resolucdo de questdes selecionadas
a partir das principais duvidas dos discentes nas listas de exercicios preparatdrios para as
avaliagdes. Os tutores disponibilizarao videos explicativos e gabaritos comentados;

5.Criacao de grupos no WhatsApp®, para comunicagao direta entre tutores e discentes,
promovendo um canal dindmico de suporte pedagdgico;

6. Atribuicdo de pontuacdo extra de até 5 pontos aos discentes participantes da tutoria,
mediante a participacdo e a resolucao de duas avaliacdes diagndsticas, aplicadas no inicio
e ao final do semestre letivo;

7.Emissdao de certificados de participagdo, tanto para os discentes que completarem o
programa quanto para os tutores, com possibilidade de convalidagdo como horas
complementares.

As atividades semanais previstas para os trés tutores estdo no Quadro 1, que organiza e

distribui as funcdes e responsabilidades a serem desempenhadas ao longo do semestre letivo.
Quadro 1. Planejamento atividades do aluno-tutor e suas respectivas cargas-horarias, ao longo da semana

Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5
Tutoria "Logica Tutoria - ~_ Atendimento Preparacdo de aulas, correcdo de
" o Tutoria "Programacao .ol 7 ~ .
de Programacdo em ., de duvidas dosexercicios e producdo de materiais
. . em Computadores || . . . 8
Programacgdo Computadores | discentes de apoio (gabaritos e videos)
Aula de Aula de Momento de

Aula de 1:20h/semana Momento de 3h/semana

1:20h/semana 1:20h/semana 3h/semana

Fonte: Autores.

A tutoria de Logica de Programacao e Programacao de Computadores | também contemplara
os discentes do curso de Engenharia Civil, considerando que essa graduagdo possui apenas
uma disciplina na darea, intitulada Ldgica e Programacdo de Computadores, cuja ementa
abrange conteldos presentes nas duas disciplinas mencionadas. Os discentes-tutores
selecionados para o programa atuam na condicdo de bolsistas, com dedicacdo semanal de 10
horas ao desenvolvimento das atividades previstas (Quadro 1). Os conteudos trabalhados nas
tutorias estardo alinhados as ementas oficiais das respectivas disciplinas dos cursos de
Engenharia de Producdo, Engenharia Ambiental e Sanitdria e Engenharia Civil (Quadro 2).

Quadro 2. Contetdo abordado nas disciplinas de programagdo de computadores
Estudo introdutério da Ciéncia da Computagdo e Légica de Programagao, abordando
algoritmos, tipos de dados, operadores, comandos basicos e estruturas de controle e
dados, com aplicagdo de técnicas para desenvolvimento de algoritmos.
Conceitos fundamentais da programacao estruturada, incluindo tipos de dados,
varidveis, constantes, operadores, expressdes, fungdes, comandos basicos, estruturas
condicionais e de repeticdo, estruturas de dados homogéneas e heterogéneas,
manipulagao de arquivos e aplicagdo de técnicas de desenvolvimento de programas.
Fundamentos da programacgao orientada a objetos, incluindo conceitos como classes,
Tutoria objetos, métodos, encapsulamento, heranga e polimorfismo, com aplicagdo pratica no
“Programacao de | desenvolvimento de programas. Introducdo a bancos de dados relacionais e ao uso de
Computadores II” | SGBDs, com énfase em SQL (DDL e DML) e integragdo com interfaces graficas para
manipulagdo de dados.

Tutoria “Légica de
Programacgao”

Tutoria
“Programacao de
Computadores I”

Fonte: Autores.
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Para a elaboracdo das aulas e o suporte ao estudo dos discentes, serdo utilizados livros de
apoio disponiveis na Biblioteca Virtual do IFMG, selecionados com base nas indicacOes
presentes nas ementas das disciplinas, conforme estabelecido nos Projetos Pedagégicos dos
Cursos (PPCs) de graduacao do IFMG — campus Governador Valadares. Ao longo do programa
de tutoria, serdo aplicadas trés atividades avaliativas, com o objetivo de verificar o progresso
no processo de aprendizagem dos discentes, sincronizando-se com os periodos de avaliagées
regulares das disciplinas curriculares. O publico-alvo do projeto é constituido por estudantes
matriculados nas disciplinas de Légica de Programacdo de Computadores, Programacdo de
Computadores | ou Programacdo de Computadores Il, vinculados aos cursos de Engenharia de
Producdo, Engenharia Civil e Engenharia Ambiental e Sanitaria do IFMG-GV.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo principal levantar informacdes sobre os indices de
aprovagao, reprovacgao, evasao e abandono de discentes dos cursos de engenharia vinculados
as disciplinas de programacdo de computadores ofertadas pelo IFMG campus Governador
Valadares, bem como compreender os fatores associados a esses indicadores. Para tal, foram
analisados dados disponibilizados pela Secretaria de Registro Académico, além das
percepcdes de monitores, tutores e discentes matriculados nas referidas disciplinas.

Com base nessas informagdes, elaborou-se o projeto de ensino “Prog X”, com o propdsito de
consolidar os conhecimentos fundamentais em Légica e Programacao de Computadores | e Il
e, consequentemente, elevar as taxas de aprovacdo nessas disciplinas. Os dados coletados
foram decisivos para a definicdo da proposta e das estratégias de execucdo. O projeto sera
ofertado remotamente, respondendo a demanda dos discentes, sobretudo diante da
incompatibilidade de hordrios e da baixa adesdao as monitorias presenciais. Os tutores
realizardo acompanhamento continuo, oferecendo suporte individualizado sempre que
necessario.

A iniciativa tem potencial para reduzir os indices de insucesso académico e contribuir para a
formacado de profissionais mais qualificados e engajados na engenharia. As dificuldades de
aprendizagem identificadas abrangem tanto o ensino presencial quanto o remoto, refor¢cando
a relevancia da tutoria a distancia como pratica permanente, e ndo apenas como alternativa
emergencial no contexto da pandemia.

Para pesquisas futuras, recomenda-se a realizacdao de um estudo de acompanhamento dos
desempenhos académicos dos discentes nas disciplinas de Ldgica e Programacdo de
Computadores | e Il apds a implementacao do projeto, a fim de avaliar seus impactos efetivos.
Sugerem-se, para isso, comparagdes entre os dados de aprovagao, reprovagdo, evasao e
abandono, bem como a aplicacdo de questiondrios de feedback (compostos por questdes
abertas e fechadas) ao final do semestre letivo, com o intuito de compreender a experiéncia
dos participantes e coletar sugestdes de aprimoramento. Destaca-se, como limitagcdo deste
estudo, a auséncia de dados sobre a formacado académica prévia dos discentes, o que poderia
auxiliar na andlise mais aprofundada dos fatores relacionados as dificuldades enfrentadas.

Diante dos beneficios esperados, recomenda-se que o projeto “Prog X” seja institucionalizado,
passando a integrar de forma permanente a politica de apoio pedagdgico do IFMG-GV. A
oferta continua e semestral, com a participacdo de diferentes docentes e atualizacbes
sistematicas, podera favorecer uma melhor assimilacdo dos conteudos, estimular o
aprendizado ativo e contribuir para a melhoria do desempenho académico dos discentes
envolvidos.
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