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Introdugdo: O Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo (CBMES) atende a
variados tipos de ocorréncia, como por exemplo: afogamentos, incéndios em
residéncias, acidentes domésticos, acidentes de transito, acidentes com animais
peconhentos, enchentes, etc. Porém, a maior demanda tém sido ocorréncias de acidentes
de transito com vitimas. Vitimas de acidente de trinsito precisam, por vezes, ser
atendidas no local do acidente, a este tipo de atendimento ¢ dado o nome de
Atendimento Pré-Hospitalar (APH). Recentemente, a instituicdo teve escassez nos
estoques de um dos principais Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) do
socorrista de APH, a luva de procedimento. Confeccionada de latex, ela ¢ utilizada para
protecdo da mao do socorrista e também da propria vitima por ser um material ndo
infectante. A falta de EPI nesse tipo de ocorréncia ¢ critica devido a possibilidade de
contaminagdo por contato direto com sangue e outros agentes contaminantes.

O exposto acima subsidiou este estudo sobre a possibilidade de implementar um
sistema de gerenciamento de estoque no CBMES. O objeto de estudo ¢ justamente a
luva de procedimento, pela sua alta criticidade a realizagdo do servigo e pela grande
rotatividade do estoque deste item.

Material & Métodos: Foram levantadas informacgdes, por meio de visitas técnicas,
acerca do produto estudado nas cinco unidades localizadas no norte do estado: 1*
Companhia do 2° Batalhdo localizada em Linhares, 2* Companhia do 2° Batalhao

localizada em Nova Venécia, 1* Companhia Independente localizada em Sao Mateus, 2*
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Companhia Independente localizada em Aracruz e 3* Companhia Independente
localizada em Colatina. Para o controle do estoque nas unidades sdo usados métodos
arcaicos e subjetivos, trés dessas unidades nao efetuam controle das saidas dos produtos
e duas utilizam planilhas de controle bastante simples. Para compras e ressuprimentos
as decisdes ndo sdo embasadas de forma padrdo e a quantidade ¢ determinada sem
realizar previsdes de demanda.

Em levantamento realizado de softwares de controle de estoque, foi selecionado o Sigal-
I desenvolvido pela SUNINFOR Informatica LTDA. Trata-se de um sistema de
gerenciamento de estoque e almoxarifado com alguns diferenciais importantes como:
interface amigavel, janelas simples e flexiveis, geragdo de relatorios compativeis com
MS Excel, compativel com sistema de codigo de barras, transferéncia de estoque entre
as unidades, servidor de e-mails e possibilidade de uso em rede.

Resultados & Discussdo: A metodologia de estudo foi a realizagdo do gerenciamento
de estoque de luvas de procedimento, por meio de comparativos entre a gestdo praticada
atualmente e outros trés cendrios num periodo de 41 semanas (do inicio de dezembro de
2014 a meados de setembro de 2015). Comuns aos trés cenarios simulados foram:
gerenciamento pelo sistema Sigal-I, estoques de seguranga e pontos de reposi¢cdo
baseados na previsdo de demanda e leadtime (tempo entre a realizagdo do pedido e a
entrada do lote pedido no estoque) de 45 dias.

No cenério 1, foi proposto o gerenciamento de estoque individualizado para cada
companhia. Os resultados mostraram elevacdo nos niveis de servigo por ciclo
(capacidade de o estoque suprir a demanda no /leadtime) quando comparados ao método
atual. No cenario 2 foi analisado o gerenciamento de estoque individualizado, mas com
possibilidade de movimentagdo do estoque entre as companhias em caso de escassez em
alguma delas. Neste cendrio espera-se atingir o nivel de servigo por ciclo maximo, ou
seja, extinguir a possibilidade de escassez do produto em qualquer companhia. No
cenario 3 foi proposto o gerenciamento de estoque das companhias de forma agregada,
ou seja, estoque e ponto de pedido sdo realizados para todas as unidades por meio de um
almoxarifado central. Com esta proposi¢do espera-se manter o alto nivel do cenario 2,
porém, com custos menores. A diminuicdo dos custos neste cenario ¢ esperada pela

diminui¢do dos estoques médios e pela economia de escala para explorar descontos por
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quantidade. Ademais, o estudo pode ser expandido aos outros produtos de igual
importancia e criticidade para a institui¢do.

Consideracoes Finais: Mostrou-se entdo de grande valia os resultados da simulagdo de
uso do sistema e deve ser viavel o esfor¢o de implementar um sistema de gerenciamento
de estoque que integre e controle as informagdes de estoque de toda a institui¢do em
uma rede. Obtém-se assim, vantagem em termos de diminui¢cdo de custos de estoque e
elevacdo dos niveis de servigo, principalmente para os produtos mais importantes para
organizagao.
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