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Resumo: Trata-se de uma breve revisdo integrativa da literatura
que teve como objetivo buscar, inicialmente, as inspiragdes
tedricas para o tema de legitimidade, e, em seguida, publicagbes
sobre o tema de autolegitimidade, no campo de estudos sobre a
Justica Criminal. Para a coleta dos dados foram utilizadas as
bases ProQuest, Scopus, JSTOR, Web of Science, Scielo e DOAJ.
Conclui-se que, a despeito da importancia do tema na area das
ciéncias sociais, o foco das publicacdes volta-se
preferencialmente a agentes de policia e agentes prisionais como
objetos empiricos. O artigo conclui pela necessidade de
investigacdo e elaboracdo de categorias que mensurem
autolegitimidade tendo juizes criminais como objeto especifico de
investigacdo empirica.

Abstract: This is a brief integrative review of the literature
aimed to seek, initially, the theoretical inspirations for the theme
of legitimacy, and then, publications on the theme of self-
legitimacy, in the field of studies on Criminal Justice. For data
collection, ProQuest, Scopus, JSTOR, Web of Science, Scielo and
DOAJ databases were used. It is concluded that, despite the
importance of the topic in the area of social sciences, the focus
of publications is preferentially focused on police officers and
prison officers as empirical objects. The article concludes by the
need for investigation and elaboration of categories that measure
self-legitimacy with criminal judges as a specific object of
empirical investigation.
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Apresentacgao

ste texto se propde a discutir, por meio de uma breve revisao de

literatura, como o conceito de autolegitimidade pode servir para uma

agenda de pesquisa sobre o funcionamento da Justica Criminal, sobretudo
no Brasil. A ideia de que representantes do poder estatal dispdoem de
legitimidade para agir nem sempre resta clara aos destinatarios da agao do
Estado punitivo: réus, suspeitos, inquiridos. Talvez menos evidente seja a ideia
de autolegitimidade: o reconhecimento, pelos proprios detentores do poder, de
que dispoem do direito de exercé-lo, ou o préprio reconhecimento da validade
moral desse poder.

Qualquer que seja a autoridade - policial ou judiciaria - que detenha o
poder de prender em flagrante, de oferecer dendncia, de inquirir alguém ou
ordenar uma prisdo, nao usa desses poderes apenas como decorréncia do
reconhecimento da sociedade sobre a validade desse poder. Razdes de ordem
subjetiva, referenciadas na prépria autoridade e em terceiros com 0s quais essa
se relaciona, parecem fazer sentido para explicar o exercicio de suas
prerrogativas e fungdes sociais.

Nesse sentido, tentamos explorar o conceito de autolegitimidade no
campo da Justica Criminal. Nosso objetivo, neste artigo, é identificar como a
literatura mais recente trabalha com o tema e que varidveis sao
preferencialmente consideradas, de forma a questionar se seria possivel
também utiliza-lo para um estudo empirico focado em juizes criminais.

Da legitimidade a autolegitimidade

O conceito de legitimidade pode ser traduzido na simples ideia de que ha
uma espécie de reconhecimento, por parte das pessoas, sobre o direito de as
autoridades exercerem poder (TYLER, 2006). Isto é, pessoas voluntariamente
acreditam que aqueles que detém um determinado poder possuem o direito de
exercé-lo. O conceito de legitimidade estd assim diretamente associado as
ideias de reconhecimento, aceitacdo, obediéncia e autoridade.

De acordo com Max Weber (1999), uma violagdo de normas ou
convengoes sociais muitas vezes envolve sangdes, como boicote social, o que
pode ser mais oneroso que sangdes legais: as pessoas cumpririam as
convengoes sociais porque contam com desaprovacao social geral se as
violarem. Por outro lado, o cumprimento da lei é garantido por um quadro de
pessoal especializado, a burocracia estatal, que possui a funcdo de manter a
aplicacao da ordem (legal), como juizes, promotores, policiais ou delegados de
policia.
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Foi na ideia de dominacdo que Weber elaborou o conceito de
legitimidade:

certo minimo de vontade de obedecer, isto &, de interesse (externo

ou interno) na obediéncia faz parte de toda relacdo auténtica de

dominacdo. (...) Conforme ensina a experiéncia, nenhuma dominacao

contenta-se voluntariamente com motivos puramente materiais ou

afetivos ou racionais referentes a valores, como possibilidades de sua

persisténcia. Todas procuram despertar e cultivar a crenga em sua
legitimidade. (WEBER, 1999, p. 139)

A teoria formulada por Weber anuncia um primeiro problema: se a Lei é a
expressao racional da vontade politica em sociedades modernas, ela nem
sempre € fonte de plena dominagdo, ja que as motivagdes ou interesses
puramente racionais nao sao suficientes para exercer essa dominagao. Por isso,
a aplicacdo da lei (law enforcement) ndo é um dado categdrico e imediato,
capaz de organizar a vida social por meio do simples anuncio de deveres e
direitos. A lei positiva é apenas prescritiva, e sdo as autoridades que realizam
mediacOes entre o conteldo de normas escritas e a construcdao de uma
determinada ordem, almejada (ainda que parcialmente) por esse mesmo
conteldo legal. Essas autoridades baseiam-se em um conjunto de crencas
(partilhadas por elas e pelas pessoas em geral) para exercerem as tarefas que
Ihes sao assinaladas. Para Weber, “a forma de legitimidade hoje mais corrente é
a crenca na legalidade, a submissdao a estatutos estabelecidos pelo
procedimento habitual e formalmente correto”. (WEBER, 2000, p. 23).

Uma das principais criticas contemporaneas ao pensamento weberiano diz
respeito a essa centralidade sobre a crenca como fator explicativo da
legitimidade, a qual consistiria simplesmente numa questao de fato — o fato de
os cidadaos terem uma certa crenca (a de que autoridades sdo legitimas para
exercerem um poder). De acordo com essas criticas, Weber procede a uma
identificacdo da legitimidade com poder politico estavel e eficaz, reduzindo-a a
uma submissdo rotineira a autoridade (GRAFSTEIN, 1981). Para essa critica,
Weber teria considerado certa identificacao entre legitimidade e legalidade, e
proposto uma exaltacdo do positivismo juridico, em que os estatutos legais
seriam fundamento suficiente da legitimidade.

Essa nos parece uma critica injusta. Na verdade, Weber, ao reduzir a
legitimidade como fato [ou melhor, relacao social], denotou esforco
metodoldgico caracteristico do periodo de nascimento da Sociologia enquanto
disciplina. Seu esforco produziu uma inflexao na teoria politica, no momento em
que rejeita “a existéncia de qualquer génese ou origem particular do império da
lei” (HERMANN, 1983, p. 6). Em outras palavras, a teoria weberiana se choca
diretamente com a concepcao essencialista sobre o poder que vigia na teoria
politica classica, baseada fundamentalmente em uma matriz contratualista
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(direitos naturais). E construiu o fundamento da legitimidade com foco no
sujeito social, a partir de suas crencas, motivacoes, valores e interagoes.

Para Weber (1999), o poder ndo é algo em si mesmo considerado, com
uma origem determinada (lei, direito natural ou pactos sociais primitivos), mas
contingente, determinado pelas circunstancias especificas de cada relacao social
e, por isso mesmo, um conceito amorfo. A contribuicdo da teoria weberiana
para o estudo do poder como objeto empirico da analise socioldgica foi desloca-
lo da esfera exclusiva do deontolégico - aquilo que, fundado numa ordem
superior, deve ser - para a esfera de algo que efetivamente é - orientado por
valores, agdes sociais e sujeitos.

O grande mérito da teoria weberiana foi, assim, propor a sociologia
compreensiva - fundada na acao dos sujeitos — como explicativa das relagoes
que fundamentam a ordem social. O nivel subjetivo, as motivacdes e crencas
dos sujeitos da acao social constituem ferramentas explicativas essenciais de
uma determinada ordem social. A partir dessa reflexdao, a literatura foi se
especializando e produzindo novas e importantes contribuicbes para a
compreensao da legitimidade, especialmente por meio de estudos empiricos
sobre o tema.

Com o desenvolvimento da democracia - e das reflexdes tedricas a seu
respeito — o conceito de legitimidade passou a ser revisitado e melhor explorado
pela ciéncia politica e social contemporaneas. Uma ideia central, em diversos
autores, sobre a legitimidade, aponta para o reconhecimento de uma autoridade
e de seu direito de emitir comandos, por um lado, e o consequente dever, por
outro, de os destinatarios desses comandos os obedecerem (BEETHAM, 1991;
TYLER, 2006; BOTTOMS; TANKEBE, 2012). Essa ideia parte da mesma premissa
weberiana, de que, em suma, a legitimidade depende de uma relagao social
entre autoridade e publico, baseada em reconhecimento.

No entanto, foi Jirgen Habermas (1984; 1997) quem descreveu o
processo de validacdo discursiva da legitimidade do ordenamento juridico. Se
em Weber legitima é a relacdo de dominacdao na qual ambos os sujeitos
(autoridade e destinatario) acreditam nessa ordem, Habermas ira questionar a
crenca na legalidade como fundamento dessa ordem, na medida em que a
“teoria do discurso atribui ao proprio procedimento da formacdo democratica da
opiniao e da vontade a forca geradora da legitimidade” (HABERMAS, 2014, p.
99).

Em certa medida, a teoria habermasiana aponta para a importancia da
observancia de determinados procedimentos de natureza democratica para a
validade de uma ordem juridica. Essa discussdo ganha forca na medida em que
nao apenas crencas (como sustenta Weber), mas também observancia a certas
regras procedimentais (Habermas), passaram a ser utilizadas para a
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interpretacao do poder estatal e de suas prerrogativas. Para Habermas (1997),
a legitimidade do direito advém da possibilidade de discussdo racional sobre o
conteldo das normas, travada no seio da sociedade, nas arenas discursivas e
no agir comunicativo dos individuos. Em que pese o fato de Habermas (1997)
haver dosado de maneira demasiada a procedimentalidade democratica na
esfera discursiva — nem sempre exercida em bases equanimes ou capaz de
produzir justica — o autor dissociou certa confusao frequente: entre legalidade e
legitimidade.

A importancia da teoria discursiva do direito proposta por Habermas, no
entanto, limita-se a discussdo sobre a génese e os procedimentos de elaboracdo
de normas legais, a legitimidade da ordem juridica. O autor ndao dedica atencao
especial para a compreensao extensiva dos sujeitos sociais como fonte de
legitimidade, como pretende a teoria de Weber, apesar de sustentar a
importancia de fundamento de validade de normas legais nos contextos
democraticos.

O problema da legitimidade em contextos democraticos vem, mais
recentemente, sendo abordado em estudos tedricos e investigagdes empiricas.
Beetham (1991) definiu a legitimidade a partir de trés expressdes: a legalidade
(prescricao de prerrogativas em conformidade com valores e normas
socialmente estatuidos), o consentimento (ou reconhecimento de que uma
autoridade dispbe de um poder) e a existéncia de valores compartilhados
(objetivos e valores convergentes entre autoridades e destinatarios).

Partindo de semelhantes premissas, Tyler (2003) indaga por que as
pessoas se sentem inclinadas a observar os comandos de autoridades: tal
obediéncia, aproximando-se fortemente ao conceito weberiano, ocorreria nao
apenas por medo, mas por uma concordancia voluntaria, uma aquiescéncia e
um compromisso com as acdes de uma autoridade. Assim, nao bastaria a
crenca de que uma determinada ordem é legitima, mas seriam também
necessarios  aspectos racionais. Em Why people obey the law (2006), obra
fundamental sobre os estudos em legitimidade no campo das ciéncias sociais, 0
autor problematiza os contatos dos entrevistados com as policias ou com os
tribunais, e questiona sua reacao sobre esses contatos. Tyler conclui que
pessoas de modo geral observam a lei nao exatamente porque temem a
punicdo, mas porque autoridades legalmente constituidas sdo legitimas e que
suas agdes sao consideradas geralmente justas. E o que o autor conceituou
como justeza procedimental (procedural justice), modelo baseado na relagao
reciproca de confianca, e expectativas de imparcialidade, transparéncia, e
outros elementos qualitativos.

Ocorre que, mesmo apos estudos conduzidos pelo préprio autor (TYLER,
2003; 2007), a teoria da justeza procedimental - segundo a qual a qualidade
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abrangente da tomada de decisdao e a qualidade do tratamento interpessoal
moldam a avaliacao das pessoas sobre a legitimidade das instituicbes - parece
ainda fortemente orientada pela visao weberiana de legitimidade, com foco nos
motivos pelos quais pessoas observam ordens. Para a Sociologia, o estudo
sobre legitimidade encontra importante campo, uma vez que sao pessoas, e
nao leis, quem constroem crencas e dispdem-se a seguir regras e convencgoes
sociais.

O campo de estudos em criminologia tem sido fortemente influenciado
pelos estudos sobre o tema da legitimidade. O conceito de justeza
procedimental de Tyler inspirou diversos estudos (BOTTOMS; TANKEBE, 2012;
AUGUSTYN, 2015; JACKSON et. al. 2012), todos eles centrados na chamada
percepcao de legitimidade do publico (dos sujeitos a dominacdo, como presos,
suspeitos em abordagens policiais, réus ou a prépria comunidade em geral).
Apesar da relevancia e da existéncia de outros estudos nessa tematica, eles nao
consideram as opinides das autoridades sobre a correta dimensao de sua
autoridade individual.

De maneira geral, os estudos mais recentes pouco trabalham
extensivamente o0s aspectos do sistema de crengas, autoconfianca e
autojustificacdo que autoridades tém sobre quem sdo e sobre o que
efetivamente fazem. O proprio Weber sinalizou que a legitimidade que o sujeito
confere a si mesmo constitui um tema importante, ao argumentar que o0s
detentores do poder tinham a necessidade de se convencer “que seus destinos
[eram] merecidos e, portanto, legitimos” (WEBER apud KRONMAN, 1983, p.
41), e que essa necessidade de autolegitimidade era fundamental para cultivar
e sustentar a legitimidade do publico.

Mais recentemente, revisdo critica da procedural justice tem sobretudo
sido levada a cabo pelos estudos de Justice Tankebe (2007; 2009; 2010;
2013), que consideram a necessidade de enxergar nessa relacdo também a
dimensao da autolegitimidade (self legitimacy) das autoridades. Ou seja, nao
bastaria somente uma legitimidade baseada no grau de confianga, respeito e
transparéncia das decisOes, as vistas de seus destinatarios, mas também seria
necessaria uma crenca da prépria autoridade em um direito de emitir ordens:
um sistema de crencas que guia tanto a acdo social dos destinatarios de ordens
emanadas de autoridades, quanto a acao das préprias autoridades. A
autolegitimidade serviria, assim, de elemento explicativo dessa relacao.

Definida como legitimidade do detentor do poder ou autolegitimidade por
Bottoms e Tankebe (2017), o conceito traduz nada mais que o reconhecimento,
pelos proprios detentores do poder, de seu direito individual de exercé-lo, ou o
préprio reconhecimento da validade moral desse poder. Assim, ndao € possivel
esperar que detentores do poder realizem seu trabalho apenas com referéncia a
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opinido publica; e a legitimidade do titular pode também ser importante para
sua estabilidade e eficacia BOTTOMS e TANKEBE, 2013). O modelo de justeza
procedimental defendido por Tom Tyler (2006) serviria apenas para explicar a
aceitacao decisoéria, o apoio as instituicoes legais e a observancia a lei, por parte
de seus destinatarios. Faltaria, nesse modelo, uma abordagem efetivamente
dialédgica, em que ambas as partes da relacdo social de dominacao fossem
consideradas: isso significa observar a legitimidade nao apenas na audiéncia (o
que o modelo de justeza procedimental parece dar conta), mas também nos
detentores do poder. E aqui que o conceito de autolegitimidade ganha forca e
estrutura tedrica.

Nesse sentido, nos perguntamos, mediante uma breve revisdao de
literatura, de que forma o conceito de autolegitimidade vem sendo explorado
pelas publicacbes mais recentes no campo das ciéncias criminais.

A importancia da autolegitimidade para o campo de estudos sobre o
Sistema de Justica Criminal?

De acordo com o modelo proposto por Tyler (2006), a confianca e a
conformidade dependem, em grande parte, das percepgdoes sobre justica. A
justeza procedimental, assim, refere-se a integridade e a justica percebidas a
respeito do sistema de justica, constituindo um conjunto estavel de atitudes em
relacao a legitimidade da prépria instituicdo (REISIG; BRATTON; GERTZ, 2007),
enfatizando a importancia de as instituicdes tratarem as pessoas com justica ao
contribuir para a aceitagao das normas.

Esse modelo, construido para o estudo sobre como pessoas tendem a
observar a lei (em vez de focada nas razdes que levam alguém a infringi-la),
parte da premissa de que as mediacdes entre o contelddo das normas e suas
aplicacOes efetivas é realizada por uma série de atores estatais, oficiais da lei,
que visam dar cumprimento a elas. E, portanto, no campo dos estudos policiais
gue a discussao sobre legitimidade e a aplicacao da teoria da justeza
procedimental encontram uma fértil seara empirica. Uma possivel razao para
essa preferéncia de estudos focados em policiais diz respeito a propria natureza

2 por Sistema de Justica Criminal, entendemos compreender o conjunto de instituicdes,
agentes, atividades e poderes que abrange trés principais areas de atuacdo: seguranca
publica, justica criminal e execugdo penal. Em suma, compreende a esfera de atuacdo do
poder publico desde a prevengdo das infragbes penais até a aplicacdo de penas aos
infratores. Embora ndo esteja de fato organizado enquanto sistema em diversos paises,
inclusive no Brasil, em razdo de arranjos federativos e ldgicas de funcionamento distintas
entre suas agéncias, o que é confirmado por inidmeros autores que defendem sua
inexisténcia ou sua frouxa articulagdo, entendemos que o carater de sistema explica certas
cadeias de atividades correlacionadas e interdependentes entre as areas que o compdem,
produzindo resultados concretos na realidade social (especialmente no ambito prisional).
Nesse sentido, ver a discussao constante em Vargas (2014).
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da atividade: cercada de dilemas morais (como a dosagem de uso da forga, a
identificacdo do que é crime e o que ndo é crime), ela traduz uma acdo do
quotidiano do Estado, especialmente na cidade. O policial é autoridade
corriqueira na vida nas grandes cidades, sendo responsavel por constituir uma
determinada ordem, aplicar a lei aos violadores de seu conteldo, mediar e
selecionar, por meio de filtros, as situagdes em que vale a pena dispender forca
e energia e produzir significados sociais ao conteudo dessa lei. O policial
encarna os valores de lei e ordem no seu fazer e, talvez, seja o agente mais
representativo do Sistema de Justica Criminal na regulacdao da vida cotidiana.
Um tema que vem sendo fartamente explorado pela literatura, refere-se a
associacao entre as percepgoes, sobretudo da populagdo em geral, quanto a
legitimidade policial, por um lado, e as diferentes formas de apoio publico dessa
mesma populacdo a policia (o que poderia ser traduzido na disposicdo para
cooperar e cumprir a lei), por outro (TYLER, 2006; REISIG; BRATTON; GERTZ,
2007; MURPHY, 2009; HOUGH; JACKSON; BRADFORD, 2013)

Ja a autolegitimidade € o “reconhecimento ou confianca dos detentores do
poder em seu proéprio direito individual ao poder” (TANKEBE, 2014, p. 3).
Embora a pesquisa de Bottoms e Tankebe (2017) se concentre na relacao
policia-cidaddo, eles sugerem também a importancia das interacdes
interpessoais com os publicos que estao socialmente mais préximos do sujeito a
que se visa estudar: principalmente supervisores e colegas de trabalho. A
exploragdo sobre o tema de relagdes entre pares e colegas e a forma como
esses colegas encaram o desempenho de suas funcdes é recorrente na
literatura.

A maior parte das pesquisas sobre autolegitimidade tém se concentrado
no impacto da justica organizacional, debrucando-se sobre os efeitos da
autolegitimidade na organizacdo, e dessa Ultima na percepcdo de
autolegitimidade. Por exemplo, ha evidéncias sobre a existéncia de uma relagao
positiva entre justica organizacional (ou a percepcao de direitos, deveres,
méritos por parte de integrantes de ambientes organizacionais e as respectivas
organizacgoes que integram) e autolegitimidade. Outro aspecto relacionado pelos
estudos com a autolegitimidade diz respeito as relacdes dos policiais com os
colegas de trabalho usando medidas como percepcoes de lealdade, confianca e
respeito (NIX; WOLFE, 2017; TANKEBE, 2014; 2019; TANKEBE; MESKO, 2015).
Bradford e Quinton (2014) afirmam ter encontrado uma relagao forte e positiva
entre as percepcdes dos oficiais sobre a autolegitimidade e seu senso de
identificacado com a organizacao. Eles descobriram que os oficiais que se
identificavam fortemente com a organizacao relataram uma orientacdao mais
democratica, enquanto aqueles que ndo se identificaram com a organizacao
relataram atitudes mais cinicas e autoritarias: suas descobertas sustentam, em
ultima medida, o argumento de que a congruéncia de valores é importante para
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a autolegitimidade. A identificacdo e a partilha de valores organizacionais e
individuais parece ser um fator importante para a autolegitimidade.

Outro ponto que merece destaque se refere a uma espécie de sintonia de
expectativas. Isto é, a relacdo entre o que a comunidade espera e o que as
autoridades policiais efetivamente fazem. Bottoms e Tankebe (2017) afirmam,
nesse sentido, que a autolegitimidade dos oficiais depende de um ambiente que
apoia uma imagem particular de poder. Em outras palavras, se os pontos de
vista dos policiais sobre o policiamento diferem reconhecidamente das
expectativas dos outros ao seu redor, eles ndo podem ter certeza de que suas
acoes sao corretas. A autolegitimidade, assim, corresponderia a uma certa
coeréncia de expectativas entre o publico e a autoridade.

Outros estudos voltam-se as relagbes entre caracteristicas de nivel
individual e autolegitimidade. As conclusdes sobre essas relacdes sao variadas:
no caso da influéncia sobre educacdo e estabilidade na funcdao, os trabalhos
apontam para conclusdes mistas, sendo tais fatores relacionados ou nao a
autolegitimidade (NIX; WOLFE, 2017; TANKEBE, 2014; TANKEBE; ME§KO,
2015; WOLFE; NIX, 2017). De igual maneira, ha descobertas fracas ou nao
significativas relacionadas ao género do policial; resultados mistos sobre a idade
do oficial e resultados ndo significativos em relagdo a sua raca (BRADFORD;
QUINTON, 2014; NIX; WOLFE, 2017; TANKEBE, 2014; TANKEBE; MESKO,
2015; WOLFE; NIX, 2017). Essas pesquisas permitem-nos afirmar que o tema
da autolegitimidade parece encontrar evidéncias mais fortes de sua relagdo com
varidaveis como expectativas sociais e relagcdo com o publico, e niveis de
respeito, confianga, apoio e interagcdo com colegas da profissdao, sejam
superiores hierarquicos ou nao.

Esse breve percurso pela literatura mais recente nos coloca questdoes
importantes. Descrever a autolegitimidade no ambito das agéncias que
compoem o Sistema de Justica Criminal, e explorar a fundo suas diferencas e
convergéncias, constituem acdes necessarias para a producao de evidéncias que
podem orientar a adocdao de praticas que confiram maior efetividade e
organizacdo desse mesmo Sistema. E possivel que nem todas essas categorias
e variaveis sejam transponiveis a organizacdes que partilham de ldgicas e
premissas distintas das policias, o que carece de investigacdes. Conhecer a
fundo o nivel de atribuicdo de legitimidade pelos préprios atores que integram
as agéncias do chamado Sistema de Justica Criminal pode auxiliar a medir nao
apenas a eficacia, mas o nivel de integracao e o respaldo desses mesmos atores
na aplicacao da lei junto a comunidade.

Como vimos, o conceito de autolegitimidade (self-legitimacy) representa
o reconhecimento, pelos proprios detentores do poder, de seu direito individual
de exercé-lo, ou o proprio reconhecimento da validade moral desse poder.
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Talvez por essa razao, as profissdes que empregam a forca constituam objetos
preferenciais de estudos empiricos sobre esse tema, ja que sujeitos a dilemas
morais diarios sobre esse emprego da forca e, em ultima medida, sobre sua
prépria autoridade, exercida muitas vezes em situacdes de extremos e de
violéncia, altamente questionaveis do ponto de vista moral (e juridico). Ja as
autoridades do Sistema de Justica Criminal cujas atividades estao
especialmente fundamentadas no uso da linguagem escrita e oral, e de saberes
traduzidos em poderes (notadamente o saber juridico), apesar de revestidos de
autoridade construida a partir dessa condicdo, parecem também reduzidas a
esse saber-fazer, nao sendo detalhadamente exploradas sobre como percebem
sua propria autoridade e o respaldo que possuem para exercé-la.

Nesse sentido, com o0 objetivo de explorarmos melhor como a literatura
vem se debrucando sobre esse tema, procedemos a um breve levantamento,
em algumas das principais bases de dados de publicagdes no campo das
ciéncias sociais. Nossa pergunta condutora pode ser assim descrita: como o
tema da autolegitimidade aparece nos estudos em ciéncias sociais? Um dos
objetivos centrais dessa pergunta foi verificarmos a proporcao das publicacdes
sobre autolegitimidade (self-legitimacy) no que diz respeito ao objeto de estudo
escolhido pelos autores e autoras das publicacdes. Procedemos a uma busca
pelo descritor “self-legitimacy” (entre aspas) nessas bases, tao somente em
inglés, visto que, mesmo na base Scielo, que concentra publicacdes em
portugués, as Keywords aparecem em inglés. Os resultados podem ser
sintetizados conforme a seguinte tabela:

Tabela 1: Resultados da busca pelo termo “self-legitimacy” em bases de dados na

Internet

Base de Total de Total de Total de Outras categorias
dados Publicacoes com | Publicagées | Publicagcdes | profissionais/outros

o termo sobre self- | sobre self- | (fora do escopo de

autolegitimidade | legitimacy | legitimacy | atores do SJC)

(self-legitimacy) | relativas a relativas a

policiais agentes
prisionais

ProQuest 141 39 06 96
SCOPUS? 39 21 09 10
JSTOR 22 0 0 22
Web of 46 27 12 08
Science®

3 Uma das publicacdes identificadas trata simultaneamente de policiais (police officers)
quanto de agentes prisionais (prison officers), razdo pela qual a soma total excede os 39, a
saber: Mesko, G., Tankebe, J., Cuvan, B., Sifrer, ]. Self-legitimacy of police and prison
officers in Slovenia: Perspectives on procedural justice of supervisors, relations with
colleagues, and perceived legitimacy of the police in the Public. Revija za Kriminalistiko in
Kriminologijo, 65(3), pp. 221-231.
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Scielo 01 01 0 0
DOAJ 02 01 0 01
TOTAL 251 89 (35%) | 27 (11%) 137 (54%)

Fonte: Bases de dados ProQuest, SCOPUS, JSTOR, Web of Science, Scielo e DOAJ,
acessadas via Portal de Periddicos da CAPES. Data de acesso: 12 de janeiro de
2021.

Como se observa na Tabela 1, nao identificamos publicacdes com foco
especifico em categorias profissionais que integram o Sistema de Justica
Criminal diversas de policiais e agentes prisionais, em que pese a proporcao de
trabalhos sobre o tema com objetos de atores do Sistema ser consideravel,
ocupando quase metade das publicagdes. Agregamos as publicagdes sem objeto
empirico definido com aquelas cujo objeto empirico referia-se a outras
categorias profissionais (como saude, educacdo, dentre outros) ou outros
temas difusos, nao relacionados a estudos do campo de justica, seguranca e
criminalidade.

Mais especificamente, debrugcamo-nos sobre as 39 publicagdes constantes
da base de dados SCOPUS, selecionando os artigos publicados nos ultimos 5
(cinco) anos sobre o tema de autolegitimidade (self-legitimacy). Entendemos
que a base SCOPUS é consideravelmente abrangente para os fins de nossa
busca, ja que compreende cerca de 19,5 mil titulos de mais de 5.000 editoras
internacionais, incluindo a cobertura de 16.500 revistas peer-reviewed nos
campos cientifico, técnico, e de ciéncias médicas e sociais (incluindo as artes e
humanidades)®. Analisar resultados de busca em outras bases seria tarefa
excessivamente complexa, visto que precisamos proceder a leitura de cada
artigo, uma vez que nem sempre o0s descritores apresentaram todas as
informagdes buscadas, como varidveis escolhidas pelo(a) autor(a) para analise,
conforme veremos adiante. O resultado, no que diz respeito ao pais de origem
da publicacao, foi o seguinte:
Tabela 2: Pais de origem da publicagdo sobre autolegitimidade (self-legitimacy) constante

da base de dados SCOPUS, 2016-2020

Pais de origem da publicacao Namero de Publicagoes
Estados Unidos 12
Reino Unido 9
Eslovénia 6
Israel 3
Brasil 1
Canada 1
Dinamarca 1

* A mesma observacdo da busca realizada na SCOPUS se aplica a base Web of Science.
> Extraido de: https://www.elsevier.com/solutions/scopus. Data de acesso: 21 de dezembro
de 2020.
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Franca 1
Poldnia 1
Russia 1

Fonte: Base de Dados SCOPUS. Disponivel em:
<https://www.scopus.com/home.uri>. Data de acesso: 12 de janeiro de 2021.

Conforme sugere a Tabela 2, a maior parte das publicacdes procede dos
Estados Unidos e do Reino Unido, talvez muito em razdao da consolidagao de
linhas e areas de pesquisa com notdrios pesquisadores influentes sobre esse
campo.

Outro dado que chama a atencdo diz respeito a area de publicagao.
Conforme a Tabela 3 a seguir, o tema da autolegitimidade vem se consolidando
na area das Ciéncias Sociais:

Tabela 3: Publicacdes sobre autolegitimidade (self-legitimacy) na base SCOPUS por area de
concentracao, 2016-2020

Area de Concentracio Percentual das publicacbes
Ciéncias Sociais 47,6%
Medicina 23,8%
Psicologia 19%
Artes e Humanidades 4,8%
Contabilidade, Administracao e 1,6%
Negdcios
Economia, Econometria e Finangas 1,6%
Outras areas da saude 1,6%
Fonte: Base de Dados SCOPUS. Disponivel em:

<https://www.scopus.com/home.uri>. Data de acesso: 12 de janeiro de 2021.

Nesse universo de publicagdes recentes levantadas junto a base SCOPUS,
no que diz respeito aos estudos quantitativos, encontramos algumas pistas
importantes sobre como medir a varidvel autolegitimidade: White e
colaboradores (2020) medem o grau de confianca que policiais dispdoem na
autoridade para desempenhar um bom trabalho em ser um agente da lei; e 0
grau de auséncia de hesitacdo em usar da forca e da autoridade quando
necessarias. Ja Akoensi e Tankebe (2020), em estudo empirico sobre agentes
prisionais em Gana, sustentam que autolegitimidade seria verificavel pelo grau
de confianca desses agentes na autoridade investida em si mesmos como
oficiais de prisao, a crenca de que ocupam uma posicao especial na sociedade,
o grau de confianca de que dispdem de autoridade suficiente para fazer bem
seu trabalho, a confianca na organizacao (de que o corpo de oficiais da prisao é
capaz de fornecer seguranga para todos o0s ganenses) e de que vestir o
uniforme de oficial da prisao os faz sentir que dispdoem de um tipo especial de
autoridade.
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Em uma filtragem ainda mais detida na base SCOPUS, selecionamos
apenas os artigos indexados na area de Ciéncias Sociais, produzidos nos ultimos
5 (cinco) anos, chegando a um total de 27 publicacdes. Desse universo,
excluimos 4 (quatro) artigos, visto que ndo estdo abertos para usudrios via
Portal de Periddicos da CAPES ou nao estao relacionados ao campo de estudos
em ciéncias criminais, resultando em um universo de 23 artigos. Buscamos
identificar as variaveis utilizadas por cada artigo para estabelecer correlacoes
com a autolegitimidade. A distribuicao dos resultados encontra-se na Tabela 4 a
seguir:

Tabela 4: Distribuicdao das varidveis relacionadas a legitimidade nas publicagdes com
metodologia quantitativa na area das ciéncias criminais da base SCOPUS, 2016-2020

Ndmero de
Variaveis artigos em que Percentual do
total
aparecem

Identificacao com a organizagao 5 22%
(vinculos e valores)
Percepgbes de justeza procedimental por 4 17%
parte de supervisores
Qualidade das relagdes entre colegas 3 13%
Relagdo com publico 3 13%
Percepcao de legalidade 2 9%
Uso da forga 2 9%
Autodisciplina 1 4%
Estresse 1 4%
Uso de uniforme 1 4%
Competéncia profissional 1 4%
Satisfagao salarial 1 4%
Idade 1 4%
Nivel educacional 1 4%
Anos de experiéncia 1 4%
Efeito vizinhanga 1 4%
Atitudes quanto a locais de policiamento 1 4%
Autocontrole 1 4%
Redes competitivas 1 4%

Fonte: Base de Dados SCOPUS. Disponivel em:
<https://www.scopus.com/home.uri>. Data de acesso: 12 de janeiro de 2021.

Como se observa, é possivel identificar uma preferéncia dos estudos
quantitativos na busca de correlagdes entre legitimidade e aspectos como a
avaliacao de identificacao com os valores e objetivos da organizacdao a que a
autoridade pertence, uso de justeza procedimental por supervisores, qualidade
das relagdes com os pares da profissdo e a relagdo com o publico. Essas
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variaveis poderiam, em alguma medida, ser trabalhadas também no nivel das
organizacdes e sujeitos da justica criminal em sentido estrito (Judiciario,
Ministério Publico e membros das defensorias, por exemplo), mas certamente
demandariam alguns ajustes, visto que a natureza das atividades é distinta, e
supervisdo e hierarquia ndo sao caracteristicas frequentes nesses espacgos. Nao
identificamos publicacdes com o tema da produtividade (policial), que hoje
parece ser frequentemente utilizada para mensuracao das atividades (como
numero de flagrantes efetuados, boletins de ocorréncia registrados e afins), e
que, em alguma medida, também é verificado na atividade judiciaria (niUmero
de decisOes prolatadas, etc.). Talvez essa possa ser uma categoria importante
de percepcao de autolegitimidade por essas categorias, ainda nao explorada
pela literatura.

Na medida em que o problema da autolegitimidade repousa no nivel
de confianca das autoridades do Sistema de Justica Criminal quanto as proprias
tarefas que desempenham, estuda-lo de maneira abrangente importa para
revelar como certas praticas e padroes atitudinais se organizam. A sujeicdo a
regras de convivéncia, pelo lado daqueles que as observam, esta pautada em
razoes que passam pelo nivel de confianca nas autoridades, na transparéncia e
imparcialidade de suas decisdes, e pela existéncia de valores compartilhados
com as autoridades que as aplicam. Pelo lado de quem aplica tais regras, nem
sempre as motivacdes e as razdes para o exercicio de determinada forma de
agir restam claras. Explora-las significa passar por um repertério de significados
da acdao desses atores, que pode auxiliar consideravelmente a proposicao de
modelos de organizagao das instituicdes a que pertencem, seja na melhoria das
condicoes de desempenho de suas funcgdes, seja na producao de niveis gerais
de observancia a lei (ou de sua ndo violagdo) mais consistentes.

Autolegitimidade e a magistratura criminal

A agenda de pesquisa em legitimidade e autolegitimidade, a primeira
vista, lida com um problema principal, que é o nivel de aceitacdo de decisodes e
atos por parte de autoridades responsaveis pela aplicacdo da lei. As forgas
policiais, como vimos, sugerem um maior nivel de controvérsia e
questionamentos sobre suas decisdes, seja em razao de sua capilaridade social
(distribuicOes territoriais e contatos mais frequentes com a populacdao, o que
tende a gerar maior exposicao social), seja em razao de compreenderem o
primeiro nivel de filtragem sobre que condutas constituem violagdo a lei (ao
decidir vasculhar, inspecionar ou mesmo prender em flagrante), além de
decidirem pela aplicacdo da forca em circunstancias especificas. E possivel que
essas caracteristicas expliquem uma maior recorréncia de estudos empiricos
sobre esses atores. No contexto brasileiro, a auséncia de estudos sobre
legitimidade judicidria pode ainda se dever ao fato de que, conforme lembra
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Sadek (2002, p. 236), “a agenda (...) das (...) ciéncias sociais s6 passou a
incorporar estudos sobre o Judiciario (...) nos anos de 1990, quando (...) os
efeitos da Constituicao de 1988 se tornaram visiveis.”

No caso de autoridades judiciarias, a pergunta sobre o nivel de aceitacao
de suas decisdes pela populacdao ndo resta tdo clara. A importancia sobre o
tema da legitimidade judicial é ressaltada por Tyler (2007, p. 26):

Um objetivo central do sistema judicial é oferecer as pessoas um
forum no qual elas podem obter justica conforme definido pela
estrutura de disposicdao das leis (...). Um segundo objetivo dos
tribunais é lidar com problemas das pessoas que as levem a
aceitar e tender a se conformar com decisOes tomadas pelos
tribunais (...). Tribunais (e juizes) querem que essa deferéncia
permanega no tempo, com pessoas aquiescendo ao resultado de
julgamentos muito apdés o encerramento de seu caso, de modo
que as partes ndao tragam continuamente algumas questdes de
volta aos tribunais, por meio de reedi¢des de litigios. Por fim, os
tribunais querem reter e mesmo reforgar a confianca publica e a
confianca nos tribunais, nos juizes e na lei. Tal confianca publica é
a chave para a manutencdo da legitimidade do sistema legal.
[traducao livre do autor]

Ocorre que, no caso da democracia norte-americana, cenario de
investigacao de Tyler, o sistema legal parte de premissas distintas do sistema
brasileiro. Roberto Kant de Lima (2010, p. 31). chama a atengao para esse
problema, ao entender que, no direito brasileiro, "o processo [judicial] nao se
volta para consensualizar os fatos, para estabelecer quais sao os fatos, nem o
que ficou provado efetivamente”. No centro do sistema de justica estadunidense
estd a comprovacdo da verdade: nao por acaso € que todos os julgamentos
criminais sao conduzidos com a presenca de um juri, responsavel por emitir um
veredicto (do latim vere dictum, dizer a verdade), ao passo que o sistema
judicial brasileiro se orienta pelo livre convencimento motivado do juiz,
formulado a partir dos indicios e provas no curso do processo - e as versoes e
argumentos das partes, emitindo assim uma sentenca (do latim, sententia, de
sentire, sentir) individual (no caso de juizes singulares), ou uma decisdo
colegiada (acérdao).

Esse modelo de funcionamento garante um sistema cuja legitimidade nao
estaria, a primeira vista, baseada no entendimento dos fatos, mas na crenca
das audiéncias sobre o poder de que a autoridade judicidria dispde, ou,
conforme Kant de Lima (2010), de sua efetiva eficacia simbolica. Assim,
sustenta o autor (Idem, p. 45), que nosso modelo juridico “acaba por associar,
legitima e legalmente, o saber ao poder, atribuindo o papel de decifradores
oficiais de enigmas aos operadores.” Mais evidente resta essa sustentacao
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simbdlica do papel dos juizes quando, no processo de modernizacao, a propria
atividade jurisdicional passou a se especializar em ramos distintos (como o
direito do trabalho, ou o direito criminal), constituindo cddigos profissionais,
éticas e visdes de mundo variados, e uma afirmacao ainda mais contundente de
um saber-poder cada vez mais especializado.

O sistema juridico brasileiro, orientado pela tradicdo Romano-Germanica
(Civil Law), estabelece a autoridade nesse sistema de saberes-poderes, e na ja
mencionada confusao entre legalidade e legitimidade, considerada fonte
primordial dos poderes dos juizes. Diferindo-se do sistema da Common Law
estadunidense, marcado por tradicdes, costumes e um regime juridico de
julgamento pelos pares e busca da verdade, bem como iguais condigbes de
participacdo no curso de um processo, 0 sistema judicial brasileiro assenta-se
em certo positivismo acabado e uma espécie autoridade inquestionavel dos
juizes, do ponto de vista de sua legitimidade.

A distorcao dessa interpretacao resta evidente. Afinal, uma parte
importante de estudos tém se debrucado sobre uma crise do Poder Judicidrio
(SADEK, 2010); ou sobre a visdo excessivamente refrataria, tecnicista ou
encastelada dos juizes (VIANNA et. al., 1997; BONELLI, 2001; BONELLI, 2005).
A despeito de existirem evidéncias de certa confianca por parte da populacdo
brasileira no Poder Judiciario®, ainda faltam estudos debrucados especificamente
sobre os setores segmentados da justica (como a Justica Criminal) e,
especialmente, sobre o conjunto de motivagdes que levam destinatarios de
decisdes judiciais a observarem-nas. O estudo do Ipespe (2019), por exemplo,
aponta que, no quesito conhecimento, experiéncia a avaliagdo do desempenho
da justica, a area do Direito Criminal ou Penal é a que dispde de pior avaliacdo
pela sociedade, em que apenas 16% dos entrevistados consideram seu
desempenho como 6timo ou bom.

Apesar de as possiveis razoes sobre essa insatisfacdo variarem entre si
(como a morosidade dos processos, a sensacao de impunidade ou mesmo a
seletividade da justica criminal, ou ainda o carater hermético ou refratario dos
juizes), a avaliacdo ruim do desempenho da justica criminal revela certa
distorcao no conjunto de expectativas sociais sobre a justica criminal e os juizes
criminais. Esse problema de expectativas nao correspondidas, por parte da
populacao, atravessa também os juizes, na medida em que a imagem que o0s
juizes criminais fazem de si mesmo, a construcdo de sua legitimidade perante o
publico jurisdicionado e a sociedade em geral carecem de ser melhor

® Nesse sentido, ver o Estudo de Imagem do Judicidrio brasileiro, conduzido pelo Instituto
de Pesquisas Sociais, Politicas e Econdmicas em parceria com a Fundagdo Getulio Vargas e
a Associagao dos Magistrados Brasileiros. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/dl/estudo-imagem-judiciario-brasileiro.pdf>. Data de acesso:
14 de dezembro de 2020.
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dimensionadas com evidéncias empiricas. Tais evidéncias podem, assim,
orientar propostas concretas de mudangas organizacionais em tribunais,
qualificando a politica judiciaria de maneira especifica (ou mesmo geral).

Identificamos um estudo de Gisi, Marques de Jesus e Silvestre (2018)
como o Uunico conduzido no Brasil, especificamente sobre o tema da
autolegitmidade de juizes (criminais e civeis). As autoras apontam, nesse
estudo preliminar de carater qualitativo, que juizes da area criminal consideram
importante o contato com a populacdo nas audiéncias de instrucdo e
julgamento, porque isso permitiria conhecer melhor as especificidades do caso e
mesmo as caracteristicas do acusado, para uma maior qualidade de sua
decisao.

A construcao da legitimidade (e a ampla gama de variaveis envolvidas,
que perpassam o conjunto de crencas que levam a sociedade a aderir a
decisOes e a reconhecer a autoridade de juizes) e da autolegitimidade (isto €&, o
conjunto de variaveis explicativas do reconhecimento, pelos proprios membros
da magistratura, da validade moral e do direito de exercer seus poderes)
compreendem processos complexos, associados a importadncia de que poderes
constitucionais e instituicdes legais dispdem em uma democracia: sujeitos a
percepgdo e as criticas por parte do publico. Por essa razdo, as interagdes entre
autoridades e destinatarios de decisOes podem partilhar de crencas
semelhantes ou diferentes e auxiliar a explicar o problema da autolegitimidade.

Os indices de confianca nesses poderes e instituicbes, o
compartilhamento de valores e crencas proprias de seus membros com o
restante da sociedade, o grau de adesdo a suas decisdes, 0 respeito e a
deferéncia a suas autoridades, considerando o nivel de racionalidade desse
processo de escrutinio, reflexdo e engajamento, por parte da populagdao, sao
essenciais para a compreensdao da estabilidade e eficicia desses mesmos
poderes. Em igual medida, dimensionar a imagem que as autoridades fazem de
si e o nivel de correspondéncia entre anseios e crengas sociais mais gerais
consiste em encontrar as pecas-chave desse jogo de quebra-cabecas.

O caso especifico da magistratura criminal parece ainda mais importante.
Afinal, a Justica Criminal, enquanto campo profissional especializado
(especialmente nas grandes cidades brasileiras, que contam com varas e érgaos
da justica criminal especializados), € marcada por processos decisorios diarios,
e volta-se a um dos bens mais caros da existéncia humana - a liberdade dos
individuos no meio social. Em outras palavras, a Justica Criminal é o espaco
oficial da normalizacao e do controle dessa liberdade, debrugado sobre os casos
de conflito e desvio. Sua producdao volta-se, prioritariamente, ao binémio
privagao de liberdade e liberdade, e toma a prisao em regime fechado como
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principal medida responsiva ao crime, a despeito da existéncia, legal e
constitucional, de outras formas de responsabilizagao penal (CARVALHO, 2010).

Juizes criminais ocupam figura central no sistema de justica criminal:
produzem decisdes que podem levar a prisdo ou a manutengao da liberdade de
alguém. Seja mantendo ou autorizando prisdes preventivas, seja resolvendo
fatos pretéritos com a aplicacao de pena de privacao de liberdade, juizes estao
encarregados de aplicar a lei e julgar casos concretos. Sua acdo, portanto, é
constitutiva desse mesmo Sistema, decidindo diariamente se pessoas devem
permanecer livres ou privadas de sua liberdade, numa escolha aparente entre
preservacao do mais fundamental direito humano, a liberdade, ou a
preservacao da ordem publica, mediante aplicacdo dos freios sociais impostos
pela sancao penal.

Estuda-los mais detidamente pode contribuir decisivamente nao apenas
para apresentar aspectos estruturantes do desempenho de suas fungdes, mas
também contribuir para aprimorar a qualidade da prestacdo jurisdicional e do
grau de adesao a decisdes judiciais, por razdes que ultrapassam sua mera
aceitagao subordinada ou impositiva.

Consideracoes Finais

Estudar a percepcao de legitimidade que as autoridades judiciarias
possuem sobre si mesmas significa, portanto, estudar de que forma esses
atores validam suas decisdes e suas atividades didrias. Significa transbordar a
fronteira do quadro estritamente legal, no qual atores estatais agem de
determinada maneira por reconhecerem seus poderes tao somente em
decorréncia de autorizagdes legais. Significa reconhecer que ha um processo de
subjetivacdo das decisdes e mediacdes de conteudos da lei, tornado realidade
por meio de crencas, valores e visdes de mundo; os quais formam sujeitos reais
e orientam suas praticas, conferindo forma as instituicdes a que pertencem.

Apesar de havermos identificado, na literatura recente, importantes
elementos explicativos e descritivos para mensurar autolegitimidade, tais
estudos demonstram-se excessivamente focados em policiais e agentes
prisionais, nao privilegiando outras categorias de atores estatais do Sistema de
Justica Criminal. Em igual medida, as publicacbes ainda se concentram em
paises como os Estados Unidos e Inglaterra, e sdo pouco expressivas no Brasil.
A despeito de algumas categorias servirem como modelos explicativos (como o
nivel de confianca na organizacdo, no préprio trabalho que desempenha, na
coesao com expectativas sociais sobre aquele poder e na visao sobre a
qualidade das relacdes e contatos com o publico e com os colegas de profissao),
nao identificamos trabalhos que tentem transpor essas categorias para estudos
empiricos sobre o Poder Judiciario, seja no Brasil seja em outros paises.
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Uma agenda de pesquisa sobre a percepcao de legitimidade (pela
populacao em geral e por publicos-alvo especificos da agao jurisdicional, como
profissionais forenses, réus e condenados pela justica criminal), bem como a
percepcao de autolegitimidade dos juizes criminais, pode apontar importantes
dados sobre os niveis de confianca da populacdao nessas instituicbes, e das
autoridades no exercicio de seus poderes e atribuicdes, além de garantir
relacdes mais estdveis e racionais de respeito e observancia das decisOes
judiciais, orientadas por modelos racionais de justica, fundadas em razdes que
vao (muito) além do medo ou receio de sangdes, sejam elas severas ou nao.
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