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Palavras-Chave: Resumo: O presente artigo visa analisar as estratégias de ma-
Instituicdo total; nutencédo do self em situacao de encarceramento. Para tanto, nos
Mortificacdo do  valemos de um aporte goffmaniano para analisar a Central de

self; Custodia de Presos da Justica de Imperatriz (CCPJ-ITZ), unida-
Ajustamentos  de prisional com a maior populagéo carceraria em regime fecha-
secundarios. do, no interior do estado do Maranh&o. Orientados pelas nogdes
de Instituicdo Total e ajustamentos secundarios foram realizados
trés anos de pesquisa, com a producao de 42 registros fotogra-
ficos, anotacdes de campo, didlogos informais, caminhadas e
observactes diretas. Mais que um processo de construcao so-
cial dos presos, verificamos que ocorre um processo de mudan-
ca cultural que simplesmente ndao pode ser rotulado, totalmente,
como preso ou liberto. Para demonstrar essa hipotese, o artigo
trara situacdes que demonstraram, em profundidade, as tensdes
entre a objetividade institucional e subjetividades dos detentos,
focando no debate tedrico e no estudo detalhado de um pavilhdo
e de uma cela.
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Keywords: Abstract: This article aims to analyze strategies for maintaining
Total institution;  the self in a situation of incarceration. To this end, we use a Gof-
Mortification of the  fmanian contribution to analyze the Central de Custodia de Pre-
self; sos da Justica de Imperatriz (CCPJ-ITZ), a prison unit with the
Secondary largest closed prison population, in the interior of the state of Ma-
adjustments. ranh&o. Guided by the notions of Total Institution and secondary
adjustments, three years of research were carried out, with the
production of 42 photographic records, field notes, informal dia-
logues, walks and direct observations. More than a process of
social construction of prisoners, we see that there is a process
of cultural change that simply cannot be labeled, completely, as
prisoner or freed. To demonstrate this hypothesis, the article will
bring situations that demonstrate, in depth, the tensions between
institutional objectivity and subjectivities of inmates, focusing on
the theoretical debate and the detailed study of a pavilion and a

cell.

INTRODUCAO

Salla (2006) ressalta que os estudos sociolégicos sobre prisdes remontam as
décadas imediatamente posteriores a segunda guerra mundial e, de alguma forma,
foram motivados por uma onda de rebelibes que marcaram as prisdes norte-america-
nas, durante a década de 1950. O campo sociolégico nesse periodo recebeu as con-
tribuicbes de Donald Clemmer, com seu “The Prison Community” em 1940, o proprio
Gresham Skyes, publicou seu “The Society of Captives” em 1958 e Erving Goffman
publica Asyluns em 1961, que resultou na traducao portuguesa do Manicémios, prisées
e conventos que sera nossa referéncia aqui.

Todos aos seus modos buscaram explicar as instituicdes prisionais. Grosso modo,
Donald Clemmer destacou-se pelo conceito de prisonizacédo*, por meio do qual busca-
va explicar o processo de assimilagdo de novos detentos em uma cultura carceréria®.
Nesse sentido, a prisdo seria compreendida como um tipo de microssociedade, com-
posta por organizacdo social (formal e informal) habitos, sistemas de comportamentos,
histéria, modos de vida entre outros aspectos que poderiam ser captados por meio da
observagéo direta e experiéncia de campo (SOBECKI,2020).

De modo préximo, Skyes (1958) apresenta a prisdo como uma sociedade de
pequena escala que possui seu proprio ritmo e dinamica de divisbes étnico-raciais, de

4 [...] assim como utilizamos o termo Americaniza¢cdo para descrever 0 maior ou menor grau de inte-
gracdo do imigrante ao esquema de vida da América, nés podemos utilizar o termo prisionizacdo para
indicar ado¢do, em maior ou menor grau, do modo de pensar, dos costumes, dos habitos e regras da
cultura geral da penitenciaria (CLEMMER, 1958, p. 299, traducéo nossa)

5 Processo pelo qual o individuo adquire os valores, as normas e atitudes de uma subcultura prisional.
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trabalho e poder. Ele compreende que a convivéncia prolongada dos detentos gera um
sistema social que se desenvolve informalmente, fazendo com que a prisdo necessite
ser compreendida ndo mais apenas como uma questado de grades, celas ou muros,
mas como uma pequena sociedade dentro da sociedade. Sendo critico a grande con-
centracao de estudos sobre o0 processo de prisonizacéo, Skyes (1958) valorizou outros
aspectos relacionados as moralidades, condutas e classificacdes produzidas pelos in-
fratores, chamando a atencao para a possibilidade de eles desenvolverem uma diver-
sidade de papeis sociais entre eles e com os guardas.

Dentro desse campo intelectual € que emerge a explicacdo de Goffman (2001)
e seus conceitos de instituicdo total e ajustamentos secundarios que influenciaram
a hipétese de que até mesmo em um ambiente completamente institucionalizado e
monitorado os individuos criam micro interacdes e uma forma prépria de sociabilidade
que lhes servem de protecao contra as regras e imposi¢cdes “desfigurantes” de uma
instituicdo total.

Além de nos posicionar em relacdo ao debate sociolégico, brevemente citado,
tal perspectiva tedrica implicou na elaboracéo do objetivo principal desse artigo que é
compreender e refletir sobre os ajustamentos secundarios em uma instituicdo total, a
partir de uma pesquisa etnografica desenvolvida na Central de Custodia de Presos da
Justica de Imperatriz (CCPJ-ITZ). Metodologicamente, essa pesquisa e texto desenvol-
vidos a seis maos contou com uma etapa de leitura coletiva para preparacao teérica, e
outra na qual um dos membros® da equipe realizou trés anos de observacéo sistema-
tica. Convém destacar que a pesquisa contou com o apoio da administracao peniten-
ciaria cujo foco é favoravel ao maior levantamento de informacdes que possam auxiliar
no controle de rebelides ou situacdes de violéncia. De qualquer maneira, as fotografias
utilizadas nesse texto néo trazem identificacdo dos detentos se resumindo a objetos,
escritos e angulos de visdo que possibilitam interpretar as maneiras de organizacao
dentro e fora das celas’.

Juntos, realizamos duas insercfes para produzir fotografias, anotacdes e refle-
x0es que resultaram nos quatro tépicos desse artigo, onde abordaremos: 1) uma breve
reflexdo teodrica Goffmaniana. 1l) analisar a relagéo entre instituicdo e detentos a partir
de um exercicio de observagéo direta em um dos pavilhdes daquela unidade prisional
e Il) refletir sobre os ajustamentos secundarios e papeis sociais desenvolvidos entre
os detentos a partir da observagao no interior das celas.

6 E Socidlogo e agente penitenciario.
7 Ametodologia com fotografias constitua uma das principais maneiras de ensino e pesquisa priorizadas
no Laboratério de Estudos e Pesquisas sobre Cidades (LAEPCI)
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COMPREENDENDO A IDEIA DE INSTITUICAO TOTAL

Goffman (2001) observa que geralmente os internos chegam as instituicdes ja
familiarizados com uma cultura externa e aceita sem discussdo até o momento de
admissao na instituicao total. Dialogando com a ideia de prisonizacao, ele nota que
as instituicdes totais ndo substituem algo ja formado por sua cultura especifica, sendo
problemético considerar totalmente a ideia de assimilagao ou aculturacdo. O socidlogo
norte-americano enfatiza que é mais certo € mais sensato se falar de mudanca cultural,
pois nao existiria um sentido pleno e completo de estar dentro ou estar fora. O exemplo
disso ocorrera, muitas vezes, dos dois lados do muro de uma prisdo: dentro com de-
tentos tentando manter simbolos e algo que ndo o fagcam esquecer de seu “eu”, diante
do processo de mortificacao do self, e por outro lado, detentos com dificuldade maior
de socializacédo apds o cumprimento da pena.

Seja como for, entre esses dois polos (do controle e da liberdade) se posiciona a
instituicdo total, criando uma tensdo entre 0 mundo domeéstico e o mundo institucional.
Uma tenséo que para ele é estrategicamente utilizada como forma de controle dos ho-
mens. Sobre esse tipo de instituicdo, Goffman (2001, p. 16) afirma que:

Seu ‘fechamento’ ou seu carater total € simbolizado pela barreira a relagao
social com o mundo externo e por proibi¢cdes a saida que muitas vezes estao
incluidas no esquema fisico — por exemplo, portas fechadas, paredes altas,
arame farpado, fossos, agua, florestas ou pantanos. A tais estabelecimentos
dou 0 nome de instituices totais.

Nesses termos, uma instituicao total € definida principalmente pelas barreiras que
estabelece com o mundo social mais amplo, limitando, restringindo e até mesmo im-
pedindo a comunicacao e a interagao dos seus internos com o mundo “la fora”. Outra
caracteristica de uma instituicdo total é a separacdo entre a equipe dirigente e os in-
ternos. Ele observa ainda que tais instituicdes possuem uma divisdo entre grupos: de
detentos ou internados que sé&o quantitativamente superiores e controlados por equi-
pes menores, que exercem a supervisao dos primeiros. Ha controle da comunicacéao,
e uma organizacao dos trabalhadores desses locais que também vivem no ultrapas-
sando as fronteiras da instituicdo e o mundo externo. Nos termos de Goffman, “Embora
haja necessidade de certa comunicacgédo entre os internados e a equipe de guarda, uma
das fun¢des do guarda é o controle da comunicacdo entre os internados e 0s niveis
mais elevados da equipe dirigente” (Goffman, 2001, p. 19).

No caso dos presidios esse controle da comunicacao por parte dos guardas sobre
os detentos ndo se da apenas nas relagbes que eles estabelecem com a equipe diri-
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gente, mas principalmente sobre as falas e interacdes que os presidiarios estabelecem
entre si. A livre comunicacao dos internos nesse tipo de ambiente pode ser subversiva
e ameacar os propdsitos da instituicdo total que, nesse caso, consiste em manter 0s
membros da sociedade mais ampla protegidos dos perigos e ameacgas potenciais dos
detentos/internos. Em razao disso, ha uma rigorosa vigilancia e monitoramento dos
agentes penitenciarios sobres aqueles que se encontram reclusos na instituicao.

O presidio, enquanto instituicéo total, utiliza-se de técnicas de controle e vigilan-
cia sobre os internos visando a anulagdo de suas respectivas identidades enquanto
membros da sociedade mais ampla. A ideia do controle sobre os internos nos remete
ao texto “Os corpos Déceis” presente no livro vigiar e punir, publicado em 1975 por Mi-
chel Foucault. Chamando a atencéo para a dimenséo do poder, mais especificamente
como a disciplina® pode funcionar como uma forma de anatomia politica, demonstrando
isso por meio das técnicas de distribuicao e controle espacial, das atividades e, por fim,
dos corpos. Goffman (2001), por sua vez, ja tinha chamado a atencao para a questao
da organizagao dos espacos livres, territérios dos grupos, lugares de vigilancia e “ad-
ministrativos”.

Um debate interessante sobre a relacdo entre os dois autores esta no livro “A 16-
gica da internagéo: instituicoes totais e disciplinares (des)educativas” (2004), de Silvio
Jose Benelli, que ja aponta que Foucault fazia referéncia indireta ao estudo Asyluns.
Continuando, compreendemos que nessas instituicdbes ocorre um processo que 0 So-
cidlogo canadense chamou de a mortificacdo do eu (self), uma espécie de confronto
cultural e tensdo que possibilita o controle e domesticacdo do detento. Nessa situacao
ele nota que “muitas vezes, os internados sdo obrigados a, em sua interagdo com a
equipe diretora, apresentar atos de deferéncia — por exemplo, dizendo ‘senhor’ a todo
momento” (Goffman, 2001, p.30).

Nesse processo de mortificacdo do self, membros da equipe dirigente e até mes-
mo outros internos dao aos novatos nomes obscenos ou apelidos aviltantes que de
uma forma ou outra negam-lhes o direito de receber um tratamento honroso e formal.
Ocorre 0 que esse autor chama de violacéo dos territorios do eu, isto em razéao do fato
de que o interno é despido de sua antiga identidade, sendo-lhe negado o direito de se
apresentar em publico como ele estava acostumado. Desde sua entrada, o novato pre-
cisa se “encaixar’” nas normas da instituicao total, ajustando sua conduta, cumprindo
horarios e obedecendo regras, muitas vezes ao avesso de sua vontade e de sua antiga

8 O autor observar que “As disciplinas, organizando as “celas”, os “lugares” e as “fileiras” criam espa-
¢cos complexos: ao mesmo tempo arquiteturais, funcionais e hierarquicos. Sao espacgos que realizam a
fixacdo e permitem a circulacdo; recortam segmentos individuais e estabelecem ligacdes operatorias;
marcam lugares e indicam valores; garantem a obediéncia dos individuos, mas também uma melhor
economia do tempo e dos gestos” (FOUCAULT, 1987, p.123)
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identidade.

Como apontou Silva (2012) em seu estudo sobre o processo de socializacdo dos
policiais militares, os internos burlam as normas a eles impostas, com vistas tanto a re-
sistir ao carater totalizante e controlador da instituicao total quanto para manterem seu
self intactos. A esse processo de resisténcia Goffman (2001) denomina “ajustamentos
secundarios”. Em um “ajustamento primario” o individuo se encaixa nas normas e pa-
drdes estabelecidos pela instituicdo. “Ele da e recebe, com espirito adequado, o que
foi sistematicamente planejado, independentemente de isto exigir muito ou pouco de
si mesmo” (Goffman, 2001, p. 160). Por ajustamentos secundarios, esse mesmo autor

Define qualquer disposi¢do habitual pelo qual o participante de uma organi-
zagdo emprega meios ilicitos, ou consegue fins ndo autorizados, ou ambas
as coisas, de forma a escapar daquilo que a organizacdo sup8e que deve
fazer e obter e, portanto, daquilo que deve ser. Os ajustamentos secundarios
representam formas pelas quais o individuo se isola do papel e do eu que a
instituicdo admite para ele (Goffman, 2001, p. 160).

Pode se dizer que da mesma forma que muitos trabalhadores urbanos adotam
muitos expedientes de sobrevivéncia, transpondo as fronteiras incertas entre o ilegal,
o informal e o ilicito (Telles e Hirata, 2007), muitos detentos também recorrem a varios
expedientes ilicitos para sobreviverem social e psicologicamente, isto €, para preserva-
rem, ao menos, alguns tracos de suas antigas identidades.

Parte-se do pressuposto de que 0s ajustamentos secundarios constituem uma
forma de comunicacéao e de sociabilidade em que o self negocia com a instituicdo, mes-
mo com aquelas de carater totalizante como € o caso de uma casa de detencéo, foco
deste estudo. Nesse sentido, a mortificagdo do self raramente é plena e, mesmo quan-
do ela ocorre satisfatoriamente, ela ndo se d4 sem a luta e a resisténcia dos internos
para preservar o seu antigo “eu” da tirania deformadora e padronizadora da instituigdo
total.

Assim, se a instituicdo total se expressa por meio da forca dos agentes peni-
tenciarios e os efeitos alienantes do poder sobre os detentos, para manter o controle
social, os ajustamentos secundarios apontam para as estratégias e asticias que possi-
bilitam outras formas de organizagao e identidade, configurando uma microssociedade
dentro sociedade.

Aluz que atravessa a fronteira

Na manha do dia 12 de setembro de 2017, estdvamos em um pavilhdo vazio
guando ocorria o banho de sol dos presos. NoOs tinhamos, diante de nossos olhos, um
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corredor vazio, claro, arejado e com uma porta no final, que ligava o pavilhdo ao res-
tante da estrutura do presidio.

No lado esquerdo do corredor, outra porta para o0 acesso a area de banho de sol.
J& no lado direito havia cinco baldes grandes de plastico diante de cinco celas vazias.
Mais do que uma simples estrutura fisica, aquela paisagem — experienciada por nés —
estava permeada por um conjunto de detalhes que evidenciam regras, condutas e um
cotidiano de praticas e interacfes que caracterizam barreiras comunicacionais (tanto
fisicas como sociais), ajuntamentos primarios e ajuntamentos secundérios (Goffman,
2001).

Partindo da caracterizacéo fisica, € possivel observar que a disposicdo de luz no
ambiente parecia acompanhar a prépria légica do enclausuramento da instituicao total
(Goffman, 2001), j& que a iluminacgéo diminuia de acordo com a disposicao das estru-
turas fisicas do pavilhdo: a luz adentrava o ambiente por grades dispostas na parte
superior da parede direita, e seguiam pelas grades de menor dimenséao e altura nas
celas. A luz era o Unico dispositivo capaz de atravessar as fronteiras que marcavam a
interacao entre instituicao total e ajustamentos secundarios.

Dessa forma, tanto o corredor quanto a area “aberta” do banho de sol possuem
sempre mais iluminagédo que nas celas. Nestas, restam apenas a luz que vem do alto,
de forma diagonal, pela parte da manha e outra que adentra por uma grade retangular
com pouco mais de vinte centimetros de altura. Essa estrutura fisica possibilita perce-
ber sempre um contraste entre os ambientes claros, no corredor e escuros no interior
das celas (imagem 1).

Imagem 1 — Presenca e auséncia de luz

Fonte: Pereira, 2017.
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Seguindo esse caminho da luz, partiremos da descricao fisica do corredor, local
onde ocorrem revistas, coleta de lixo, transporte das refei¢cdes, deslocamentos e liga-
¢Oes entre as celas e o restante da estrutura. Para cada balde (imagem1) disposto
junto as celas ha uma indicacéo de coletividade, ja que os coletores de lixo podem ser
considerados “comunitarios”, por atender as demandas especificas dos grupos de de-
tentos de cada cela. O sentido de comunidade pode ser pensado para cada cela, logo,
elas possuem diferentes formas de organizagao interna, umas em relacdes as outras
(tema que iremos abordar com mais detalhes no tépico seguinte).

Os baldes significam também uma forma de comunicacao entre os detentos e a
instituicdo total. Segundo os funcionarios, com essas pecas, “espera-se um zelo para a
limpeza, por parte dos detentos, e existem sanc¢des para a cela que ndo colocar seus
insumos no balde”. Apesar desse artefato ser manuseado sempre por diferentes tipos
de presos: o preso “corredor” e o preso da cela, eles sédo, antes de tudo, responsabi-
lidade do estado, que também se faz presente por meio da coer¢édo dos funcionarios
penitenciarios, caso os baldes ndo sejam utilizados de forma correta®.

Isso significa que € necessario seguir “as regras da casa” que se desenvolvem de
maneira escalonada, ou seja, “qualquer pessoa da classe dirigente tem alguns direitos
para impor disciplina a qualquer pessoa da classe dos internados” (Goffman, 2001,
p.45), que no caso presente seriam os detentos. Quem se volta contra as regras sofre
sansdes que segundo o autor sdo muito mais severas das encontradas fora da institui-
cdo. Ao lado de determinados privilégios, os castigos compdem uma maneira de orga-
nizacao social e moral que se replica em varios niveis, desde a proprias instituicdes até
as dindmicas internas das celas.

Continuando, inferimos que a maneira sistematizada de utilizacdo dos baldes e
coleta do lixo representa também todo um processo de comunicacdo entre a adminis-
tracdo da instituicdo, a equipe dirigente, e os detentos de cada cela, podendo gerar
situacOes de paz ou de punicdo, caso se crie um ambiente de sujeira nos corredores e
nas celas. Além disso, existem interacdes entre os detentos de uma mesma cela, pois
h& regras e escalas de limpeza que precisam ser cumpridas.

Mais que simples baldes, aqueles artefatos mobilizam uma série de atores so-
ciais e toda uma estrutura organizativa que se ramifica desde decisdes tomadas na
diretoria da instituicao até as interacfdes existentes tanto entre os funcionarios peniten-
ciarios e os detentos, quanto aquelas desenvolvidas entre esses ultimos. Embora essa
estrutura organizativa seja comumente pensada, no senso comum, em termos dicot6-

9 Nesse caso esvaziar os cinzeiros com cuidado. Utilizando apenas os espacos entre a grade, sem
deixar cair no corredor ou dentro da cela. Chépa ou blindadoséo nomes dados as marmitas fornecidas.
Estas ndo séo postas no balde para diminuir o risco de encher antes que seja recolhido. Sujando o cor-
redor sendo dispostas ao lado do balde.
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micos, Estado-Detento, as praticas observadas em campo sinalizam um conjunto de
atores e interacfes mais complexas, uma forma de visualizar isso é no préprio espaco
do corredor.

O palco das interagdes aqui analisadas ndo pode ser pensado em forma de uma
estrutura bipolar, pautada em termos de um antagonismo entre Estado e detento. Nes-
ses espacgos dos corredores € possivel observar pelo menos quatro tipos de atores
sociais: 0s agentes penitenciarios, os auxiliares penitenciarios, detentos-corredores e
detentos. As interacfes entre esses atores ocorrem em diversas situacdes, tais como:
revistas, ida para o banho de sol, atendimentos médicos, assisténcia juridica, assistén-
cia psicossocial, saidas para sociedade mais ampla (como funerais, recebimento de
beneficios, pericias, audiéncias, reconstituicdes, reconhecimento etc.). Em cada situa-
cao dessas € possivel verificar varias formas de comunicacéo, de informacéo. Grosso
modo, pode-se fazer uma analogia a uma partida de xadrez, onde a posicao e desloca-
mento de cada peca representam um tipo de relacao de poder que € enquadrado nas
possibilidades e légicas do jogo, e dos competidores.

O que nos importa dizer por hora € enfatizar que os detentos podem desenvol-
ver uma pluralidade de papéis e status naquele lugar, e que esse conjunto de atores e
as caracteristicas fisicas da area dos corredores possibilitam tanto barreiras fisicas e
sociais para a comunicacao e interacdes. Mas, ao mesmo tempo em que isola, tais bar-
reiras geram condi¢cdes para a construcao de arranjos sociais para o desenvolvimento
de formas de organizacao no interior das celas.

Para se pensar as barreiras fisicas e sociais!°do local, fizemos um experimento
de posicionar a camera fotografica nas aberturas de comunicacao das cinco celas do
corredor, focalizando sempre o portdo no inicio do corredor, portdo que separa o cor-
redor das celas do outro corredor onde 0s agentes penitenciarios realizam rondas e
observam todo o ambiente. As vezes colocando nossas proprias cabecas na pequena
abertura e forcando a visdo para a porta do final do corredor, buscamos a sensacao
e tentativa de reconstituicdo da experiéncia. O resultado dessa atividade pode ser
observado na imagem 2, que possibilita o leitor observar cinco diferentes angulos de
visdo que sao diretamente vinculados a capacidade comunicacional dos presos, em
relacéo aos agentes.

Da primeira até a terceira cela € possivel verificar que a visualizagédo do portdo de
entrada vai ficando cada vez mais dificil. Ja as celas quatro e cinco possuem abertura

10Nesse momento devemos atentar que existem meios de aumentar essa visdo como pequenos espe-
Ihos que servem como um retrovisor veicular. Entretanto, nos ultimos meses medidas de seguranca
coibiram os pequenos espelhos nas celas permitindo apenas um, colado na parede do banheiro. Assim,
sempre que sdo encontrados fora do local determinado séo recolhidos e o detento punido. De uma forma
indireta, a cela inteira, pois ficardo sem espelho.
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visual apenas para o portdo de acesso ao banho de sol, localizado préximo ao meio
da parede esquerda do corredor (observado de dentro para fora). Essas possibilidades
de comunicacao visual favorecem pelo menos dois tipos de interacdes possiveis entre
presos; entre eles e os agentes. Pois, maior possibilidade de comunicagao entre os
agentes, geralmente a primeira cela possui um papel mediador entre os agentes e 0s
detentos das outras celas.

Imagem 2 - Barreiras fisicas, visual e comunicacional

Acesso ao banho de sol H"\

Fonte: Pereira e Cunha,2017.

Por outro lado, por mais que o portdo do banho de sol pudesse ser uma forma
efetiva de contato e comunicagao entre detentos, iSso ndo ocorre por conta de uma
barreira social caracterizada na propria diferencas existentes entre os detentos do local
observado e os de outros pavilhdes. Assim, ficar proximo ao portao que liga a area de
banho de sol ao pavilhdo observado, pode gerar situagcoes de conflito entre os deten-
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tos: ameacas verbais e expressdes faciais de violéncia. As formas como sao dispostas
a organizacao da estrutura fisica (paredes, grades, celas e corredores) e social (divi-
sbOes dos ajuntamentos) constituem condi¢cdes que devem ser consideradas, quando
se analisa 0 aspecto comunicacional entre os atores existentes naquele lugar.

Salientando a importancia da comunicacao visual, oral e escrita € importante con-
siderar que as barreiras fisicas e sociais estimulam mudangas na comunicacédo por
meio da criacdo de “verbetes, codigos, sinais e expressdes” que assumem no cotidiano
do espaco prisional, como uma tentativa de privacidade e resisténcia contra a censura
institucional. Com a difusédo e decifracdo desses sinais, diminuem-se as barreiras co-
municacionais e, logicamente, aumentam-se o0s territorios de interacao®.

Sobre essa relacdo das condi¢cdes ambientais com a interacdo face a face, Go-
ffman (2010), cita um caso na ilha Shetland, onde caminhantes isolados em noites
frias seguem conversando e sorrindo alto para que seus sons ecoem por distancias.
Também explica situagdes em que os individuos sussurram e usam as expressoes dos
olhos, tornando a recepcéo limitada para aqueles mais préximos. De forma mais deta-
Ihada esse autor explica:

Quer um individuo receba permisséao para entrar numa regido, como uma sala,
quer ele seja excluido dela, ele frequentemente tera que demonstrar algum
respeito pela fronteira fisica em torno dela, se ela existir. E claro que teorica-
mente é possivel que fronteiras como paredes grossas impecam fisicamente
a comunicacao externa; entretanto, quase sempre algum tipo de comunicagao
através da fronteira é fisicamente possivel. Por isso reconhecem-se arranjos
sociais que restringem tal comunicacdo a uma parte espacial da fronteira, tais
como portas, que levem pessoas dentro e fora da regido a agir como se a
barreira cortasse mais da comunicacdo do que realmente corta. A tarefa que
as paredes desempenham ocorre parcialmente porque elas séo reverenciadas
ou socialmente reconhecidas como barreiras comunicativas, criando, entre os
membros da comunidade que se comportam apropriadamente, a possibilidade
de fechamento situacional convencional na auséncia de um fechamento fisico
real. (Goffman,2010, p.167-168)

Percebe-se que a relacdo entre as interacdes e formas de comportamento em
relacdo as condigBes ambientais é trabalhada para além da delimitacdo espacial, pois
h& um reconhecimento social das barreiras e a exigéncia de respeito para o individuo
gue adentrar qualquer regido. De forma similar € possivel observar diferentes tipos de
comportamento nos espacgos das celas, corredor e banho de sol(imagems3).

11 Essa comunicacdo é que possibilita ultrapassar as barreiras fisicas, descobrir e buscar aproximacao
com algum amigo leal em outro pavilhado.
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Imagem 3- Banho de sol
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Fonte: Pereira, 2017.

Em cada local desses, os ajuntamentos constituem situagbes?!? espacialmente
delimitadas que sao iniciadas e finalizadas de acordo com um conjunto de interacdes
existentes entre auxiliares, agentes e detentos. Para cada situacdo existe uma fron-
teira, modos distintos de expressdes corporais e organiza¢do dos atores sociais. Para
discorrer sobre isso, buscaremos compreender as situagdes ocorridas nos espagos da
Cela, tomando-a como metéafora de um modelo que se repete em diferentes escalas
naquela instituicdo.

Cenario da cela e atenséo entre o Self e a Instituigdo total

No livro “Manicdmios, prisées e conventos”, Goffman (2001) demonstra uma ten-
sdo entre o “self” e as instituicdes totais, materializada no que ele chama de processo
de mortificacdo do self. Para ele as barreiras que separam os internos do mundo ex-
terno constituem o primeiro passo de um caminho de inculcagcao de regras, normas e

12 Eu utilizarei o termo ajuntamento para me referir a qualquer conjunto de dois ou mais individuos cujos
membros incluem todos e apenas aqueles que estdo na presenca imediata uns dos outros hum dado
momento p.28. Com o termo situacéo, eu me referi ao ambiente espacial completo em que ao adentrar
uma pessoa se torna um membro do ajuntamento que esta presente, ou que entdo se constitui. As situa-
¢Bes comecam quando o monitoramento mutuo ocorre, e prescrevem quando a penultima pessoa sai.
Para enfatizar a extenséo total de qualquer unidade desse tipo, eu as vezes empregarei o termo situagao
em geral (Goffman, 2001).
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construcéo de um novo papel para o individuo. Por outro lado, também ressalta que ha
um conjunto de instru¢des formais e informais que constituem um sistema de privilé-
gios que acaba possibilitando uma alternativa para o individuo.

Segundo o autor, esse sistema é composto, primeiramente, por um conjunto de
prescricdes e “regras da casa” que garantem uma rotina austera de mortificagao; e
por “prémios e beneficios” que possibilitam a auséncia de privacbées e modos de or-
ganizacao das instituicdes totais; e completa-se com o terceiro ponto que € a questdo
dos “castigos” que significam a privacao dos privilégios. Goffman (2001) percebe que
0s castigos e privilégios ligam-se ao sistema de trabalho dos internos e possibilitam
uma forma de especializa¢ao espacial: os locais de trabalho, locais de dormir e outros
elementos da estrutura fisica que passam a ser pensados em termos de restricao e
possibilidades.

As situacdes das celas representam bem essas trés caracteristicas, como ve-
remos mais adiante. Se as intera¢des entre detentos e funcionarios do presidio cons-
tituem formas de trabalho e organizacdo que podem ser compreendidas enquanto
ajustamentos primarios, ou seja, agueles em que o individuo age de acordo com a
instituicdo, observamos que existem varias meios de burlar a instituicao total, “formas
pelas quais o individuo se isola do ‘eu’ que a instituicdo admite para ele”, ou seja, os
ajustamentos secundarios(Goffman,2001 p.160) estabelecidos entre os detentos e en-
tre alguns detentos e funcionarios, por meio de arranjos sociais.

Tais conceitos podem ser percebidos nas formas como o “self” e a instituicao
total se apresentam nos espacos das celas. Essas possuem trés metros de largura por
cinco de comprimento.

Pintada de laranja, ela possui oito camas, conhecidas pelos detentos como “je-
gas”, organizadas em beliches que sdo separadas por um pequeno corredor de 1 metro
e 20centimetros por 3 metros e 90 cm, conhecido como “praia”. Ao final da cela ha um
banheiro de 90 cm de largura por 3 metros de comprimento. Trata-se de uma estru-
tura de cimento bastante homogénea, e de cor amarela e as roupas e sandalias que
séo entregues aos detentos sao laranja. Essa € a imagem, ideal, que poderiamos ter
em termos de uma légica de ajustamento primario, e dos processos de prescricoes e
“regras da casa”. Ou seja, € como a instituicao oferece a cela e sua organizacao para
os detentos. H& ainda a organizacdo do tempo em horarios pré-determinados como:
para banhos de sol, para contatos com visitantes, para atividades laborais promovidas
pela instituicéo total, para revistas intimas e de cela além do posicionamento durante a
retirada de detentos da cela temos toda a rotina de processos promovidos no cotidiano
prisional.

E nesse espaco totalmente institucionalizado que o detento constroi relacées ba-
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seadas em referéncias e experiéncias anteriores de cada individuo do agrupamento ali
localizado. Trata-se de um local de tenséo entre a subjetividade dos individuos e a ob-
jetividade da instituic&o total. E o lugar onde se desenvolvem as estratégias para obter
materiais para a criagdo de um ambiente diferenciado em rela¢do ao padréo oferecido
pela instituicao.

Nessa resisténcia da subjetividade, os recursos séo ressignificados e transforma-
dos em utensilios que buscam reproduzir um estilo de vida cotidiana destoante das nor-
mativas da instituicao total, e consequentemente, expressam uma forma de protecao e
manutencao das individualidades. Durante nossa pesquisa encontramos utensilios que
nao sao fornecidos pela instituicao total como: cinzeiros, sandalias para o banheiro, as
empanadas (cortinas), as quais sao feitas com lencéis, colchas ou outros tecidos.

Imagem 4- A jega, a praia e uma micro organizagao

Fonte: Pereira, 2017.

Por meio da imagem 3 é possivel observar que a pintura amarela e as estruturas
de cimento da cela que representam um dos padrdes da instituicdo penitenciaria sao
carregadas de objetos que trazem outros significados, l0gicas e formas de organizacao
estabelecidas entre os detentos.

Se existem regras e condutas que sao exigidas da instituicdo, na cela se repro-
duzem logicas similares de organizacdo nos ajustamentos secundarios. Por exemplo,
embora os detentos de determinados corredores compartilhem as areas de banho de
sol, cada ajuntamento de detentos possui organizagdo e caracteristica especifica de
acordo com a cela de origem. De forma semelhante, observamos que nas celas a
“praia” pode ser compreendida como uma area comum de sociabilidade entre os de-
tentos, e que a “jega” € um tipo de universo particular de cada detento.
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Na imagem 3 é possivel observar essa estrutura particular nas camas que apre-
sentam uma espécie de cortina estampada de azul, rosa, outras brancas e cinzas.
Essa imagem nos traz um conjunto de simbolos que caracterizam ndo sé as resistén-
cias do self, mas também dos ajustamentos secundarios e os sistemas de privilégios,
gue possibilitam manter uma organizacgao e controle.

O pano utilizado e alguns corddes sao extraidos dos colchdes. Para fixar o cordao
algumas vezes trancado e esticado (conhecido como Tereza), 0s presos se valem de
“grampos” (conhecidos como torno) que séo produzidos a partir de varios outros mate-
riais como escovas de dente, garfos etc.

As “empanadas” isolam os individuos dos demais detentos da cela possibilitando
o0 momento de intimidade e o0 espaco de reconstrucao do self. Trata-se de um verda-
deiro universo de significados que podem ser visualizados naqueles pequenos espa-
cos de um metro e 90 centimetros de comprimento por 80 cm de largura, € um metro
de altura. E 14 onde ocorrem as visitas intimas®3, onde sdo colocadas fotos da familia,
declaracfes de amor, pistas que relacionam a tentativa de manter o detento com suas
relacdes fora do presidio. Esse espaco intimo € privativo. Para os detentos a “visita é
sagrada”, sendo, assim, € proibido qualquer tipo de intromisséo e bisbilhotagem e ou-
tro. Nessas situacfes, o detento s6 pode participar da conversa e desfrutar da atencao
da visita de outrem se for do consentimento do primeiro.

Imagem 5- Resisténcias do Self no interior de duas “jegas”

ai PAPAoMM VocEIESTA

Fonte: Pereira,2017.

Todos os objetos e mensagens observados podem ser pensados em relacao a
dois aspectos: o da construcéo do self, e o da elaboracdo de um ambiente que pos-
sibilite essa acdo. No ambiente 1, temos a referéncia a experiéncias anteriores que

13 Situacdo que ocorre com a retirada de todos os outros detentos.
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o detento traz consigo como forma de lembranca de uma situacdo. Ja no segundo
dormitério, ha uma necessidade de reafirmacdo do detento em relacdo aos demais
“colegas” de cela, pois ha a valorizacdo do uso de substancias ilicitas e do codigo penal
157, que constituem um processo de construcao de fachada de “Ladrao”. Em outros
termos ele quer dizer: sou um ladréo, ndo sou um Jack#, por isso ndo mexam comigo.
As duas situacdes sao exemplos de construcdes de relacbes que seguem sentidos
opostos: enquanto o primeiro € voltado para si e suas experiéncias fora da prisédo, o
segundo tem como foco o processo de sociabilizacdo na prisdo. Eles sinalizam a pers-
pectiva Goffmaniana de mudanca cultura e ndo de prisionizacédo e assimilacéo. Isso
porque mesmo dentro, os detentos nunca esquecem de suas referéncias anteriores.
Todos esses esforcos dos detentos nos fazem lembrar que,

Um conjunto de bens individuais tem uma relagao muito grande com o “eu”. A
pessoa geralmente espera ter certo controle da maneira de se apresentar-se
diante dos outros. Para isso precisa de cosméticos e roupas, instrumentos
para usa-los, ou conserta-los, bem como de um local seguro para guardar
esses objetos e instrumentos — em resumo, o individuo precisa de um estojo
de identidade para o controle de sua aparéncia pessoal (Goffman, 2001, p. 28)

Nesse sentido, € importante notamos que os utensilios e objetos criados?®®, a car-
ta, as “panadas”, os grampos para prender a escova de dentes, as caixinhas de suco,
aproveitadas como suporte para pastas de dente, barbeador e tablete de analgésicos,
sdo pecas fundamentais que compdem esse “estojo de identidade”. Além do que foi
demonstrado nas imagens, ha também recipientes de desodorantes e pequenas gar-
rafas de plastico que sao transformadas em cinzeiro; garrafinhas plasticas que sao
cortadas e usadas como copos e talheres, panos molhados sdo amarrados fortemente
em garrafas de plastico e servem como um tipo de recurso térmico para conservar a
agua gelada, assim como pilhas de marmitas de isopor vazias.

Todos esses materiais sdo obtidos gracas a um conjunto de relacdes entre os
detentos e alguns funcionarios. Normalmente os detentos pedem uma série de objetos
como comprimidos, preservativos, livros, canetas e outros objetos que, apesar de néo
representarem nada de ameacador para a maioria das pessoas, sao de fundamental
importancia para os ajustamentos secundarios. Um exemplo disso pode ser pensado
em relacdo aos preservativos que sao fundamentais para esconder celulares no vazo

14 Nomenclatura dada aos criminosos presos por crimes sexuais contra mulheres e criancas.

15 E importante deixar claro que todos esses objetos que personalizam o espaco nédo fazem parte da
estrutura institucional, e séo criadas pelos proprios detentos com a utilizacdo de outros materiais como
cabo de barbeadores, escovas dentais, colheres. Em geral, sdo feitos por meio do derretimento de
plastico ou desmonte do colchéo e de outros objetos.
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sanitario, as canetas e o papel cumprem um papel fundamental na organizagao interna
e na comunicacdo dos detentos, com atores de espacos distantes.

Temos um conjunto de a¢fes que demonstram uma tensao constante e inin-
terrupta. Se ha uma logica da instituicdo total, o dia a dia dos detentos demonstra a
criagdo de um conjunto de préticas que também sdo reproduzidas e sistematizadas em
uma escala menor. Para se ter uma ideia disso, basta lembrar que além das barreiras
fisicas impostas pela Instituicdo total, existem as barreiras feitas pelos proprios deten-
tos, com a utilizagdo das “empanadas”, exigindo assim, um maior monitoramento e
vigilancia por parte dos agentes.!®

Em relacéo ao sistema de privilégios, observarmos que além da personalizacéo
mais geral do ambiente da cela, havia também a presenca de ventiladores nas “jegas”,
de uma televisdo na “praia” e de outros utensilios e equipamentos mais elaborados que
sinalizam processos de negociacao e formas de ajustamentos secundarios que mobili-
zam interacfes as mais diversas.

Para se ter nocéo disso, basta compreender que para a liberagdo de um instru-
mento de entalhe de sab&o é necessario que o detento tenha contato com a direcéo e
de que ele convenca a equipe dirigente de que seu uso sera para a producao de arte-
sanato. No dia em que fizemos as fotografias foi possivel observar a restricdo desse
beneficio por terem sido apreendidas, durante uma revista, varias arminhas de sabéao
no interior de uma jega. Nesse caso, o detento perde o instrumento, perde o cordao, 0s
tornos e a empalada, ndo podendo mais desfrutar de seu pequeno universo particular
frente aos outros detentos e funcionarios que trafegam pelo corredor.

De toda a instituicdo total, a cela é o lugar onde os detentos possuem maior pos-
sibilidade de expressar a propria subjetividade e resistir aos processos de mortificacao
do self. Nela se estabelece uma espécie de microsociedade com regras préprias, hie-
rarquias, linguagens e estratégias de comunicacdo com os funcionéarios da instituicao.
Assim, vale ressaltar o bilhete (Imagem 4) que trazia uma lista com o “nome” de nove
detentos, demonstrando uma ordem de funcdes.

A guestdo da existéncia de nove detentos em uma cela com oito camas € o que
explica um colch&o colocado na parte inferior de uma das camas (imagem4), provavel-
mente utilizado pelo mais novo na cela, geralmente apelidado de Corrd. Contudo ha
casos em que todos sdo responsaveis na escala de limpeza do banheiro.

16 Tensdo entre as “jegas” e 0 panoptismo da instituicao é efetivada de maneira mais direta durante as
revistas de rotina, que costumam acontecer duas vezes por semana, ou quando ocorrem as revistas
extras que sdo oriundas de processos de amostragem ou resultante de dendncias de outros presos, as
expressfes usadas sdo cabanagens, caguetagem ou crocodilagem, todas sinbnimas uma das outras.
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Imagem 5 - lavagem do banheiro(boi) da cela
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Fonte: Pereira, 2017.

Apesar de nossas primeiras observacfes, € importante ressaltar que é possivel
notar diferentes formas de organizacao do trabalho, a depender do ajustamento secun-
dario. Mas um ponto comum, em todas, é que as atividades de limpeza do banheiro!’ e
o recolhimento do lixo ficam sob a responsabilidade dos “corrés” do local.

Nas duas imagens (4 e 5) é possivel notar também alguns apelidos como “Care-
ca’, “Neguim”, “Bachim”, “Didi”, “lapok” e nomes que ndo expressam uma preocupacao
de identificac@o exata dos atores sociais dali. No maximo alguma caracteristica como
altura ou etnia. Essa divisao do trabalho e classificacdo ja demonstra o primeiro passo
de alguns “corrés” no sentido integrar-se ao agrupamento. E interessante perceber que
essas classificacdes se contrapdem as classificacdes numeéricas realizadas pela insti-
tuicdo total, ou seja, existem mais de uma forma de classificar os detentos.

Embora o presidio apresente muitos pavilhdes e celas, observamos as que esta-
vam no pavilhdo (imagem1) onde concentravam-se os detentos que respondiam pelo
crime de assalto. Nesse local as celas eram compostas por beliches de cimento, para
oito detentos e um banheiro com chuveiro e privada. O ambiente era escuro e a prépria
grade de acesso a cela € uma fonte de iluminagéo desse local, que é marcado também
pela umidade e por um odor que mistura roupas sujas, comida velha, tabaco e com um

17 conhecido localmente como “boi”
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leve toque floral dos produtos de limpeza.

Os rituais de recebimento das alimenta¢des sdo supervisionados por funciona-
rios armados. Onde um detento/corredor entrega alimentos e outro entrega agua. Esse
processo é feito em um carro de méo e um carro de compras de supermercado. Assim
é feito pavilhdo por pavilhdo, buscando diminuir a comunicagéo entre os pavilhdes.
Essa barreira é social pois mesmo o detento tendo acesso a todos pavilhGes esse
acesso é supervisionado. Em outro tempo néo existia tal fechamento e o transporte de
materiais principalmente ilicitos era maior.

Nesse ritual de interacao interna, o detento da cela toma banho primeiro, escova
os dentes e fica aguardando o péo e o café com leite. Vai buscar o maximo para seus
companheiros de convivio, utilizando-se de sua influéncia com o preso e seu conheci-
mento repassado pelos outros da cela. Ou seja, quem € o funcionario que supervisiona
e negocia alguma vantagem. Um saco de paes a mais, um pouco de fumo de outra cela
ou até mesmo outro pavilho.

Conclusao

Os principios de organizacao social parecem ser uma constante nas diferentes
escalas e niveis de relacdes sociais: desde as mais materializadas nas normas das
instituicdes totais até nas relacfes face a face. No espaco de 3 metros de largura por 5
de comprimento, notamos que os detentos elaboram as proprias regras de convivéncia
e criam as préprias barreiras para separar e organizar o espaco, de forma a proteger o
espaco de intimidade e a conservacao do self.

Frente as regras da Instituicdo total, os individuos se organizam por meio daquilo
gue Goffman (2001) chama de ajustamentos secundarios, possibilitando por meio de
negociacdes, escambos e burlas do sistema, formas de sociabilidade e arranjos so-
ciais, além da construcdo de espacos simbdlicos no interior das celas que Ihes servem
de refugio contra as a¢des deformadoras do “eu” por parte da instituicédo total.

Esses arranjos e formas préprias de sociabilidade assumem uma logica social
propria que s6 pode ser compreendida a partir da anélise das relagdes face a face. Os
detalhes observados nas celas deixam sinais da existéncia de relacdes humanas que
ultrapassam o referido espaco, ramificando-se por funcionarios, relagdes familiares e
outras que podem ser vinculadas a cada detento.

A microsociedade das celas, tal como os corredores e todas as instituicdes, pos-
sui logica propria e se organiza em espagos comuns de sociabilidade e espagos pri-
vados de conservacao da intimidade, representando as duas realidades que ocorrem
naguela instituicdo. Nesse sentido a personalizacdo dos espacos e formacao dos ar-
ranjos sofrem variagdes constantes dependendo dos atores que compde tais arranjos.
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As andlises das imagens corroboraram com as observacgdes realizadas in loco
durante aproximadamente trés anos. Este estudo ndo esgota as possibilidades de ob-
servacao e producéo de conhecimento sobre formas de resisténcia e afirmacao do self
numa instituicdo total, mas lanca uma centelha de luz nos estudos que se debrucam
sobre essa obscura relacéo entre individuo e instituicbes sociais, no ambito do estado
do Maranhéo.
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