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RESUMO

Esta pesquisa se propde a analisar as estratégias discursivas empregadas nos pronunciamentos oficiais da Policia
Militar em um dos protestos ocorridos nos meses de junho e julho de 2013, no estado do Espirito Santo. Para
tanto, valemo-nos dos parametros teoéricos ¢ metodologicos dos Estudos Criticos do Discurso (ECD), de van
Dijk (2003, 2010, 2012) e também dos estudos sobre o discurso das midias, de Charaudeau (2012). Nas analises,
verificou-se de que forma as estruturas discursivas sdo construidas, para negar sutilmente o excesso de forca
coercitiva, garantindo legitimidade as agdes da corporag@o.

0 INTRODUCAO

Os protestos ocorridos em varias cidades brasileiras, nos
meses de junho e de julho de 2013, foram marcados por
diversos confrontos entre policiais ¢ manifestantes. No
Espirito Santo, as autoridades militares, valendo-se do
espago propiciado pelos jornais locais, buscaram justificar
as agdes da Policia Militar, consideradas por alguns setores
violentas. Este trabalho visa a analisar esses
pronunciamentos institucionais mediados pela imprensa
capixaba, com o objetivo de verificar as estratégias
discursivas utilizadas pelos oficiais, como forma de
justificar a for¢a empregada durante as manifestagdes e de
legitimar o papel da policia junto a populagdo e ao Estado.

Para isso, selecionaram-se duas entrevistas publicadas no
jornal A Gazeta, em 28 de junho, nas quais representantes
da Policia Militar justificam o trabalho da corporagdo no
dia anterior. Esses pronunciamentos foram submetidos aos
pardmetros tedricos e aos procedimentos de andlise
propostos pelos Estudos Criticos do Discurso (ECD).
Nesse campo de estudo, van Dijk (2003, 2010, 2012)
analisou as estruturas e estratégias das constru¢des
discursivas no exercicio ou legitimagdo do poder. Acredita-
se que essas falas se valham dessas diversas estratégias
para negar a violéncia empregada para conter os
manifestantes. Esta pesquisa também se articula aos
estudos dos discursos da midia, realizados por Charaudeau
(2012), ja que esses pronunciamentos foram publicados em
dominio midiatico.

Tal analise parte da hipdtese de que os locutores desses
discursos oficiais selecionam determinadas formas
linguisticas para um gerenciamento global da imagem.
Dessa forma, constroem um discurso que legitima as

estruturas de poder vigente, buscando consenso e,
consequentemente, hegemonia.

1 OS ESTUDOS CRITICOS DO DISCURSO (ECD)
COMO INSTRUMENTO DE ANALISE DA
REPRODUGAO DISCURSIVA DO ABUSO DE
PODER

Para van Dijk (2010, p. 177), embora o exercicio do
poder seja fundamental para o funcionamento das
sociedades, ha praticas abusivas do poder, que se revelam
nas estruturas discursivas de grupos ou instituigdes. Assim,
as pesquisas no campo dos Estudos Criticos do Discurso
tém a intengdo de verificar como as estruturas discursivas
podem variar ou serem influenciadas pelas composi¢des
sociais. Para isso, recorre-se as variagdes, como a
estruturacdo dos elementos constituintes das frases, a
selecdo lexical, a semantica das pressuposi¢cdes, o
encaminhamento argumentativo e as estratégias de polidez,
por exemplo.

Para o autor, os grupos de poder agem pelo controle do
discurso e, por consequéncia, pelo controle das mentes. O
acesso ao conhecimento e a informac¢do é notadamente
constituido pela defini¢do de quem tem acesso a producdo
dos discursos. A maioria das pessoas possui apenas
afluéncia as conversas familiares ou a espagos controlados
de participagdo, como um aluno em uma aula ou uma
testemunha de um acidente em uma noticia. Se discursos
publicos sdo produzidos por agentes especificos, que
controlam o contetdo e o género dos discursos, a repeticio
deles pode criar base consensual propicia a formagdo de
hegemonia.
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2 O DISCURSO OFICIAL NOS MEIOS
JORNALISTICOS

O controle do discurso publico inclui os
pronunciamentos oficiais. Para van Djki (2010, p. 73), “a
midia jornalistica decide quais atores serdo representados
na arena publica, o que serd dito a respeito dele e, em
especial, como sera dito”. Isso ocorre por meio do uso
seletivo de fontes de informagdo, rotinas jornalisticas
consagradas e sele¢do de assuntos para as historias. Diante
de acontecimentos que envolvam as corporagdes,
organizagdes ou Orgdos publicos, a fala institucional exerce
forte peso na formacdo da opinido publica, visto a
notoriedade que ela adquire em comparagio aos
depoimentos de pessoas comuns envolvidas no mesmo
episddio. Enquanto fontes comuns sdo entrevistadas no
proprio local do fato relatado, sob forte pressdo emocional,
as fontes oficiais sdo entrevistadas em seus escritorios ou
gabinetes, locais silenciosos. Essa condi¢do de produgio
privilegiada apresenta forte repercussdo, ja que as falas
institucionais ¢ oferecido tempo de elaboragfo, enquanto as
falas populares s3o produzidas sob o efeito do
acontecimento.

O acesso a especificas formas de discurso também
contribui para a promogdo de legitimidade aos discursos
oficiais. Constantemente as declaragdes ou justificativas
sdo publicadas sob a forma de notas oficiais, género a cuja
producdo a maioria das pessoas ndo tém acesso. Outros
exemplos dessas formas privilegiadas de discurso sdo as
entrevistas coletivas a imprensa e o press release.

Enquanto  isso, a midia vai cristalizando
consensualmente em verdade aquilo que é dito por quem
tem acesso ao discurso, ou seja, por quem detém o poder
hegemonico. Tal tendéncia ao consenso do discurso oficial
sobre a opinido publica pode ocorrer porque essas
condigdes de produgdo privilegiadas produzem, sobre o
que ¢ dito oficialmente, um efeito de verdade. Esse
conceito foi explicitado por Patrick Charaudeau (2012, p.
49). Para o autor, trata-se daquilo que o sujeito, a partir de
sua subjetividade em relagdo com o mundo, acredita ser
verdadeiro, aderindo a essa ideia.

Esse controle sobre quem produz os discursos publicos
condena o publico comum a ter voz apenas nas conversas
cotidianas com membros de familia, com amigos ou
colegas de trabalho. Em caminho oposto, os discursos
oficiais vao adquirindo efeito de verdade e se tornando
consenso entre a opinido publica. Fica evidente, nesse
processo todo, o consequente controle das mentes.

3 ESTRATEGIAS E ESTRUTURAS DISCURSIVAS

Conforme defende van Dijk (2010), ha sistemas e
estruturas variaveis da fala ou da escrita, adaptaveis aos
interesses do locutor, elementos e estruturas que podem
variar, de acordo com a situagdo social do discurso. Sdo
essas possibilidades de adaptacdo e de escolhas que
permitem descrigdes qualitativas dos detalhes das
estruturas discursivas.

Essas variagdes podem ser perceptiveis em varios niveis.
van Dijk (2010, p. 136-137) enumera uma lista dessas
estruturas variaveis, que possibilitam verificar intengdes
discursivas de preservagdo de poder. A sequéncia inclui a
sintaxe, ja que a maneira como se sequenciam os termos de
uma frase pode ser um indicador de discurso tendencioso.
E possivel enfatizar ou atenuar agdes manipulando os

termos que ocupam as posi¢des mais importantes e de
maior visibilidade da frase. van Dijk afirma ainda que
estudos verificaram ocupagdes de posicdes mais
topicalizadas quando se trata da agdo negativa das
minorias, mas quando as autoridades estfo ligadas a atos
negativos, aparecem em posi¢des posteriores ou sdo
deixados de fora da sentenca.

Outro recurso de representagdo negativa do outro estd
nas escolhas lexicais: “poucas categorias contextuais ndo
sdo de modo algum marcadas pela escolha do 1éxico”
(VAN DIJK, 2012, p. 238).

van Dijk (2010, p. 62) identifica ainda a presenga de
estratégias globais que podem revelar depreciagdo ou
valorizagdo. Trata-se da “autoapresentagdo” positiva ¢ da
“outroapresentagdo” negativa.

Um processo discursivo de autoapresentacdo positiva e
outroapresentagdo negativa particularmente importante a
esta pesquisa estd nas estratégias sutis de negacdo. Para
van Dijk (2010, p. 157 -158), especificamente quanto ao
discurso racista nas conversagdes diarias, as falas tendem a
incluir ressalvas e outras formas de negagdo.

Existem outras estratégias cognitivas e sociais que, de
uma forma ou de outra, estdo relacionadas as negacdes. A
Justificativa é um recurso recorrente nas negacdes. As
vezes, pode aparecer em forma de desculpa, mas também
pode caracterizar o ato negativo como sendo de legitima
defesa ou produzido por culpa do outro. Nesse recurso, o
ato em si ndo ¢ negado, mas nega-se a responsabilidade, ja
que o outro ¢ o culpado. Esse tipo de justificativa, baseado
na transferéncia da culpa, caracteriza a escusa. Em um grau
mais acentuado, pode chegar a provocagdo e culpa da
vitima. Ainda existe a reversdo. Por meio dessa estratégia,
o outro é que ¢ visto como intolerante, como violento,
como antidemocratico. A reversdo ¢, portanto, uma
estratégia de contra-ataque.

A partir desses conceitos, pretendemos analisar as
propriedades discursivas utilizadas nas falas oficiais da
Policia Militar, a fim de descrever os processos por meio
dos quais se construiram as justificativas para o uso de
forga coerciva nas agdes dessa corporagdo durante as
manifestacdes ocorridas em junho e julho de 2013.

4  ANALISE CRITICA DOS PRONUNCIAMENTOS

As entrevistas publicadas em 28 de junho, que foram
analisadas, referem-se a uma manifestacdo que, de acordo
com a propria edigdo do jornal, provocou prejuizos da
ordem de 6 milhdes a comerciantes de Vitoria. A operagdo
da policia foi fortemente criticada pelos esses proprietarios,
que viram nessa corporagdo incapacidade de conter as
acOes contra eles.

Preliminarmente, a andlise das condi¢des de producdo
revela muito sobre o efeito de verdade produzido pelos
discursos oficiais dos representantes da Policia Militar.
Pode-se dizer que as falas foram produzidas em condigdes
privilegiadas. As justificativas ndo surgiram de um
participante direto do acontecimento. A voz que fala pela
corporagdo se manifesta pelo secretario estadual de
Seguranca, André Garcia, e comandante-geral da Policia
Militar, coronel Edmilson Santos. As fotos que
acompanham o texto demonstram que eles falam de seu
local de trabalho; portanto, longe da tens@o e tumulto das
manifestacdes. Em contraposi¢do a essas condigdes, 0s
manifestantes foram sempre entrevistados nas ruas, sendo



que os acusados de vandalismo ou de radicalidade,
especificamente, ndo apresentaram falas em nenhum dos
quatro textos estudados.

Outro privilégio percebido estd no género do discurso a
que a corporagdo tem acesso, diferentemente dos
manifestantes comuns. Nos textos analisados, as
declaragdes e justificativas oficiais vieram sob forma de
entrevistas do secretario estadual de Seguranga e do
comandante-geral da Policia Militar.

Especificamente quanto ao texto escrito, o léxico
utilizado por esses representantes da seguranga publica
demonstra uma tentativa de desqualificar os manifestantes.
A referéncia feita pelo secretario ao grupo se realizou por
bandidos infiltrados, baderneiros enfrentando o Estado,
vdndalos, pessoas armadas e pessoas perigosas. Também
o comandante-geral da Policia Militar utilizou-se dos
termos vdndalos e criminosos. Essas referéncias sdo
acompanhadas de outros elementos lexicais que compdem
uma representacdo negativa e estereotipada dos
manifestantes: expressdes como prdatica de crimes,
vandalismos e saques acompanham as descrigoes desse
grupo.

As palavras ou expressdes que se referem a corporagdo
estdo sempre relacionadas a funcdo oficial desses agentes
da seguranca, o que reforca profissionalismo, ou ao carater
institucional da corporagdo. Eles sdo tratados por policiais,
a policia, o policiamento, a PM, policiais do setor de
inteligéncia, a tropa, Estado, efetivo, seguranga publica,
policiamento velado, flancos de atua¢do. A comparagao
entre os tratamentos deixa clara a polarizag@o: de um lado,
manifestantes radicais, violentos, criminosos; de outro,
profissionais, estrategistas, organizados, oficiais.

Os elementos linguisticos que preenchem as posi¢des
sintaticas das frases proferidas pelos representantes da
Seguranga Publica também revelam um discurso
polarizado. Sempre que as agdes dos manifestantes sdo
negativas, os agentes sdo colocados em posi¢cdes de
destaque, como o sujeito da sentenca. Em contrapartida,
nas descrigdes das agdes previsivelmente mais condenadas
pela opinido publica, o agente da agdo ¢ escondido em
posi¢des menos visiveis ou é excluido da sentenga. Um
exemplo disso estd na frase ‘“Para evitar que isso
acontecesse, impedimos que a populacdo subisse a pé de
Vila Velha para Vitéria”, em que o sujeito ndo ¢ claro. Ja
em “Um dos rapazes presos ontem estava com uma pistola
380...”, que traz uma agdo negativa dos manifestantes,
nota-se o sujeito claro.

Esses exemplos comprovam a criagdo, pelas autoridades
de seguranga, de um discurso polarizado, impregnado de
estratégias de autoapresentacdo positiva e de outro-
apresentagdo negativa. O proprio objetivo maior desses
pronunciamentos, a justificativa das operagdes policiais,
também obedece a essa intengdo discursiva e cognitiva. Na
busca de legitimagdo as agdes, nega-se a violéncia das
intervengdes policiais por meio de ressalvas e reversées.

ANEXO

Isso fica claro em frases do tipo: “Para evitar que isso
ocorresse, impedimos que a populacgdo subisse a pé de Vila
Velha para Vitoria”. Nesse pronunciamento, é clara a
transferéncia de culpa e a inversdo dos papéis. De acordo
com o que foi dito pelo oficial, foi a “populagdo” que
provocou a agdo violenta da policia.

Essas estratégias discursivas analisadas aqui comprovam
a criacdo de um discurso que nega a forga excessiva da
policia, a0 mesmo tempo em que transfere a culpa para o
outro grupo. Dessa forma, produz-se um efeito de verdade,
que pode ser aceito plenamente ou parcialmente pela
opinido publica.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise dos pronunciamentos oficiais dos
representantes da policia, quando submetidos aos
parametros teéricos e¢ procedimentos de abordagens dos
Estudos Criticos do Discurso revelaram estratégias
discursivas que intencionam a legitimidade das operagdes
policiais durante as manifestagdes nas cidades de Vitoria e
de Vila Velha, em junho e julho de 2013. Por meio de uma
escolha lexical tendenciosa, detalhamentos ou imprecisdes
de agdes negativas, manipulacdo sintitica dos termos das
sentengas, entre outros recursos linguisticos,
representaram-se negativamente os manifestantes e
positivamente a corporagdo do Estado.

Esse tipo de discurso pode, se ndo houver um olhar
atento de seu ouvinte ou leitor, produzir efeito de verdade,
constituindo consenso entre a opinido publica e
perpetuando o abuso de poder, tanto coercitivo, quanto
discursivo. Por isso, é preciso investir numa educacdo
discursiva, que atenue a perpetuagdo desses discursos
hegemonicos.
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