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Retorica e multimodalidade: a composi¢éo visual em foco
Rethoric and multimodality: visual design in focus
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Resumo: As composicdes discursivas multimodais, amplamente utilizadas na contemporanei-
dade, apresentam um grande desafio para o linguista que se propde a analisa-las, justamente
por seu carater hibrido em linguagens, que extrapola a esfera do verbal. Dessa forma, o
investigador deve lancar m&o de conhecimentos interdisciplinares para promover uma analise
qualitativa integradora, que leve em consideracao as diversas camadas de sentido provenientes
do sincretismo dos discursos analisados. Nesta pesquisa, o carater interdisciplinar encontra-se
na juncao da Retdrica aristotélica com o Design, ou seja, a composic¢do visual. Tal juncdo sera
feita em funcédo do objeto de estudo selecionado, o video publicitario da empresa alema Edeka,
intitulado Weinhnachten 2117 (Natal 2117). Por meio da correlacdo entre esses dois campos do
saber, uma analise retérico-multimodal serd desenvolvida e, por meio dela, sera discutida a
forma com que os elementos da composicdo visual podem influenciar no processo
argumentativo. Como resultado, pode-se apontar a influéncia que o Design teve na construgédo
do ethos da personagem central da narrativa, que pode angariar do auditério a adesdo ao
discurso apresentado.

Palavras-chave: Design. Retérica. Ethos. Prosopopeia.

Abstract: The multimodal speech compositions, extensively employed nowadays, present a
great challenge for the linguist who aims to analyze them, once those discourses may be
composed of several non-verbal languages. Thus, the language scientist should count on
interdisciplinary knowledge to perform an integral qualitative analysis that takes into
consideration the many layers of meaning that emerge from those analytical objects. In this
paper, the interdisciplinary aspect relies on the link that Rhetoric creates with Design — visual
composition. Such a link will be done to analyze the selected object of investigation, the
Christmas advertising video from Edeka — a German company —, entitled Weinhnachten 2117
(Christmas 2117). Through the analytical correlation of those two theories, a rhetoric analysis
will be performed, and it will be discussed the way that Design elements may influence the
argumentative process. As one of the unveiled results of the analysis, the influence that Design
elements hold on ethos construction of the main character of the video has to be pointed out.
As a consequence of this interdisciplinary discovery, it may be argued that this multimodal
ethos construction might aid in the adherence process of the auditory towards the validation and
acceptance of the analyzed discourse.
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Introducéo

A Retorica, definida por Aristoteles (2012) como a arte que busca compreender as
estratégias discursivas que tém por fim atingir a persuasdo, € utilizada como lupa pelos
investigadores do discurso que observam as variaveis argumentativas de um ato retorico. Por
séculos, tais atos eram compostos apenas pela linguagem verbal e eram enunciados por
intermédio de pronunciagdes orais ou textos escritos. Porém, com o avango comunicacional
trazido pela globalizacdo e pelas tecnologias, na Era Moderna, os discursos passaram a ser
compostos também pelas linguagens ndo verbais, como as que integram a pintura, a fotografia,
a cenografia e a musica.

Dessa forma, os discursos evoluiram, passaram a expressar, de maneira mais complexa,
as camadas de sentido que abarcam a intencionalidade humana na comunica¢do. Com tal
evolucdo, a Retorica ganha imensuravel contribuicdo quando aliada, em seu processo analitico,
as areas que discutem, analisam e explicam campos que circundam formas de linguagem néo
verbal.

O objeto de estudo sobre o qual nos debrucaremos é um exemplo desse tipo de
confluéncia, uma vez que é composto por mais de uma linguagem. Discursos dessa natureza
podem ser descritos como multimodais, ou sincréticos, e tém por caracteristica fundamental a
utilizacdo de mais de um sistema semiotico para sua composicao.

Gunther Kress (2009), pesquisador pioneiro, considerado o fundador da disciplina que,
nos dias atuais, ¢ definida como “estudos multimodais”, advoga que o conceito de
multimodalidade se volta para os diversos modos* de comunicagao utilizados pelas pessoas. A
postulacdo desse conceito forneceu aporte tedrico para que pudéssemos compreender que ndo
apenas a linguagem verbal € dotada de significado, mas os diferentes modos de comunicacgéo
sdo igualmente capazes de estruturar uma mensagem portadora de sentido.

Nessa mesma esteira tedrica, Carmelino e Ramos (2018, p. 206) declaram que:

[...] o conceito de multimodalidade foi popularizado pelos trabalhos de Kress
e Van Leeuwen (2008, 2010). Os dois autores procuraram sistematizar
processos de composicao e de leitura de textos verbo-visuais produzidos em
diferentes géneros, dentro de uma perspectiva Sistémico-Funcional, de modo
a construir o que convencionaram chamar de Gramética do Design Visual.

Além disso, Carmelino e Ramos (2018, p. 206) apresentam uma traducdo do termo

“multimodalidade” tal como definido por Kress € Van Leeuwen (2010, p. 20): “o uso de varios

4 Modo pode ser definido, de acordo com Kress (2009), como um ‘canal’ de comunicacdo que é culturalmente
reconhecido pelos sujeitos daquele grupo. Alguns exemplos sao: a escrita, a gesticulacao, o uso das cores, imagens
e videos, bem como a interagéo simultanea desses modos em um mesmo discurso.
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modos semioticos na elaboracdo de um produto ou evento semiético, juntamente com a forma
particular como esses modos sdao combinados”.

Com base nessa perspectiva tedrica, o texto multimodal selecionado para analise no
presente artigo é o video de comemoracéo natalina da empresa Edeka (rede de supermercados
na Alemanha e nos EUA), que conta a histéria de um robd que parte em busca de sua desejada
comemoracdo do Natal. Composta pelas linguagens verbal e imagética, nossa analise lancara
méo dos campos da retdrica e do design para propor uma andlise retorico-multimodal da
narrativa sincrética que o video apresenta. Como objetivo, nossa reflexdo fita discutir sobre a
necessidade de um olhar interdisciplinar na lide analitica de atos retdricos/discursivos
multimodais, uma vez que as diversas linguagens que constroem tais textos compdem camadas
significativas muito importantes para uma interpretacédo coesa do todo discursivo que integram.

Antes de adentrarmos as particularidades do objeto de estudo, é valido apresentar
brevemente as secdes deste artigo. Primeiramente, faremos a descri¢cdo do objeto de estudo,
quando o ato retorico analisado sera devidamente introduzido. Em segundo lugar, traremos a
secdo central desta reflexdo: a analise. Por ultimo, nas consideracfes, serdo avaliados e

ponderados os alcances tedricos de nossa proposicao.

Descricéo do objeto de pesquisa

O objeto sobre o qual nos debrucaremos para analisar € um video publicitario da
empresa Edeka, um grupo alemao de supermercados, com sede também nos EUA. O video,
com 3 minutos e 53 segundos de duracdo, tem por titulo Weihnachten 2117 (Natal 2117). A
producdo foi divulgada em 28 de novembro de 2017 no perfil do Youtube da empresa e possui
quase 5 milhdes de visualizagBes, 20 mil curtidas e quase 2 mil comentarios. A pelicula
publicitaria se mostra proficua como material de analise, uma vez que possui expressivo
engajamento, o que demonstra a quantidade de espectadores que se sentiram tocados e
identificados com a mensagem que o0 video transmite.

Dessa maneira, uma vez que o video compreende um conteudo que angariou a atengéo
e a mobilizagdo de inimeras pessoas em funcdo de sua mensagem, é altamente proveitoso
selecionar tal material como objeto de estudo a fim de discutir a forma com que a composic¢ao
visual, dentro do campo do Design, aliada a conceitos do campo retdrico, pode auxiliar no
processo de persuasdo, por meio da construcdo de uma imagem que encaminhe a processos

identitarios na esfera do auditério. Sugere-se ao leitor que assista ao video antes de proceder a
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secdo de andlise deste artigo para que esteja devidamente familiarizado com a temética e a
narrativa do objeto de estudo®.

Resumidamente, o video narra as aventuras de um rob6 que se distingue de seus demais
por ter o desejo de comemorar o Natal. Em funcéo de tal desejo, a personagem mencionada
parte em direcdo da realizagdo de sua confraternizacdo natalina, em busca dos humanos que
estdo longe do centro urbano dominado por maquinas. Vejamos como tal narrativa constroi-se

como ato retdrico, mediante o campo do design, que auxilia nas modulacfes persuasivas.

Andlise

Nos primeiros quadros do video, temos contato com o estado da cidade, que agora é
dominada por méaquinas. A composicdo visual exalta uma paleta de cores frias, com
predominancia de azul e cinza (Fig. 1). A respeito dessas cores, propomos caracterizacdes de

tais nuances com base em Matsushita (2011) e Farina (2006). Vejamos:

= Cinza: caracteriza-se como uma cor neutra obtida pela mistura do branco com o preto que
caracteriza resignacdo, neutralidade, maturidade, tédio, tristeza, decadéncia, velhice,
desanimo, passado, aborrecimento e caréncia.

= Azul: trata-se de uma cor profunda, de temperatura fria, relacionada a meditacdo,
tranquilidade, infinito, fidelidade, amizade, precaucéo, sentido, afeto, intelectualidade,
transformacéo, transcendéncia e inconsciente; produz sensacdes de reducdo da tensdo, do
ritmo respiratdrio; seu uso em excesso facilita a fadiga e a depressao.

Figura 1 — Paleta de cores inicial

FJ ~

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018).

A composigéo das cenas, entdo, aplica fortemente o uso das cores mencionadas e reforca
as caracteristicas grifadas, desvelando um mundo triste, monétono e sem a presenca de vida,

remetendo & decadéncia. Dessa forma, comegcamos a compreender a forca da composicéo

S Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=aknucxb0xSo&t=4s. Acesso em: 10 jun. 2019.
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visual, em particular, no que diz respeito a escolha da paleta de cores que é usada para reforcar
uma atmosfera, um sentimento. Além disso, a composi¢do visual nos mostra uma ambientacéo
com cores de pouca saturacao, predominancia de névoa, cinza, linhas simétricas que aparentam

uma dureza e revelam um ambiente futurista, porém, como mencionado, inospito.

Figura 2 — Rob6s no elevador

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018).

Seguindo a narrativa, um enquadramento de plano médio curto é utilizado (Fig. 2).
Personagens sao apresentadas no quadro, que da destaque para duas figuras localizadas em dois
pontos de atencdo da regra dos tercos, revelando dois robés diferentes dos outros (um deles,
com olhos vermelhos bem vivos, é o protagonista do curta). A respeito dos dois conceitos
mencionados (plano médio curto e pontos de atencdo na regra dos tercos), elencaremos, a
seguir, breves definicdes e consideragdes que serdo proficuas para a analise.

No gue concerne ao plano médio, este introduz um angulo de corte na altura da cintura.
Enquanto o cenario diminui um pouco, aumenta a importancia do rosto bem como sua
expressividade. Visando dar maior énfase na expressdo, o plano médio admite uma variacao
chamada de plano médio curto — que consiste num enquadramento caracterizado pelo corte na
altura do peito. Tal variaco ressalta uma expresséo de forma mais intensa (CAMARA, 2005).

Vejamos alguns exemplos de planos visuais na figura a seguir:
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Figura 3 — Tipos de Planos de Enquadramento

Plano detalhe

Primeirissimo plano

Primeiro plano

Plano médio curto

Plano médio

Plano americano

Plano geral
Fonte: Elaborado pelos autores com base na bibliografia de Aumont (1995) e Camara (2005).

No que tange a regra dos tercos, Camara (2005, p. 33) afirma que “¢é altamente
recomendavel ter em conta a composicao por tercos, ja que com esta se conseguem efeitos
psicologicos que convém a natureza do plano”. Tal conceito trata-se de um simples aspecto,
porém, de suma importancia na captacdo de imagens e videos; ou seja, consiste na utilizacdo
de pontos que atraem a atencdo do espectador por meio da subdivisdo da imagem em duas
colunas e duas linhas, em que o encontro dessas linhas forma quatro pontos de interseccéo,
chamados pontos de atencdo. Embora sua utilizacdo aluda a um quadro estatico, a regra dos
tercos pode ser utilizada numa cena em movimento. Vejamos um exemplo que destaca a

localizacdo da divisdo dos tercos e dos pontos de aten¢do em um quadro:

Figura 4 — Regra dos tercos

Fonte: Camara (2005, p. 33).

Dessa forma, os dois recursos utilizados para compor a cena, a regra dos tercos e o plano
médio curto, ddo enfoque ao rob6 protagonista da narrativa e ao robd do qual ele se esconde
posteriormente na trama (de olhos vermelhos mais apagados). A centralizag&o do protagonista

em um dos pontos de atencdo do quadro, em jungdo com o enquadramento do plano médio
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curto, da destaque para a diferencia¢do do robd em comparagdo com os demais que habitam o
mesmo plano. Além disso, enquanto os outros, seus semelhantes, estdo cobertos por uma
sombra, 0 robd que é o centro da narrativa esta posicionado embaixo de um feixe de luz, seus
olhos estdo brilhando com mais intensidade do que os dos demais. Tais recursos, em conjunto,
ajudam o auditério a focar a atencdo na figura destacada, 0 que preconiza a centralidade da

narrativa em torno da personagem selecionada. Continuemos com a anélise.

Figura 5 — O robd vé algo que chama sua atencéao

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018).

Dando continuidade a narrativa, 0os robds, de cabecga baixa, respeitam uma simetria,
padrdo que reforca a igualdade entre eles e a falta de identidade. Ademais, contrastam com o
protagonista que, com uma expressao diferente, olha para algo que chama sua atengéo. A partir
desse ponto da narrativa, a personagem comega a ganhar personalidade, distinguindo-se das
demais e ganhando espaco para criar a identificacdo com o auditorio.

A legenda ancorada no letreiro “Wunderbare Weihnachten”, traduzida para o portugués,
significa “Natal Maravilhoso” e chama a aten¢do do robd. Logo apds, o robd foca sua atengao
em um cartaz, que propde uma ilustragdo com um estilo vintage®, composto por cores ndo t4o
esmaecidas quanto a da atmosfera diegética, dessa maneira, a paleta de cores da narrativa
comeca a mudar, assim como 0 Seu curso e o da personagem.

O robd é tomado pela curiosidade, um trago normalmente humano, e adentra o cinema
abandonado (Fig. 6):

® Temos, no conceito de vintage, uma referéncia a tempos passados, que nos remete ao periodo da década de 20 a
60.
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Figura 6 — No cinema

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018).

Tal traco, que ndo é comum as maquinas, mas sim aos humanos, pode ser descrito como
a figura retorica da prosopopeia. Detalharemos essa figura no decorrer do texto, porém, cabe
uma breve explicacdo acerca de sua definicdo e fungéo. A prosopopeia pode ser definida como
uma figura em que um objeto, ser inanimado, recebe caracteristicas de um ser humano, ser
animado.

A funcdo de tal figura, nesse contexto, é criar um laco de identificacdo entre o ser que
recebe a qualidade humana e o auditério, ou seja, objetiva criar a proximidade do auditorio com
objeto em que a prosopopeia € aplicada, ou seja, o orador (idealizador do video e responsavel
por sua divulgacdo, a empresa Edeka) faz uso de tal figura para criar um laco de identificacdo
com o auditorio, em relacdo a personagem, e garantir com mais precisdo que a tese apresentada
pelo video seja aceita por aqueles que compBem os espectadores da producdo multimodal
analisada por noés. A constituicdo dessa identificacdo, como veremos, se dard por meio da
construcio do ethos’ da personagem (que sera discutido com mais propriedade adiante).

Ao adentrar o cinema, o auditério é apresentado a um novo cenario, a uma nova paleta
de cores e a enquadramentos muito mais préximos, que evidenciam a atmosfera em que a
narrativa é ambientada nesse momento: um local fechado, menor que o anterior. As penumbras
e sombras conotam o mistério que permeia a decisdo tomada pelo rob6. A auséncia de
iluminacéo reforca o aspecto hostil, embora a paleta de cores azulada proponha a sensacgéo de

certa paz e sobriedade.

7 Ethos é um dos trés vértices que sustentam o sistema retdrico. Aristoteles (2012) descreve tal elemento como a
imagem que o orador constrdi de si com seu discurso. Nesse processo, 0 auditério também atua de forma ativa, ao
receber tal imagem e aderir a ela, ou ndo. Apesar de ser um conceito correspondente aquele que enuncia um ato
retérico, com a evolucdo das estruturacdes discursivas, tal conceito passou a ser aplicavel, ou seja, expansivel, por
exemplo, as personas e as personagens de uma narrativa.
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O robd explora esse novo mundo até se deparar com um objeto conhecido, a arvore de
Natal (vista no cartaz). Dessa forma, ha a primeira identificagdo com o almejado naquele péster,
e a estrela no topo da arvore lhe chama a atencdo. Utilizar padrdes reconheciveis é uma das
atividades cognitivas que, ao visar criar associacOes, favorecem a adesdo ou manifestacdo de
uma emogdao, segundo Damasio (2000).

O robd encontra algo no chdo. Trata-Se de um jornal com a seguinte legenda “Menschen
fliehen vor kunstlicher intelligenzi”, traduzida como “pessoas fogem da inteligéncia artificial”,
das maquinas, completamos.

Seguindo a andlise, o robd, agora favorecido pela oportunidade de conhecimento obtida
pelo projetor, assiste ao filme divulgado pelo cartaz, experimentando assim o produto de sua
curiosidade, que culminara no desejo de uma relagcdo como a vista na pelicula.

Em ultima andlise da parte mencionada anteriormente, a figura da cidade inabitada pela
vida humana traz a sensacao de vazio, reforcada pela paleta de nuances cinza e esmaecida. A
apresentacdo dos robds, o padrdo obedecido por eles e a automatizagdo que eles representam
reforcam ainda mais a frieza da atmosfera em que a narrativa se desenrola. No entanto, ao
introduzir um robd, destacando-o visualmente dos demais (por meio de elementos da
composic¢do visual e da postura da personagem) o video comeca a construir as bases para a
identificacdo com o auditério. Por meio da representacdo da curiosidade que a personagem
demonstra pelo cinema e pelas figuras natalinas, a producdo cinematografica sinaliza que o
protagonista foge do padréo estabelecido pelas maquinas e pela atmosfera consequentemente

criada por elas, ou seja, esse robd ndo é como os outros, desprovido de sentimento.

Figura 7 — Filme e reaces

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018).

Na cena (Fig. 7), é exibido o trecho de um filme em que uma familia, sentada a mesa,
confraterniza, nota-se também a presenca da &rvore de Natal ao fundo. Apresentado pelo plano

médio, o0 video ressalta uma paleta com cores quentes, composta por amarelo e vermelho que
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contrastam com azul. Na cena, podemos observar uma menina com o pai, ou seja, uma clara
representacéo de amor e carinho. O rob0 entéo evidencia a manifestagédo de uma emogéao, por
meio de sua movimentacdo, fixacao de olhar e aparente apreensao.

Outro traco humano ¢ passivel de ser identificado na personagem humanoide, o desejo.
Ao ter contato com algo que almeja — uma situagdo de confraternizagdo —, o rob6 parte em

busca de seu desejo.

Figura 8 — Mesa pronta

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018).

Apds o fim do filme e a saida do cinema, o rob6 adentra um shopping abandonado e
prepara para si uma mesa de Natal (Fig. 8). O plano detalhe apresenta uma paleta de cores mais
saturadas, que remetem a um ambiente aconchegante, feliz. O detalhe do presente ao centro
produz o sentido claro da festividade do Natal, fato descoberto pelo robé ao assistir a cena em
que o pai presenteia a filha.

Os manequins estaticos ndo transmitem a alegria e a vivacidade parecidas com seus
“equivalentes humanos” vistos no filme. Assim, € clara a expressdo de decepcao do robd que
se da pela confraternizacdo malsucedida.

Embora a cena composta pelo rob6 e manequim num plano close configure esses
elementos em dois pontos de atencdo da regra dos tercos, indicando dois protagonistas, a
narrativa propde ao espectador que a atencdo seja voltada para o manequim. Esse fato é
fundamentado devido a profundidade de campo utilizada para focar o0 manequim enquanto
prové o desfoque no robd que esta de costas. Dessa maneira, com o desfoque do robé, em
primeiro plano e de costas, a aten¢do do auditorio recai sobre 0 manequim, em segundo plano
na composicao visual.

O espectador é confrontado com a inatividade e a frieza do manequim em cena,

reforcando a decepgdo do robo frente a “indelicadeza” provinda do manequim. Outra emocao
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humana é dada a personagem: decepcdo. O auditério, que é cumplice da aventura do robé pode
comecar a sentir compaixao pela personagem, uma vez que testemunha a sua empreitada rumo
a materializacao de seu desejo.

O despertar das emocgOes, ou paixdes em termos retoricos, € uma estratégia muito
proficua no &mbito discursivo. O orador que lanca mao dessa estratégia adentra a seara do
pathos, que corresponde ao trabalho com as emogfes com vistas a persuasdo. Aristoteles, em
sua Retorica (2012), relaciona a instancia do pathos ao auditério, uma vez que é, no auditoério,
que as paixdes serdo instigadas. Acredita-se, pois, que ao evocar determinada paixao, 0s animos
em relacdo a uma determinada questdo poderdo se tornar favoraveis a tese apresentada pelo
orador.

Dessa forma, o filésofo grego nos apresenta uma breve defini¢do das emogdes: “As
paixdes sdo todos aqueles sentimentos que, causando mudancas nas pessoas, fazem diferir seus
julgamentos” (ARISTOTELES, 2000, p. 5). Assim, é possivel compreender que as emogdes
auxiliam no processo argumentativo, uma vez que colocam o auditorio em tal estado que tornara
possivel a adesdo a argumentacéo do orador.

A paixdo em questdo, nesta analise, é a compaixao (misericordia/piedade). Esses trés
vocabulos (compaixdo, misericordia e piedade) sdo interpretados como sinbnimos em
portugués, porém, na obra em grego, o filésofo adota uma palavra que se aproxima de
misericordia em portugués, como Souza e Figueiredo (2010, p. 145) apontam em artigo
intitulado Compaixao-misericérdia: uma paixao aristotélica. Os autores assim se expressam:
“Originalmente, Aristoteles usou, no texto grego, o termo €ieog (€leos), cuja tradugdo mais
proxima, em portugués, seria o vocabulo misericordia” (SOUZA; FIGUEIREDO, 2010, p.
145).

No artigo mencionado, ou autores trazem uma definicdo etimoldgica de misericérdia
qgue complementa com profundidade a compreensdo da paixdo aristotélica da compaixao,

observemos:

Analisando a palavra etimologicamente, vé-se que se trata de um vocabulo
formado pela composicdo de duas bases latinas: miséri e cor. Miséri
(miseravel) - cordia ou cardia (coracdo). Miséri deriva de miser (miser,
misera, miserum), adjetivo para o qual o Dicionario Latim-
Portugués/Portugués-Latim, da Porto Editora (2005, p. 300), traz para o
portugués as palavras miseravel, infeliz, pobre. Para o substantivo cor (cor,
cordis), 0 mesmo dicionario traz coracdo; alma; inteligéncia; sentimento;
pessoa; estbmago (p. 115) (SOUZA; FIGUEIREDO, 2010, p. 145, grifos dos
autores).
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Por meio da defini¢do etimoldgica apresentada, é possivel sintetizar a compaixdo como
uma dor sentimental (advinda da particula cor que remete a coracdo, logo, sinonimicamente,
dor do coracdo [sentimental]) em razdo da miséria alheia (concepcdo advinda do morfema
miser).

Na esteira de Aristoteles, Souza e Figueiredo (2010, p. 153) explicam que sentem
compaixado as pessoas que ‘“se encontram em determinada circunstancia, na qual acreditam que
elas proprias ou seus familiares também possam sofrer algum mal”. Dessa maneira, os autores
apresentam a ideia aristotélica de que sentimos compaixdo quando tememos que algum mal
recaia sobre as vidas daqueles que sdo proximos a nés (no texto eles mencionam o lago
sanguineo como proximidade, mas é aceitavel compreendermos que outros lagos, como
amizade ou cumplicidade, também possam ser canalizadores de tal paixdo). Os autores
esclarecem ainda que a sensagao de que “o que aconteceu com o outro pode também ocorrer a
mim ou a alguém meu, dado ao fato de que nem o outro nem eu merecemos sofrer tal pentria”
(SOUZA; FIGUEIREDO, 2010, p. 153) pode suscitar a compaix&o.

Meyer (2000, p. XLVI), em prefacio da obra Retorica das paixdes, define a piedade

CcOmo uma paixdo que se volta:

[...] para aqueles que estdo relativamente proximos, mas ndo em demasia,
sendo de temer que sua sorte negativa nos atinja. Entretanto, a piedade
concerne antes de tudo aqueles que se julgam de tal maneira acima dos outras
que se mostram inconscientes das desventuras, das reviravoltas, em suma, das
paixdes que podem sobrevir. Tudo o que diz respeito a desventura dos
homens, forcosamente nao-voluntério, excita a piedade. A piedade reflete
também certa distancia, embora se suponha uma participagdo, uma
identificacéo.

Por meio dessa defini¢do, pode-se compreender que a compaixao acomete aqueles que
estdo em posicdo superior em relacdo aqueles que sofrem algum mal, ou seja, sente compaixado
aquele que estd proximo o suficiente para ver o sofrimento do outro, mas ndo tdo préximo a
ponto de poder sentir na pele tal sofrimento, justamente por sua posic¢éo de superioridade.

Por meio das caracteristicas descritas pelos autores, é razoavel ponderar a respeito das
circunstancias em que o auditério poderia sentir compaixao pelo robd, bem como a respeito das
implicacdes que o despertar de tal paixao tem para a analise aqui realizada.

Uma vez que o auditorio se torna testemunha das aventuras do rob6 (a personagem
principal da narrativa), pode ser criada uma sensacdo de proximidade entre o auditdrio e a
personagem. Dessa maneira, o auditdrio se torna préximo a personagem, o que possibilita que

a compaixdo o0 acometa, uma vez que, COmo vimos, sente-se piedade por aquele que somos
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proximos. Além disso, a piedade também pode ser suscitada uma vez que o auditorio pode
julgar a solid&o do robd, o mal que pode despertar a paixdo mencionada, como imerecida. Por
fim, o auditorio pode encontrar-se piedoso em relacdo ao rob6 por temer que tal circunstancia
instaure-se em sua vida, o que auxilia no despertar dessa emocéo.

Uma reflexd@o aristotélica muito proficua para nossa anlise é a intensificacdo de tal

paixdo pelo auxilio de semioses imagéticas e também prosodicas, vejamos:

[...] aqueles que intensificam o efeito de suas palavras por meio de gestos
adequados, entonacles, aparéncia e agdes dramaticas em geral, sdo bem-
sucedidos no estimulo da compaixd. Dessa maneira, eles colocam o0s
desastres diante dos nossos olhos e fa-los parecer proximos a nés, tanto no
passado quanto no futuro (ARISTOTELES, 2007, p. 103).

Dessa forma, com a representacdo visual dramética do robd solitario em uma mesa
rodeada por seres inanimados, incapazes de lhe oferecerem o momento de confraternizacéo
almejado, o auditério, camplice das desventuras da maquina que deseja celebrar o Natal, pode
sentir compaixdo (misericordia/piedade) em funcao da situacédo infeliz sofrida pela personagem
da trama.

Uma vez que refletimos acerca das circunstancias em que o auditério pode sentir
piedade pela personagem, reflitamos agora a respeito das implicacdes do despertar de tal paixéao
para a analise em questdo. Por meio do despertar da compaixao, o auditério pode se sentir ainda
mais proximo do robd, justamente pelo fato de o seu sofrimento se tratar de um mal imerecido,
ou seja, 0 laco de cumplicidade que a narrativa tece entre o auditério e o robd pode tornar-se
ainda mais estreito com a evocacao da compaixao.

Em razdo disso, o despertar da emoc¢do mencionada pode auxiliar na leitura da imagem
que a figura do robd passa ao auditério com a historia, o que, por sua vez, daria vazdo para
interpretar a persona do rob6 como uma criatura que busca a confraternizacéo, a aceitacéo e,
por consequéncia, alguém que ndo busca a exilio, o mal, dos humanos.

Portanto, a imagem do robd (criada pelos idealizadores do video, o orador) como uma
criatura passivel de sentir vontade de estar a presenca de outrem, em um momento de
confraternizacdo, em juncdo com o possivel despertar da paixao aristotélica da compaixao pode
fazer com que o auditorio opte por aderir ao discurso apresentado pela Edeka, por meio da
construcao do ethos da personagem da narrativa. E o que veremos a seguir.

Apo0s a decepcdo, o robd abandona sua mesa e deixa para tras todos seus convidados

inanimados. Decepcionada, a personagem recorda da manchete do jornal e decide partir em
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busca dos verdadeiros humanos que, pelo que tudo indica, partiram para as montanhas
sinalizadas na fotografia que a noticia traz.

Ao passar por um longo caminho, a personagem encontra uma cabana e sobe sua
varanda e bate a porta. A paleta de cores torna-se mais viva, o tom de marrom e a luz amarelada

esquentam a narrativa, indicando que algo esté para acontecer.

Figura 9 — A porta se abre

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018).

O robd aguarda o desenrolar da narrativa, e 0 seu ponto de vista (que é de pequena
estatura) se revela utilizando-se do contraplongée, que alude em seu uso a superioridade de
outros elementos. Esse plano é utilizado ao focar o detalhe natalino a porta, bem como na
revelacdo de um homem, que, ao abrir a porta, recebe-0. Esse novo personagem pode intimidar,
e essa € a funcdo do contraplongée. Na sequéncia, vemos o robd no plano plongée, diminuido
perante esse NOVO personagem.

Vejamos uma breve caracterizagdo desses pontos de vista. O nome de tal conceito
significa “mergulho” em francés, caracteriza que a vista desse enquadramento se da quando a
camera é colocada acima da linha do horizonte com a objetiva e inclinada para baixo. Sobre
esse recurso, Camara (2005) nos diz que, se filmado mais préximo, cria a sensacdo de
inferioridade no personagem. J& Contraplongée, também conhecido como contra-mergulho,
trata-se do inverso do plongée, sendo utilizado para realcar a superioridade ou grandeza de um

personagem ou elemento.

207


http://periodicos.ufes.br/contextoslinguisticos

Revista (Con)Textos Linguisticos, Vitoria, v. 14, n. 27, p. 194-214, 2020 | e-ISSN 1982-291X | ISSN 2317-3475
Revista do Programa de Pés-Graduagdo em Linguistica da UFES | periodicos.ufes.br/contextoslinguisticos

Figura 10 — Vista de plongée e contraplongée respectivamente

= x

.....

Fonte: Site Primeirofilme.com.br.

Entéo, tais angulos podem auxiliar na construcdo do ethos da personagem, uma vez que
as maquinas, de forma geral na narrativa, como evidenciado pela manchete do jornal e pelo
exilio dos moradores da cabana, sdo consideradas ameacas para 0s humanos. Aqui, 0
protagonista ndo oferece nenhum risco ao homem que abre a porta, por isso, a sua caracterizagao
imagética se beneficia de um ponto de vista que possa diminui-la, ja que com isso sera reforcada
a intensdo da personagem de querer uma confraternizacdo, querer a paz. Enquanto isso, o ponto
de vista contrério, que focaliza a outra personagem, o humano, da a caracterizacdo de que a
personagem se encontra em uma posi¢ao superior, que ndo sofre risco com a presenca da
maquina a sua porta. Essas estratégias, como mencionado, auxiliam na construcéo imagética do
robd, desconstruindo a frieza apresentada pela atmosfera inicial e trazendo caracteristicas
humanas ao protagonista.

Logo ap0ls, a narrativa apresenta uma nova personagem que, por conta de sua
curiosidade frente ao desconhecido, sente-se atraida pela figura de um robé a sua porta. A
garota, entdo, age meio que impulsivamente para recebé-lo.

Na cena em questdo, o robd, que ndo € apresentado como uma ameaca da qual o0s
humanos fugiram anteriormente, oferece a estrela natalina, da arvore do cinema, & garota. Com
isso, € possivel observar o sentimentalismo do qual a maquina é capaz de demonstrar podendo,
assim, fazer com que o auditério seja tocado pela atmosfera natalina e pelas atitudes e emocdes
do robd, propiciando a identificacdo com a personagem e, por consequéncia, com o video.

Com a oferta de paz, o robd alcanca o seu objetivo. Ao entrar na cabana, a personagem,
agora a mesa em um momento de confraternizacdo cheio de afetividade, tem 0 que desejou
desde o primeiro momento em que se distanciou de seus iguais: o calor humano e expressoes
emotivas.

Na ultima cena (Fig. 11), antes do encerramento, a garota concede ao robd o simbolo de
sua expressdo afetiva: um coracdo. A cena faz referéncia ao classico filme de 1939 O Magico
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de Oz, em que a personagem do homem de lata se junta com a personagem principal em busca

de um coracgéo (de uma forma de sentir em um sentido emocional).

Figura 11 — Tin man

Fonte: Video do comercial Weihnachten 2117 (2018); O Mégico de Oz (1939).

Dessa forma, assim como o Tin man da terra de Oz, o robd é presenteado com o simbolo
que afirma a sua afetividade, a sua capacidade de demonstrar e interpretar sentimentos. Com a
jornada do robd até a casa dos humanos, percebemos que a personagem se distancia da frieza e
falta de identidade de seus, até entdo, iguais, e se aproxima, gradualmente, a afetividade e a
identidade humana. Com essa tangente que vai da incapacidade de se emocionar, passa pelo
desejo de sentir e chega ao apice do processo afetivo, a corporificacdo e materializacdo da
emocao, o ethos da personagem se apresenta e é transformado diante dos olhos dos espectadores
do video da Edeka, fazendo com que aqueles que o assistam tornem-se cumplices de sua
narrativa o que pode gerar, por consequéncia, a identificacdo do auditério em relacdo a
personagem ¢, logo, ao video.

Além disso, outro conceito retorico esta intrinsecamente relacionado a construcdo da
figura do robd, fazendo com que as significacbes contidas na diegese tornem-se muito mais
fortes para o todo discursivo do objeto de estudo: a figura da personificagcdo ou prosopopeia.

Antes de discorrermos sobre sua implicacdo no video analisado, vejamos a defini¢do

dessa figura por Fiorin (2014, p. 51, grifos do autor):

Trata-se de uma personificacdo ou prosopopeia (do grego prosopopoiia, que
quer dizer exatamente “personificacdo”). Nesse tropo ha, para lhes intensificar
o sentido, um alargamento do alcance semantico de termos designativo de
entes abstratos ou concretos ndo humanos pela atribuicdo a eles de tracos
proprio do ser humano. Com efeito, € mais forte dizer que a virtude é
preguicosa e avara do que afirmar que uma pessoa virtuosa é preguigosa e
avara. H4, naquela construcdo, uma generalizagdo impactante que ndo se
consegue nesta. Um traco semantico € selecionado e o sentido de todos os
termos concentra-se em torno dele: por exemplo, a humanizagéo de seres néo
humanos. Nesse tropo, hd uma concentragdo semantica.
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Entdo, para intensificar o valor emocional que a personagem protagonista passa na
narrativa, os idealizadores introduziram-na como uma figura ndo humana e, a partir disso,
conferiram-na tracos humanos, como a curiosidade, o desejo e a afetividade. Seguindo a linha
de raciocinio de Fiorin (2014), € muito mais proficuo representar a habilidade de amar e sentir
vindo de uma méaquina do que representar 0 mesmo vindo de um humano, uma vez que, no
mundo natural, um robd ndo é capaz de expressar genuinamente sentimentos. Desta feita, ao
lancar médo da figura da prosopopeia, os idealizadores do video criam uma intensidade
semantica na figura do robd, o que faz com que uma curiosidade comum a qualquer humano
seja vista como um fendémeno digno de admiracdo, quando vindo de um robd.

Concluindo a nossa andlise, o video segue, e o quadro final é apresentado com a seguinte
mensagem: “Ohne Liebe ist es nur ein Fest” (Sem amor, ¢ apenas uma festa), dando énfase a
tematica da afetividade relacionada a época natalina. Por fim, o logo da Edeka é inserido, no
tltimo quadro, completando o efeito fade-out®. Dessa maneira, a marca se faz presente no video,
assinando a producéo e tornando-se reprodutora daquele discurso, por conseguinte, responsavel
pela mensagem por ele disseminada, o que pode, eventualmente, projetar a identificacdo que o

auditério cria com o ethos do rob6 no ethos da marca.

Considerac0es finais

Por meio da analise empreendida, idealizamos discorrer sobre a forma com que a
construcdo de determinado ethos, por meio de recursos multimodais, pode interferir no processo
persuasivo, em especifico no processo de identificacdo de um auditério em relagdo a um
discurso. Para tal, langamos mao de conceitos provenientes de dois campos do saber, uma vez
que a nossa pesquisa lida com um objeto de estudo de carater sincrético, demandando uma
abordagem interdisciplinar. Mobilizamos conceitos da Retdrica, bem como do Design, para
fundamentar a nossa proposicdo de que a composicdo visual e a significacdo argumentativa
imbricam-se em funcéo do discurso veiculado no video publicitério.

Por meio dessa empreitada investigativa, pudemos verificar que os elementos da
composic¢do visual funcionam como um plano semantico dentro de uma diegese multimodal,
adicionando e intensificando significados ao texto como um todo, ou seja, a escolha de
determinada paleta de cores na composicdo de um plano, de determinado angulo na captura de

uma cena e de enquadramentos especificos na construgdo cenografica veiculam sentidos que

8 O efeito fade-out, em videos, apresenta-se quando a imagem é esmaecida. Tal efeito pode ser aplicado com um
blur (borrdo), em que a imagem é desfocada até que ndo se possa enxergar o que é apresentado, ou com o
escurecimento gradual da cena, que passa gradativamente para uma tela preta.
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extrapolam a simples estruturacdo imagética. Assim, tais elementos constroem significados em
sua conjuncao no plano video-imagético.

Com essas proposi¢es, nosso objetivo foi mostrar como, por exemplo: o uso
exacerbado de cinza, em um plano visual, nesse caso aplicado a um video, pode criar um
significado, uma leitura, de que aquela composi¢do cenogréfica cria uma atmosfera apatica,
sem vida, mecanica; um enquadramento de mergulho pode conferir significados a uma figura
(a uma personagem), influenciando na maneira com que o espectador de um video, ou de um
discurso qualquer, recebe e interpreta a imagem (ethos) que é construida dessa personagem; o
uso de um enquadramento especifico pode destacar uma personagem das outras, ou uma figura
dentre inUmeras, como pudemos ver com a aplicacdo da regra dos tercos, em que a centralizacao
de uma personagem sob um ponto de atencdo pode preconizar o foco que tal personagem
desempenhara dentro da diegese apresentada.

Ao adentrar as particularidades e resultados de nossa analise, foi possivel qualificar a
forma com que o uso dos recursos mencionados anteriormente pode auxiliar na construgdo do
ethos de uma personagem o que, por consequéncia, influencia no processo de identificacdo do
auditério com o discurso apresentado. O uso da paleta de cores esmaecida, por exemplo,
auxiliou na construcdo da ideia de que a cidade que ambienta o video era desprovida de
vitalidade e infestada pela a automatizacdo, criando uma relacdo oposta entre o natural e o
mecanico, entre 0 humano e o tecnolégico. A aplicacdo dessa paleta auxiliou na atmosfera que
foi criada pelos robds ao dominarem a cidade, expulsando a vida humana, dessa maneira, a
relacdo das nuances esmaecidas, além da predominancia de cinza e azul (assim como 0s
significados de seus usos elencados na analise) relacionam-se diretamente com as figuras dos
robds na narrativa, e podem fazer com que o auditdrio conecte a interpretacdo trazida pela
atmosfera com a recepc¢do do caréater (do ethos) da classe dos rob6s. Por meio dessa estratégia,
o significado de A (atmosfera apatica da cidade, trazida pelos robds) é projetado em B (imagem
construida pelo auditério dos robds, como contrarios a vida humana, rigidos e inflexiveis a
ponto de ndo possuirem sensibilidade emotiva).

Assim, o ethos da classe dos robos € inicialmente construido e, em um ponto especifico
(na apresentacdo da personagem protagonista do video), no decorrer da narrativa, outro ethos é
apresentado, um ethos particularizado, ndo mais de uma classe de robos, mas sim de um robd
transgressor, distinto de seus iguais, capaz de sentir curiosidade, emulacdo, desejo e amor.
Dessa forma, o seu ethos, enquanto parte da classe, é transformado e recortado da primeira
construgdo. Logo, recursos da ordem da sintese visual, dentro do Design, como enquadramentos

especificos, trazem diversas significacdes ao ethos do robd. O emprego do angulo mergulho,

211


http://periodicos.ufes.br/contextoslinguisticos

Revista (Con)Textos Linguisticos, Vitdria, v. 14, n. 27, p. 194-214, 2020 | e-ISSN 1982-291X | ISSN 2317-3475
Revista do Programa de P6s-Graduacdo em Linguistica da UFES | periodicos.ufes.br/contextoslinguisticos

por exemplo, atenua o suposto perigo que a personagem, componente da classe de robos,
poderia oferecer aos humanos que encontra na cabana. A utilizagdo do contra-mergulho, dessa
vez relacionada a figura do homem, acentua ainda mais o sentido de que o rob6 nédo apresenta
risco a sua vida. Desta feita, tais recursos apagam as caracteristicas do ethos da classe,
construido anteriormente, e oferecem ao auditorio uma nova caracterizagdo da personagem,
agora como uma criatura capaz de sentir, detentora de um coragéo.

Ao longo da narrativa, vemos uma figura ndo humana que ganha caracteristicas
humanas, ou seja, o rob6 é tomado pela curiosidade, pelo amor, pela ansia de poder
confraternizar e possuir entes queridos para tal. A cada ato, no desenrolar de sua historia, o robd
mostra uma nova nuance de sua personalidade, de seu carater, ou seja, de seu ethos ao auditério.
Um ethos que tem como caracteristicas a sensibilidade, a capacidade de demonstrar afeto e de
interpretar emocdes humanas. Dessa maneira, as manifestacdes dessas caracteristicas, de forma
progressiva, ajudam a criar a figura da prosopopeia em relacdo a personagem central da trama.
A cena final, em que a menina fixa o cora¢do amarelo no peito do robd, funciona, entdo, como
uma coroacdo para o ciclo de acontecimentos que constroem a figura retérica mencionada.

Por meio de uma explicita referéncia ao filme O magico de Oz, a cena mencionada, além
de frisar o uso da figura retérica da prosopopeia, pode impactar na maneira com que o auditério
adere a personagem do rob6 e, por consequéncia, ao video. Uma vez que esteja sensibilizado
com o carater da personagem, o auditorio pode sentir-se propenso a interpretar o rob6 como
uma figura digna de amor, de compaixao, em ultima analise, de aceitacdo. Por configurar o foco
central do video, tal aceitacdo pode estender-se ao discurso publicitario apresentado pela Edeka.
Se isso ocorrer, 0 engajamento que vimos anteriormente, relacionado a producdo, garantird o
sucesso do processo persuasivo instaurado pelo video no auditorio.

Para encerrar, gostariamos de destacar que o campo do Design, quando analisado sob a
Otica retdrica, em sua manifestacdo em um video publicitario, pode criar um campo semantico
capaz de tecer significagdes na trama narrativa e auxiliar na construgdo de inameros efeitos de
sentido, dentre eles (em particular) a esquematizacdo da figura da prosopopeia (personificacao),
0 que pode ter impacto direto na instancia do auditério e configurar o sucesso retérico do
discurso analisado. Vale lembrar que tal discurso foi construido com a intengédo de criar adesao
a empresa por meio da tese representada pela historia do robd e de seu slogan “sem amor, ¢é
apenas uma festa”.

A anélise aqui empreendida nos permite concluir que a interdisciplinaridade tem um
lugar primordial na reflexdo acerca dos discursos multimodais da atualidade. Apenas por meio

da relacdo estabelecida, neste artigo, entre Design e Retorica, ¢ que fomos capazes de
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empreender tal investigacdo. Acreditamos, portanto, que tal estudo seja Util aos pesquisadores
e cientistas da Linguistica e do Design que procurem inspiracdo para desbravar o
contemporaneo e indomavel campo do sincretismo a que pertencem a grande maioria dos textos

veiculados na atualidade.
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