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referenciacao em postagens da Rede X: uma
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Topical progression and referential strategies in posts on platform X: a
functionalist analysis
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Resumo: Este artigo tem por finalidade analisar os processos de referenciacdo e sua contribuigdo para
a progressdo do tépico discursivo em postagens da plataforma X, nos termos do Funcionalismo
Linguistico e da Linguistica Textual. Assume-se a ideia de que a organizagdo do discurso € motivada
por fungdes cognitivas e comunicativas, as quais orientam as escolhas linguisticas dos interlocutores,
em conformidade com os principios do funcionalismo que afirma haver uma relagcéo entre gramatica e
discurso (Givon, 1995). Para a linguistica de texto, os referentes sdo construidos e reconstruidos de
modo dindmico por meio do processo de referéncia, os quais sdo responsaveis pela continuidade
discursiva e pela construcdo da coeréncia global do texto (Koch, 2004). De natureza descritiva e
interpretativa, a pesquisa € do tipo qualitativa, uma vez que analisa, descreve e interpreta os dados nos
contextos reais de uso. Para isso, realizou-se um mapeamento de contextos de uso das marcas
referenciais em 100 postagens na Rede X para aplicar categorias de andlise, como tipo de referéncia,
processo e progressdo topica. Os resultados mostram que os usuarios da plataforma elaboram
estratégias complexas de referenciagéo, tendo como objetivo a continuidade do tépico e a construgédo
geral do sentido, apesar dos textos breves caracteristicos da Rede X.
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Abstract: This article aims to analyze referential processes and their contribution to the progression of
the discourse topic in posts on platform X, based on the assumptions of Functional Linguistics and Text
Linguistics. It is assumed that discourse organization is motivated by cognitive and communicative
functions, which guide speakers’ linguistic choices, in accordance with the functionalist principle that
establishes a relationship between grammar and discourse (Givon, 1995). From the perspective of Text
Linguistics, referents are dynamically constructed and reconstructed through referential processes,
playing a central role in ensuring discourse continuity and global textual coherence (Koch, 2004). This is
a qualitative, descriptive, and interpretative study, as it analyzes and interprets data in real contexts of
language use. The corpus consists of 100 posts from platform X, selected to identify and examine
referential strategies according to analytical categories such as type of reference, process, and topical
progression. The results indicate that users employ complex referential strategies to ensure topical
continuity and meaning construction, even in a communicative environment characterized by brevity
and dynamism. These findings highlight the role of referential processes in discourse organization in
digital contexts.
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Introducao

A Linguistica, nas ultimas décadas, passou a investigar a lingua a partir do uso,
deslocando o foco do paradigma estrutural, que a concebe como um bloco monolitico,
autdbnomo e desvinculado das praticas discursivas, para perspectivas que consideram o
contexto situado de uso dos falantes. As abordagens de carater funcionalista tém chamado
a atencdo para o fato de que a lingua deve ser analisada a partir das funcdes comunicativas
desempenhadas por suas estruturas, as quais se vinculam as necessidades comunicativas
dos interlocutores.

Um dos principios centrais da perspectiva funcional da linguagem € a relagao entre
gramatica e discurso. Para Talmy Givén (1995), a gramatica da lingua sofre pressoes do
discurso, ou seja, 0 que se encontra regularizado na gramatica emerge do uso discursivo.
Para o autor, as regras da lingua codificadas na sintaxe refletem motivagdes de ordem
cognitiva e pragmatica. Logo, de acordo com essa abordagem, as estruturas linguisticas
estdo a servico das necessidades comunicativas dos falantes, ndo podendo, portanto, ser
estudadas de modo isolado.

A Linguistica Textual, por sua vez, tem contribuido significativamente para o
entendimento das estratégias envolvidas na construcdo da coeréncia e da coesdo. De
acordo com Koch (2004), o texto constitui uma unidade global de sentido, cujo
desenvolvimento ocorre em torno do encadeamento topico, por meio de processos
linguisticos e cognitivos que possibilitam a construcédo de relagdes de significado.

Dentre esses mecanismos, destacam-se as estratégias de referenciacdo, que
compreendem as diferentes formas pelas quais se efetivam a ativacdo, desativacédo e
transformacgéo de referentes durante a interagdo verbal. Essas estratégias ocupam lugar de
destaque na organizagao discursiva, pois conectam diferentes partes do texto, garantem a
continuidade tematica e contribuem para a construgcdo do sentido global. Além dessas
estratégias de referenciagdo, evidencia-se ainda o encapsulamento, que se caracteriza pela
retomada de uma porcao de texto dita anteriormente, podendo ser um evento, sequéncia
de acbes ou uma ideia, por uma forma linguistica, pronome demonstrativo ou sintagma
nominal. Essa estratégia, discutida em Koch (2004), possibilita ao falante retomar ou reativar
informacdes citadas antes em uma Unica particula referencial, o que contribui para o

encadeamento tépico sem que se repita o elemento lexical.
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Koch (2004) ainda afirma que os objetos de discurso nao sao entidades previamente
dadas de forma estatica, mas construidas e reconstruidas no decorrer da interacdo. A
progressao topica, conforme Favero (2009), relaciona-se a forma pela qual os referentes sédo
ativados, reativados e modificados ao longo da construcao textual, assegurando a
continuidade semantica.

Nesse contexto, a progressao do tépico discursivo merece mais atencao. Favero
(2009) faz a distincao, em relagao ao encadeamento tépico, de que ha varios movimentos
que organizam o fluxo de informagdo em texto, quais sejam: ativacdo de um tépico central;
de subtopicos relacionados a estes; e o acionamento dos mecanismos de retomada que
garantem o encadeamento seméantico no processo interativo. Tais movimentos ndo ocorrem
de forma isolada, mas sdo muito sensiveis ao contexto discursivo, ao conhecimento
compartilhado no processo interativo e as condicdes de producao de texto.

Para Favero (2009), o que tem de interessante neste processo € o fato de que o
encadeamento tépico nao necessita apenas da materialidade linguistica do texto. Em
diversas situacdes, o que faz o toépico avancar € o que fica no campo do nao dito, ou seja,
no campo das inferéncias, que sdo informacdes ativadas mediante as informacdes
contextuais, que fazem parte do conhecimento de mundo dos interlocutores. Logo, pode-se
dizer que, para analisar o encadeamento referencial, torna-se necessario ir além da
materialidade do texto, e considerar os diferentes mecanismos cognitivos envolvidos no
processo de construcdao de sentido. Dessa forma, integrar as diferentes estratégias de
referenciagdo a progressao topica é de fundamental importancia para entender o
dinamismo envolvido no processo de construcdo de sentido, principalmente nos
produzidos em ambientes digitais em que os contextos de producao delimitam o tipo de
texto que vai ser produzido.

Com a expansao das tecnologias digitais, novos formatos de interacdo discursiva
passaram a integrar os objetos de investigacdo linguistica. Na acepg¢do de Marcuschi
(2008), o surgimento de diferentes géneros digitais deu origem a formas hibridas de
interacdo, nas quais se fazem presentes marcas da oralidade e da escrita. No contexto das
redes sociais, observa-se a predominancia de textos mais curtos, marcados pela

dinamicidade e pela interagdo. Isso implica reconhecer que a producao desses géneros
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exige do falante a mobilizacdo de estratégias que garantam a continuidade tdpica e a
construcdo do sentido.

Diante do exposto, este artigo tem por finalidade investigar como os processos de
referenciacdo, identificados em enunciados produzidos na Rede X, contribuem para a
organizacao do discurso por meio do encadeamento topico e para a construgdo do sentido
do texto. Para atingir o objetivo proposto, investiga-se um corpus composto por postagens
da referida plataforma, a luz dos pressupostos do Funcionalismo Linguistico e da
Linguistica Textual.

O presente artigo estrutura-se da seguinte forma: primeiramente, apresenta-se a
fundamentacao tedrica, em que se desenvolvem os pressupostos tedricos da Linguistica
Textual e do Funcionalismo Linguistico, tendo como foco as diferentes estratégias de
referenciagdo e progressdo do tdpico discursivo. Na sequéncia, sdo descritos a
metodologia e os procedimentos metodolégicos que orientam a pesquisa. Em seguida,
realiza-se a analise dos dados, em que sdo investigadas as estratégias envolvidas no
processo de referéncia em postagens da plataforma X. Por ultimo, discutem-se os
resultados, e depois, as consideragcOes finais, nas quais se resumem o0s principais

resultados da pesquisa e implicagdes futuras.

Fundamentacao tedrica

O Funcionalismo Linguistico surge, nos estudos da linguagem, como uma forma de
superar a abordagem formalista (gerativismo e estruturalismo), que entende a lingua como
um objeto definido, autbnomo, formal, constituido por leis préprias, sem qualquer tipo de
dependéncia com a parte social da lingua. Esta perspectiva tedrica parte do principio de
que a estrutura da lingua deve ser estudada a partir dos contextos reais de uso em que é
produzida, considerando-se 0s aspectos sociocognitivos envolvidos no processo de
producao de texto.

A lingua é, nesse contexto, compreendida como um sistema variavel, dindmico e
adaptativo, e seu funcionamento esta diretamente vinculado as necessidades
comunicativas dos interlocutores em contexto de uso situado. Talmy Givon (1995) defende

que as regras codificadas na sintaxe da lingua resultam de processos discursivos
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recorrentes, o que é evidenciado em sua famosa frase: a sintaxe € discurso congelado. Isso
indica que a lingua ndo apresenta uma estrutura fixa e imutavel, mas padrdes que emergem
de usos que se estabilizam na gramatica com o decorrer do tempo.

Esse entendimento de lingua vai ao encontro da ideia de gramaticalizacao, muito
discutida no cerne dos estudos funcionalistas, segundo a qual as formas da lingua mudam
e evoluem historicamente, em virtude das fungdes discursivas que passam a exercer em um
nivel mais abstrato e sistematico. Assim, as categorias da gramatica ndo sdo consideradas
fixas, mas sdo construidas por meio da histéria e das atividades interativas, que
compreendem forma, cognicao e interacéo.

Nessa mesma direcdo, Neves (2006) afirma que a gramatica ndo pode ser analisada
fora do texto, uma vez que é no texto que as estruturas da lingua adquirem sentido e
funcdo. Para a autora, qualquer analise gramatical deve sempre partir do uso concreto que
se faz da lingua, levando em conta os fatores pragmaticos e cognitivos que motivam as
escolhas dos usuarios da lingua.

A abordagem funcional da lingua ressalta a importancia dos processos cognitivos na
organizagdo do discurso. O modo como os falantes escolhem as estruturas da lingua esta
diretamente relacionado a forma de processar informacdes, no que se refere ao
gerenciamento da atencdo no processo de desenvolvimento do tdpico e da organizacdo
discursiva. Desse modo, acessibilidade referencial, ativagao, reativacao e encadeamento
topico sao conceitos bastante significativos para se entender o funcionamento da lingua,
mais precisamente a construcado do sentido.

A Linguistica de texto, no que tange a organizagao discursiva, trabalha com as
nocoes de dado e novo. O primeiro corresponde a uma informacao ja compartilhada entre
0s ouvintes; o segundo, a uma informacdo nova introduzida no texto a partir desse
conhecimento prévio, ja que os falantes organizam seus textos em funcao do ouvinte, no
sentido de facilitar o entendimento das informacgdes. Esse processo de configuracdo do
discurso esta associado ao encadeamento do tdépico discursivo por meio das estratégias de
referenciacdo, uma vez que a ativacdo e a distribuicdo dos objetos de discurso estdo
condicionadas a organizacdo da informacido dada e nova no texto. Mondada e Dubois
(1995) formularam o conceito de objeto de discurso, segundo o qual os referentes nao

existem de modo prévio no mundo, mas sdo construidos e reconstruidos de modo
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dindmico pelos interlocutores no processo interativo. Referenciacdo, nesse caso, € um
mecanismo de negociacdo de sentido, por meio do qual os interlocutores constroem,
reconstroem, modificam e recategorizam os objetos de discurso de acordo com as
necessidades comunicativas do momento.

Nesse mesmo sentido, Apothéloz e Reichler-Béguelin (1995) expandem a discusséao
sobre o processo referencial, denominado por estes autores de estratégias de designacao
referencial, ao mostrar que a selecao de formas linguisticas para introdugao ou retomada de
referentes ndo é aleatdria, mas & motivada por mecanismos discursivos e cognitivos, os
quais orientam o processo de construgdo do sentido. Segundo os autores, as estratégias
de designagdo demonstram como os participantes do processo comunicativo constroem e
negociam os objetos de discurso no processo interativo, o que corrobora a ideia de que o
processo de referenciacado € dindmico e situado.

Observa-se que os parametros de investigacdo da Linguistica de Texto estdo
préoximos aos do Funcionalismo Linguistico, no que se refere aos mecanismos envolvidos
no processo de producgao textual, mais precisamente no entendimento de lingua como uma
atividade sociointeracional; de que o sentido do texto se constréi de forma interativa, ndo
apenas por meio das estruturas linguisticas; de que as inferéncias compartilhadas
contribuem para o fluxo de informacgao textual.

Nesse contexto, investigar os géneros digitais da plataforma X mostra-se relevante,
pois permite evidenciar o modo como a linguagem, mais especificamente os processos de
referéncia, se adapta a ambientes comunicativos emergentes como os géneros digitais. A
especificidade desse ambiente de producao textual, textos curtos, dinamicidade, brevidade,
intencionalidade, multimodalidade, exige novas estratégias de uso da lingua, principalmente
as de encadeamento topico, a fim de que se assegure a construcao e o entendimento geral
do sentido do texto.

Logo, o aporte tedrico do Funcionalismo e da Linguistica de texto apresenta
fundamentos tedrico-metodoldgicos substanciais para analise dos processos de
referenciacdo e continuidade topica nos textos produzidos na plataforma X, uma vez que
possibilita entender como as estratégias usadas pelos falantes sdo motivadas por fatores
de ordem sociocognitiva, o que demonstra uma relagdo muito préxima entre discurso e

gramatica.
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A referenciagdo, no ambito da Linguistica Textual, ndo pode ser compreendida
apenas como um mecanismo linguistico de retomada ou introducao de elementos no texto,
mas como um processo cognitivo-discursivo complexo que envolve a construcdo de
modelos mentais por parte dos interlocutores. Nesse sentido, os referentes nao sao
entidades dadas previamente no mundo, mas objetos de discurso que se constituem na
interacdo, conforme defendem Koch (2004) e Marcuschi (2008).

Esse processo esta diretamente relacionado a nocao de acessibilidade referencial,
isto é, ao grau de ativacdo de um referente na memdria discursiva dos interlocutores.
Referentes mais acessiveis tendem a ser retomados por formas linguisticas mais reduzidas,
como pronomes, enquanto referentes menos acessiveis exigem formas mais plenas, como
sintagmas nominais definidos ou indefinidos.

Sob a perspectiva funcionalista, essa dindmica estd associada a economia
cognitiva, uma vez que os falantes selecionam formas linguisticas que minimizam o esforgco
de processamento e maximizam a eficiéncia comunicativa (Givon, 1995). Assim, a escolha
entre repetir, substituir ou inferir um referente nao € aleatéria, mas orientada por fatores
discursivos, cognitivos e interacionais.

Outro aspecto relevante, no que se refere ao processo de referenciacdo, é a
diferenca entre anafora direta e indireta. A primeira esta relacionada ao processo de
retomada direta, explicita, de um objeto de discurso que foi introduzido no texto por meio
de pronomes ou expressoes nominais definidas. Esses elementos recuperam o referente de
modo inequivoco. Ja a segunda, caracteriza-se por ser mais complexa, pelo fato de o
referente nao ter sido explicitado antes, mas sé podendo ser recuperado a partir de
inferéncias relacionadas ao conhecimento de mundo compartilhado entre os interlocutores.
Essa diferenciacdo se faz relevante, uma vez que mostra que o processo de referenciacéo
ndo acontece apenas no nivel material do texto, mas depende da mobilizacdo de
mecanismos pragmatico-cognitivos, que vao além do que estd materializado
linguisticamente.

Nessa mesma perspectiva, Mondada e Dubois (1995) elaboraram o conceito de
recategorizacdo de referentes. Para eles, ndo se recategorizam referentes de forma neutra
durante o desenvolvimento textual, ja que sao reconfigurados de forma continua, no sentido

de que podem incorporar novas fungdes, atributos e avaliagdes, 0 que permite afirmar que
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a referenciacdo constitui-se em processo dindmico de construcdo e reconstrugdo de
producdo de sentido, e nao somente um meio de manter a coeréncia do texto. Desse
modo, sempre que um referente é retomado, existe a possibilidade de adicionar informacéao
nova, avaliar esse referente a partir de nova perspectiva ou redirecionar o foco discursivo.
Essa compreensdo do processo de construcdo de referentes coaduna-se com a
ideia de inferéncia pragmatica, posto que uma parte da construgcdo de sentido em um
processo de retomada de referentes fica a cargo do interlocutor, que tem de mobilizar seu
conhecimento de mundo para compreender a informagéo que ficou implicita, ou seja, o
falante apoia-se no interlocutor, a fim de que este preencha as lacunas informacionais que
ficaram implicitas. E esse condensamento de informagdes que faz com que o processo de
referenciagcdo seja eficiente do ponto de vista comunicativo. Essa caracteristica de
economia de informacdes é particularmente marcante nas postagens da Rede X, como se

vera na analise. Na sequéncia, mostra-se o funcionamento da plataforma X.

A rede social X como ambiente de producao discursiva

Conhecida anteriormente como Twitter, a Rede X constitui um ambiente digital em
que se produzem, reiteradamente, muitos discursos, os quais sdo caracterizados por
diversas marcas multimodais, textos breves e elevada interatividade entre os usuarios. Por
suas particularidades, esse tipo de género configura-se como um ambiente promissor para
a investigacao linguistica, especialmente no que se refere ao processo de constituicdo de
sentido. Nesse contexto, conforme aponta Marcuschi (2008), os géneros digitais
apresentam caracteristicas hibridas, resultantes da articulagcdo entre oralidade e escrita, o
que amplia as possibilidades de analise dos usos da linguagem em ambientes mediados
por tecnologias.

Um dos tragcos caracteristicos desse ambiente é a limitagdo estrutural das
postagens, o0 que exige dos falantes a mobilizacdo de estratégias para produzir textos
breves e com sentido. Essas restricbes favorecem o uso de determinadas marcas
linguisticas, como pronominalizacdo, elipse, inferéncias pragmaticas e marcadores

discursivos, as quais contribuem para a economia de formas linguisticas, fazendo com que

o falante produza o texto a partir desses fatores comunicativos, o que aponta para um
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maior grau de interatividade. Tal dinamica pode ser compreendida a luz do Funcionalismo
Linguistico, que, conforme Talmy Givon (1995), entende as estruturas linguisticas como
resultantes de pressdes comunicativas e cognitivas, evidenciando a relagao entre forma e
funcao no uso da lingua.

Além disso, esse ambiente é fortemente marcado pela multimodalidade, ja que se
pode identificar a presenca de imagens, videos, emojis, hashtags e hyperlinks. Esses
elementos ampliam as possibilidades de construcdo de sentido e atuam como recursos
importantes no processo de referenciacéo, funcionando, muitas vezes, como mecanismos
de retomada ou introducdo de referentes no discurso. Nesse sentido, a construcdo de
sentido ndo se restringe aos elementos verbais, mas envolve a articulagdo de diferentes
semioses, o que reforca a natureza complexa da interagcdo em ambientes digitais.

Outro aspecto relevante diz respeito a natureza interacional da plataforma. As
postagens ndo sdo produzidas de forma isolada, mas em constante didlogo com outros
enunciados por meio de respostas, repostagens ou citagdes. A producédo desses géneros
exige desafios especificos para os falantes, no que diz respeito a continuidade tematica,
uma vez que as condicdes de producdo de sentido ocorrem através de textos muito
especificos e na velocidade das informacdes, restando aos falantes adequarem-se a esse
contexto de uso.

Crystal (2006) assevera que a internet criou condigcbes inovadoras de producao
textual, em que a modalidade escrita passou a integrar tracos de dinamicidade e
interatividade, caracteristicas que antes eram exclusivas da lingua falada. Essa observagao
€ especialmente relevante para a analise da Rede X, cujas condigcdes de producao textual
evidenciam essa hibridizacao de forma bastante clara.

Assim, a andlise dessas postagens permite entender como os diferentes processos
de referenciacdo se adaptam as condicdes discursivas, mostrando a flexibilidade e a

dinamicidade da linguagem em contextos digitais.

Marcas multimodais na Rede X

O processo interativo na Rede X é caracterizado por diferentes niveis de linguagem

multimodal. Isso significa dizer que a lingua ndo se limita apenas a realizacao verbal, mas

(Con)Textos Linguisticos, Vitoria, v. 20, n. 45, 2026



673

Santos

constitui um processo que articula diferentes meios de producgéo de sentido: videos, emojis,
imagens, hyperlinks. Cada qual contribui de modo especifico para a constru¢ao de sentido,
0 que evidencia que esta forma de analisar o texto a partir de diferentes semioses esta
diretamente relacionada aos estudos da multimodalidade. Para Kress e Van Leeuwen
(2006), o processo comunicativo é constituido por diversas formas de semioses, € cada
uma apresenta funcionalidade especifica para a construcao do significado do texto. Para os

autores:

A comunicagdo contemporanea € cada vez mais multimodal, uma vez que
os significados sdo produzidos por meio da combinacdo de diferentes
modos semidticos, tais como linguagem verbal, imagem, som e movimento.
Cada modo possui recursos proprios e especificos para a producao de
sentido, sendo a articulagdo entre esses modos fundamental para a
construgdo de significados complexos. Assim, a analise dos textos deve
considerar ndo apenas o componente linguistico, mas também a interacéo
entre os diferentes recursos semidticos que constituem a mensagem
(Kress; Van Leeuwen, 2006, p. 1-2, tradugéo nossa).

Entende-se, por essa perspectiva, que a producao textual, nessa plataforma, é
constituida por elementos intrinsecamente multimodais, que atuam de modo
interconectado. Jewitt (2009) assevera que as diferentes formas de produgdo multimodal
atuam de maneira complementar, no que se refere a construcao de significados, isto &, sao
as marcas multimodais do texto que interagem entre si para significar. Nesse caso, a
multimodalidade nao se apresenta como um elemento acessério do processo
comunicativo, mas como parte estruturante do processo de construcéo de sentido.

Nesse contexto, a marcacdo multimodal colabora de modo significativo para a
organizacdo do discurso, principalmente por conta de as postagens serem breves. Essa
limitacdo do espaco textual possibilita, por parte dos falantes, maior uso de elementos néo
verbais para a producédo de sentidos condensados. Tais estratégias viabilizam o processo
de completar, ampliar ou substituir informacdes a partir de elementos graficos e visuais, que
sd0 mecanismos capazes de comunicar avaliagdes, posicionamentos, simbolismos,
emocoes; tudo relacionado a intencionalidade comunicativa dos usuarios.

Ademais, essas caracteristicas multimodais podem funcionar no processo de

construcao referencial, possibilitando a ativacdo, de-ativacdo, retomada dos tdpicos
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discursivos. Assim, a referenciagcdo ultrapassa o limite da lingua verbal e inclui fatores
visuais que contribuem para a constru¢ao da coeréncia discursiva.

Outro fator relevante é o funcionamento das hashtags e dos hiperlinks na
organizacao do discurso. As primeiras atuam na marcagao tematica e nos mecanismos de
indexacao, possibilitando a insercdo do enunciado em cadeias discursivas mais amplas e
em outras comunidades de interesse dos usuarios. Por sua vez, os hyperlinks funcionam
como estratégia de expansao do texto por meio da relagao com outras informacdes textuais
e da ampliacdo da perspectiva interpretativa do falante/leitor. Tais recursos evidenciam a
natureza interconectada e nao linear dos textos digitais, caracteristica central das praticas
comunicativas contemporaneas.

Sob a perspectiva do Funcionalismo Linguistico, essas marcas multimodais podem
ser compreendidas como estratégias adaptativas que respondem as condicdes especificas
de producéo discursiva. Conforme Talmy Givon (1995), as estruturas linguisticas emergem
do uso e se moldam as necessidades comunicativas dos falantes, o que permite
compreender a multimodalidade como uma extensao dessas estratégias, orientadas pela
busca por eficiéncia comunicativa. Assim, a articulagdo entre diferentes modos semidticos
evidencia a relagéo entre forma, funcédo e contexto de uso.

Desse modo, a andlise das marcas multimodais na Rede X permite compreender
como diferentes recursos semiodticos sdo mobilizados na construgdo do discurso,
contribuindo ndo apenas para a organizacdo da referenciacdo, mas também para a
progressao do tépico discursivo. Ao considerar a multimodalidade como elemento
constitutivo da linguagem, amplia-se a compreensao dos processos de construcao de
sentido em ambientes digitais, evidenciando a complexidade, a dinamicidade e a natureza
interacional das praticas discursivas contemporaneas.

E importante ressaltar que as particularidades discursivas da Rede X apresentam-se
mais claras quando comparadas com outros géneros digitais. A interacdo, no WhatsApp,
costuma ocorrer, por exemplo, de uma forma mais privada. Os participantes deste género
geralmente partilham de amplo conhecimento entre si, o que favorece o uso de linguagem
menos formal e de inferéncias pragmaticas. Por sua vez, no Instagram, a construcio de
sentido acontece por meio da dimensao visual, a qual, muitas das vezes, torna-se mais

importante que o texto escrito. Por sua vez, a Rede X ocupa uma posi¢cao especifica nesse
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quadro, por apresentar as seguintes caracteristicas: o ambiente de producdo textual é
publico, a circulacdo do discurso é muito dindmica, mas o texto verbal ainda exerce papel
central, mesmo havendo restricdo de espaco, a qual faz com que os usuarios selecionem
formas linguisticas precisas.

Essas peculiaridades favorecem os estudos da plataforma X como objeto de
investigacdo bastante produtiva na area de estudos linguisticos, pelo fato de que as
condicdes de producao desse ambiente digital explicitam mecanismos de construcao de
sentido, os quais sdo dispersos em outros contextos digitais, pois o fato de os formatos
textuais serem breves ndo significa que os discursos sejam menos importantes, mais
pobres, em vez disso, esse tipo de texto condensa o ambito discursivo, o que faz com que
cada escolha feita pelos falantes carregue uma carga comunicativa maior que outros
géneros mais longos. Na continuidade, disserta-se a respeito da metodologia e dos

procedimentos metodolégicos.

Metodologia

Este estudo tem por finalidade investigar como os processos de referenciacao
contribuem para a progressao do tépico discursivo em postagens da Rede X. A pesquisa
caracteriza-se como de abordagem qualitativa, de natureza descritiva e interpretativa. E
descritiva na medida em que busca identificar, descrever e interpretar as estratégias de
referenciagdo presentes nos dados analisados.

De acordo com as teorias que tratam das metodologias de pesquisa, a descricao
constitui uma etapa fundamental, por possibilitar a sistematizacdo dos fenédmenos
investigados, neste caso, fenbmenos linguisticos (cf. Gil, 2008). E interpretativa porque
considera essas estratégias ndo apenas em um plano formal de realizagdo, mas também
pelas fungbdes que desempenham no processo de construcido de sentido, considerando a
organizacao do discurso, 0 que vai ao encontro das teorias que entendem a lingua por meio
de fatores sociocognitivos (Koch, 2004). Ja a abordagem qualitativa justifica-se pelo fato de
que a investigacao tem por finalidade entender as estratégias referenciais a partir dos
contextos de uso da lingua, sem quantificar dados, considerando apenas aspectos como

cognicao, interacao e discurso, conforme discutido por Denzin e Lincoln (2006).
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Procedimentos metodoldgicos

Como descrito anteriormente, adotou-se, nesta pesquisa, uma abordagem de cunho
qualitativo, de natureza descritiva e interpretativa, tendo por base a investigacdo dos dados
oriundos da plataforma X. O corpus é constituido por 100 postagens da plataforma X, das
quais cinco foram selecionadas para compor a secdo de andlise por apresentarem, de
forma mais evidente, os fendmenos referenciais investigados. Desse modo, buscou-se,
durante o processo de coleta de dados, selecionar postagens de hashtags diversas na
plataforma X, a partir das ferramentas de busca da plataforma, considerando-se as
ocorréncias que demonstrassem a ocorréncia dos processos de referenciacao, progressao
topica e de recursos multimodais, independentemente da tematica de cada postagem.

Os excertos selecionados para analise foram ajustados, visando a preservagao da
identidade dos usuarios da plataforma e a confidencialidade dos dados nos contextos
digitais em que ocorrem. Esses ajustes limitaram-se a reformulagdo minima dos enunciados
e a remocao de pistas identificadoras, mantendo-se os fendmenos referenciais identificados
No corpus.

Depois de concluida a coleta, procedeu-se a categorizagdo e organizagdo dos
dados por meio dos contextos de ocorréncias, tendo como base os parametros de andlise
da Linguistica Textual e do Funcionalismo Linguistico, conforme Koch (2002, 2004) e Favero
(2009). Para o processo de andlise dos dados, estabeleceu-se categorias de analise que
possibilitam a identificacdo e a descricdo do processo de encadeamento referencial, de
acordo com o que foi sistematizado na teoria adotada. Dessa forma, consideraram-se as
categorias: a) tipo de referéncia: anaférica ou cataférica; b) introducdo de referentes:
ativagdo, de-ativacdo, mudanca e transformacdo de referentes; c) processos de
referenciacdo: referéncia por repeticdo, substituicdo, recategorizacdo ou inferéncia
(referéncia indireta); d) estratégias de progressdao topica: analise dos movimentos
responsaveis pelo encadeamento do tépico discursivo, incluindo o encapsulamento; €)
recursos multimodais e elementos da arquitetura digital: emojis, imagens, videos e
marcacao de perfis (@mengdes) como recursos de ativacdo, retomada e ancoragem
referencial, proprios do ambiente caracterizado pela brevidade, dinamicidade e

multimodalidade, como é o caso da Rede X.
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Por fim, os dados foram analisados de acordo com os pressupostos tedricos da
Linguistica Textual e do Funcionalismo Linguistico, tendo por finalidade evidenciar como as
estratégias de referenciacdo atuam na organizacao do discurso e na progressao topica em
géneros digitais.

Para além dos aspectos tematicos, levou-se também em consideracdao o grau de
interacdo nas postagens. Deu-se preferéncia as que exibiam respostas, repostagens ou
engajamento, a fim de assegurar maior profundidade discursiva nos dados analisados.

Outro critério relevante selecionado foi a existéncia de elementos multimodais nas
postagens, como hashtags, hyperlinks e emoijis, ja& que um dos objetivos da pesquisa é
entender como esses elementos funcionam no processo organizacional da referenciagdo. O
procedimento de coleta de dados foi realizado em um tempo definido, considerando-se as
postagens mais recentes para se garantir que a analise seja representativa das praticas

discursivas mais atuais da plataforma. A seguir, passa-se a analise dos dados.

Analise dos dados

Excerto 1

Isso foi um incidente de furia no transito e noticia nacional vdrios anos atras.
O cara tentou matar alguém porque seus sentimentos estavam feridos. Ele
foi julgado pelo crime e se desculpou pelo seu chilique de disparo de arma.

Observa-se, no excerto 1, ocorréncia de referenciacdo do tipo anaférica, que
acontece por meio do movimento de retomada da categoria pronominal isso, que, por ser
uma particula encapsuladora, retoma todo o conteudo da propria postagem, condensando
em uma Unica particula o evento narrado ao longo do enunciado, o que demonstra que o
uso dessa particula colabora para o desenvolvimento do texto nesse tipo de plataforma
pelo fato de se recuperar porgdes de texto maiores por meio de uma unica particula. Para
Koch (2004), o uso de uma particula resumitiva como encapsulamento referencial no texto
possibilita condensar informagdes que foram veiculadas antes, favorecendo a continuidade
do tépico discursivo.

Na continuidade do texto, ocorre a reativacdo do referente o cara, que foi ativado

previamente na propria postagem, que discute o caso do motorista envolvido no episddio
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da furia no trénsito. Esta reativacdo ocorreu por meio de um processo reiterativo e da
categoria expressao nominal definida o cara, que nao sé recupera o referente citado, mas
também evidencia uma recategorizacao avaliativa do falante. Logo, o uso da expressao
nominal definida contribui para a manutencao e desenvolvimento do tdépico discursivo. Em
seguida, ocorre, mais uma vez, a retomada do referente por meio do pronome “ele”, em um
tipo de referéncia anaférica e por meio do processo substitutivo, contribuindo também para
manutencao tematica e para a progressao informacional do texto. Como se pode ver, os
processos de referenciacdo presentes nos exemplos citados colaboram para a construcao

dos mecanismos de coesdo e da coeréncia do texto.

Excerto 2
O exemplo 2 refere-se a uma postagem publica, que foi escolhida do corpus para
andlise por apresentar, de modo simultédneo, ndo so6 diferentes processos de referenciacao

como também aspectos multimodais diversificados, a saber:

Figura 1. Postagem publica da Rede X.

Esse restaurante japonés de NYC teve uma ideia
incrivel...

Eles criaram um cendrio imersivo que parece um
caderno de desenho em 2D. Todo o ambiente foi
pintado a m&o em preto e branco para criar a
ilusdo de umaiilustracéo.

Vocé toparia comer 14?

—

|

/ ‘

@
D

Fonte: Rede X.
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Nota-se, no excerto 2, que o objeto de discurso esse restaurante japonés de NYC foi
ativado pela primeira vez no texto por meio de uma expressao nominal definida. Porém,
este objeto ndo é construido apenas por meio do signo verbal, pois a imagem, que também
faz parte da postagem, contribui para a construgao do referente, uma vez que possibilita o
leitor identificar de imediato o ambiente do qual fala o texto. Dessa forma, é evidente que
este processo de referenciacdo ocorre por meio da articulacdo entre a linguagem verbal e
0s recursos imagéticos, demonstrando como a multimodalidade esta presente nas
interacdes da Rede X.

Em seguida, verifica-se a ativagdo da expressdo de sentido genérico uma ideia
incrivel, cuja explicacdo semantica ocorre em movimento projetivo, na continuidade do
texto, caracterizando o que se denomina de referéncia cataférica, ou seja, toda a
informagcao que vem no periodo subsequente € uma explicacao referencial da expressao de
sentido genérico, um tipo de movimento que aponta para a continuidade do texto,
contribuindo para a progressao e desenvolvimento topico.

Na continuidade do texto, ocorre uma recategorizacdo do referente restaurante
Japonés de NYC por meio da expressdo um cenario imersivo, o que confirma as afirmacdes
de Mondada e Dubois (1995), para os quais os referentes sdo construidos e reconstruidos
de forma continua no processo de interacdo, assumindo novos atributos e avaliagbes, o
que amplia as possibilidades de ativacdo de significados e colabora para o
desenvolvimento do tépico discursivo.

No que se refere a multimodalidade, a imagem adicionada ao texto-base ndo se
limita apenas a exercer um papel ilustrativo, pois, uma vez que a materialidade verbal afirma
que o espaco foi desenvolvido para parecer um desenho bidimensional, a imagem reproduz
visualmente as informacgdes do texto, possibilitando ao leitor atestar as caracteristicas
estéticas relatadas no texto. Logo, para calcular o sentido global da postagem, faz-se
necessario integrar os recursos verbais e visuais, ja que os elementos semidticos se
complementam no processo de construgcdo de sentido. De acordo com Kress e Van
Leeuwen (2006), a construcdo de significados acontece a partir de diferentes elementos
semiodticos e ndo sé pelo material verbal. Percebe-se, assim, que, no excerto 2, 0s recursos

visuais operam conjuntamente para a construcdo e reconstrucdo de referentes,
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evidenciando que o desenvolvimento tépico, nos contextos digitais, acontece por meio da

integracdo de mecanismos linguisticos e multimodais.

Excerto 3

Eu quero é que o Brasil use o pix como forma de dominacdo!! Somos o
Unico pais com essa tecnologia e devemos exportar para outros paises. Se
pelo menos o BRICS passar a usar o pix o apavoro do laranjao seria bosta

><

Verifica-se, em 3, a ativacdo, construcao, de um referente novo por meio do nome
proprio O Brasil. No desenvolvimento do texto, esse referente € recategorizado pelo
hiperbnimo pais, constituindo um tipo de referéncia anaférica a partir do processo
reiterativo e da relagdo entre hipébnimo (O Brasil) e hiperébnimo (pais). Mais uma vez,
confirmam-se as assercoes de Mondada e Dubois (1995), para quem os referentes textuais
ndo sdo e nem permanecem estaveis no processo comunicativo, uma vez que sao
construidos em um dinamismo de construcéo e reconstrucdo continua. E importante frisar
que esse movimento de retomada envolve uma avaliacdo positiva por parte do escritor, ao
destacar o Brasil como sendo portador exclusivo da tecnologia pix. Isso confirma que o
processo de recategorizagdo contribui para o desenvolvimento tematico pelo fato de
adicionar informagdes novas para o leitor ampliando o fluxo informacional do texto.

Outra questao importante é a entrada da expressao o laranjgo, que exige um tipo de
interpretacdo diferente, isto €, ndo se resolve na materialidade do texto, mas no
conhecimento de mundo dos interlocutores. Nesse caso, tem-se o0 que se denomina
referéncia indireta, a qual para ser identificada depende nao s6 de elementos linguisticos,
mas também inferéncias pragmaticas. Para Koch (2004), o processo de construcdo de
referentes ndao envolve apenas a materialidade do texto, mas também a visdo de mundo
dos interlocutores, que sdo mobilizadas no momento da interagao. Por ultimo, verifica-se o
uso do emoji & no enunciado, o qual nao cumpre apenas fungao multimodal, mas também
avaliativa, no que se refere ao conteldo da mensagem. De acordo com Kress e Van
Leeuwen (2006), a construcao dos significados do texto envolve a integracdo de diferentes
linguagens semiodticas, € ndo apenas a verbal. Nesse sentido, um signo imagético, emoji,

acrescenta ao texto um posicionamento avaliativo, reforcando o carater irbnico da
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postagem. Observa-se também que, além dos mecanismos referenciais, o uso de
elementos préprios da arquitetura digital da rede X, como a marcacao de perfis, colabora

para a organizacao do texto, conforme ilustra o0 exemplo a seguir.

Excerto 4

De acordo com @SantimentData, um crescimento sustentado de carteiras
como esse historicamente sinalizou adog¢édo gradual em vez de especulagéo.
@chainlink continua alimentando ordculos, ativos tokenizados e
infraestrutura de RWA.

Nota-se, em 4, a presenca do processo de referenciacao relacionado a elementos
proprios da arquitetura digital da Rede X. @SantimentData e @chainlink sdo marcac¢des que
nao tém por funcdo apenas identificar os perfis dos usuarios, mas também atuar como
forma de ancorar o discurso para que o leitor acesse outras fontes de informagao que
tenham relacdo com o tépico em desenvolvimento. Esse recurso atua no processo de
referenciacdo de modo peculiar, ja que extrapola os limites do texto, ao estabelecer
conexdes com outros contextos discursivos presentes na plataforma. Segundo Koch (2004),
as estratégias usadas no processo de referenciacdo contribuem nao s6 para a construgéo
da cadeia tépica do texto, como também servem para ativar e recuperar informagoes
compartilhadas na memoaria dos interlocutores. No que diz respeito a progressao tépica, os
marcadores @SantimentData e @chainlink colaboram ao ativar informacdes novas para os
interlocutores na cadeia tépica. Na acepcdo de Favero (2009), a progressao do tépico
acontece por meio da adicdo de informagdes que expandem o objeto de discurso ativado
previamente. No excerto em questdo, o conteudo da postagem projeta-se para além dos
limites do texto, articulando-se com outros contextos interacionais e com uma rede ampla
de informacoes, evidenciando caracteristicas recorrentes nos géneros digitais.

Ja na perspectiva da multimodalidade, esses recursos atuam como elementos
semidticos caracteristicos do ambiente digital, posto que possibilitam a articulagao entre
diferentes tipos de texto e perfis existentes na plataforma. Desse modo, a construcao do
sentido do texto constitui-se por meio da linguagem verbal e dos elementos semidticos que
contribuem para a ativacdo, ampliagcdo dos referentes e para a movimentagdo do discurso

nos varios contextos interativos.
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Excerto 5
Figura 2. Postagem publica da Rede X.

@ MUNDO: Artista mostra a vida noturna de
Toéquio e afirma que os problemas encontrados la
existem em qualquer lugar do mundo.

dn
oo

Esse ai saiuldeldentroldo
arbusto hahahaha

Fonte: Rede X,.

Verifica-se, no excerto 5, um caso de referenciagdo do tipo anafdrica realizada por
meio da marca adverbial, denotadora de espaco, /a. No enunciado, essa particula recupera
o referente Toéquio, que foi ativado anteriormente no enunciado, contribuindo para a
continuidade do texto por meio do desenvolvimento do topico, além de evitar repeticao no
texto. Para Koch (2004), esse tipo de estratégia contribui significativamente para a
construgcdo da coesao textual, ja que possibilita a recuperacdo de objetos do discurso
introduzidos previamente no texto, promovendo o aumento da carga informativa e
manutencao do topico desenvolvido.

No que diz respeito a construcdo dos sentidos, ha um papel bastante importante
desempenhado pelo video ativado no texto base que reforca a interpretagdo da marca
referencial /la. O conteudo do video possibilita ao leitor construir mentalmente as
caracteristicas da cidade relatada no texto, o que contribui para o processo de construcao
e manutencdo do referente no processo interativo. Para Marcuschi (2008), os textos digitais

permitem a articulacdo de diferentes semioses que favorecem a construgcdo do sentido do
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texto. Desse modo, o entendimento dessa postagem depende da linguagem verbal e do
video que reforga o que foi citado no texto.

Logo, a construgdo de sentido do texto, em 5, é resultado do processo de
integracdo de elementos verbais e multimodais que caracterizam o género digital, o que

amplia as possibilidades de ativagdo de sentido e o desenvolvimento do tépico.

Discussao dos resultados

Os dados analisados evidenciam que as diferentes estratégias de referenciacao
exercem papel bastante significativo, no que se refere a organizacdo discursiva em
ambiente digital, mais precisamente nos enunciados breves, como o0s que sédo produzidos
na Rede X. Verificou-se, na andlise, a recorréncia de diferentes estratégias de referenciacao,
como retomada por hiperébnimo, referéncia indireta, encapsulamento, referéncia cataférica e
retomadas anafdricas, as quais operam, de modo integrado, na construgdo da organizagao
discursiva, o que revela que a progressao do tdpico discursivo é construida de forma
continua por meio de retomadas, ativacdo, de-ativagcao e reconstrucao de referentes no
texto. Além disso, outro ponto que merece destaque € o papel da multimodalidade no
processo de construcdo de sentido, que expande os mecanismos de construgdo
referencial. Essa expansao acontece quando varios elementos multimodais passam a atuar
no processo de referéncia. Nesse contexto, a coeréncia do texto ndo mais fica restrita ao
codigo verbal, mas incorpora a integracdo de diferentes modos de se produzir significados.
Dessa forma, emaijis, imagens, videos e outros elementos multimodais nao tém por funcao
apenas completar o sentido do texto verbal, mas interferem de maneira efetiva no
mecanismo de construcdo do sentido global do texto.

Nesse sentido, os emojis, frequentemente, atuam na funcio avaliativa, a partir de
posicionamentos e das atitudes do falante frente ao referente. Ja as marcagdes de perfis,
por seu turno, funcionam como estratégias de ancoragem discursiva. As imagens e os
videos atuam como mecanismos que contribuem para a ativagcdo, manutencdo e
desenvolvimento dos referentes, ampliando, assim, o repertério de interpretacao do leitor.

Esses resultados corroboram a ideia da Linguistica Textual, quando afirma que a

coeréncia do texto se constrdi por meio das diferentes estratégias de referenciacao. Essa
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observacéao fortalece a compreensao de que a construgao da coeréncia do texto ndo se da
apenas no nivel material do texto, mas também pelo uso do conhecimento de mundo dos
interlocutores e pela mobilizacdo de estratégias linguistico-discursivas que contribuem para
o desenvolvimento tépico do texto.

Nesse sentido, os dados analisados confirmam a perspectiva de Koch (2004),
segundo a qual a referenciacdo constitui um dos principais mecanismos responsaveis pela
construgao do sentido no texto. Logo, os resultados da pesquisa mostram que os falantes
da lingua lancam mao de estratégias bem elaboradas de referéncia, tendo por objetivo a
progressao do tépico e a construgcdo do sentido do texto, mesmo em contexto de redes
sociais, em que os falantes fazem uso de textos altamente condensados. Além do mais,
pode-se afirmar, a partir da andlise dos dados, que a linguagem se organiza por meio de
adaptacdes que visam a eficiéncia comunicativa, o que evidencia que a producao de textos
breves, como os produzidos nos ambientes digitais, ndo tem a ver com simplificacdo

discursiva, mas com eficiéncia na selecao de formas linguisticas e multimodais.

Consideracoes finais

Esta pesquisa teve por objetivo investigar de que modo os processos de
referenciagcdo contribuem para o encadeamento do topico discursivo em postagens da
Rede X, com base nos pressupostos do Funcionalismo Linguistico e da Linguistica Textual.
Partiu-se da hipétese de que o discurso se organiza de forma sistematica, tendo como base
fatores comunicativos, cognitivos e interacionais, os quais condicionam as estratégias
linguisticas dos falantes em contextos concretos de uso.

Os resultados mostraram que os usuarios da lingua recorrem a estratégias bem
elaboradas de referenciacdo para garantir a continuidade tépica e a construcao do sentido
global do texto, mesmo que o ambiente discursivo se caracterize por ser breve e dindmico,
como ocorre na plataforma X. Constatou-se que diferentes processos referenciais, anafora,
recategorizacdo por hiperdbnimo e referéncia indireta, operam de modo integrado no
processo de organizagdo discursiva, o que revela o carater dindmico e processual dos

referentes durante o desenvolvimento do topico discursivo.
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Verificou-se também que a dindmica de encadeamento tépico ndo acontece apenas
por meio da linguagem verbal, mas sim por diferentes recursos multimodais, como emojis e
hashtags, que contribuem significativamente para a constru¢cdo do sentido do texto. Isso
quer dizer que o uso de diferentes recursos multimodais amplia o campo de referéncia
topica, porque possibilita avaliar, representar eventos por meio de referéncia direta e de
ancoragem tematica, o que evidencia que o uso da lingua em ambientes multimodais, como
a Rede X, ocorre por meio da mobilizagcao de diferentes recursos semioticos, cada qual
com fungéo especifica para construgédo do texto.

No ambito do Funcionalismo Linguistico, a anadlise dos dados comprova que a
selecdo das estruturas linguisticas por parte dos falantes € condicionada pelo uso,
atendendo as pressbes comunicativas que se relacionam com a economia, eficiéncia e
interacdo. Dessa forma, os mecanismos referenciais analisados evidenciam que os usuarios
selecionam as estruturas multimodais a partir das caracteristicas do ambiente digital. Para
isso, faz-se uso de estratégias que permitem sintetizar informacdes e facilitar o
processamento cognitivo dos usuarios. Entre essas estratégias, estao as referenciais.

Como resultado, este estudo contribui para o entendimento das estratégias
referenciais, mais precisamente da progressao topica, em géneros digitais, ao destacar o
papel fundamental dos recursos multimodais no processo de construcdo do sentido. Além
disso, ressalta a importancia da articulagdo da Linguistica Textual e do Funcionalismo
Linguistico para a investigagao de fendmenos discursivos atuais, principalmente os dos
ambientes digitais.

No que se refere as questdes pedagdgicas, os resultados desta investigacao
sugerem a necessidade de inclusdao dos géneros digitais no contexto de ensino da lingua,
principalmente quando se trata de aprimoramento de competéncia linguistico-discursiva
dos alunos, que ocorre, também, por meio do entendimento das diferentes estratégias
envolvidas no processo de construgcdo de sentido nos contextos multimodais. Por fim,
propde-se que estudos posteriores investiguem os processos referenciais em outros
géneros digitais, de forma a expandir a compreensao do uso de estratégias referenciais e

contribuir com o avango das pesquisas linguisticas no &mbito dos géneros digitais.
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