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1 Introducao

As reflexdes desenvolvidas neste trabalho tem por objetivo apresentar o
aprofundamento teérico dos autores decorrentes dos estudos realizados em suas pesquisas
no curso de Doutorado do Programa de Pés-Graduagcdo em Servigo Social da
UNESP/Franca, bem como das socializagcdes no Grupo de Estudos e Pesquisa sobre
Formagao Profissional em Servigo Social (GEFORMSS).

O intuito dessa construcdo coletiva, parte da problematizacdo dos desafios
contemporaneos postos no mundo do trabalho para a profissao diante do agravamento da
questdo social enquanto expressdo das contradicdes da sociedade capitalista
contemporanea, cujo processo de producao e reproducao capitalista ¢ regida pelo capital
financeiro e pelo ideario neoliberal de reordenamento do papel do Estado para a esfera
produtiva em detrimento do dos direitos da populacao trabalhadora.

No sentido de qualificar a formagdo profissional em Servico Social, o estagio
supervisionado configura-se como um dos elementos fundamentais do processo de
indissociabilidade entre teoria e realidade social. Esta compreensao atribuida ao estagio
atribuida ao estagio supervisionado se deve aos acimulos e avancos do Servigo Social
brasileiro, marcado por uma conjuntura politica de reafirma¢do do compromisso da
categoria com a luta da classe trabalhadora e o projeto societario que supde a superagao
do capital enquanto modo de produgdo e reprodu¢ao social.

Esta direcdo permite o debate tedrico entre os pesquisadores brasileiros e
angolanos na perspectiva de fortalecimento e qualificacdo profissional através do
momento histérico que marca o Programa de Pos-Graduagdo em Servigo Social da
UNESP/Franca com o estabelecimento do processo de internacionalizacao.

Apesar de realidades distintas, tanto o Brasil quanto a Angola, guardam
elementos do processo de desenvolvimento histérico em comum: ambos sofreram
processos de colonizagdo e apresentam estreita relagdo histérica com a vinda da
populagdo negra para o pais, com a escraviddo no periodo colonial que sustentava a
economia da classe dominante durante o periodo imperial. A influéncia religiosa na
formacao dos assistentes sociais também atravessa a historia da profissdo, principalmente
da Igreja Catolica, onde observa-se o protagonismo da Pontificia Universidade Catolica

de Sdo Paulo.
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A interlocucdo entre essas duas realidades, que apresentam como elementos
em comuns a influéncia religiosa e longo periodo de escravidao, permitem uma analise
critica dos fatores que se aproximam e dos que distanciam contribuindo para o
fortalecimento da profissao no Brasil e de Angola, ao mesmo tempo que visualiza
processos que aproximam esses dois paises através de processos historicos de ruptura e
continuidade dos fendmenos sociais presentes em suas historias.

E permitem a problematizagdao da importancia de um projeto ético-politico
que direcione a profissio em suas dimensdes tedrico-pratica, ético-politica,
técnicooperativa e organizativa na contemporaneidade diante da ofensiva do capital em
tempos de barbarie mundial. Afinal, quando se globaliza o capital é necessario ampliar a
consciéncia de classe, como ja nos alertava Marx em sua célebre frase: “Proletarios de
todos os paises, uni-vos!”. (MARX, 2012, p.66).

Apresentaremos assim as particularidades que permeiam o processo de
formagao profissional nos dois paises e como tem se configurado o estagio
supervisionado. Permitindo apontar o seu significado e os desafios para sua realizacao
em cada contexto social, contribuindo para a troca de experiéncias e possibilidades para
a constru¢do de um projeto de formacao profissional qualificado e que esteja atento as

mudangas do mundo do trabalho.

2 Problematizacdes em relacio ao estagio supervisionado no Servico Social
brasileiro.

O estagio supervisionado passa a ocupar a centralidade no debate da formacao
profissional em Servigo Social a partir da construgdo coletiva das Diretrizes Curriculares
de 1996, marcando o compromisso no ambito da formacdo profissional com o projeto
ético-politico da categoria. Sua constru¢do teve como o protagonismo da Associagao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), a partir da necessidade de
um projeto de formacao profissional, critico, competente e que sinalizasse os acimulos
da profissdo a partir do movimento de reconceituagdo, culminando na década de 1980,
com a superacao do Servigo Social tradicional.

Segundo Paulo Netto (1996) ¢ somente na ordem societaria comandada pelo

monopodlio que se gestam as condicdes histdrico-sociais, para que, a divisdo social (e
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técnica) do trabalho, constitua-se um espago em que se possam mover praticas
profissionais como as do assistente social. Dessa forma, percebemos que o Servigo Social
na quadra historica da década de 1980, se fortalecendo enquanto profissao em um cenario
de retrocesso politico, principalmente diante do idedrio neoliberal, com precarizagao das
relacdes de trabalho frente ao atual estagio de reestruturagdo do modo de produgdo
capitalista.

A partir do compromisso ético-politico com a classe trabalhadora e alicer¢ado
no pensamento social critico de Marx, torna-se necessario a constru¢ao de um perfil para
a formacdo profissional coerente com os principios ético-politicos da profissdo. As
Diretrizes Curriculares aprovadas em 1996, marcam um novo paradigma no Servi¢o
Social, alicergado no compromisso com a qualidade da formagao profissional e na defesa
dos principios ético-politicos.

Preconiza-se uma formagao generalista, critica e propositiva, em consonancia
com um perfil de profissional capaz de compreender a realidade social para além de sua
imediaticidade e, a partir dai, criar respostas criticas e de fortalecimento da classe
trabalhadora. A categoria profissional vem em dire¢do de uma formagao profissional com
competéncia tedrico-metodoldgica, com habilidades técnico-operativas para intervir na
realidade social, alicer¢ada no compromisso ético-politico com a classe trabalhadora. “A
competéncia profissional esta alicercada, portanto, em projetos de transformacado social
cujos principios estdo vinculados a liberdade, a equidade e & democracia.” (LEWGOY,
2009, p. 45).

Entre os pressupostos da formagdo profissional, as Diretrizes Curriculares
colocam a compreensdo do Servigo Social enquanto particularidade nas relagdes de
producdo e reproducdo social como uma profissdo interventiva no ambito da questdo
social, sendo expressdo das contradigdes do desenvolvimento do capitalismo
monopolista.

O segundo pressuposto relaciona a profissdo com a questdo social que ¢ a sua
base fundante na sociabilidade burguesa, cujas expressdes sdo objeto de intervengao
profissional do assistente social. Esses pressupostos ddo a materialidade para a apreensado
da identidade profissional numa perspectiva de totalidade, percebendo o Servico Social a
partir das contradigdes da realidade social e as possibilidades de intervengao que elucidam

para o assistente social.
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Outro elemento importante sdo os principios que norteiam a formagao
profissional e que balizam a constru¢do de um perfil profissional dotado de capacidade
tedrico-metodoldgica, €tico-politica e técnico-operativa para a “Apreensdo critica do
processo histérico como totalidade.” (ABEPSS, 2007, p. 73). Essa competéncia deve

contribuir para a instauragdo da dimensao investigativa no Servigo Social que permita:

Investigacao sobre a formacao histérica e os processos sociais contemporaneos
que conformam a sociedade brasileira, no sentido de apreender as
particularidades da constitui¢do ¢ desenvolvimento do capitalismo e do
Servig¢o Social no pais. (ABEPSS, 2007, p. 73).

Contribuindo para a “[...] apreensdo do significado social da profissdo,
desvelando as possibilidades de acdo contidas na realidade.” (CFESS, 2002, p. 73). Esse
principio contribui para que ndo incorra em uma visdo messianica e nem fatalista na

profissdo ao apreender as possibilidades reais de intervengao e

Apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao Servigo
Social via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que
potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulagdes entre publico e privado. (ABEPSS, 2007, p. 73).

Os nucleos de fundamentacdo estdo articulados, sendo didaticamente
divididos para a compreensao da realidade social e da profissio numa perspectiva de
totalidade. Sdo eles: Nucleo dos fundamentos teorico-metodoldgicos da vida social,
nucleo de fundamentos da particularidade da formacgdo socio-historica da sociedade
brasileira, nucleo de fundamentos do trabalho profissional. O nucleo de fundamentos
tedrico-metodoldgicos da vida social analisa a constitui¢ao da sociedade capitalista e do
seu modo de producao, a partir da 16gica da propriedade privada dos meios de produgao
e da divisao social do trabalho e a constitui¢ao do ser social no mundo do trabalho. Este
nucleo se particulariza nas especificidades da formacao da realidade social brasileira, sua
formacgao socio-historica, politico-cultural, diante do processo de industrializagao tardia,
e a partir da realidade brasileira. O Servigo Social ¢ tratado como especializagao do
trabalho coletivo, inserido na dindmica da sociedade capitalista a partir do agravamento
das suas contradigdes e antagonismos, sendo abordado no terceiro nucleo, dos

fundamentos do trabalho profissional.
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A forma como estd organizada a logica curricular permite uma maior
flexibilidade dos conteudos e uma maior articulagdo entre as dimensdes do processo de
formagdo profissional, apreendendo a profissdo na sua particularidade historica e
contribuindo para a efetivacdo da relagdo entre teoria e realidade no processo formativo.
Dessa forma, as diretrizes curriculares, caracterizam como uma importante estratégia na
defesa da formacao profissional diante da reforma universitaria colocada em curso na
sociedade brasileira e a proliferacao irracional do ensino a distancia. Vasconcelos (2007,
p. 67) afirma a importancia das diretrizes curriculares como estratégia de enfrentamento

ao processo de fragilizagdo e precarizacdo do ensino superior.

Preconizando uma formagdo critica e comprometida com os valores e
principios expressos no projeto ético-politico do Servigo Social, o projeto de
formacdo profissional dos(as) assistentes sociais se confronta com esse modelo
de educacdo superior que fortalece a privatizagdo e a mercantilizagdo da
educagdo, respalda as formacgdes aligeiradas, prioriza a quantidade em
detrimento da qualidade e implementa processos avaliativos disseminadores
da competitividade entre institui¢cdes, cursos e profissionais.

O estagio supervisionado adquire um novo patamar com as Diretrizes
Curriculares, sendo considerado um dos locus privilegiado de constru¢do da identidade
profissional em Servi¢o Social e espago de mediacao e efetivagdo da praxis profissional,

diante do carater interventivo e investigativo da profissao.

A partir da concepcdo definida pelas diretrizes curriculares aprovadas nos
foruns da ABEPSS, a tematica do estagio supervisionado na formagdo
profissional deve constituir-se em aprofundamento permanente e constitutivo
da formagdo profissional, e de competéncia das unidades de ensino no processo
formativo. Nessa dire¢do o tratamento dado ao estagio deve ser pauta constante
dos foruns da ABEPSS, no sentido de antecipar-se de forma articulada e
organizada, na defesa do projeto ético-politico da profissdo, do ensino da
formacdo de qualidade; pressupostos das diretrizes [...]. (ABRAMIDES, 2004,

p. 16).

O estagio deve ser o espaco de mediacao entre o singular e o universal, através
das particularidades sociais, procurando apreender a realidade social em seu movimento,
na busca da totalidade social através das multiplas determina¢des que compde a logica da
sociedade capitalista e que constituem os processos sociais. Segundo Pontes (2010, p.

81), a totalidade social:
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[...] é essencialmente processual, dinamica, cujos complexos, em interagdo
mutua possuem um imanente movimento. No limite, esse movimento produz
uma dada legalidade social, historicamente determinada e determinante. Atua
na particularizag@o das relacdes entre os varios complexos do ser social.

Nota-se o avango da profissio em defesa da qualidade da formacao
profissional e em relagdo a compreensdo do lugar que o estagio deve ocupar no processo
de ensino-aprendizagem, diante da dimensdo interventiva da profissdo e dos desafios
postos a0 mundo do trabalho, principalmente diante dos desmonte dos direitos sociais,
orientados pelo idedrio neoliberal e o redimensionamento do papel do Estado na
contemporaneidade. O estagio supervisionado enfrenta a 16gica de mercado que permeia
a educagdo brasileira, sinalizada por um projeto de formacao aligeirado, tecnicista e
voltada para os interesses do mercado. E este direcionamento do ensino superior publico

que o estagio supervisionado em Servigo Social se insere.

3 Alguns elementos para a compreensao do estagio supervisionado em Angola.

O estagio supervisionado em Servigo Social como pratica do trabalho da
formagdo profissional em Angola decorre do 1° ao 4° ano e, sua importancia reside no
fato de favorecer e privilegiar o acompanhamento dos estudantes, por parte dos docentes.

O estagio € uma experiéncia pratica, em que o estudante entra em contato com
as diferentes realidades das comunidades, no contexto geografico, histdrico, politico,
econdmico, social, bem como as diversas formas que as mesmas apresentam, no convivio
com outros individuos, grupos ou extratos sociais.

O estagio ¢ uma experiéncia planejada, selecionada e gradativa, de acordo
com as potencialidades do estagiario. Nao ¢, portanto, a simples integragdo do estagiario
num programa ou Projeto, mas a escolha de situacdes e atividades que permitam a
aprendizagem do Servigo Social, de acordo com as potencialidades do estagiario.

Nesta perspectiva, o estagio supervisionado adquire um peso privilegiado no
processo de formagdo profissional do estudante do curso de Servigo Social, podendo,
oportunizar ndo somente aproximagdes no processo de capacitacio tedricometodoldgica
para o exercicio profissional, mas também o conhecimento das diferentes relagdes que

compdem o complexo tecido social. (OLIVEIRA, 2004, p. 67).
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Constituem como objetivos e finalidades do estdgio supervisionado em
Servico Social pelo Instituto Superior de Servico Social de Luanda. Os estdgios em
Servigo Social tém dentre varios, os seguintes objetivos:

a) Ajudar os estudantes a desenvolver competéncias na identificacdo do
potencial e debilidades (internas e externas) das instituigdes;

b) Olhar de forma critica e construtiva para o funcionamento das institui¢des
(objectivos, objecto social, visao, metas/missdo) e das respostas sociais que prestam as
comunidades (utentes);

¢) Proporcionar ao estagidrio a inser¢do e participacdo na comunidade
institucional, com uma intervengao planificada, respeitando aos objectivos e programas
da mesma institui¢ao, no ambito das suas tematicas de trabalho;

d) Habilitar o estudante para o exercicio da sua actuagdo profissional nas
comunidades ou instituigdes, nas quais desenvolvera programas e projectos de educacao
social e capacitacdo, em varios dominios, aplicando métodos, técnicas e competéncias
adquiridas ao longo da sua formacao.

Quanto as finalidades dos estagios destacam-se as seguintes:

a) Proporcionar ao estudante o contacto pessoal com a realidade, para que
este desenvolva a capacidade de observacdo e reflexdo, e compreenda o papel do
Assistente Social e as suas responsabilidades como profissional;

b) Ter a oportunidade de aplicar conhecimentos tedricos para desenvolver a
sua capacidade técnica e assumir responsabilidades;

¢) Levar o aluno a ser critico e arbitro;

d) Oferecer a escola elementos objectivos.

O estagio ¢ indispensavel ao estudante, sendo de fundamental importincia na
formagdo profissional, calcado no processo de ensino-aprendizagem, pois os estidgios
constituem-se em espacos onde emergem questdes que lhe sdo essencialmente
particulares, por estarem situados na esfera das relacdes entre institui¢cdes de ensino e as
organizagdes.

Angola ndo possui nenhuma politica de estdgios em Servico Social, estando
sujeito a utilizagdo de normas internacionais € de outros paises, na realizacao de praticas

profissionais. Nesse contexto, ressalta-se, por exemplo, o uso de bibliografias brasileiras,
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de modo especifico, na formagdo dos estudantes de Servico Social em Angola, tendo
como uma das facilidades a expressao da mesma lingua.

O orientador de estdgios em Servico Social, também conhecido como
supervisor € um representante institucional, que esta subordinado ao processo decisoério,
trazendo consigo um pouco da cultura da institui¢do e das tradi¢des e linhagem de
formagao tedrica da profissdo.

O supervisor institucional actua em coordenag¢ao com o supervisor de campo
que, regra geral, deve tratar-se, também, de um profissional com experiéncia na area de
formagao do estagiario, enquanto Assistente Social, que actua em coordenagdo com o
supervisor de campo.

A realidade da supervisdo de estagios no Instituto Superior de Servigo Social
de Luanda ainda ndo se aproxima da pratica universal da formag¢ao dos Assistentes
Sociais, na medida em que se verificam supervisores nao formados na area, desvinculados
do contexto formativo da profissdo.

Esta realidade contrasta com os principios da orientagdo, nos seus
componentes tedrico e politico, da compreensao do significado social do Servico Social,
dos valores que privilegia, de um projecto profissional que se conecta a projectos da
sociedade.

Esta situagdo decorre pelo facto da existéncia de um numero reduzido de
Assistentes Sociais integrados no quadro de pessoal do Instituto, por um lado e, por outro,
pela falta de profissionais de Servico Social na gestao da institui¢ao, que compreendam a
importancia da sua formagao.

O Instituto Superior de Servico Social de Luanda, por exemplo, desde a sua
entrada em funcionamento no ano de 2010, ¢ gerido ao nivel da direc¢do, por dirigentes
sem formagdo em Servigo Social, destacando-se as areas como a Psicologia, Filosofia e
Ciéncias de Educacdo, situagdo que nao privilegia os estdgios como elemento
fundamental no exercicio da pratica profissional dos Assistentes Sociais.

Diante desta realidade, os Assistentes Sociais docentes enfrentam grandes
dificuldades, ao tentar impor-se junto da direc¢do, justificando a necessidade e a grande
importancia da realizacdo de estagios, enquanto componente formativa obrigatdria,

indispensavel, integrada no curriculo do curso de Servigo Social.
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Os estagios em Servico Social obedecem a um periodo de realizagdo que varia
de acordo com o ano de frequéncia e realizam-se no segundo semestre de cada ano
académico, reservando-se, ao primeiro, a preparacao de todo o processo administrativo.

Desse modo, para os estudantes do 1° ano de formacao, o estagio chamado de
Observatorio Social decorre, sem qualquer interrup¢do, ao longo do 2° Semestre,
realizado uma vez por semana, com 4 (Quatro) horas didrias, percorrendo varias
institui¢des ou comunidades, sob olhar atento, critico e construtivo de um unico
orientador, que no final do processo solicita um Relato aos estagiarios, contento as
informacdes relacionadas com cada campo observado.

O estagio do 2° ano chama-se de Estudo dos Recursos Sociais ou
Permanéncia, e realiza-se durante ao longo do II Semestre, duas vezes por semana, com
duracdo de 6 (Seis) horas didrias, numa unica instituicdo ou comunidade, na qual se
observa e compreende o respectivo funcionamento, verificando-se os aspectos a ela
inerentes, apresentando-se um Relatdrio mensal e um final apds o término.

No 3° ano de formagao, o estagio ¢ chamado de Comunidade ou de Institui¢cao
e realiza-se com a duragdo de um semestre formativo, com periodicidade semanal de 3
(Trés) dias e uma carga horaria de 6 (Seis) horas por dia. Nesse periodo o estagiario
habilita-se a elaborar e apresentar um Projecto de Estagio, anexando-se o respectivo Plano
de Accdo, resultante da escolha de uma tematica, num determinado espago de
intervengdo, apresentandose, no final de cada més um relatério, conforme a estrutura
aprovada pela institui¢do de ensino e, um apds o término dos estagios.

O estagio do 4° e ultimo ano de formacgdo, denominado Estagio de
Comunidade, realiza-se também, com a duracdo de um semestre formativo, com
periodicidade de 4 (Quatro) dias semanais e uma carga horaria de 6 (Seis) por dia. Trata-
se do momento final da prética profissional do futuro Assistente Social, que se materializa
a partir do Projecto de Estagio. Aos estudantes do 4° ano, na condi¢do de finalistas ¢
exigida, dentro das normas da institui¢ao, a apresentacao de um Projecto de Pesquisa que,
elaborada com base numa tematica relacionada com o campo de estdgio, define a
elaboracdo do Trabalho de Conclusdo do Curso, sob orientacdo do mesmo supervisor.

Para a orientagdo dos estagiarios do 3° e 4° anos da formacao, a preferéncia ¢

dada aos especialistas da categoria profissional de Assistente Social, situagdo que muitas
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vezes ndo acontece, reduzindo a qualidade formativa do futuro candidato ao exercicio da
profissao, gerando algumas incertezas e algum desespero no seu desempenho.

De modo geral, a caréncia de Assistentes Sociais na supervisao de estagios
dos estudantes, tanto ao nivel académico, quanto ao campo de estagios resulta no fracasso
da formagdo, na pouca qualidade e, no reconhecimento da profissdo nas diferentes areas

ou sectores da vida social.

4 Consideracoes Finais.

A partir da aproximagdo com as duas realidades, percebemos que o estagio
ocupa um lugar significativo na profissdo e tem como objetivo o desenvolvimento de
competéncias necessarias para o exercicio profissional. Enquanto profissao de natureza
interventiva, precedida pela investigacdo, ¢ necessario problematizar e avangar na forma
como o estagio supervisionado ¢ compreendido como estd sendo desenvolvido nas
Unidades de Formagao Académicas (UFAs) em Servigo Social.

O contexto social que perpassa o capitalismo globalizado apresenta desafios
e possibilidades para sua efetivagdo enquanto atividade curricular que tem significativa
importancia por preparar o estudante para o exercicio profissional.

Apesar dos avangos do Servigo Social brasileiro, ainda verifica-se que
apresenta muitos desafios para a efetivagdo conforme preconizado pelas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS pelas Unidades de Formagao Académicas- UFA’s no sentido de
qualifica-lo enquanto espaco de desenvolvimento da autonomia, da competéncia
profissional e da articulagdo entre os sujeitos envolvidos no processo de supervisao —
estagiario, supervisor de campo e académico e entre unidade de ensino e campo de estagio
— propriciando espaco de de trocas e aprendizagem e de articulagdo entre ensino e
formacgao profissional. Superando a dicotomia entre teoria e realidade ainda presente na
profissao.

Assim como na realidade brasileira, percebemos a necessidade de refletir e
debater sobre as particularidades do estdgio supervisionado na realidade angolana.
Acreditamos que este espaco de trocas e de aprendizado entre os dois paises, permitira a

qualificagdo dessa atividade no processo formativo em Servigo Social.
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