3° Encontro Internacional de Politica Social
10° Encontro Nacional de Politica Social
Tema: “Capitalismo contemporaneo: tendéncias e desafios

da politica social”
Vitdria (ES, Brasil), 22 a 25 de junho de 2015

Eixo: Direitos humanos, seguranca publica e sistema juridico

Adolescentes em conflito com a lei: o cumprimento de medida

socioeducativa em meio aberto

Helena Piombini?!

Resumo

O presente artigo trata da mudanca das politicas voltadas para a infancia, tratando da mudanca conceitual
do “menor” para crianca e adolescente, definido pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente. Além disso,
apresenta o perfil dos adolescentes inseridos no Servico de Protecdo Social aos Adolescentes em
cumprimento de Medida Socioeducativa em Meio Aberto — LA e PSC voltado para adolescentes em
conflito com a lei. Somado a isso, apresentam-se achados da pesquisa realizada no Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS) Maria Lina.
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Abstract

This article deals with the change of policies aimed at childhood , dealing with the conceptual change the
"minor" for children and adolescents, defined by the Statute of Children and Adolescents. Furthermore,
aims to focus the profile of adolescents inserted on the Social Protection Service Teens in fulfillment of
Socio Measure Half Open - LA and PSC facing adolescents in conflict with the law. Beside this, will be
presented the research findings at Specialized Reference Center for Social Assistance (CREAS) Maria Lina.
Keywords: Children and youth. Adolescents in conflict with the law. Public policy.

1. Introducéo

O presente artigo pretende focar o Servico de Protecdo Social aos
Adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa em Meio Aberto — LA e PSC
voltado para adolescentes em conflito com a lei. Além disso, serdo apresentados achados
da pesquisa realizada no Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social —

CREAS. Os profissionais do CREAS que se faz men¢do sdo os que constituiam equipe

! Assistente Social formada pela UFRJ. Trabalha na Associacéo Brasileira Terra dos Homens.



técnica de referéncia para o atendimento aos adolescentes em conflito com a lei, sendo
uma assistente social, uma agente comunitaria e uma pedagoga.

Antes de chegar a execucdo dessa politica, foram necessarias transformacdes
de pensamento, rompimento de paradigmas, mudancas de concepgdes de modo a garantir
que a medida socioeducativa seja compreendida como um processo de responsabilizacdo
do adolescente que cometeu ato infracional e a garantia dos meios legais para a efetivacédo

da mesma.

2. Um Breve Panorama Historico

Com a promulgacédo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n° 8.069
de 13 de julho de 1990, os direitos e deveres de criancas e adolescentes passaram a ser
normatizados a fim de assegurar o bem estar deste segmento. Mas a formulacdo e
promulgacdo ndo foi de um momento para outro.

De acordo com Morgado et all (2009) foi entre o final de 1970 e inicio de
1980 que houve uma proliferacdo de projetos de atendimento a criancas e adolescentes,
projetos estes que iam contra a politica adotada pelo governo e visavam a valorizacdo das
potencialidades de criancas e adolescentes; o entendimento de que estes sdo sujeitos de
um processo historico; além da iniciativa do atendimento em meio aberto. Soma-se, a
isso, a necessidade do rompimento com a concepcéo de Doutrina de Situacdo Irregular?
adotada pelo Codigo de Menores (1979).

Nesse sentido, procurou-se, por parte da “vanguarda técnica da FUNABEM,
do MPAS e do UNICEF” (VOGEL, 2009, p. 308) praticas alternativas de atendimento a
infancia e juventude e, assim, dedicaram-se em “‘aprender com quem esta fazendo’
processo que compreendia o trabalho de ‘identificagdo, registro e divulgacdo de
experiéncias bem sucedidas de atendimento a meninos e meninas, que estavam em
situacdo de rua ou nas comunidades pobres’ (COSTA, s.d. apud VOGEL, 2009, p. 308).

2 A doutrina que orientou o Cddigo de Menores. Preconiza a atuacdo do Estado, através do Judiciario,
sempre — e apenas — quando o menor se encontre em alguma situacdo considerada irregular. O pressuposto
desta doutrina a aplicacdo da lei conduz necessariamente a uma rotulacdo e discriminagcdo do menor,
porquanto ndo se enquadraria na sociedade regular, isto €, a sociedade fluente. (CABRAL, 199, p. 378-
379).
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A partir disso, a procura-se romper com a concepc¢ao de Doutrina de Situacao

Irregular em defesa da Doutrina de Protecio Integral®.

Era fundamental que as criangas e os adolescentes deixassem de ser vistos
como menores em situacdo irregular — e, portanto, objeto de medidas judiciais
— e passassem, pelo menos no plano legal, a ser considerados sujeitos de
direitos, portanto cidaddos (MORGADO et all, 2009, p. 106, grifo do autor).
Foi através dessa organizacao e articulacdo, que propiciou a formulacdo do
Art. 227 da constituicdo brasileira, tornando-se necessario a elaboracdo de uma lei
complementar em que fossem assegurados, no plano legal, os direitos de criancas e
adolescentes, incorporando, entdo a Doutrina de Protecdo Integral. De acordo com
Morgado et all (2009), foi através das organizac6es da sociedade civil, juntamente com
os setores “progressistas da Magistratura, do Ministério Publico e do Poder Executivo”
que foi possivel a elaboragdo e promulgacdo da Lei 8.069, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, em 13 de junho de 1990. Tal lei revogara o Codigo de Menores — até entdo
em vigor e a FUNABEM.
Sera por meio do ECA, que os direitos de criancas e adolescentes serdo
assegurados, de forma a ser de responsabilidade, ndo s6 do Estado, como também da
familia e da sociedade. Como previsto no Art. 42 que

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida,
a salde, a alimentacdo, & educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Assim, ndo soO € estabelecido de quem é a responsabilidade de assegurar e
garantir os direitos de criancas e adolescentes, como também definir quais sdo os direitos
fundamentais ao desenvolvimento destes e delimitar a idade correspondente a crianca (até
doze anos incompletos) e ao adolescente (entre doze e dezoito anos). E através deste
marco legal que haverd o rompimento do conceito do menor, vislumbrando ndo s6 a
prioridade de atendimento as criancas e aos adolescentes, mas compreendendo-0s como

“pessoas em condicdo especial de desenvolvimento e, a0 mesmo tempo, sujeitos de

% Nova concepcéo juridica segundo a qual o governo, Estado e Sociedade s&o obrigados a propiciar, a todas
as criancas e adolescentes, o respeito a seus direitos fundamentais. (CABRAL, 199, p. 378).
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direitos . Exatamente como reza a Convencdo das Nacdes Unidas sobre o Direito da
Crianga”, em termos gerais, vem a instituir um “verdadeiro sistema juridico-politico-
institucional de garantia de direitos da infancia e da adolescéncia para protegé-los
integralmente” (NETO, 1999, p. 40-41).

A concepcdo de Protecdo Integral prevista no ECA, permite-nos compreender
o0 alcance de um atendimento mais abrangente, adequado e igualitario para as criancas e
adolescentes, de forma a romper com a logica da situagdo irregular, ao menos legalmente.
Como abordado em alguns estudos, as politicas publicas de seguranca, neste caso, as
voltadas para o adolescente em conflito com a lei, possuem cor, endereco e referéncia de
classe.

E, tendo tais aspectos como referéncia, procurou-se tracar o perfil dos

adolescentes que cumpriram medida socioeducativa no CREAS Maria Lina.

3. Metodologia de Pesquisa

Os dados foram colhidos durante a realizacdo da pesquisa intitulada “O
Trabalho Social com Familias no CREAS/RJ: expressdes da Violéncia Doméstica contra
criancas e adolescentes e as implicagdes da experiéncia de conflito com a lei pelos
adolescentes”, quando assistente de pesquisa do Ndcleo de Estudos e Trabalho sobre
Familia, Infancia e Juventude — NETIJ, da Escola de Servi¢o Social da Universidade
Federal do Rio de Janeiro — UFRJ.

A metodologia da pesquisa foi in locu, assim como construcéo e aplicacédo de
entrevistas semiestruturadas com profissionais que trabalhavam no CREAS, tratando-se
de uma pesquisa predominantemente qualitativa, com analise documental e bibliografica.

Para este artigo, sera apresentado o universo pesquisado de adolescentes que
cumpriram medida socioeducativa em meio aberto no CREAS Maria Lina, unidade
publica da assisténcia social que € executora do Programa de Medidas Socioeducativas
em Meio Aberto — LA e PSC. O periodo pesquisado foi de 2009 a 2012.

4. Perfil dos Adolescentes
No periodo em que fora realizada a pesquisa, foram encontrados trés

situacOes: a que o adolescente foi encaminhado para o cumprimento da medida e nunca
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compareceu; 0S que compareceram e, posteriormente, entraram em descumprimento, e,
por fim os que cumpriram, efetivamente, a medida. Em todos os casos, as medidas foram
extintas ou houve a extingdo por Habeas Corpus*. Assim, foram analisados os casos de
adolescentes que tiveram a medida extinta nos anos de 2009 a 2012, representando um
total de 84 casos, sendo estes 24 em 2009, 34 em 2010, 19 em 2011 e 7 em 2012. Ao final
de 2012, havia 47 adolescentes que em cumprimento de medida no referido CREAS.

Ao falarmos sobre protecdo voltada aos adolescentes em conflito com a lei,
deve-se compreender o perfil dos adolescentes, com objetivo de identificar quais sdo as
politicas publicas e servigos a serem acionados para o atendimento destes. Dessa forma,
sera através da construcdo do Plano Individual de Atendimento — PIA instrumento
construido com o adolescente e a familia deste, a considerar seus interesses, aptiddes,
limites e que se dard a integracdo social do adolescente e a garantia de seus direitos
individuais e sociais.

Por essa razdo, procurou-se tracar o perfil dos adolescentes acompanhados no
referido equipamento. O primeiro indicador analisado foi o de sexo. O grafico 1
demonstra que ha uma significativa predomindncia do sexo masculino entre os
adolescentes que cometeram ato infracional. Este dado acompanha o perfil nacional em
relacdo ao cometimento do ato infracional. Os jovens do sexo masculino sdo mais

frequentemente expostos ao recrutamento para acdes de conflito com a lei.

Grafico 1 — Perfil dos jovens por Sexo

35

25
4 \
20
\17 = Masculino
15
\ Feminino
10

5

0 1
2009 2010 2011 2012

Fonte: Prontuarios dos adolescentes que cumpriram medida socioeducativa no

CREAS Maria Lina. Periodo de 2009 a 2012.

4 AGE0 uunvren Qv vris ot emgearr e e reger s i e e vy suse vy o e wnew € 0T, VIF €
permanecer nos lugares. E previsto no art. 5° da Constitui¢&o, no inciso LXVI1I: Conceder-se-d “habeas
corpus” sempre que alguém sofire ou se achar ameagado de sofre violéncia ou coag¢do em sua liberdade

de locomogéo, por ilegalidade ou abuso de poder (CABRAL, 1999, p. 381, grifo do autor).
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Ao analisar os prontuarios, constava que, em alguns casos, os adolescentes
do sexo masculino, por terem filho, viam-se na necessidade de trabalhar para prover com
os cuidados da crianca. Tal condicao pode vir a implicar no préprio descumprimento da
medida para que possa trabalhar. Esta experiéncia foi relatada pelo adolescente C. de 15
anos que, apos o nascimento de sua filha, parou de ir ao CREAS para trabalhar.

Em 2012, foi realizado um estudo pelo Conselho Nacional de Justica, que
tracava o perfil dos adolescentes em conflito com a lei, apontava que 60% dos jovens
entrevistados possuiam idades entre 15 e 17 anos. O grafico 2, referente a idade dos
adolescentes, demonstra que esse perfil etario esta em consonancia com o estudo
realizado pelo CNJ. Nota-se que o ano de 2010, foi o que apresentou maior extingdo de
medidas entre adolescentes com este perfil etario e que em todos os anos (2009-2012) ha

a prevaléncia de adolescentes com 15-17 anos.

Gréfico 2 - Perfil dos jovens por Idade

2012

2011
18-21
m15-17

2010 m12-14

2009

Fonte: Prontuérios dos adolescentes que cumpriram medida socioeducativa no
CREAS Maria Lina. Periodo de 2009 a 2012.

Esse indicador, analisado isoladamente, ja é preocupante pela proximidade
dos adolescentes completarem a maioridade e, como veremos adiante, implicara na
extin¢do da medida, mesmo que esta néo tenha sido de fato, cumprida. E, ao estabelecer

uma articulagéo entre os indicadores idade x escolaridade, este dado fica mais alarmante.
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Analisar o quesito profissionalizacdo dos adolescentes atendidos pelo
CREAS propiciard a identificacdo da defasagem escolar destes, bem como o que
justificaria a dificuldade de conseguir cursos profissionalizantes, em razdo do nivel
escolar exigido para que o adolescente seja incluido. Tal anélise permitiu observar que,
anterior ao cometimento do ato infracional, estes adolescentes ja haviam tido seus direitos
violados, como acontece com a escolarizacéo. Observados, isoladamente, os adolescentes
predominam entre 0 6° e 0 7° ano (antiga 52 e 62 série) do ensino fundamental. O grafico
3, demonstra uma predominancia de tamanha defasagem escolar em que se encontram

esses adolescentes.

Gréfico 3 — Perfil dos jovens por Escolaridade
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Fonte: Prontuarios dos adolescentes que cumpriram medida socioeducativa no CREAS
Maria Lina. Periodo de 2009 a 2012.

Em relacdo as localidades de origem dos adolescentes, pode-se identificar os
seguintes bairros: Botafogo (Mangueira), Catete, Copacabana (Tabajaras, Morro dos
Cabritos e Pavdo-Pavédozinho), Cosme Velho (Cerro Cora e Guararapes), Flamengo
(Morro Azul), Gléria (Santo Amaro), Humaita, Ipanema (Cantagalo), Laranjeiras, Leblon
(Cruzada S&o Sebastido), Leme (Chapéu Mangueira), Rocinha, Sdo Conrado (Vila das
Canoas) e Vidigal. Os bairros que apresnetaram o maior numero de adolescentes
acompanhados pelo programa, em ordem, sd Rocinha, com 21 adolescentes;
Copacabana, com 15 adolescentes; Ipanema e Cosme Velho com 9 adolescentes,
respectivamente. O grafico 4, demonstra o numero de adolescente, por bairro, ao longo

dos quatro anos analisados.
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Gréfico 4 — Perfil dos jovens por Referéncia territorial
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Fonte: Prontudrios dos adolescentes que cumpriram medida socioeducativa no
CREAS Maria Lina. Periodo de 2009 a 2012.

A identificacdo do territério dos adolescentes permite observar quais sdo as
redes de apoio disponiveis ao adolescente. Seja em relacdo a rede de saude, como a
escolar ou, até mesmo de lazer. Fazer um diagnéstico territorial, nesse sentido, é
extremamente relevante, pois permitira a equipe técnica saber quais sdo as instituicoes
publico e/ou privadas que podem auxiliar no atendimento do adolescente, bem como fazer

uma articulacao entre 0s servicos.

5. Construcéo e Avaliagdo do Pia

O PIA deve ser o instrumento priorizado para a efetivacdo da medida
socioeducativa, seja esta em regime fechado, seja em meio aberto. O PIA, deve ser
construido conjuntamente com o adolescente e sua familia, levando-se em conta 0s
interesses dos adolescentes, suas perspectivas de vida. Sera através deste instrumento que
sera pactuada as metas de curto, médio e longo prazo preteridas ao/pelo adolescente e
através deste que sera definida a rede para a efetivacdo/cumprimento da medida.

Em entrevista realizada com a Assistente Social, técnica de referéncia do
servico, a mesma informou que houve uma modificacdo na forma que o PIA era
construido. Anterior a instituicdo da lei 12.594 (SINASE), o PIA podia ser construido ao
longo dos atendimentos com o adolescente, mas atualmente, definiu-se o prazo de 15 dias

para o envio do PIA para a Vara da Infancia e Juventude (V1J). Assim, a construgdo do
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instrumento se da de uma forma “mais genérica” (sic) por ter que ser enviado o “mais
rapido possivel” (sic). Sendo assim, ¢ no acolhimento que sdo estabelecidas as metas do
adolescente e serd, ao longo dos seis primeiros meses, a avaliagdo destas.

Serd no decorrer desses seis primeiros meses, no caso de LA, que sera
elaborado pela equipe técnica, o relatorio social contendo, ndo sé o historico familiar do
adolescente, bem como as metas estabelecidas no PIA e 0 cumprimento ou ndo, aderéncia
ou ndo destas. Os relatorios produzidos para cada caso sdo direcionados a 22
Coordenadoria da Assisténcia Social (CAS), que encaminha ao Nivel Central da
Prefeitura® e, posteriormente, ao cartério da VI1J. O inverso é verdadeiro na medida em
que a documentacdo chega ao CREAS. Em momentos, nota-se que a burocracia dificulta
0 processo de chegada dessa documentacdo. Ocorreram casos em que a medida do
adolescente havia sido extinta e o oficio fazendo a comunicagdo chegava dois, trés meses
depois.

Em relacdo as avaliacGes desse instrumento o que é geralmente pactuado é o
retorno a escola e inser¢do em curso profissionalizante com vistas a insercdo no mercado
de trabalho, além de frequentar o CREAS. A exemplo disso, no caso do adolescente A.
de 18 anos, consta que a equipe avaliou positivamente as metas propostas inicialmente
no seu PIA, quais sejam: “retorno a escola e qualificagdo com vistas a sua inSergao no
mercado formal de trabalho”. O contrario também acontece, como no caso de B. de 17
anos, cuja avaliacédo do PIA referente a escola e profissionalizacdo ndo foram alcancadas
“B. ndo tem motivag¢do para fazer nada e quando comega fazer algo nunca termina s6 quer
surfa” (avaliacdo de agente comunitério).

Ao longo dos prontuarios analisados, observou-se que, no inicio do servico,
2008/2009, havia uma pesquisa sociocultural que era realizada com os adolescentes e que
nela se perguntava, dentre outras coisas, 0 que o0 adolescente entendia sobre a medida
socioeducativa. As respostas foram das mais diversas formas, como: “é um tempo dentro
do sistema” G. 16 anos, “Ser observados pela lei do juiz” “Vigiados” A. 16 anos, “A

medida vai me ajudar a ndo fazer coisas ruins que eu faco” C. 15 anos, “Nada” A. 19

5 Os documentos supramencionados sdo encaminhados & Coordenacdo Municipal do Servico de Protecdo
Social aos Adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa em Meio Aberto — Liberdade
Assistida e Prestacéo de Servigos a Comunidade na cidade do Rio de Janeiro — chamado de Nivel Central.
O Nivel Central é localizado na Prefeitura do municipio do Rio de Janeiro.
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’

anos, “Demonstrou desconhecimento sobre a medida.” sintese informativa da
adolescente A. 16 anos.

Foi identificado, também, que através do PIA eram tratadas as questdes
relativas ao lazer/cultura/esporte, profissionalizacao, saude, escola, bem como o proprio
cumprimento da medida — sendo esta 0 PSC ou LA. Com a definicdo de quais as metas
(de curto e médio prazo) o adolescente deveria cumprir, eram feitas as avaliacGes. Havia,
em alguns dos casos, um modelo de PIA, cujas informacdes salientadas acima eram
avaliadas entre “A” — meta alcangada, “B” — meta parcialmente alcangada e “C” — meta
néo alcancada.

A Assistente Social considerou que, depois da aprovacdo do SINASE, ficou
mais claro quais documentos devem conter no prontuario de cada um, entretanto nem
todos chegam. Isso foi, de fato, notdrio, pois grande parte, se ndo todos, ndo possuiam
todos os documentos necessarios. A burocracia que envolve a VIJ, o Nivel Central, a 22
CAS e o0 CREAS, indica o longo percurso que a documentacdo do adolescente deve
percorre, a burocracia do processo.

Os relatorios realizados pela equipe técnica demonstraram ser um
instrumento importantissimo, uma vez que sera atraves dele que o juiz determinara que a
medida se mantenha ou que seja extinta. Em que pesam se as metas estipuladas no PIA
foram atingidas ou ndo. Em relacédo a isso, nota-se, atraves do posicionamento da Defesa,
consta na assentada® da audiéncia do adolescente G.17 anos, a importancia que o relatério

do profissional possui:

Saliente-se a inadequacdo da medida socioeducativa de semiliberdade
requerida pelo MP. O estudo elaborado pelo Servigo Social e acostado aos
autos as fls. 88 noticia a adequacgdo social e familiar do representado e
demonstra a desnecessidade ou utilidade da restricdo do direito a liberdade que
encerra a medida requerida pelo MP. Em que pese a gravidade do ato
imputado, o representado possui amparo familiar que lhe possibilita o
cumprimento de medida sem restri¢do do direito a liberdade (G.).

Uma avaliacdo do servigo social que consta no relatorio de A. 18 anos
demonstra esse processo “nosso acompanhamento tem como desafios: estimular a sua

permanéncia na escola, bem como potencializar seu aproveitamento escolar e construir

® Sessdo do tribunal para audiéncia de testemunhas. Termo em que se lanca o depoimento das testemunhas.
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com o jovem um programa de investimentos na sua profissionalizacéo, afinados aos seus
interesses”. Demonstrando que o trabalho € necessario, mas que, como qualquer outro,

apresenta seus limites que precisam ser enfrentados.

6. A Rede de Atendimento e seus Limites

Ao longo das analises dos casos, foram percebidas as seguintes instituicdes
como as mais frequentes na referéncia da rede: Jardim Botanico, CRAS Renaldo de
lamare, Obra de Promocdo de Jovens (PSC); Centra-Rio (tratamento drogadicdo);
CEDAE - jovem aprendiz; ISBEC; Riosolidario; Projeto Justica pelos Jovens; Rio
Voluntario; Projeto Emplacando Vidas; Instituicdo Pro-Saber. Grande parte destas,
acionadas para o cumprimento do PSC e encaminhamento dos adolescentes para cursos
profissionalizantes.

Devido a referencia territorial, a 228 CRE foi a mais acionada pela equipe.
Quanto as escolas, o acionamento segue através da 22 CRE, que, indicara a escola mais
préxima da residéncia do adolescente para que ele seja incluido. Foi notério que, no que
tange a escolarizagdo, muitas vezes vem por encaminhamento do juiz que o adolescente
seja incluso na rede escolar de ensino. Nesse sentido, um dos direitos fundamentais como
a educacao, passa a ter um carater de dever, e ndo um direito, tal questdo é exemplificada
através da fala da agente comunitaria que considera que “ndo ¢ s6 o desejo, ¢ fonte de
uma determinagao”.

Em razéo da defasagem escolar, torna-se mais dificultoso a permanéncia do
adolescente, ha casos em que o mesmo realiza a matricula, porém ndo da sequéncia ao
ensino.

Em entrevista com a pedagoga, a mesma afirmou que “[para que] ele consiga
permanecer é necessario que a escola consiga lidar com os problemas contemporaneos, a
escola ndo consegue ter um atendimento adequado”. Como consta em uma avaliagdo do
caso do adolescente A. 19 anos, “ndo tem expectativa quanto a educagdo”, “Sé trabalha”.

A Assistente Social apresentou que, em relagdo ao cumprimento do PSC, a
mesma considera a rede restrita, disse que had uma questdo em relacdo aos conselhos de
direitos da crianga e do adolescente, como também no conselho da assisténcia social, de

que era necessario que se fizesse uma articulacdo com as instituicdes que estéo inscritas
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no Conselho para que viessem a compor essa rede. Indicam essa questao como “um limite
a ser enfrentado”.

H4&, também, o acionamento da rede de saude, principalmente as clinicas da
familia, cuja relagdo demonstrou-se ser muito positiva. Considerou-se que o fato de haver
0s agentes de saude proximos da comunidade onde os adolescentes moram facilita esse
processo.

No que tange aos cursos profissionalizantes, esses sdo 0s que se demonstram
como os mais frageis, na medida em que é requerido um nivel de escolarizagdo do
adolescente sem que seja considerada a realidade do mesmo. Soma-se a isso o fato de os
cursos oferecidos ndo serem de interesse dos adolescentes, 0 mais comum € o curso de
informatica. Em relacdo a esse processo, uma fala que chamou muito a atencéo foi a de
que “sdo coisas basicas, sd0 varios cursos que ndo tem atrativo nenhum” (agente
comunitaria).

O trabalho em rede ndo pode ser caracterizado como eficaz ou ndo, ha casos
de adolescentes em que 0s mesmos cumpriram todas as metas pactuadas com a equipe no
PIA, h& outros que ndo houve nenhum cumprimento. Se o trabalho ndo for construido e
articulado institucionalmente, as demandas dos adolescentes ndo seréo atendidas. Pensar
que 0 CREAS é o espaco para a execuc¢do dessa medida e que ndo dara conta de atender
todas as demandas apresentadas pelo adolescente devido a incompletude institucional,
reforca ainda mais a necessidade de que haja a articulacdo entre as instituicdes que
compdem essa rede, como apresentado pela agente comunitaria: “esse menino nao precisa
s6 do CREAS”.

7. Concluséao

Ao refletirmos sobre as politicas voltadas para a area da infancia e
adolescéncia, nota-se que a medida que controla uns, busca proteger outros. A despeito
de um conjunto de normativas que aponta para a protecdo de todos os segmentos sociais
relativos a esta faixa etaria, observa-se uma permanéncia de critérios seletivos baseados
no critério de classe, cor, moradia e outros elementos discricionarios.

Ao definir quais sdo as medidas voltadas para os adolescentes em conflito

com a lei, prevendo-as como forma de responsabilizacdo, leva-se em conta que estdo em
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situacdo peculiar de desenvolvimento e que as medidas que devem ser cumpridas
possuem um carater pedagdgico, nao coercitivo, culpabilizador e punitivo.

Compreender a situacdo do adolescente permite a identificacdo de quais
organizagOes da rede sdo pertinentes. N&do cabe um julgamento de valor, nem com o
adolescente, tampouco com os profissionais que realizam o atendimento direto com eles.
Trata-se de um trabalho arduo que requer mobilizacdo pessoal, mas que isso nao caia em
um fatalismo de que o sistema ndo da conta de atender o adolescente.

Nesse sentido, cabe pensar o papel do profissional de Servi¢co Social, ndo
apenas como executor da medida, mas como um profissional apto a pensar e construir
politicas voltadas para esse grupo é de fundamental importancia. Serd, através do controle
social, que se notara a efetividade dos servigos e através da ocupacdo dos espacos
(CMDCA, CEDCA, CONANDA) de deliberacéo e construcao que se tornam mais fortes
e, possivel, a construgdo de um trabalho rompa com o estigma criado em rela¢do aos
adolescentes, bem como um atendimento, de fato, pensado para o adolescente, de forma
que ele seja protegido e ndo controlado, tdo pouco que seja controlado para que a
sociedade seja protegida deste.

Por fim, esse trabalho buscou pensar como uma politica pablica pode auxiliar
no processo de rompimento de estigmas voltados, predominantemente, a adolescentes
pobres. A realidade social, quando devidamente problematizada, permite-nos reconhecer
elementos constitutivos das relagdes sociais, nem sempre aparentes e o trabalho em

equipe, articulado, permite melhor enfrentamento das barreiras impostas no cotidiano.
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