3° Encontro Internacional de Politica Social
10° Encontro Nacional de Politica Social
Tema: “Capitalismo contemporaneo: tendéncias e desafios

da politica social”
Vitdria (ES, Brasil), 22 a 25 de junho de 2015

Eixo: Analise, avaliacdo e financiamento das politicas publicas.

10 anos de Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS): um balanco do processo de
implementacdo da gestdo municipal

Simone Rocha da Rocha Pires Monteiro?!

Resumo

Essa reflexdo € produto de uma pesquisa que tem por objetivo analisar a implementacdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social e seus rebatimentos no fazer profissional do Assistente Social.O Objetivo
deste trabalho € fazer uma andlise critica dos dez anos de implementa¢do do SUAS, tendo como foco a
gestdo municipal, tendo como fonte dados o0 Censo SUAS. A analise se deu a partir de indicadores se que
julgou-se como fundamentais nesse processo, entre estes: concepg¢do da politica, descentralizacdo, gestdo
do trabalho e controle social. Esse trabalho demonstra que apesar das conquistas, muitos entraves ainda
precisam ser enfrentados para a consolidacdo da politica de assisténcia social na perspectiva do direito.
Palavras-chave: Sistema Unico de Assisténcia Social. Controle social. Descentralizagdo. Gestdo do
trabalho. Concepcéo.

Abstract

This reflection is the product of research conducted over the past five years, aims to make a critical
analysis of ten years of implementation of Unified Social Assistance. Focusing on the group of cities from
the perspective of management, using as source data documental and bibliographic research. The analysis
was performed based on indicators that are deemed as essential in this process, among these: the design of
the policy, decentralization, labor management and social control. This paper demonstrates that despite
the achievements, many obstacles still need to be addressed to the consolidation of social assistance
policy in the context of the law.

Keywords: Unified Sistem Social Assistance. Social control. Decentralization. Management of work.
Conception.
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A aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia demarcou um divisor de aguas
no processo de consolidacdo da assisténcia social enquanto politica publica. Portanto, O
SUAS ird demandar uma nova forma de gestdo, apontando para uma nova
institucionalidade da politica de assisténcia social. Essa mudanca de paradigma ira
demandar novas formas de gestdo da politica, bem como romper com concepcdes
historicamente cristalizadas.

A anélise critica do processo de implementacio do Sistema Unico de assisténcia
Social (SUAS), ndo pode se dar descolada do contexto sdcio-historico no qual se inscreve,
visto que é este com suas multiplas determinagdes que vai incidir em maiores ou menores
possibilidades na consolidacdo deste processo. E no contexto de crise do capital, da
acumulacdo flexivel , de re-estruturacdo produtiva e de refuncionalizacdo do estado que
se inscreve 0 a implementacdo do SUAS. Portanto este processo é atravessado por esses
determinantes.

Em que pese suas contradi¢des, sobretudo no que refere-se as categorias
incorporadas como eixos estruturantes da politica, ndo ha como negar que a PNAS, que
através do SUAS traz uma nova institucionalidade para a politica de Assisténcia Social,
sobretudo no que diz respeito a sua unificacdo em todo territério nacional, consiste em
um grande avango na perspectiva de colocé-la em um outro patamar de politica publica.
Isso ndo garante a sua transformacdo imediata em politica garantidora de direitos, ao
contrario pressupem um longo processo, que € atravessado por um conjunto de
determinacg6es socio-historicas.

O presente trabalho tem por objetivo fazer um balanco do processo de
implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ao longo desses dez
anos, tendo como eixo a gestdo municipal.

A municipalizacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social representa um
desafio fundamental para a consolidacdo da politica, na medida em que este ira garantir

maior ou menor viabilidade de efetivacdo de direitos.

A municipalizagdo ndo € apenas expressdo de uma reforma do Estado para
reduzir custos e desresponsabilizar o Estado na garantia de servicos de direito
dos cidad&os.E necesséria para criar uma governanca pautada na participagio
e democratizacdo da coisa publica e, sobretudo, pautada na produgédo de uma

2 Matricialidade socio-familiar, risco vulnerabilidade social, vigilancia sdcio-assistencial,
territorializacdo, segurancas, protecdo social. Elencamos estas por considerar suas contradicées.
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gestdo territorial de proximidade integralizando atencdes ao cidaddo com
desenvolvimento local (CARVALHO, 2006, p.127) .

O processo de municipalizacdo vem sendo amadurecido ao longo desse anos,
caracterizado pelas desiguais e complexas condi¢des dos municipios. Esse processo €
atravessado tanto por aspectos objetivos (estrutura, arrecadagdo, organizagao),recursos
humanos, financiamento, como também subjetivas (concepcdo da politica, governo,
controle social, personalismo, partidarismo, clientelismo, patrimonialismo).

Neste contexto, ter claro em que medida estd efetivado o processo de
municipalizacdo da assisténcia social € o primeiro passo, visto que a implantagdo do
SUAS esta intimamente ligada a essa condi¢do. Quando destaca-se isso, ndo refere-se
apenas ao nivel de gestdo pactuado ao MDS, mas as condicGes concretas de viabilidade
de assumir essas novas demandas. Entre estas, podemos destacar a composi¢cdo do
orcamento, pactuado e disponivel de fato, a agilidade de gestdo financeira, um fundo
autdbnomo de fato e ndo s6 de direito. Outro aspecto estd na organiza¢dao do municipio e
priorizacdo desta politica na gestdo do municipio. Afinal, a responsabilidade da
efetivacdo da politica de assisténcia social ndo é exclusiva do responsavel da pasta, mas
de diferentes agentes do municipio. Logo as possibilidades maiores ou menores de
efetivacdo da implementacdo do SUAS estdo determinada por estas diferentes questoes.

Para referida analise utilizou-se de um de pesquisa bibliografica e dados
secundarios apresentados por 6rgdos de pesquisa, sobretudo no que refere-se ao Munic e
Censos Suas.

Portanto esse trabalho se da numa perspectiva de elencar alguns elementos de
analise deste processo, buscando tracar um panorama de quais 0S avangos e 0S entraves
que ainda precisam ser enfrentados no processo de efetivacao da politica na perspectiva

do direito.

2 INDICADORES DE ANALISE

Essa analise poderia ser feita a partir de uma gama infinita de indicadores, porém
elencou-se alguns que julgamos fundamentais para avaliar o processo de implementagéo
da politica. Nao pretende-se aqui esgotar as possibilidades de analise, mas trazer algumas
inquietaces ao debate. Esses indicadores tém sido recorrentes nas analises produzidas

acerca da tematica, portanto resolvemos problematiza-los.
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2.1 Concepcao da politica e vinculagdo com o érgao gestor

A configuracdo de uma nova forma de conceber e gerir a politica pressupde
aspectos politicos, éticos, tedricos e praticos. A concepcdo da politica é elemento tdo
importante quanto as condigdes objetivas de materializacdo da politica. Portanto é a
concepcao e a priorizacdo da politica na agenda que ird demarcar as orientacdes e 0
compromissos pactuados na consolidacao desta.

Embora no marco legal a politica tenha galgado status de direito, ainda € travestida
de carater meritocréatico, assistencialista, clientelista e paternalista.

Sabe-se que a definicdo legal ndo garante a prética real. A cidadania, pela
simples nominacdo, ndo transforma a realidade desigual da sociedade
capitalista. E pela agio dos sujeitos politicos que as bases da desigualdade e da
pobreza sdo colocadas em xeque, e 0s direitos sdo conquistados e se tornam
realidade para os cidaddos. Isso é ainda mais patente no caso do Brasil, onde
se reproduzem tracos de clientelismo e patrimonialismo, uma cultura politica
completamente avessa & consolidacdo de direitos e efetivacdo da democracia
(NEVES; SANTOS, 2012, p. 410).

No que refere-se a implementacdo da politica sobretudo com relacdo ao 6rgao
gestor, conforme dados do Censo Suas (2013) evidencia-se que atualmente que 79,0%
(4297) tem Secretaria municipal exclusiva da éarea de Assisténcia Social, 17,7%
(965)Secretaria municipal em conjunto com outras politicas setoriais, 0,1 % (5)Fundacgéo
Publica, 0.9 (49) setor subordinado diretamente a chefia do Executivo. 2,3 (126) Setor
subordinado a outra secretaria.

Percebe-se um avanc¢o no sentido de existir um 6rgdo gestor proprio da politica de
assisténcia social, isso demonstra de um lado uma preocupagdo com a priorizacdo na
agenda politica, porém necessariamente nao representa um compromisso com a
efetivacdo do direito. Pode reforcar o lugar da assisténcia social como moeda de troca

politica, reforcando a lI6gica do clientelismo.

[...] a perspectiva conservadora obstina-se também em impregnar as acOes
socio-assistenciais de forte énfase particularista, meritocratica e focalista, e
metamorfasea-las em ‘adjutérios’ caritativos € compensatorios. Por este
formato, a assisténcia social , como area de politica social, encontra maiores
desafios na busca de alcancar o estatuto efetivo da politica publica afiancadora
de direitos, restrita que sempre esteve em desempenhar exclusivamente a
fungdo de paliativo, cujo propoésito restringe-se a distensdo de conflitos e
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situacdes extremas de destituicdo, as chamadas situac@es de vulnerabilidade e
risco social (PAIVA, 2006, p.10)

Essa assertiva tem sido reforcada pelo proprio lugar que a assisténcia social tem
ocupado na seguridade social no contexto atual, o que vem sendo denominado de
assistencializacdo da seguridade social (PACHECO, 2007; MOTTA, 2008), demarcada
pelos investimentos nessa politica, ndo na légica de universalizacdo do acesso, mas huma
perspectiva focalizada nos individuos em situacao de vulnerabilidade social.

Ao analisar a situacdo dos municipios no que refere-se a regulamentacdo do
SUAS, apenas 17,1% dos municipios tem uma lei municipal que o regulamenta. O que
demonstra uma fragilidade no processo de implementacdo da politica na medida em que
sua conformacéo fica vulneravel, passivel de reconfiguracfes e desmontes a cada troca
de governo. “Particularmente sobrevive na Politica de Assisténcia social e se materializa
numa nova tensdo em que a préatica politica é constituida por seus atores na imbricada
relagdo entre clientelismo e direitos” (NEVES; SANTOS, p. 413, 2012).

Apesar de 99,4% do municipios brasileiros terem a gestdo do Programa Bolsa
Familia, contra apenas 0,6% estar sob responsabilidade de outro érgdo, ainda percebe-se
uma fragmentagéo na conducéo do processo. Isso fica mais evidente quando analisado os
dados referentes a responsabilidade pelo cadastramento da familia apenas 53% realizam
vinculado ao 6rgdo gestor. Se analisarmos de forma mais detalhada verifica-se que 59,2%
realizam junto ao CRAS, 10,6% em unidades temporarias exclusivas, 10,5% em unidades
temporarias, 3,2% vinculado a outras politicas publicas e 31,5% em domicilio. Ao mesmo
tempo em que essa descentralizacdo pode representar um maior acesso ao programa, pode
também reforcar a ldgica clientelista e paternalista que historicamente caracterizou as
relacBes no ambito da politica.

Outro aspecto refere-se a propria subordinacdo da assisténcia social ao Programa
Bolsa Familia, esse fato € percebido tanto no contexto da gestdo de federal, quanto nos
municipios. Alguns constituem instancias paralelas, na implementacéo da politica, outros
ainda reduzem as ac@es da politica de assisténcia ao cadastramento, acompanhamento de

condicionalidades e gestdo de beneficios, reforcando o carater focalizado da politica.

Cabe, contudo, esclarecer que a Assisténcia Social e combate a pobreza no
Brasil ndo devem ser confundidos como um conjunto Gnico de acgdes. As
diferenciagdes institucionais e conceituais devem ser sinalizadas no sentido de
garantir o carater contraditério da politica social, evitando anélises
maniqueistas que advogam por um Unico angulo, positivo ou negativo,
processos complexos que congregam multiplas clivagens presentes tanto na
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Politica Nacional de Assisténcia, como nas acdes de combate a pobreza
(MAURIEL, 2011, p. 8).

Portanto é preciso considerar essas contradi¢cGes que colocam a implementacdo
do SUAS na encruzilhada entre a consolidacéo da politica como direito e a tendéncia nas

acOes de alivio a pobreza.

2.2 Descentralizacéo

A descentralizagdo busca romper com a ldgica historicamente construida, da
centralizacdo das acbes, da gestdo e planejamento, consolidados na logica da
verticalizacéo e da sobreposicao de acOes . A descentralizacdo proposta pela Constituicéo
Federal, resgatada na Politica Nacional de Assisténcia Social, vai se dar em varias
perspectivas: na gestdo a partir da co-responsabilidade e co-finaciamento das trés
instancias governo e da hieraquizacdo das responsabilidades com o comando unico. Vai
se dar também na execucao, a partir da territorializacéo e das parcerias estabelecidas entre
Estado e sociedade civil. E no partilhamento do poder através do controle social,
consolidado através dos conselhos, conferéncias e fundos.

A politica de assisténcia social tem sua expressdo em cada nivel da Federagdo
na condicdo de comando Unico, na efetiva implantacéo e funcionamento de um
Conselho de composigao paritaria entre sociedade civil e governo, do Fundo,
que centraliza os recursos na area, controlado pelo 6rgdo gestor e fiscalizado
pelo conselho, do Plano de Assisténcia Social que expressa a Politica e suas
inter-relagdes com as demais politicas setoriais e ainda com a rede
socioassistencial. Portanto, Conselho, Plano e Fundo sdo os elementos
fundamentais de gestdo da Politica Publica de Assisténcia Social (BRASIL,
2004, p. 37).

Embora, tenha havido um significativo esforco, envolvendo diferentes atores,
instrumentos e pactuacdes nas diversas instadncias de governo, ainda existem
significativas lacunas. Do ponto de vista administrativo, as pactuacGes entre as instancias

de governo tém conseguido ser efetivada, a0 menos no ambito quantitativo®.

Dentro da estrutura necessaria ao municipio, na efetivacdo de gestdo
descentralizada e participativa, 0s gestores municipais séo partes fundamentais

3 No ambito qualitativos ainda evidencia-se muitas fragilidades nas relagGes estabelecidas entre as
diferentes instancias, isso se da tanto na perspectiva de maior articulagdo das a¢6es , quanto no
acompanhamento dos municipios e Estados.
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na implantacdo e desenvolvimento da mesma, cabendo a eles dominar as
fungdes gerenciais do planejamento, organizacdo, execucdo e controle,
necessarias ao alcance da efetividade, eficiéncia e eficacia (PERES; ALVES,
2009, p. 86).

No que refere-se ao co-financiamento estadual, 65% dos municipios recebem
recursos, destes 44,55 fundo a fundo, 11,4% mediante convénios e 9,1% nas duas
modalidades. Porém 35% do municipios evidenciaram o ndo recebimento. Neste sentido,
ja demonstra-se uma fragilidade no processo da co-gestao.

No que diz respeito ao suporte na gestio 60% do municipios receberam no
minimo uma vista do 6rgdo gestor da politica no Estado, mas 40% apontaram nao ter
recebido nenhuma. No que refere-se algum tipo de orientagdo oferecida pelo Estado
apenas 5% dos técnicos ou gestores municipais da assisténcia nao participaram de
nenhum tipo de atividade.

Quanto ao co-financiamento municipal verifica-se 64% dos municipios alocam a
totalidade dos recursos destinados para o financiamento de servigos sdcio-assistencias
no fundo municipal. Os demais municipios 22,8% alocam parcialmente e 13% nao
alocam. Comprometendo assim a transparéncia e co-responsabilidade na implementacéo
das acoes.

No que diz respeito a gestdo Financeira, 96,9% do Municipios tem consolidado o
Fundo Municipal de Assisténcia Social, 2,9% estdo em processo de implantacdo e
apenas0,2% nao dispbem. Mas quando analisamos a responsabilidade na ordenacédo de
despesas verifica-se que apesar de 64, 3% dos municipios o responsavel € o secretario
municipal, ainda 28,5% doa municipios o controle dos recurso esta nas méaos do prefeito.
O que evidencia ainda uma centralizacdo e subordinacéo dos recursos as determinacgdes

do governo, em que pese a perspectiva do controle social.

Significa acesso aos processos que informam as decisdes no ambito da
sociedade politica. Permite participacdo da sociedade civil organizada na
formulacdo e na revisdo das regras que conduzem as negociacBes e a
arbitragem sobre os interesses em jogo, além do acompanhamento da
implementacdo daquelas decisdes, segundo critérios pactuados (RAICHELIS,
2005, p. 42-43).

A descentralizacdo representa uma conquista significativa, ainda que ndo tenha
sido implementada em sua integralidade. Busca romper com a ldgica historicamente

construida, da centralizacdo das acOes, da gestdo e planejamento na légica da

Anais do 32 Encontro Internacional de Politica social e 102 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



verticalizacéo e da sobreposicao de agdes. Embora, tenha havido um significativo esfor¢o,
envolvendo diferentes atores, instrumentos e pactuagGes nas diversas instancias de
governo, ainda existem significativas lacunas.

Esse fato se da sobretudo porque , como apontamos no inicio dessa analise 0
processo de descentralizacdo pressupde condigcdes necessarias, de co-financiamento, de
capacidade instalada ( espago fisico, recursos humanos e matérias) articulacao da rede
socio-assistencial. Ndo basta o entendimento do gestor e do conselho, pois 0 processo
apresenta inimeras dificuldades, sobretudo porque demanda o empenho de diferentes

agentes.

2.3 Gestdo do Trabalho

A Nob RH constitui um documento normativo que orienta a politica de gestdo do
trabalho no &mbito do SUAS , na medida em que esse constitui um eixo imprescindivel
para a consolidacdo da politica. Portanto a questdo do trabalho constitui-se como
estratégica nesse processo, na medida em que d& materialidade aos preceitos da politica.
Neste sentido a Nob RH, delimita os principais eixos a serem considerados na gestdo do
trabalho na assisténcia social. Portanto, busca estruturar os processos de trabalho,
composic¢do das equipes, determina competéncias, apontar principios éticos, bem como
aponta elementos referentes as condi¢Ges de trabalho como plano de carreira e

capacitacdo permanente.

A NOB-RH/Suas avanga no enfrentamento dessa realidade quando define
mecanismos de profissionalizagdo e publicizacdo da assisténcia social,
orientando procedimentos para composicdo de equipes bésicas de referéncia
para Cras e Creas, definindo diretrizes para a qualificagéo de recursos humanos
e a ampliacdo da capacidade de gestdo dos seus operadores (RAICHELIS,
2010, p. 766).

Os dados da MUNIC/IBGE 2009 o quantitativo de recursos humanos na
administracdo municipal na area de assisténcia social no Pais, se ampliou em 30,7% se
comparado ao dados obtidos em 2005.

Porém, se comparados ao montante do quadro de pessoal da administracdo
direta e indireta, em 2009, representavam 5. 686.393 pessoas, apenas 182.436 de pessoas,

ou seja 3,2%, estdo ocupadas na area de assisténcia social.
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No que refere-se a situacéo trabalhista, verificou-se a partir do Censo Suas 2013,
um total de 245.259 trabalhadores, destes 35,75% estatutarios, 10,72% celetista, 16,81%
somente comissionados e 36,70% outro vinculos, ndo denominados. Isso demonstra que
64,25% dos trabalhadores do SUAS apresentam vinculo fragil. Isso acarreta numa
vulnerabilidade da politica na medida em que ndo consegue consolidar um conjunto de

recursos humanos solido.

Do ponto de vista da constituicdo dos quadros profissionais da area destaca-se
ainda o universo heterogéneo de trabalhadores, compostos por profissionais da
rede estatal, em suas trés esferas, e da extensa rede privada de entidades de
assisténcia social, com uma diversidade de vinculos de trabalho. Tais quadros
se disseminam com rande discrepancia pela realidade heterogénea , sendo
freqliente a existéncia de poucos profissionais, em geral com grandes
defasagens técnicas, atendendo simultaneamente a diferentes politicas e
programas, e até mesmo varios municipios (COUTO et al., 2010, p. 58).

Portanto, a anélise das condi¢des de trabalho é um outro elemento fundamental a ser
pautado neste debate acerca do processo de trabalho no &mbito do SUAS. Na anélise dos
dados tanto da MUNIC (IBGE, 2009) quanto do CENSO SUAS/2013 esses dados sdo
apenas quantificados, o que ndo permite uma analise mais completa da realidade. As
questBes acerca da infra-estrutura ganham apenas relevancia quantitativa e os nimeros
aparecem analisados em dados absolutos ndo sendo passivel de relativizacdo. Ou seja,
quando é apresentado informacBes referentes a infra-estrutura disponibilizada nos
equipamementos, no que tange ao do nimero de salas, de equipamentos esses ndo sdo
relacionados ao conjunto dos trabalhadores que fazem uso, nem ao nimero de usuérios a
serem atendidos portanto, ndo expressam se séo suficientes e adequados para atender as
demandas, nem tdo pouco referem-se ao uso.Nos diferentes artigos que vem sendo
produzidos acerca da tematica esse tema tem sido recorrente, sobretudo porque na maioria

das vezes sdo relatos de experiéncias nos diferentes municipios (MONTEIRO, 2012).

Portanto, uma questdo importante a ser destacada, e que de certa forma amplia
0 escopo de analise, é que nao se trata apenas de questdes relacionadas a gestéo
do trabalho, mas fundamentalmente das forma e modos de organizacéo e das
condicBes em que este trabalho se realiza (COUTO et al., 2010, p. 59).

As questdes acerca da infra-estrutura ganham apenas relevancia quantitativa e
0s numeros aparecem analisados em dados absolutos ndo sendo passivel de relativizagéo.

Ou seja, quando é perguntado sobre o nimero de salas, de equipamentos esses ndo sao
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relacionados ao conjunto dos trabalhadores que fazem uso, nem o nimero de usuarios a
serem atendidos portanto, ndo expressam se sdo suficientes e adequados para atender as
demandas, nem téo pouco referem-se ao uso.

Entre as condicdes objetivas, destacam-se as condi¢cGes e meios de trabalho,
caracterizadas pela inadequacdo na estrutura fisica, recursos materiais insuficientes e
inadequados, pela auséncia de transporte que viabilize tanto uma aproximagdo maior com
as familias, quanto articulacdo com a rede.

A deficiéncia na composicdo da equipe minima necessaria, também é ressaltada,
isso se da tanto em quantidade, quando em diversidade de categorias profissionais.
Implicando numa sobrecarga para os profissionais, bem como numa visdo parcial da
intervencao.

A composicao das equipes tambeém aparece como um fator limitante, embora a
MUNIC/20009.

Um fator que vem sendo problematizado na sistematizacdo da pratica é a
imprecisédo de competéncias das diferentes categorias profissionais. Isso coloca numa
situacdo vulneravel a execucdo dos programas e servicos na medida em que todos fazem
tudo, ndo necessitaria de uma equipe com exigéncias técnico-operativas diferenciadas.
Com relagéo ao enfrentamento desses problemas, evidenciou-se que apenas 2,4% dos
municipios tem mesa de negociacdo permanente do SUAS instalada, conforme previsto
na Nob—RH, o que demonstra um entrave para ampliacdo do quadro permanente do
municipio.Apenas 8,3% dos municipios tem plano de cargos e salarios.

No que tange a realizacdo de recursos , apenas 8,7% para nivel superior e 5,3 %
para nivel médio.Neste sentido, foram nomeados em todo territério nacional 2936
profissionais ide nivel superior e 2578 de nivel médio.

Portanto através do exposto verifica-se que tanto as condicdes de trabalho, quando
as do vinculo impactam de maneira negativa no processo, caracterizado pela
transitoriedade de trabalhadores, falta de estimulo, falta de vinculo com os usuérios, por
conta da carga horaria trabalhada e da distribuicdo da mesma. Muitas vezes falta de
preparo, pois ainda que se verifique que a maioria acessa algum tipo de capacitagdo, como
ha uma rotatividade de recursos humanos ndo se consegue consolidar equipes capacitadas

para operacionalizacao da politica.

2.4 Controle Social
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A andlise deste indicador se faz fundamental, para compreendermos o processo
de consolidacdo do SUAS, na medida em que ele representa um aspecto fundamental
nesse processo, uma vez que ele amplia as possibilidades de deliberagdes , no

planejamento e conducéo da politica.

Elucidamos que os conselhos de assisténcia social estdo inseridos no
reordenamento Institucional da gestdo democratica, sdo parte integrante do
sistema de assisténcia social, com carater permanente e deliberativo, em todos
os niveis da federagdo. Por meio deles, das conferéncias e dos foruns de
Assisténcia Social cumprir-se-a a diretriz constitucional da participacdo da
sociedade na formulagdo e controle das politicas desta area (idem, 2010,
p.113).

Neste sentido 0 poder decisdrio deixa de ser somente do gestor, possibilitando
assim coadunar a execucao da politica aos interesses da populacdo, numa perspectiva de
efetivacdo de direitos. No que diz respeito ao consolidacdo do Conselho municipal, 99,6%

e apenas 0,4% ndo dispdem.

Essa ampliacdo institucional, de um lado, representa um avanco para o
fortalecimento da esfera publica e do controle democratico. Por outro, torna-
se 0 maior desafio para o fortalecimento das politicas sociais publicas,
particularmente a politica de assisténcia social frente a cultura privatista do
Estado Brasileiro e da exclusdo da sociedade civil nos processos de decisdo no
Brasil desde os anos de 1930 até 1988 (NEVES; SANTOS, 2012, p. 423).

Ja no que concerne ao controle social do Programa Bolsa Familia, em 80,06%
dos municipios ¢ feito pelo proprio Conselho Municipal de Assisténcia Social ou
comissdo permanente do CMAS, 0,8% Conselho de outra politica Instancia, 18,02%

comité exclusivo do Programa Bolsa Familia.

Significa acesso aos processos que informam as decises no ambito da
sociedade politica. Permite participacdo da sociedade civil organizada na
formulacdo e na revisdo das regras que  conduzem as negocia¢fes e a
arbitragem sobre os interesses em jogo, além do acompanhamento da
implementacdo daquelas decisbes, segundo critérios pactuados
(RAICHELIS, 2006, p. 42-43).

O controle social aparece como um outro desafio, ainda que a implantagdo dos
conselhos tenha apontado como a possibilidade de propor uma nova logica na condigéo
das politicas sociais, ela traduziu-se em novas praticas, apoiadas em logicas antigas. A

participacao é tida no sentido restrito.
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Os mais bem preparados também séo cidadaos que participam, mas justamente
por terem mais recursos de acdo e de organizacdo podem ter maior peso nas
decisdes ou condiciona-las unilateralmente. E se algo assim prevalece, ndo ha
nenhuma garantia de que a dindmica participativa produzira decisdes coletivas
que venham a ter efeitos efetivamente democraticos (NEVES, 2008, p.157).

Outro aspecto que merece atencdo € a transitoriedade das representacdes, muitas
vezes para atender exigéncias burocraticas, em detrimento do carater representativo, logo
“[...] os processos participativos sdo quase sempre longos e vivem ameacados pela
inconstancia e irregularidade [...] fazendo par com o risco de ilegitimidade das decisdes
(NOGUEIRA, 2006, p.156).

A instauracdo de uma nova cultura politica, sobretudo no que refere-se as
possibilidades de ampliacéo e participagdo no processo de democratizagéo, parece pouco
expressiva, exemplo disso € o pouco interesse da maioria da populacdo na participacdo
politica efetiva. Constituindo s6 mais um espaco de democracia representativa, em
detrimento da democracia participativa. Percebe-se entdo a existéncia de um “[...]
hibridismo entre o clientelismo e os processo burocraticos, no contexto brasileiro, uma
vez que os dois modelos se fundem e d&o continuidade as préticas clientelistas em nossa
sociedade” (NEVES, 2008, p. 55). As contribui¢des da autora reforcam os resultados da
pesquisa no que refere-se a consolidacdo dos conselhos evidenciando a auséncia de
efetivo controle social. Neste sentido significa a necessidade de conceber a participagdo
numa perspectiva ampliada, pautada de contetudo politico, capaz de efetivamente
transformar as relac6es entre publico e privado, bem tratar de forma critica o processo de
implementacdo do SUAS, apontando os desafio e fragilidades, bem como reconhecendo
as potencialidades.

A participacéo dos conselheiros muitas vezes se da por indicagdes, 0S processos
decisorios mais servem para legitimar as acdes governamentais do que propriamente
deliberar, uma vez que verifica-se ainda uma falta de conhecimento por parte dos

conselhos dos instrumentos de gestéo.
3. CONSIDERACOES FINAIS
Esse trabalho buscou trazer algumas problematizacdes acerca do processo de

implentac&o da politica ao longo desses dez anos. E preciso consideral que dez anos para

a consolidacdo de uma politica publica, representa um curto espaco de tempo. E preciso
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ter presente nesta analise que esse movimento de consolidacdo dos direitos se da num
contexto presente absolutamente adverso e tem que fazer contraposi¢do a um passado
caracterizado pela focalizagéo, pelo clientelismo, pelo paternalismo, pelo coronelismo,
pelo colonialismo e tantos outros adjetivos que demarcam a constituicdo da sociedade
brasileira e que atravessam esse processo.

Porém a regulamentacdo da Politica de Assisténcia Social, atraves de diferentes
instrumentos ainda nao é suficiente para imprimir uma nova logica a politica. Embora,
atribuimos fundamental importancia enquanto normatizador para isso, sobretudo porque
busca imprimir uma direcdo na sua implementacéo.

Pois efetivar a consolidacdo da assisténcia social enquanto politica publica, na
perspectiva de concretizar os principios e diretrizes conquistados, significa instaurar um
outro padrdo civilizatério, comprometido com o fortalecimento do controle social na
democratizacdo dos processos decisorios, numa perspectiva emancipatoria dos sujeitos
sociais.

Este estudo evidenciou que em que pese os esforcos realizados no sentido de
implementacao da politica a necessidade do fortalecimento da concepcao de direito ainda
deve ser perseguido.

O processo de descentralizagdo ainda representa um grande desafio, sobretudo
no que refere-se o co-financiamento das a¢des. Verifica-se que a expansdo da politica nos
municipios se deu muito mais como possibilidade de acesso a recursos federais, do que
propriamente pela possibilidade e de implementacéo dos servicos. Portanto esse processo
se deu muito mais no sentido de cumprir exigéncias do MDS, do que de fato conseguiu
garantir a descentralizacdo de fato da politica.

Evidencia-se ainda a necessidade de uma maior incremento no financiamento da
politica, tanto no que refere-se a 0 aumento do orcamento, quanto na pactuacdo de
responsabilidades. Outro elemento refere-se a hierarquizacdo das acdes, bem como do
cumprimento das competéncias em cada instancia de governo.

Com relacdo a gestdo de recursos humanos, fica evidente que esse € um dos
indicadores que mais demandam atencao, pois a operacionalizac¢éo da politica ndo se faz
no campo das idéias , mas na execucdo dos programas e servigos, portanto é condigdo
para que o SUAS se efetive numa perspectiva de direitos , que ele seja realizado como
qualidade.
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A analise do controle social nos mostra que ja avancamos muito, mas que é
preciso buscar qualificar os processos de controle social, pois este é fundamental no
sentido da fiscalizacdo, do acompanhamento e da indicacdo de novas demandas, de
transparéncia da gestdo, no sentido da efetivacéo de direitos.

Sem duvida esses dez anos de consolidacdo do SUAS, caracterizados por
profundas contradigdes, demonstram conquistas importantes, porém apontam tambem
inimeros desafios a serem enfrentados. Ainda que reconhecamos que 0 contexto seja
desfavoravel ndo podemos deixar de resistir . Neste sentido, produzir conhecimento
critico sobre essa realidade constitui um instrumento importante de enfrentamento pela

ampliacdo e consolidacdo de direitos.
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