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Resumo
Trata sobre a formacéo e os desafios frente as transformagdes contemporaneas, refletindo sobre a garantia
da materialidade do projeto ético politico profissional, frente ao neoliberalismo. Sob viés marxista, carater
qualitativo, pesquisa bibliografica, documental e observacdo investigativa docente e militancia
profissional. Nos resultados sinaliza a evidente regressdo do Estado Social; a subordinacdo econdmica da
politica de educacdo; e destaca que as Diretrizes Curriculares contrapde-se a ldgica capitalista, mercantil e
fragmentada impressa pela Reforma do Ensino Superior. Indica-se o necessario fortalecimento politico
organizativo.
Palavras-chave: Estado. Mercado. Formag&o. Projeto-ético-politico.

THE CHALLENGES IN ENSURING QUALITY FORMATION AND CRITICAL FORWARD
THE TRANSFORMATIONS CONTEMPORANY

Abstract

Discusses about the development and the challenges in the face of contemporany transformations,
reflecting on the guarantee of the materiality of professional ethical political project, against
neoliberalism. Under Marxist bias, qualitative, literature, documentary and educational and professional
militancy investigative observation. The results indicates a evident regression of the welfare state;
economic subordination of education policy; and stresses that Curriculum Guidelines opposes the
capitalist logic, commercial and fragmented printed by the Reform of Higher Education. It is indicated the
necessary organizational political empowerment.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho trata sobre os desafios da formagdo na garantia da materialidade do
projeto ético politico profissional, numa analise que considera a conjuntura da sociedade
e a experiéncia de 20 anos de Diretrizes Curriculares do Servigo Social brasileiro.
Objetiva-se discutir como a formacdo critica e de qualidade vem se colocando neste

periodo de forma a balizar outra proposta de sociedade. Para isto, € imprescindivel
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considerar 0 cenario societario em que se inserem o trabalho e a formag&o profissional.
Cenério este que confronta hd 20 anos com o projeto de formacdo profissional,
construido democraticamente pela categoria, expresso nas Diretrizes Curriculares de
1996, e que atualmente se torna um exemplo de uma proposta de formacéo que produz
valores contrarios a perspectiva do capital, sendo esta a razdo fundamental para ser
combalida.

Em tempos da propalada crise global, reconhecida por autores como uma
crise estrutural do capital (MEZSAROS, 2011), explicita-se a necessidade de
articulacdo e fortalecimento das instancias de formacdo académica presencial em
Servico Social, sob a perspectiva do Projeto Etico Politico.

Neste cenario de ajuste fiscal, desestabilizacdo da economia, crise hidrica,
diminuicdo das verbas para o0 ensino superior, aumento do custo de vida,
aprofundamento do processo de precarizagdo do trabalho, ampliacdo do capital
internacional na educacdo e diminuicdo da responsabilidade do Estado nas politicas
sociais, os efeitos repercutem, inclusive, na politica de ensino superior e, por
consequéncia, na formacéo do assistente social.

O Servico Social brasileiro é reconhecido na América Latina e também em
nivel mundial pela sua exceléncia critica e ético politica na formacéao profissional. Este
perfil resultou de uma trajetdria profissional, marcada desde a sua génese, em maior ou
menor grau, por momentos de questionamentos em relacdo as bases de conhecimento, o
que contribuiu para a ocorréncia do Movimento de Reconceituacdo na América Latina,
que comemorou 50 anos em 2015, e, especificamente no Brasil, para o Processo de
Renovacao do Servi¢o Social.

A partir deles, o redirecionamento profissional na perspectiva de leitura e
insercdo critica dos e nos processos societarios resultou na construcéo do Projeto Etico
Politico Profissional nos anos 1980, que se consolida no Brasil a partir dos 1990,
destacando-se a criacdo da Lei de Regulamentacio Lei 8662/1993; o Cédigo de Etica de
1993 e as Diretrizes Curriculares 1996, que comemoram 20 anos, € que norteiam a
direcdo ética e politica assumida pela categoria em decorréncia da Reconceituacao.
Atualmente, diante do quadro conjuntural brevemente discutido acima, é bem verdade
que o Projeto Etico Politico do Servico Social vé-se ameacado (NETTO, 2007; BRAZ,
2007).
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Neste quadro conjuntural e profissional, reconhece-se a urgéncia de discutir,
propor e implementar ages profissionais no &mbito da formacdo e do exercicio
profissional, que voltem-se ao fortalecimento da indissociabilidade entre as dimensfes
tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica, bem como no reforco da
indissociabilidade da 'teoria e préatica’. Entende-se ainda que isto podera ocorrer, a partir
da presenca concreta da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS), entidade associativa representativa da categoria no ambito da formacao
profissional, nas Unidades de Formacdo Académica (UFAS), consideradas em seu cariz
formativo, mas também enquanto instancias de luta e de participacdo politico-
representativa democratica; cuja contribuicdo é permanente, entre outros aspectos, no
ambito da producdo de uma formacdo critica, comprometida ético politicamente,
resultando na construcdo identitaria profissional.

O trabalho resulta de pesquisa no ambito da formacdo e do trabalho
profissional, articulada as experiéncias das autoras junto as instancias politico
organizativas da categoria. Sob perspectiva do materialismo historico dialético, com
carater qualitativo, foi desenvolvido a partir de pesquisa bibliografica, documental e da
observacdo investigativa durante o exercicio da docéncia articulada a militancia
profissional.

Para atingir o objetivo, o trabalho foi organizado em trés secBes e a
conclusdo, que tratam primeiramente sobre o processo histérico de formacdo
profissional que resulta numa proposta critica que se efetiva no Brasil a partir dos anos
1980 e nas Diretrizes Curriculares que neste ano completam 20 anos. Num segundo
momento, discute-se sobre o projeto ético politico (PEP) profissional e sua implicacdo
para a formacdo e o trabalho profissional; e na terceira secdo sobre o embate entre a

perspectiva do PEP e a l6gica do mercado para a formacdo em nivel de ensino superior.

2 PROCESSO HISTORICO DE CONSTRUCAO DE UM PROJETO DE FORMAGCAO
PROFISSIONAL E AS DIRETRIZES CURRICULARES: 20 ANOS

Os questionamentos e indagagdes que surgiram a partir da busca de
qualificacdo profissional e do ingresso propriamente dito do Servi¢o Social no debate
das ciéncias sociais, somados a insatisfacdo das respostas insuficientes frente as
expressdes da questdo social levaram, em meados de 1960, a proposta de transformacéo

da sociedade, através da busca de um servico social mais critico, 0 que ocasionou certa
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crise tedrico metodoldgica e ideopolitica no interior de muitas escolas na América
Latina. Estas inquietagbes e questionamentos advindos da categoria dos assistentes
sociais provocaram fragilidades maiores ou menores fraturas nas bases da formacéo
profissional, que foram sendo permeadas por ideias renovadoras.

Dentro desse contexto de criticas, emerge o Movimento de Reconceituagdo
latino-americano, em busca de novas respostas, com 0 objetivo de superar a pratica
atribuida pelos grupos dominantes. Em termos de Brasil, cabe destacar que a partir de
1964, a sociedade se encontra imersa em um golpe civil-militar, que se caracterizava
por criar uma sociedade reprimida e oprimida e intensamente controlada ideo-

politicamente.

A reconceituagdo sé pode ser adequadamente situada se considerar que ela se
inscreve num processo muito mais amplo, de carater mundial. A segunda
metade dos anos de 1960 marca, na maioria dos paises em que 0 Servico
Social ja se institucionalizara como profissdo, uma conjuntura de profunda
erosdo das suas préaticas tradicionais (e, compreensivelmente, dos discursos
tedricos ou pseudotedricos que as legitimavam). (NETTO, 2005, p. 6).

Em 1965, em Porto Alegre, “[...] houve o Seminario Regional Latino
Americano de Servigco Social, [...] que gerou, pelo menos, a consciéncia de adequar
teoricamente o Servigco Social a realidade subdesenvolvida e pobre da América Latina”
(PINTO, 1986, p. 29), o que possibilitou que a categoria profissional concluisse que
“[...] deveria atuar sobre as causas dos problemas sociais e foi sobre esta preocupacéo
que se realizou, em nivel brasileiro, em 1967, o Seminario de Araxa” (PINTO, 1986, p.
29).

Instaura-se 0 Movimento de Reconceituacdo® na América Latina e o
Processo de Renovacdo no Brasil, o primeiro tendo por objetivo reconceituar a
profissdo, rompendo com o paradigma Unico e com a pratica voltada somente para a
perspectiva terapéutica e funcionalista. Embora houvesse uma critica internacional ao
conservadorismo profissional €, na América Latina, que o Movimento de
Reconceituacdo se efetiva. Este também refletia as contradigdes e confrontos das lutas
sociais, quando se antagonizavam interesses da ““[...] transforma¢do da ordem vigente” e

0s que visavam apenas “minimizar a dominagao”.

3 O aprofundamento deste tema pode ser feito nas produgdes de NETTO (2008), publicadas na Revista
Servigo Social e Sociedade, S&o Paulo, n. 84 e 100, respectivamente.
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No cendrio brasileiro, organizados pelo CBCISS4, ocorreram eventos
regionais onde se destacam Araxa, Teresopolis e Sumaré5. E a partir desta articulagio

coletiva que

[...] impde aos assistentes sociais a necessidade de construcdo de um novo
projeto comprometido com as demandas das classes subalternas,
particularmente expressas em suas mobilizacdes. E no bojo deste movimento,
de questionamentos a profissdo, ndo homogéneos e em conformidade com a
realidade de cada pais, que a interlocucdo com o marxismo vai configurar
para o Servico Social latino-americano a apropriacdo de outra matriz tedrica:
a teoria social de Marx. Embora esta apropriacdo se efetive em tortuoso
processo. (YAZBEK, 2009, p. 148).

O projeto de ruptura aproxima-se da tradicdo marxista, primeiramente, pelo
viés da militancia politica e, posteriormente, através do marxismo académico, que passa
a analisar as fontes originais, 0s classicos que contemplam a historicidade. Num terceiro
momento, desdobra-se, com o acumulo dos anteriores e nas condi¢des pelo
adensamento das tendéncias democraticas, direciona-se para a recuperacdo de
diferenciados substratos da tradicdo marxista para analisar a atualidade profissional, a
problemética da formacdo, os campos de intervencdo, espacos e politicas de prética.
(NETTO, 2008).

Em 1979 o entdo CFAS e 0 CRASG6 da 92 Regido organizam o |1l Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais em S&o Paulo, reunindo cerca de 3000 profissionais
que representaram todo territorio brasileiro, cujo tema central foi o Servico Social e
Politica Social. Neste congresso, “assumiu-Se uma posi¢do de comprometimento com o
homem brasileiro, rejeitando-se finalmente a posicdo do Servico Social como

intermediario do poder”. (PINTO, 1986, p.32). Esse congresso foi

[...] um divisor de &guas na trajetdria histérica dos congressos e da propria
profissdo, dado pelo debate politico travado e posi¢des publicas assumidas
coletivamente pela categoria na defesa dos interesses imediatos e historicos
dos trabalhadores e por se reconhecer, em sua condi¢do de assalariamento,
como parte da classe trabalhadora. (ABRAMIDES; CABRAL, 2009, p. 731).

O cenario brasileiro naquele momento sinalizada o esgotamento do regime
militar e o ressurgimento das lutas de classes neste pais, marcadas pelo movimento de

oposicao e de esquerda politica, que militava na luta sindical. Sua vinculacdo primordial

4 Centro Brasileiro de Cooperagao e Intercambio de Servigos Sociais — CBCISS. Da década de 1950 aos
dias atuais, 0 CBCISS ainda desenvolve suas atividades. Disponivel em: <http://www.chciss.org>.
Acesso em: 10 mar. 2015.

® Para aprofundamento, ver AGUIAR (1982); e NETTO (2008).

& Atualmente denominado como Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e Conselho Regional de
Servigo Social (CRESS).
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era as organizacOes operarias sindicais e revolucionarias, denotando a existéncia um
processo de organizacado e da luta de classes.

Neste periodo, ocorre fortemente a articulacdo dos espacos representativos
dos assistentes sociais nos diferentes ambitos (estudantil, docente, profissional). Como
desdobramento deste processo, tem-se a rearticulagdo do movimento sindical e
estudantil do Servico Social, o que desencadeia um forte debate sobre a formagéo
profissional e como resultado desta discussdo e da articulacdo das diferentes instancias,
tem-se em 1982 a redefinicdo do Curriculo Minimo do Servigo Social,

[...] a reativacdo do movimento operario-sindical protagonizou os chamados
novos sujeitos sociais [...] 0s assistentes sociais investiram fortemente em
dois planos: na organizacdo da categoria profissional e na formagéo
académica. [...] fortaleceu-se uma articulagdo nacional que tornou os
Congressos Brasileiros de Assistentes Sociais um forum macico e
representativo da categoria profissional; quanto a formacdo académica,

institui-se um curriculo de &mbito nacional e consolidou-se a pés-graduacdo
(mestrado e doutorado). (NETTO, 2005, p.17).

E a nova direcdo do Servico Social critico que acompanha o protagonismo
dos sujeitos sociais através de sua luta e mobilizacdo politica nos diferentes movimentos
sociais pela causa da democracia, pela aprovacdo da Constituicdo Federal de 1988. O
Movimento ndo se constitui de um dnico encontro, nem uma Unica data; ele traz a
sintese de um processo histérico e contraditério que inicia em 1965 e que se formula no
tempo, na articulacdo coletiva e nos embates politico-ideolégicos que permeavam a
realidade brasileira resultando na adocdo de uma perspectiva critica. Pode-se sinalizar ai
a génese de um projeto profissional com claras dimensdes: ética e politica, as quais se
filiam a categoria profissional e que colaboram para que nos anos 1990 um novo
processo de discussdo da formacdo profissional se instale, pois “Esta nova diregdo
social constituida pela categoria profissional [...] implica uma necessaria revisao na
proposta de formacao profissional” ( REIDEL, 2010, p.48).

Com o acumulo de mais de uma década de formacéo e exercicio profissional
sob as bases tedrico-metodoldgicas marxistas e com respeito ao pluralismo de ideias, 0
Servico Social avanga pela segunda metade da década de 1990, inaugurando um novo

momento na formacdo profissional: a implantacdo e consolidagdo das Diretrizes
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Curriculares de 1996, aprovada através da Resolucdo n° 15, da Camara de Educacédo
Superior do Ministério da Educacéo, de 13 de margo de 20027.

As Diretrizes Curriculares expressam novos pressupostos para a formacéo
profissional dos assistentes sociais, que indicavam um determinado desenho da
profissdo: “[...] particularizam o Servigo Social no conjunto das relacfes de produgéo e
reproducdo da vida social, como uma profissao de carater interventivo, cujo sujeito — o
assistente social — intervém no ambito da questéo social” (CARDOSO, 2000, p. 9).

As Diretrizes Curriculares de 1996 sao “portadoras de uma direcdo
intelectual e ideopolitica, componente imperativo do projeto profissional”. Elas
expressam a concepcao da profissdo e da realidade, bem como o devir, que aponta para
a transformacdo societaria, como fruto das lutas da classe trabalhadora, a quem se
articula o Servico Social. Além disso, para a autora, as diretrizes curriculares
constituem-se enquanto bases para os projetos pedagdgicos dos cursos, sendo pautadas
em principios “[...] que na presente quadra histdrica indicam os fundamentos para uma
formacdo profissional desenvolvida com flexibilidade; rigor tedrico, histérico e
metodologico no trato da realidade e do Servigo Social” (KOIKE, 2009, p. 212).

Sua proposta foi inovadora, ao apontar que a formacdo profissional
perpassaria um conjunto de conhecimentos considerados indissocidveis, articulados
entre si e organizados em trés nucleos de formacdo: a) o ndcleo de fundamentos teorico-
metodoldgicos da vida social; b) o nucleo de fundamentos da particularidade da
formagdo socio-histérica da sociedade brasileira; e ¢) o ndcleo de fundamentos do
trabalho profissional (ABESS-CEDEPS, 1996).

Essa proposta expressava a compreensdao da categoria profissional de que
era necessario superar a fragmentacdo e o isolamento dos conteudos, antes organizados
em matérias e disciplinas independes entre si. A anterior organizacdo, parcelada em
compartimentos, apontava indiretamente o estabelecimento de uma hierarquia de
conhecimentos que perpassava do maior para 0 menor grau de importancia, desde as
matérias basicas para a formacdo profissional, até aquelas consideradas opcionais ou
eletivas na grade curricular (LUSA, 2012).

A partir dessa organizagdo curricular, previa-se alcancar uma formagéo

generalista, sem desconsiderar as particularidades e singularidades da formagéo

" Esta Resolucdo estabelece as Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social, conforme
disposto na Lei n° 9.131, de 25 de novembro de 1995, e seguindo os pareceres n® CNE/CES 492/2001 e
CNE/CES n° 1.363/2001.
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historica, da realidade social, politica, econdmica e cultural, e do exercicio profissional
em diferentes espagos socio-ocupacionais, com os diversos e distintos sujeitos da acao
do assistente social. Em decorréncia, para Cardoso (2000, p. 16), “[...] articulam-se
conhecimentos e habilidades, que se especificam em matérias, enquanto areas de
conhecimento indispensaveis a formacdo do Assistente Social com um perfil
determinado”.

Sem duvida esta foi a maior e mais significativa inovacdo dos curriculos dos
cursos brasileiros, desde a génese do Servico Social. Considerada sua importancia,
proporcionalmente reconhecia-se os desafios para consolidar essa inovagdo nos
curriculos das escolas e, posteriormente, no cotidiano das salas de aula (LUSA, 2012).

Ao mesmo tempo em que esta inovacdo era promissora, também era
desafiadora, uma vez que as Diretrizes Curriculares, ao transformarem a formacéo
profissional, requeriam uma dindmica permanente de acompanhamento das
transformacoes histdricas da sociedade, 0 que passa a ocorrer em maior ou menor grau a
partir daguele momento.

Além disso,

Esta proposta apresentada através das Diretrizes Curriculares deve se
articular com os Projetos Pedag6gicos dos cursos de Servigo Social
observando as diferengas e particularidades de cada localidade. Para isso,
compreende-se que ha necessidade de envolvimento de todo corpo docente,
assim como a sensibilizacdo e articulagdo também com o corpo discente para
que se compreenda coletivamente a proposta destas novas diretrizes,
ultrapassando uma dimensdo formal e garantindo uma apropriacéo e livre
adesdo ao que esta na centralidade desta. (REIDEL, 2010, p.51).

O marco de 1996, tanto para a formagéo quanto para o trabalho profissional,
sinalizou o inicio de um novo momento para o Servico Social brasileiro, em que
conjunturalmente a sociedade capitalista mercadologica e o Estado neoliberal lhe
exigiam um tipo de alinhamento ideopolitico. Nestes 20 anos de implantacdo e
consolidagdo das Diretrizes Curriculares, ndo obstante este alinhamento ndo tenha
ocorrido, a profissdo manifestou-se expressamente em dire¢do contraria, imbuida da
tarefa de construcdo de outros valores ético politicos, que pudessem sustentar uma nova

ordem societaria.

3 PROJETO ETICO POLITICO DO SERVICO SOCIAL COMO NORTE PARA O TRABALHO E
A FORMAGCAO
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Além da condicdo politica, compreendida como indispensavel para a
constituicdo de um projeto profissional, articulam-se outros componentes para que o
Projeto Etico-Politico se materialize. Na historia de consolidacio PEP destaca-se a
legitimidade do Servico Social académico, com o surgimento dos cursos de Pds-
Graduacdo. “E nos espagos da pos-graduacio [..] se consolida a producdo de
conhecimentos a partir da area do Servico Social-entdo o corpo profissional comegou a
operar sua acumulacéo tedrica” (NETTO, 2006, p.151).

Para pensar sobre o Projeto Etico-Politico profissional faz-se necessaria uma
relacdo entre projeto profissional e projetos societarios por compreender que este
projeto profissional inscreve-se em determinado contexto societario podendo ser
compativeis ou contraditorios aos seus ideais. Os projetos societarios definem-se como
projetos coletivos cuja caracteristica central “[...] reside no fato de se constituirem como
projetos macroscépicos, como propostas para o conjunto da sociedade. [...] nos projetos
societarios [...] h&4 necessariamente uma dimensdo politica, que envolve relacbes de
poder” (NETTO, 2006, 142-143).

Os valores assumidos, neste novo projeto profissional, se referem a
liberdade como valor central rompendo com o conservadorismo e elegendo como
principios a democracia, Direitos Humanos, cidadania, equidade e justica social,
eliminacdo ao preconceito, pluralismo e a opcao por um projeto profissional vinculado a
construcdo de uma nova ordem societaria, sem dominacdo de classe, etnia e género
articulando-se com os movimentos e categorias profissionais na luta dos trabalhadores.

O Projeto Etico-Politico construido pela categoria dos assistentes sociais
tem como pilares o Codigo de Etica (1993), a Lei de Regulamentacdo Profissional
(8662/1993) e as Diretrizes Curriculares (1996). Salienta-se que a legislacdo do Servico
Social é um dos componentes do Projeto Etico-Politico, que Ihe confere materialidade, a
partir do aparato legal de legitimacdo da profissao.

Esta nova direcdo social constituida pela categoria profissional que envolve

0 processo de formagéo implica em

[...] compromisso com a competéncia, que sO pode ter como base o
aperfeicoamento intelectual do assistente social. Dai a énfase numa formagéo
académica qualificada, fundada em concepgles tedrico-metodologicas
criticas e solidas, capazes de viabilizar uma andlise concreta da realidade
social — formacao que deve abrir a via a preocupagdo com (auto) formagdo
permanente e estimular uma constante preocupacéo investigativa. Em suma,
trata-se de um projeto que também é um processo, em continuo
desdobramento. (NETTO, 2006, p.155).
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As novas Diretrizes Curriculares do Servigo Social possuem como
pressuposto central a permanente construcdo de contetdos para intervencédo profissional
noS Processos sociais, através de conhecimentos indissociaveis que estdo expressos nas
diretrizes como nucleos de fundamentacdo, ja referidos neste artigo. Também
compreende-ser a questdo social como fundamento bésico para intervencdo do
assistente social e compreende-se também o trabalho como categoria central. Com estes
eixos, destaca-se também o rigor histdrico e tedrico-metodologico no trato da realidade
social e suas dimensGes de universalidade, particularidade e singularidade;
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

O processo de formacéo do assistente social, nesta perspectiva, possibilita o
exercicio do pluralismo onde se tornam possiveis reflexdes e debates sobre as varias
perspectivas tedricas que se confrontam durante o processo de formacdo. Enguanto
principios formativos destacam-se a transversalidade da ética e da pesquisa, estas ndo
compreendidas de forma estanque e sim perpassando todo o processo formativo de

modo transversal.

4 ESTADO E ENSINO SUPERIOR: O EMBATE ENTRE A GARANTIA DO PEP E A LOGICA DO
MERCADO

O Estado brasileiro tem demonstrado sua fragilidade frente ao capitalismo
hegeménico que o conduz a uma crescente instabilidade financeira, ao aumento do
processo inflacionario, o declinio do ideéario socialista, a fragilizacdo do movimento
operario e sindical e a reducdo do crescimento da produtividade e consequente queda
econdmica, que “[...] reduziu a capacidade de arrecadacdo do Estado, em funcdo do
aumento do desemprego e outras expressoes da questdo social” (PERUZZO, 2002,
p.157).

O neoliberalismo, a reestruturacdo produtiva e a globalizacdo foram uma
forma burguesa encontrada para responder a crise desencadeada, a partir da década de
1970, e para se reproduzir o capital, por sua supercapitalizacdo, necessitou mercantilizar
todas as esferas da vida social (BEHRING, 1998). Paralelamente este processo foi
acompanhado por uma politica reformista de privatizacdo do patriménio do Estado.
Neste sentido, os anos de 1980 e de 1990, foram anos adversos para as politicas sociais

e se constituiram em terreno particularmente fértil para o avango do neoliberalismo,

Anais do 4° Encontro Internacional de Politica Social e 112 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X

10



evidenciando-se uma desregulamentacdo do Estado em relacdo as bases dos sistemas de
protecdo social, redirecionando as intervencdes do Estado frente a questéo social.

As politicas neoliberais se chocam com os interesses publicos e com o0s
direitos universais, e na medida em que ha uma retracdo do Estado, abre espaco para as
relacbes mercantis, ou seja, hd uma expansao dos servicos privados, combinando com
politicas sociais, emergenciais e focalizadas que atentam diretamente contra os direitos,
contra a cidadania. (SADER; GENTILI, 1995).

Estas profundas transformacdes que ocorrem, no Estado Brasileiro, seguem
os parametros do modelo neoliberal, mudancas estas, na esfera politica e econémica, e
que irdo conformar modificacGes no d&mbito das relacdes societérias. Mediante as novas
estruturas de gestdo, o Estado brasileiro passa, entdo, a implementar politicas sociais
através de estratégias hibridas, mediante a este “mix” entre Estado, mercado e sociedade
civil, ora através de uma perspectiva mais democratica e participativa, ora numa
perspectiva conservadora alinhada com os ditames do capital em detrimento de direitos
sociais ja garantidos historicamente a populacéo.

Outra questdo que passa a vigorar muito fortemente, a partir de entdo, é a
I6gica do cidaddo-consumidor em oposicdo a concepcdo universalista de direitos.
Assim, dissemina-se uma proposta onde o mercado passa a dividir com o Estado e o
terceiro setor o atendimento da populacdo em diferentes areas. O Ensino Superior
inserido na nova realidade, como todos 0s demais campos das politicas publicas, passa a
ser alvo de mudancas significativas, atreladas a uma logica de mercado, que introduz o
empreendedorismo e a eficdcia como padrdes desejaveis para o seu funcionamento.
Assim, a universidade se converte num espaco de negdcios, torna-se uma instituicdo que
vende servigos e 0 académico passa a ser avaliado pelo desenvolvimento de seu espirito
empreendedor.

Chaui (1999) apresenta uma nova classificacdo para as universidades nestes
moldes; anuncia que se configura na atualidade uma ‘universidade organizacional’, que
passa a se orientar por contratos de gestdo, capacidade de flexibilidade, monitorada e
avaliada por indicadores de producdo docente e discente. Ela se estrutura através de
estratégias de eficicia organizacional, valorizam-se as acgbes que se referem ao
financiamento, sustentabilidade de suas a¢6es como, por exemplo, pesquisa e extensao,
pela particularidade e instabilidade dos meios e dos objetivos. O foco esta distanciando-

se da construcdo de um conhecimento critico, para uma formacdo intelectual e
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limitando-se a desenvolver profissionais eficientes para as demandas que se impdem
através do mercado

A partir dos anos 2000, com os governos Lula e Dilma (2003-2006, 2007-
2010, 2011-2014, 2015-X), implementa-se a politica de expansdo do ensino superior,
que segue os ditames do capital, o que pode ser percebido no aumento de instituigcdes de
ensino superior privado, bem como na proliferacdo desenfreada do Ensino de Educagéo
A Distancia (EAD).

Entende-se que as agdes de desestruturacdo, fragmentacdo e dispersédo da
formacdo de nivel superior neste pais, constituem-se, desde o principio da criacdo da
universidade brasileira, estratégias de dominagdo politica, ideoldgica, social, econdmica
e cultural utilizadas pelo Estado, em nome da defesa dos interesses da burguesia urbana
e rural, e da reproducdo do capital. Sempre estiveram presentes na formacdo da
sociedade brasileira processos de formacao profissional aligeirados, fragmentados, que
afunilam o saber — apenas técnico, como outrora dito — num Unico objeto e foco. Esse
tipo de formacao prepara o individuo para ocupar uma unica vaga de trabalho, mas ndo
o qualifica para viver, trabalhar, intervir e transformar a sociedade.

Destarte, entende-se que a formacdo profissional em nivel universitario
oferecida nas Gltimas décadas no Brasil frequentemente se restringe apenas a oferta de
conteddos disciplinares, visando a integralizacdo da carga horaria do discente e a
consequente obtencdo do diploma do curso, sem articular o ensino com a pesquisa, a
extensdo. Mais preocupante € que, muitas vezes, esta formacdo nem mesmo estd
articulada com o ensino do préprio trabalho profissional, j& que muitos cursos
desenvolvem-se ‘a distancia do espago de trabalho’ e ‘da propria realidade’, mas muito
préximos do espaco virtual e da rede de computadores. Como resultado, faltam
componentes necessarios a construcdo de um saber articulado com a realidade e
habilitado para fazer analises da totalidade societaria, na qual o futuro profissional se
inserird. Este tipo de formacdo universitaria mercadoldgica — destina-se apenas a
producdo de trabalhadores para o mercado profissional, numa ldgica competitiva e
capitalista.

O Servico Social frente ao seu Projeto Etico-Politico profissional e o norte
que o0 mesmo d& para seu processo de formacgdo, choca-se com a direcdo dada as
politicas desenvolvidas pelo governo em relagdo ao ensino superior. Ensino que se

encontra determinado pelo mercado e que reduz as universidades a ldgica do capital,
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oferecendo o ensino como produto de consumo e reduzindo os académicos a meros

consumidores.

5 CONSIDERAGOES A GUISA DE UMA (IN)CONCLUSAO

Em tempos que se vivencia as duras medidas mercantis adotadas pelas
instituicbes de ensino superior: a concepcdo de aluno cliente, a precarizacdo das
condigdes de trabalho dos professores, a falta de apoio e horas para o desenvolvimento
de pesquisa e extensdo, o medo e a incerteza a cada semestre de ndo se fechar turmas
devido ao numero de alunos ser abaixo do minimo exigido pela instituicdo, a
responsabilidade atribuida aos professores, dentre outros indmeros desafios que a
formacao profissional em Servico Social traz consigo na atualidade.

Este novo modo de ser da profisséo direciona-se para a constru¢do de um
perfil profissional com competéncia tedrico-metodologica, técnico-operativa e ético-
politica e, para que isto se efetive é necessario garantir uma formacdo de qualidade,
critica e libertaria, com énfase no compromisso com os diferentes sujeitos através de
préticas de emancipacdo e autonomia, de reflexdo a partir da contraditéria realidade,
postura critica e propositiva frente as diferentes expressdes da questdo social.

Considera-se impossivel refletir sobre o processo de formacao do Assistente
Social na atualidade sem compreendé-lo em sua totalidade, suas correlagdes, disputas e
contradicbes que acompanham a profissdo desde sua criacdo. Neste contexto, é
fundamental considerar a conjuntura societaria e 0 modelo de Estado que se desenha
nos ultimos 40 anos evidenciando a regressdo do Estado Social frente ao cenério
neoliberal, que redirecionou as intervengdes do Estado em relacdo a questdo social e
desenvolveu politicas sociais, dentre elas a politica de educacdo, como objeto de um
processo de reordenamento, subordinado as politicas de estabilizacdo da economia e a
opcao neoliberal.

O Projeto Etico-Politico encontra-se em um cenario adverso a sua
materializacdo, tendo em vista que as reformas do Estado, a precarizacdo do ensino
superior, somada as transformacdes no mundo do trabalho, dentre estas os avancos
tecnoldgicos, que acenam para um contexto de supervalorizacdo do técnico em

detrimento do tedrico e do ético-politico.
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Termos como gestdo, eficiéncia, eficcia e efetividade passam a fazer parte
do cotidiano do profissional desde a formacgéo, valores como a competitividade e o
individualismo atravessam o contexto da Universidade, introduzindo uma logica de
mercado, priorizando quantidade em detrimento da qualidade, incentivando o
produtivismo académico e o acirramento da competitividade entre os docentes
trabalhadores. O avan¢o das Universidades privadas, o sucateamento das publicas, a
introducdo dos cursos de Servico Social a distancia e o proprio modelo de avaliacdo no
ensino superior, ‘rankeando’ as IES e os cursos, sao exemplos desta mudanga.

A mercantilizacdo do ensino superior “captura” o papel das Universidades,
que passam a adequar-se a curriculos “enxutos”, minimizando sua atuagdo na pesquisa,
0 que tem fragilizado o tripé ensino, pesquisa e extensdo. Também passa a contratar
professores com perfil “polivalente”, com atuacdo em vdrios cursos, reduzindo carga
horéaria entre outras estratégias que buscam aumentar a lucratividade, em prejuizo da
formacéo de qualidade.

Percebe-se com isto que, a nova ldogica curricular do Servigo Social
resultante de um processo de construcdo coletiva da categoria e que visa consolidar o
Projeto Etico-Politico profissional, encontra-se na contramdo do projeto societario
hegemonico, na contramdo da l6gica mercantil e fragmentada de formacdo impressa
pela Reforma do Ensino Superior.

Na perspectiva de constituir um horizonte de critica e resisténcia ao projeto
neoliberal é fundamental que o processo de formacdo garanta a apreensdo do Projeto
Etico-Politico da profissdo, e, através dela a direcdo social assumida pela categoria
profissional. No entanto, sabe-se que pensar em um cenario favoravel para tal seria um
grande equivoco, pois no campo ideopolitico permanecem em disputa dos projetos
antagbnicos: de manutencdo da ordem capitalista e outro de construcdo de uma nova

ordem.
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