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Introducao

No Brasil, no final do século XX, a formacdo em Servigo Social foi impactada
com a nova modalidade de educacdo superior a distancia - EaD - regulamentada pelo
MEC. A educacdo a distancia entrou na pauta de discussdo, no ambito governamental,
no Brasil a partir da década de 1970, mas na década de 1990, no entanto, essa discusséo
seguiu novos rumos e a EaD, aparecendo pela primeira vez em uma Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB/1996). Ressalta-se que tais orientacbes sao
reforcadas nas diretrizes e metas para a educacdo a distancia estabelecidas no Plano
Nacional de Educacdo (2001-2010), “[...] a regulamentacdo constante na Lei de

Diretrizes e Bases é 0 reconhecimento da construcdo de um novo paradigma da
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educacéo a distancia [...]” (BRASIL, 2001), com destaque e desenvolvimento no item
seis (06) do referido Plano, com diagndstico, diretrizes, objetivos e metas para a

educacdo a distancia e tecnologias educacionais.

A atencdo e a prioridade do Ministério da Educacdo, naquele momento, para
com a Educacdo a Distancia era o nivel fundamental e médio para jovens e adultos
insuficientemente escolarizados, com acbes de atualizacdo e aperfeicoamento de
professores para o ensino fundamental, uma vez que na Lei de Diretrizes e Bases a
educacdo a distancia € [considerada] um importante instrumento de formacdo e
capacitacdo de professores em servigo. O Estado ao introduzir na politica educacional a
possibilidade de desenvolvimento de programas de Ead em todos os niveis de ensino,
incentivou a expansdo desta modalidade, declarando nas diretrizes do referido Plano que
no caso “[...] de cursos regulares, que deem direito a certificados ou diplomas, a
regulamentacdo e o controle de qualidade por parte do Poder Plblico sdo indispensaveis
e devem ser rigorosos” (BRASIL, 2011).

Com sopros tdo favoraveis a introducdo e expansdo da modalidade de educagdo
a distancia, por parte do Estado, cursos foram criados ofertando formagéo profissional
integralmente em EaD, a0 mesmo tempo em que se abriu para 0s presenciais a
possibilidade de oferecer seus cursos com 20% de sua carga horaria total a distancia.
Ap0s dez anos da aprovacdo do Plano Nacional de Educacdo, as matriculas em EaD, em
2011, em cursos de Servigco Social superaram as da modalidade presencial, EaD 80.650
e presencial 72.019 (IAMAMOTO, 2014). Mas quais as implicacfes desta proposta
educacional para o ensino superior? E para o Servico Social? Que projeto de educacdo
subjaz no bojo desta proposta? Ela é capaz de impulsionar uma formacdo culta,
universalista em defesa da construcdo da emancipagdo humana?

O presente trabalho reflexiona a expansdo do acesso a educagdo superior no
Brasil, com destaque para a modalidade EaD, na area do Servi¢o Social, entendendo que
esta expansdo expressa um movimento de continuidades com aprofundamentos da
contrarreforma (BEHRING, 2008) na politica de educagdo superior que traz em seu
bojo algumas “inovacdes”, mas que ao fim e ao cabo favorecem ao capital. A educagdo
superior no Brasil, 0 ensino a distancia, e alguns pressupostos presentes na modalidade
Ead sdo discutidas na primeira parte, e em seguida, a partir do processo de implantacao
do Curso de Servigo Social da UFOP em 2009, buscou-se refletir sobre a inicial

proposta de curso presencial, mas com matriz curricular com 20% de sua carga horaria

Anais do 52 Encontro Internacional de Politica Social e 122 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



total & distancia, e o0 processo de alteracdo curricular proposta com a retirada de todas as
disciplinas ofertadas em EaD, e a defesa da formagé@o em Servigo Social alinhada com

as Diretrizes Curriculares da Abepss de 1996.
1 A educacdo superior no Brasil e 0 ensino na modalidade a disténcia

A modalidade de educacao a distancia foi estabelecida, no Brasil, pela Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, nas Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB)
em seu Art. 80. Explicita-se que 0 “Poder Publico incentivara o desenvolvimento ¢ a
veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de

ensino, ¢ de educagao continuada.”

De acordo com Maia (2003) até 1997 o pais possuia apenas um curso a
distancia autorizado pelo MEC. Segundo o Relatorio Final da Comissdo Assessora para
Educacdo Superior a Distancia (MEC, 2002) a partir de 1998, observa-se um aumento
nos pedidos de credenciamento e autorizacdo de cursos superiores regulares de
educacdo a distancia, mas, até aquele momento ndo havia, nenhum curso stricto sensu

autorizado a ser oferecido a distancia no Brasil.

Com a LDB 9.394/96 foi estabelecido que até 2006 todos os professores
deveriam ter formagao superior ou formados por treinamento em servico, atribuindo-se
a cada municipio e, supletivamente, Estado e a Unido a responsabilidade de desenvolver
“programas de formagdo para todos os professores em exercicio, utilizando para isso
também os recursos da Educacdo a Distancia", previsto no Art. 87, paragrafo 3°, inciso
I11. Com essa nova exigéncia criou-se a demanda e a0 mesmo tempo uma corrida para
esta capacitacdo com desdobramentos na expansao de ofertas de matriculas, para a area
das humanidades, ocupada fortemente pelo setor privado da educacdo superior, ndo

somente presencial, mas a partir de entdo também a distancia.

Na abertura dos anos 2000, ja tinham sido autorizados 16 cursos de graduacéo,
quase todos eles voltados a formacdo de professores do ensino fundamental, e a
previsdo do MEC era até o final de 2002, estivessem matriculados 70.000 professores
nesses cursos. Para formar professores num prazo tdo restrito, e cumprir uma das
determinac6es do Consenso de Washington, alem da modalidade presencial (ja existente
e em franca expansdo no ensino superior privado) foi priorizada pelo governo a
certificacdo dos cursos a distancia. Ndo sem razdo, verifica-se a vertiginosa expansédo da

oferta de curso de pedagogia (MAIA, 2003). Graduacdo em Administracdo e em
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Servigo Social, mas ndo exclusivamente, seguiram o “fluxo” de aberturas de matriculas

na modalidade EaD.

Refletir sobre a adocdo desta modalidade de ensino, onde o Estado aparece
preocupado e desenvolvendo estratégias para dar conta do crescimento dos indices de
conclusdo do ensino fundamental e médio, tal como est4 exposto no diagndstico do
Plano Nacional de Educacdo, exige situar a questdo na conjuntura politica-econémica
nacional em sua relacdo com o contexto internacional, buscando os fios que vém

tecendo a politica educacional no Brasil, especialmente no século XXI.

Se introducdo da logica empresarial no ensino superior no Brasil data do
periodo histérico sob a vigéncia da autocracia burguesa (1964-1985), reforcando o
estrangulamento deste ensino para boa parte da populacdo brasileira, a expansdo do
acesso a educacdo do ensino superior no Brasil, nas Ultimas duas décadas, do final do
século XX e entrada do século XXI se processou alinhando-se com os principios e
diretrizes neoliberais pautadas, segundo Pereira (2014, p.15) por dois eixos: “[...]
manutengédo e aprofundamento do setor privado mercantil como hegeménico no setor
[..]”; e a “[...] utilizagdo da modalidade EaD como estratégia para a ampliagdo do

acesso de camadas da populagao a este nivel de ensino.”

A politica educacional da autocracia burguesa instaurou um modelo de
educacdo (especialmente a superior) congruente com o modelo econdmico que buscou
atender o capital internacional, aprofundando as marcas de um desenvolvimento com
forte exclusdo das forgcas populares, e um capitalismo heteronémico e dependente
(FERNANDES, 1989). O modelo oferecido & politica educacional brasileira deste
periodo foi o norte-americano que comandou os estudos para a reforma universitéria,
conteve 0 acesso a graduacao e reduziu a alocacdo de recursos publicos, a0 mesmo
tempo em que logrou éxito na liquidacdo de todas as fontes de resisténcia a ditadura
(NETTO, 2015). Se a Reforma Universitaria de 1968 serviu ao Estado burgués-militar,
na década de 1990 a educacdo superior assume carater nao exclusivo do Estado, pela
contrarreforma do Estado do Governo FHC, ao mesmo tempo em que o foco das
politicas sociais passa a ser a pobreza. Nos Governos Lula, ainda que autores como
Alves (2014) e Sader (2013) afirmem que estes periodos se caracterizam como pos-
neoliberais, visto que se buscou o “neodesenvolvimentismo”, assumimos amparado em

Castelo (2012), que o qué caracteriza este periodo é uma nova fase do neoliberalismo
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que visava garantir a governabilidade articulando-se com novas e velhas classes
dominantes — o capital financeiro e ruralista envolvido com o agronegdcio — na direcao
do social-liberalismo. Se num primeiro momento o governo Lula (2003) manteve certo
continuismo com o governo FHC na area da educacao, e se na sequéncia vislumbrou-se
certa mudanga com ares de compromisso do Estado com a educagdo como um bem
publico e gratuito, isto foi logo desvelado no Projeto de Lei no. 7200/2006. O sistema
educacional brasileiro ai configurado é desenhado com a prevaléncia da viséo privatista
e globalizante do mercado, atendendo aos interesses da Organizacdo Mundial do
Comércio, para o qual a educacdo superior é tomada decisiva mercadoria pelo setor

internacional de servicos.

Para Pereira (2014), no tempo presente, estenderam-se duas linhas condutoras
na busca pelo atendimento as necessidades sociais, contrapondo-se aos anteriores
direitos sociais universalistas. Para aqueles, mesmo com direitos a utilizacdo dos bens e
servigos publicos, mas com algum poder de compra, especialmente a classe média, o
mercado passou a ofertar um leque de opcdo, ainda que com duvidosa qualidade, porém
a propagandear superioridade de seus servigos. Para os demais, inscritos na pobreza
serve e servem-se dos servigos sociais publicos, via as chamadas politicas sociais pobres

para pobres.

As mudangas, reformas e contrarreformas em curso no Brasil nas politicas
publicas sdo caudatarias das politicas externas, por modelos estrangeiros, pelas
exigéncias do Banco Mundial, FMI, Unesco, pelas determinacbes do capital
internacional. Outro organismo internacional a arbitrar sobre a educacéo, de acordo com
Silva (2005) é a Organizagdo Mundial de Comeércio — OMC, que em reunides
sucessivas, desde Seattle (1999), Sidney (2000), Génova (2001) e Doha (2001) vém
propondo a inclusdo da educacdo na lista de produtos comercializaveis e subordinados
as leis e & normatizacio dessa instituicio (FOLHA DE SAO PAULO, 2003, p. C1). Na
perspectiva da supracitada autora a proposta € tornar a educacao um servigo comercial
subordinado as leis do mercado internacional. A centralidade desta ideia e agéo € a sua
reconfiguracdo e fortalecimento em favor do capital, vindo a ocupar um lécus de

exploracdo comercial dos servicos publicos.

Neste contexto, emerge a difusdo da ideia da ascensdo social pela educacéo a

ser adquirida pelo cidad@o-consumidor na realidade do mercado educacional. De acordo
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com sua condigédo econdmica, social e cultural poder-se-ia agora acessar o terceiro grau,
vencendo, pelo poder de compra, todos os limites anteriores interpostos pela sociedade
de classe que o impediram a sua aspiracdo ao diploma de nivel superior. Dos existentes
cursos privados e publicos presenciais, a modalidade EaD ascendeu a um vertiginoso
crescimento. Para seus arautos, a novidade no processo de aprendizagem, na mudanca
de papéis do professor e aluno, diminuindo os custos operacionais na educagdo, enfim
uma revolucdo educacional foi e tem sido o tom a dominar a defesa da educagdo a
distancia, bem como a difusdo da magia operada pelas tecnologias de comunicagéo
numa sociedade agora marcada pelo conhecimento. Outro argumento utilizado na
justificativa e difusdo do EaD é a importancia e supervalorizacdo do capital intelectual
das empresas em um mundo globalizado onde a economia do conhecimento
impera. Coaduana esta ideia com a atual sociabilidade imposta pelo mercado de
trabalho da acumulacdo flexivel: o profissional versétil, ligado as novas tendéncias a
fim de aprimorar seu aprendizado voltado para o trabalho. Autonomia e
autoaprendizagem ganharam destaque neste processo de aprendizagem que acontece
através da educacdo aberta e a distancia com o predominio da internet, sob a

responsabilidade dos individuos.

1.1 EaD: alguns apontamentos

Em tempos de franco e exitoso aperfeicoamento dos sistemas midiaticos nos
quatro cantos do mundo - televisao e internet -, a rea da educacdo ndo ficou inume aos
ditames do mercado. O que é novo € o desenvolvimento e a adocdo de tecnologias cada
vez mais sofisticadas de comunicacéo e o capitalismo contemporaneo ter aprofundado o
papel da educagdo como mercadoria a servigo do projeto da ordem burguesa. Tornou-se
conforme assevera Belloni (2002) campo e fracdo de mercado extremamente
promissora, em que o desenvolvimento técnico em telecomunicagdes possibilitou uma
expansdo globalizada, com investimentos privados transnacionais, e altas taxas de

retorno.

De acordo com Lima (2009) até 2004 no Brasil, 0 maior nimero de matriculas
em EaD era na esfera publica (60%), voltadas para a area da formacéo de professores.
Mas a partir do marco regulatorio da EaD, com o Decreto 5.622, de 19 de dezembro, de
2005, as IES privadas passaram a ter 68% e 81,5% das matriculas em 2005 e 2006,

respectivamente. Se esta modalidade de aprendizagem e formacdo, com a utilizagéo da

Anais do 52 Encontro Internacional de Politica Social e 122 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



web, internet, videoconferéncias, chat, foruns, registra-se no Brasil franca expansao nos
anos iniciais do século XXI, no mundo e mesmo nos trépicos a educacdo a distancia

tem uma anterior trajetoria.

A educagdo desenvolvida a distancia, com uso de recursos de tecnologias de
informacgdo e comunicagdo - TIC, como, por exemplo, os cursos enviados pelos
correios, ou os transmitidos pelo radio, com professores e alunos separados fisicamente
no tempo e/ou espaco, existe hd mais de um século desde os iniciais cursos de
correspondéncia europeus, que foram as primeiras formas da Educacdo a Distancia.
Lima (2009) apresenta cinco fases da EaD, que vai dos estudos via correspondéncia,
presentes no século XIX, ao estudos por meio do radio, a televisdo tem inicio e projeta-
se ao longo do século XX. Entre os anos de 1960 e 1970 é a vez das Universidades
Abertas; j& nos anos oitenta utiliza-se das teleconferéncias e na atualidade esta
modalidade de ensino com recurso da internet e da Web €é considerada a 5% geracdo de
EaD.

No Brasil, a tendéncia histérica da EaD, segundo o Documento técnico
contendo estudo analitico das diretrizes, regulamentacGes, padrGes de
qualidade/regulacdo da EAD, com vistas a identificar politicas e indicadores de
expansao da Educacdo Superior em EAD (LIMA, 2009), é marcada por trés grandes
momentos: 0s cursos por correspondéncia e radio; a televisdo e os recursos multimeios
(material impresso, transmissdo televisiva ou via radio, e até uso do telefone,

audioconferéncias); e a utilizacdo do computador, dos meios digitais e da internet.

A predominancia até 1997 foram as iniciativas e acdes isoladas partindo de
iniciativas privadas, publicas ou através de parcerias como no caso das experiéncias: no
setor publico, em 1934 a Radio-Escola Municipal no Rio de Janeiro, com material
impresso enviado por correspondéncia, e posteriormente, vinculou-se a0 Ministério da
Educacdo e Saude gerando em 1937 o Servico de Radiodifusdo Educativa do Ministério
da Educacgéo; o Projeto Minerva em 1970 coordenado e executado pelo MEC, com
material impresso e via radio com a finalidade de educar adultos; na esfera privada em
1947 é criada a Universidade do Ar — UNAR, pelo SENAC de S&o Paulo e o SESC
Regional que atuaram via emissdo de radio para a formagdo de comerciarios; as
parcerias, em 1961 com a CNBB e o MEC, no governo Janio Quadros, através do

Movimento de Educacdo de Base recorrendo-se as escolas radiofnicas nas regifes
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norte, nordeste e centro-oeste, buscaram atender a populagdo rural analfabeta; e a
experiéncia publico-privada em 1973 com o Projeto Logos, que objetivou formar
professores leigos com recursos do MEC e de prefeituras municipais, utilizando
material impresso, e tendo o MEC em 1976 designado a execuc¢do e supervisdo da
segunda etapa de oferta do curso ao Centro de Ensino Técnico de Brasilia (Ceteb),
instituicdo privada  responsavel pela elaboragdo do  material didatico. Outras
experiéncias foram desenvolvidas com a presenca do Ministério da Educacéo através da
Fundacdo Roquete-Pinto, criada em 1991, como em 1995 “Um salto para o Futuro”.
Este programa voltava-se para a formacao continuada e aperfeicoamento de professores,
principalmente do Ensino Fundamental e alunos dos cursos de magistério, com o

recurso dos programas televisos (LIMA, 2009).

Em 1996, o MEC criou a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED), no
mesmo ano em que passa a legislacdo da educacdo brasileira a legitimar esta
modalidade de ensino, ainda que permaneca ausente por quase dez anos uma legislacao

especificas para EaD — que s6 aconteceu em 2005.

Uma visdo, ainda que panoramica, do que a legislagcdo brasileira estabelece
para esta modalidade de educacdo, com alguns de seus elementos caracteristicos,
destacamos aqui, a fim de problematizarmos “a novidade” e sua relagdo com o projeto

de sociabilidade em curso sob a égide do capital.

A EaD ¢ definida oficialmente no Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro de

2005 (BRASIL, 2005):

Art. 1 Para os fins deste Decreto, caracteriza--se a Educagdo a Distancia
como modalidade educacional na qual a media¢do didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicacdo com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

Apesar de esta lei ressaltar a obrigatoriedade da previsdo de momentos
presenciais para as atividades de avaliagdes dos estudantes, estagios obrigatérios, defesa
de trabalhos de conclusdo de curso quando previstos nos termos das legislagOes
pertinentes e as atividades relacionadas a laboratorios de ensino, naquela altura nao
existiam mecanismos regulatorios legais para monitorar, supervisionar e sequer avaliar
as instituicdes de ensino de educacgdo superior e cursos superiores de graduagdo na

modalidade a distancia. E com o Decreto n°® 5.773, de 09 de maio de 2006 que vigorara
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a legislagdo sobre o exercicio das funcdes de regulagdo, supervisdo e avaliacdo dos
cursos e instituicdes de ensino superior. O Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de
2007, alterou dispositivos do Decreto n° 5.622 especialmente no tocante a area de
abrangéncia da instituicdo de ensino credenciada para cursos na modalidade a distancia,
regulando os polos e definindo-os: “[...] polo de apoio presencial ¢ a unidade
operacional, no Pais ou no exterior, para o desenvolvimento descentralizado de
atividades pedagogicas e administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a
distancia” (BRASIL, 2007). Os dispositivos e instrumentos para a avaliagdo in loco para
o credenciamento das instituicbes e seus polos sdo as disposi¢des da Lei n® 10.870, de
19 de maio de 2004, mas a Portaria n° 10, de 02 julho de 2009, fixou critérios para a
dispensa de avaliacdo in loco, num movimento de controles forjados para a facilitacdo
de credenciamentos. O Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005 regulamentou o
Art. 80 da Lei n°® 9.394, e de acordo com os Referenciais de Qualidade Para Educacdo a
Distancia (RQEAD),

embora a modalidade & distancia possua caracteristicas, linguagem e formato

préprios, exigindo administracdo, desenho, logica, acompanhamento,

avaliacdo, recursos técnicos, tecnoldgicos, de infra-estrutura e pedagdgicos

condizentes, essas caracteristicas s6 ganham relevancia no contexto de uma
discussdo politica e pedagdgica da acdo educativa (2007, p.7).

Os documentos elaborados pelo governo, sob a batuta de especialistas,
expressam que para a abertura de um curso a distancia ou da introducdo dos 20% de
sua carga horaria a distancia, todas aquelas dimensdes devem constar no Projeto
Politico Pedagogico dos Cursos bem como os topicos como: (i) Concepcdo de educacao
e curriculo no processo de ensino e aprendizagem; (ii) Sistemas de Comunicacdo; (iii)
Material didatico; (iv) Avaliacdo;(v) Equipe multidisciplinar; (vi) Infra-estrutura de
apoio; (vii) Gestdo Académico-Administrativa; (viii) Sustentabilidade financeira.
Ressalta, ainda, que mesmo com diferentes modos de organizacdo e utilizacdo do EaD
“[...] um ponto deve ser comum a todos aqueles que desenvolvem projetos nessa
modalidade: € a compreensdo de educacdo como fundamento primeiro, antes de se

pensar no modo de organizacao a distancia” (RQEAD, 2007, p. 7-8).

A partir da bibliografia consultada® para este trabalho, a “novidade” propagada

nesta modalidade em seu processo de aprendizagem, ao propor mudangas nos papéis do

1 Maia (2003), Sanchis e Mahfoud (2010), Lima (2014).
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professor e do aluno e o lugar da educagdo no século XXI é referenciada em muito na
proposta de Delors (1996). Alinhado com a ideologia da sociedade do conhecimento,
ele conduziu a Comissdao Internacional sobre a Educacdo para o Seéculo XXI da
UNESCO, idealizando os quatro pilares da nova educacdo com os enfoques: aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a viver junto e aprender a ser, defendendo que so
a educacdo é capaz de conduzir a um desenvolvimento humano de modo a fazer recuar
a pobreza e a exclusdo social. Enquanto presidente da Comissdo Europeia entre 1985 a
1995, Delors suprimiu barreiras técnicas, juridicas para o livre comércio e circulacdo de
pessoas, com destacado papel na arquitetura da Declaragdo de Bolonha. Entre as
propostas implementadas pela reforma do ensino europeu — Processo de Bolonha — o
estimulo ao aluno para que estude e pesquise autonomamente encontra-se presente nos
planos de ensino dos paises signatarios. Assim, aprender a aprender com centralidade
no aluno, na mudanca de proposta pedagdgica do construtivismo para o0
construcionismo, recorrendo-se as Tecnologias da Informacgéo e da Comunicacdo como
intermediario da relacdo aluno professor, sdo aspectos do EaD, como também o
elemento, ndo menos importante, do baixo custo desta modalidade educacional, na
“defesa de uma educacdo” capaz de promover o desenvolvimento humano de modo a
fazer recuar a pobreza e a excluséo social, como destacado anteriormente. Como recuar
a pobreza e a exclusdo se elas sdo manifestacGes da questéo social e esta é anatdmica a

ordem burguesa?

Diante das determinacGes macroscopicas que constituem o solo, no qual aqui
se reflexiona a tematica em tela, o Estado brasileiro vem realizando um conjunto de
acOes com vistas a reordenacdo da educacdo superior as tendéncias de mercantilizacdo
da educacdo: modalidade EaD, PROUNI, REUNI, Universidade Nova, Universidade
Aberta, FIES sdo alguns dos programas em curso da contrarreforma da educacéo
universitaria em curso, e que se relacionam diretamente com a implantacdo do Curso de

Servico Social da Universidade Federal de Ouro Preto.

2 O Processo de Alteracéo Curricular do Curso de Servigo Social de Ouro Preto

O Curso de Servico Social da Universidade Federal de Ouro Preto é fruto do

Reuni, e do atual contexto de mercantilizacdo da educacdo, em uma Universidade
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Federal com forte tradicdo nas areas das ciéncias exatas e ciéncias da saude com as
centenérias escolas de Farmacia e de Minas. Localizada na regido central de Minas
Gerais — a Regido dos Inconfidentes — outrora sede do poder politico-administrativo do
estado mineiro no século XVII, ainda hoje, tem e reatualiza os fortes tracos clientelistas,
patrimonialistas, paroquialistas que marcaram sua historia nos séculos XVII e XVIII.
Sua economia permanece tendo na mineragéo a sua fonte de riqueza e de exploragéo dos

homens e da natureza.

O Plano de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais/REUNI
buscou ampliar 0 acesso e a permanéncia na educacgéo superior, dobrando o nimero de
alunos nos cursos de graduacdo em dez anos, a partir de 2008. Objetivou o ingresso de
680 mil alunos a mais nos cursos de graduacdo do Brasil, conforme se encontra na
pagina eletrénica do MEC?. O Curso de Servigo Social da UFOP surge numa conjuntura
especifica da politica educacional para o ensino superior que traz implicac@es e desafios

para a formacéo académica em Servico Social.

O atual desafio da formacdo dos assistentes sociais sofre os rebatimentos da
racionalidade tecnoldgica e organizacional que ganhou centralidade atendendo as
determinacbes da logica de expansdo capitalista forcando mudancas na politica
educacional superior com incidéncia direta nos Projetos Politicos-Pedagdgicos de todos
0S cursos superiores do pais. As transformacdes societarias impactam e vinculam a
necessidade de atualizacdo dos processos de formacdo profissional, mas também
encobrem 0s processos socio-historicos dessas alteracdes que acabam sendo
naturalizadas a fim de prontamente atender as demandas do mercado. O mercado exige
um trabalhador polivalente, com capacidades técnica e intelectiva tornando-o com
ampla funcionalidade operativa, criativo, espirito empreendedor com fins ao
autoinvestimento profissional/educacional, o aluno consumidor de diplomas. Os alunos
das universidades publicas que ingressaram e ainda ingressam via REUNI
experimentam os desafios de estudarem em cursos recém-criados onde faltam desde
docentes, salas, laboratorios, livros enfim, as condicbes adequadas para o
desenvolvimento do espirito universitario. No curso de Servico Social da UFOP essa

situacdo néo foi diferente. O inicial quadro docente proposto no ato de criagdo do curso

1 Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12261&Itemid=1085>.
Acesso em: 22 abr. 2015.
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previam-se doze professores (sendo 11 assistentes sociais), que ao final de sua
implantagdo, em 2012 desenvolveriam atividades de ensino, extenséo, pesquisas com
um corpo discente de 400 alunos, além de desenvolver administrativas inerentes ao
exercicio docente. Outro desafio para a formacdo profissional identificada a partir do
curso era a insercdo dos alunos na aprendizagem do exercicio profissional - o estagio -,
em uma regido que contava naquela altura com poucos profissionais de Servi¢o Social
para um total de 200 alunos a se inserirem e desenvolverem os estagios, além da disputa
de vagas em campos de estagios por outros alunos de cursos de Servigo Social a

distancia, presentes na regiéo.

Da estrutura curricular inicial implantada constava a oferta de uma disciplina
na modalidade a distancia, a cada periodo letivo (perfazendo um total de oito). Segundo
a comissdo ad hoc que elaborou a proposta curricular, a justificativa era realizar um
piloto com o curso de Servigo Social ja que era permitido os 20% a distancia, e dessa
experiéncia poderia se estender para outros cursos. Imediatamente uma questdo se
colocou: num total de 39 cursos de graduacdo presenciais, aquela época, inclusive com
outros cursos sendo implantados nos trés campi da UFOP, por que a escolha do Servico
Social? Outros aspectos na implantagdo do curso foram observados a exigir analise
critica e urgentes decisdes em exiguo tempo e num quadro docente reduzidissimo:
somente dois professores assistentes sociais para o primeiro ano. A alteracdo curricular
era a primeira condicdo para uma formacdo adequada as Diretrizes Curriculares da

ABEPSS, ao Codigo de Etica e a Lei de Regulamentac&o da Profiss3o.

2.1 Justificativa para Alteracao Curricular!

Em sua 2812 reunido ordinéria, realizada em 02 de dezembro de 2008, o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Universidade Federal de Ouro Preto
através da RESOLUCAO N.° 3.486, aprovou a Criacdo e o Projeto Politico Pedagdgico
do Curso de Servico Social da UFOP. Conforme ja destacado anteriormente, a equipe
ad hoc, que elaborou a estrutura curricular do curso do Curso de Servico Social da
UFOP, e tinha consciéncia de que alteracGes deveriam ser feitas apds a constituicdo do
corpo docente especifico do curso - Professores Assistentes Sociais. Ao iniciar 0 curso o

que existia era a estrutura curricular, e ressalta-se que nenhuma das disciplinas

1 Estas informacdes estdo no Projeto Politico-Pedagégico do Curso de Servigo Social da UFOP elaborado
pelo Prof. Dr. André Monteiro Mayer, e apresentado a ABEPSS em 2009, enquanto 0 mesmo era
apreciado pelos érgaos superiores da UFOP para imediata implantagdo, no segundo semestre de 2009.
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constantes nesta estrutura tinha ementario, bibliografia e sequer a modalidade EaD
estava justificada ainda que em algum arrazoado técnico. Uma questdo imediata se
colocou: onde estava a “discussao politica e pedagogica da agao educativa” que deve
constar em projetos de curso que tenha a modalidade EaD de acordo com os
Referenciais de Qualidade Para Educacéo a Distancia (RQEAD)?

Os professores ao verificarem a inexisténcia de elementos centrais e varios
itens que devem constar em um Projeto Pedagdgico do Curso de Servigco Social, bem
como sequer existia um esbogco de algum dos elementos presentes nos RQEAD,
propuseram as alteracdes e adequacdes as Diretrizes Curriculares dos Cursos de Servico
Social no Brasil: objetivos, perfil, competéncias e habilidades deveriam ser
completamente reformulados; por conseguinte a matriz curricular, pois ndo tinha
correspondéncia com as exigéncias fundamentais das Diretrizes Curriculares da
ABEPSS/96, poucas eram as disciplinas que realmente referenciavam a um Curso de
Servico Social, além de localizadas em periodos inadequados e a existéncia de varias
disciplinas que ndo dizem respeito ao Servico Social. Os pré-requisitos,
consequentemente, também ndo foram pensados (e aqui se tem outra compreenséo de
flexibilidade, diferente do que a LDBN define aos moldes dos aligeiramentos e até
descaracterizacdo profissional), a carga horaria ndo correspondia as exigéncias do MEC;
0 Estéagio Supervisionado ndo foi sequer pensado e consequentemente nem as Diretrizes
para Politica de Estagio foram elaboradas; a dimensédo investigativa da profissdo, tdo
cara ao perfil do profissional que se quer formar, indissociavel da sua dimensao
interventiva foi negligenciada e o Trabalho de Conclusdo de Curso enquanto proposta
de sintese foi levemente mencionada, mas sem a elaboracdo das  Diretrizes para a
Politica de Pesquisa/TCC. O Espaco Fisico necessario sequer foi citado e ndo foram
previstos os Laboratdrios necessarios para o Curso de Servico Social, bem como para as
Oficinas de Estagios. A Extensdo ndo foi pensada nem as Atividades Complementares
foram incluidas no quadro padrdo da UFOP. Considerando os varios itens do Projeto
Pedagdgico do Curso de Servigo Social que necessitavam ser alterados e adequados as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS/96, os Professores Assistentes Sociais do Curso de
Servigo Social, apontaram a seguinte direcdo a ser trabalhada: Pressupostos da
Formagc&o Profissional; Principios do Projeto Etico-Politico do Curso; Objetivos do
Curso; Perfil do Bacharel em Servico Social (PPP/UFOP, 2009); enfim todos os

elementos indispensaveis para uma formagéo compativel com as Diretrizes de 1996. Ao
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final ratificava-se a modalidade de ensino presencial do Curso de Servi¢co Social da
UFOP, sendo indiscutivel qualquer experiéncia em EaD para o Curso de Servico Social.
Com a alteracdo aprovada e consequentemente o Projeto Politico-Pedagogico alinhado
com as Diretrizes Curriculares da Abepss os pressupostos da formacéo profissional
estavam aclarados. O Servico Social da UFOP se alinhou com o Projeto Etico-
Profissional defendido pelo conjunto da categoria ABEPSS, CFESS/CREE e ENESSO.
O perfil de profissional a ser formado é aquele que atua nas expressdes da
questdo social, formulando e implementando propostas para seu enfrentamento, por
meio de politicas sociais publicas, empresariais, junto as organizacGes da sociedade
civil, movimentos sociais e dos trabalhadores. Um profissional com formacéao teorico-
metodologica e ético-politica, como requisito fundamental para o exercicio de
atividades técnico-operativa e investigativas. Com capacidade para a apreensdo critica
dos processos sociais na perspectiva de totalidade, anélise do movimento histérico da
sociedade em sua particularidade, universalidade e singularidade, bem como a
compreensdo do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento sécio-
historico (PPP/UFOP, 2009). Quanto a organizacdo do curriculo em sua
horizontalidade, verticalidade a l6gica seguiu as Diretrizes da Abepss, que se sustenta
nos conhecimentos/contetidos dos trés nicleos tematicos, que de acordo com lamamoto
(2014, p. 620) é uma inovacdo na maneira de se pensar a formacdo académica: nucleos
dos fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos da vida social; nucleo dos
fundamentos da formacdo sécio-historica da sociedade brasileira e do significado do
Servigo Social no seu &mbito; nacleo dos fundamentos do trabalho profissional. Estes
nacleos foram concebidos enquanto diferentes niveis de abstracdo necessarios e
complementares e interdependentes para decifrar o Servico Social, matérias que se
desdobram em disciplinas, seminarios tematicos, oficinas, laboratérios, atividades
complementares e outros componentes curriculares. Na sequéncia da aprovagdo da
alteracdo curricular e Projeto Politico Pedagdgico do Curso, outra luta ja se iniciava que
era a ampliacdo do quadro docente e infraestrutura adequada: biblioteca, compras de

livros, laboratérios, ampliacdo do espaco fisico para atender as necessidades do curso et.

3 Consideracdes Finais

A reflexdo sobre a experiéncia do curso de Servico Social da UFOP é

importante a medida que traz luz, dd materialidade e visibilidade ao processo de
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precarizacdo da formacdo profissional em &reas ndo eleitas como prioritarias pelo
capital, para a producdo imediata de novas tecnologias; mas por outro lado fundamental
para os servicos de “almofada das elites”, ou quando muito em tempos de reavivamento
do conservadorismo, de politicas focalizadas de ac¢Ges individualizadas que reiteram o

valor do “empoderamento” do cidadao excluido.

Todas as exigéncias presentes no RQEAD néo foram observadas no processo
de proposta e abertura do curso de Servi¢co Social da UFOP, especialmente o ponto em
que tem a compreensdo de educacdo como fundamento primeiro. Mas, qual projeto de
educacédo se defende? Hoje temos em curso no Brasil disputa entre projetos sociais e
educacionais que buscam redefinir o carater da educacao publica. Temos grupos que se
alinham com os ditames de organismos financeiros internacionais, e as politicas
governamentais vém alocando a educagdo sistematicamente como servigo-mercadoria, a
medida que dirige o recurso publico para o setor privado. E 0 Andes-SN que vem
sustentando seu projeto na defesa intransigente da universidade publica, gratuita e
contrario a toda forma de privatizacdo e precarizacdo do trabalho docente. Temos que 0
aparato juridico-legal da abertura e existéncia de cursos a distancia € uma realidade.
Discutimos, problematizamos e discordamos é do projeto de educacdo que subjaz a essa
modalidade de formacdo profissional encoberta pelo feitico da tecnologia, do acesso,
ascensdo e mobilidade social via a educagdo superior ndo importando a sua qualidade,
ao projeto de sociedade que este projeto de educacdo defende alinhado com o Consenso
de Washington. Quanto a isto temos que a resisténcia e luta nesta area reside na decisdo
politica, que ndo se desvincula da econémica, que se vincula a outra luta e mesma luta

por uma ordem societaria a ser construida coletivamente.
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