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Resumo: Este trabalho é resultante de uma pesquisa bibliografica e documental desenvolvida nos marcos
do curso de doutorado do Programa de P6s-graduacdo em Servico Social da Universidade Federal do Rio
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administracéo publica no Brasil.
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The Rationality of Public Administration in Brazil

Abstract: This work is the result of a bibliographical and documentary research developed within the
framework of the PhD course of the Graduate Program in Social Work of the Federal University of Rio de
Janeiro; and seeks, through a reflection on rationality in bourgeois society, to understand the rationality of
administration, especially in the contexts of reforms and the counterreformation of public administration in
Brazil.
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Introducéo

Este trabalho é parte das reflexdes apresentadas na tese de doutorado:
“(Des)centralizagdo, contrarreforma do Estado e politica de assisténcia social no Brasil”,
apresentada no Programa de P6s-graduacdo em Servico Social da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ); e objetiva compreender a racionalidade da administracao,
principalmente no contexto das reformas e da contrarreforma? da administracdo publica
no Brasil.

Por meio de uma pesquisa bibliogréfica e documental, guiada pela razéo critico-
dialética, este trabalho, em um primeiro momento, busca refletir sobre a racionalidade na
sociedade burguesa, que esta associada ao modo de ser, agir e decifrar o movimento do
real. Essa racionalidade é constituida por uma dimensao subjetiva e objetiva que se

imbricam. Em se tratando da sua dimensé&o reflexiva, que corresponde a uma propriedade
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isso, uma contrarreforma.
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darazdo, essa é definida como uma forma de apreender e compreender a propria realidade
(GUERRA, 2005). Assim, este trabalho se prop6e longo em seguida a compreender a
racionalidade da administracdo, sobretudo nos contextos das reformas e da

contrarreforma da administracdo publica no Brasil.

Desenvolvimento

A Racionalidade na Sociedade Burguesa

No curso das transformac@es da sociedade burguesa duas formas de conhecimento
da historia (a racionalidade formal-abstrata ou razdo instrumental e a razdo dialética)
foram sendo consolidadas e acompanharam as mudancas e as contradi¢cdes sociais
desenvolvidas entre o seculo XVIII e XIX. Assim, pode-se perceber que a razdo também
tem historia e essa cria e recria desafios e possibilidades para o pensamento; alguns
estudos preocuparam-se em descrevé-la e analisa-la. A ideia aqui é a de elucidar as
caracteristicas dessas duas raz6es modernas.

A razdo instrumental possui como principal matriz teérica o positivismo e as
vertentes que se derivam desse pensamento: funcionalista, estruturalista e estrutural-
funcionalista. Em um primeiro momento, apresentou um carater utdpico, como apontou
Léwy (2006), mas com Auguste Comte foi ganhando uma dimenséo antirrevolucionéria.
Apoiando-se nas ciéncias da natureza, o positivismo procura estudar os fendmenos sociais
submetendo-nos as leis invaridveis da sociedade. Assim, elimina a contraditoriedade do
real, pois os fatos sociais sdo inevitaveis e independentes de qualquer vontade. Neste
sentido, contribui para uma resignacao da vida social, como indica o autor: “essa sabia
resignacdo for compartilhada por todos e, particularmente, pelo proletariado, teremos
solidamente consolidado a ordem publica” (LOWY, 2006, p. 44).

Exatamente por apreender a realidade na sua formula natural e molecular,
desconsiderando-a como um todo complexo, mdaltiplo, contraditério, em devir, o
racionalismo formal-abstrato revela-se funcional ao movimento do capital, pois, segundo
Guerra (2005a, p. 65), “fornece, a0 mesmo tempo, uma determinada maneira de
interpretacdo e validacdo da ordem burguesa e um conjunto de procedimentos
instrumentais e manipulatorios para atuar sobre ela”. Em outras palavras, por negligenciar

as esferas da realidade objetiva, categoricamente denominadas de dialética, historia e

Anais do 52 Encontro Internacional de Politica Social e 122 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



humanismo da praxis, essa racionalidade produz uma visdo fetichizada da realidade:
fortalece, como menciona Coutinho (2010), o irracionalismo.

De outra forma, a razdo dialética inaugurou-se com o pensamento hegeliano e
desenvolveu-se com a teoria social de Marx. Em superacdo a razao instrumental, procura
captar a realidade como um todo constituido e determinado por estruturas complexas, sem
desconsiderar o carater historico e humanista da préxis social. Essa razdo ontologica
possui um duplo aspecto: o de uma racionalidade objetiva inerente ao desenvolvimento
da realidade e aquele referente as categorias que sao capazes de apreender subjetivamente
essa racionalidade objetiva (COUTINHO, 2010); portanto, ela corresponde a um modo
de apreensdo do real. Nesse processo de interpretacdo hd uma relagdo sujeito-objeto de
reciprocidade: uma unidade entre racionalidade subjetiva e objetiva, que é processual,
pois a realidade € uma rica totalidade que apenas pode ser apreendida pelo intelecto por
meio de sucessivas aproximacoes.

Por isso, a racionalidade dada pela razdo dialética ultrapassa a aparéncia dos
processos sociais, concebendo-nos na sua esséncia. Ao remeté-los nos marcos do sistema
capitalista, o intelecto capta as mdaltiplas determinagdes. O conhecimento teorico
produzido desse modo contribui para a critica radical da sociedade burguesa, ou seja,
oferece também subsidios a uma racionalidade que ultrapassa interesses particularistas ao
objetivar a transformacéo social. Dito de outra maneira, eleva a praxis a uma dimenséo
emancipatdria, sem desconsiderar os limites concretos impostos por uma sociedade de

classes. Segundo Sanchez Véasquez,

[...] a préxis se apresenta como uma atividade material, transformadora e
adequada a fins. Fora dela, fica a atividade tedrica que ndo se materializa, na
medida em que é atividade espiritual pura. Mas, entretanto, ndo ha praxis como
atividade puramente material, isto é, sem a produgdo de fins e conhecimentos
que caracteriza a atividade teérica (2011, p. 239).

No entanto, uma vez que o conhecimento tedrico possui diferentes correntes ou
matizes, a posi¢do teleoldgica que projeta as finalidades e que permite conhecer as
condicBes objetivas e subjetivas para alcanga-la, pode-se expressar materialmente por
meio de uma praxis manipulatoria ou apropriadora e universal. Coutinho, nesse caso,
destaca que a distincdo entre as praxis implica por sua vez na diferenciagéo entre os niveis
de racionalidade, a0 mencionar que a “maior ou menor apreensao racional do objeto pelo
pensamento relaciona-se com a amplitude dos objetivos propostos na praxis” (Idem.,

2010, p. 94). Ao definir a manipulagdo como uma praxis humana —, que nega consciente
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ou inconscientemente as determinacdes essenciais do objeto, que é decomposto em
simples “dados” utilizados e combinados em fun¢do da finalidade assumida —, este autor
demonstra que na manipulacdo ocorre um reflexo do real, visto que 0s objetivos a serem
alcancados ndo exigem uma representacdo rica da realidade.

Essa praxis manipulatéria quando se torna dominante converte-se, seguramente,
em um limite da apreensdo do real, pois impede a criacdo e a apropriacdo humana da
objetividade natural ou social. A generalizaco dessa praxis € uma tendéncia da economia
burguesa que se manifesta na burocratizacdo das atividades humanas (econémicas,
politicas e “espirituais”), que se produz quando determinados procedimentos praticos sdo
capsulados, formalizados e repetidos mecanicamente. Assim, empobrece-se a agéo
humana, que, desligada de sua relacdo com a realidade e finalidades, perde a correta
consciéncia do significado humano e social da praxis. Isto €, 0 homem perde sua propria
esséncia. De sujeito transforma-se em objeto manipulavel que satisfaz necessidades
daqueles possuidores do capital. Souza Filho (2011), ao analisar criticamente a concepgéo
weberiana de burocracia, contribui com essa afirmacédo, pois a burocracia associa-se a
racionalidade da economia capitalista, isto é, a uma racionalidade irracional, dado o seu

carater particularista, que se baseia na exploragdo do homem pelo homem.

A Racionalidade da Administracdo

A administracdo publica historicamente vem se imbricando com a administracéo
privada; e na sociedade burguesa tem sido utilizada como um instrumento da classe
dominante, que busca manter seus privilégios e seu dominio sob a classe subalterna.
Entretanto, em funcdo das contradi¢Ges capitalistas, pode vir a alterar esse seu sentido
politico, para isso deve-se elevar a uma praxis compromissada com 0S Processos
emancipatorios. Paro (1986), procurando desvendar a natureza genérica da administracao,
a examina independente de qualquer estrutura sécio-econdmica determinada. Assim,
abstraindo-se dos seus determinantes, chega a conclusdo de que a administracdo no
sentido geral é a utilizacdo racional de recursos para a realizacdo de certas finalidades.
Ela engloba de forma articulada tanto as relagbes entre o homem e a natureza
(denominada de “racionalizacdo do trabalho”) quanto as relacdes entre os homens (a
chamada “coordenag@o”) no processo administrativo. Portanto, trata-se de uma atividade

exclusivamente humana, pois apenas 0 homem possui a capacidade teleoldgica (de
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conceber o que foi previamente idealizado). Assim, racionalmente, utiliza e adequa os
meios que dispde para alcancar certos objetivos.

Paro (1986) procurou também analisar a administracdo privada na sociedade
burguesa, considerando os efeitos que as relacdes de producdo e as formas juridicas,
politicas e intelectuais exercem sobre essa préxis humana. Isto é, para o autor 0s
determinantes que forjam uma administracéo capitalista estdo tanto no nivel da estrutura
quanto da superestrutura. Logo, a “racionalidade do trabalho” ¢ a “coordenagao do
esforco humano coletivo” adquirem caracteristicas especificas nessa complexa
organizagdo historica de producdo. A “racionalizacdo do trabalho”, sob relacdes de
producdo capitalista, procura aumentar a eficiéncia e a produtividade, com vista a
ampliacdo da mais-valia apropriada privadamente pela burguesia. Esse objetivo é
atingido por meio da diviséo sécio-técnica do trabalho, que ndo tem sido com frequéncia
um objeto de estudos na &rea da Administragdo e da Sociologia. As investigacdes tém se
concentrado mais nas questdes relacionadas ao controle dos trabalhadores no espacgo de
producdo, por meio da geréncia: forma tipica que assume a “coordenagdo”. Portanto, a
racionalidade burguesa que orienta a administracdo privada possui um carater
particularista e efetiva-se através da exploracdo da forca de trabalho.

Esta racionalidade burguesa cumpre com essa finalidade sem se preocupar com as
implicacdes ético-politicas. Em um contexto marcado por uma segundo Revolugédo
Industrial, pela utilizacdo de novas tecnologias no processo de producdo, criacdo das
grandes empresas, e aumento das lutas sociais, os tedricos da administracdo captaram de
forma consciente a maneira como se empregavam 0s recursos materiais, as técnicas etc.
e, assim, surgiu no meado do século XIX um corpo de conhecimento sobre a
administracdo, denominado de “teoria geral da administracdo”.

Essa base cientifica tornou-se um importante recurso para expansdo da
racionalidade burguesa no mundo. Foi Frederick Winslow Taylor, engenheiro norte-
americano considerado o pai da administracdo cientifica, que criou um conjunto de teorias
voltadas para o aumento da produtividade e que abrangia um sistema de normas
direcionadas ao controle dos movimentos do homem e da maquina no processo de
producdo. A partir dessas teorias, algumas disciplinas do campo do pensamento e agédo
(como a Sociologia e a Psicologia) se dedicaram a profissionalizagdo e a producdo de

estudos que garantissem o desempenho dessa praxis reiterativa.
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Essa dinamica repetitiva e mecanizada no interior das empresas apresentam
vantagens a administracao do processo de produgdo da mais-valia: a repeticdo aumenta o
grau de eficiéncia e produtividade; e o carater fragmentado dessas atividades, que é
inerente a divisdo socio-técnica do trabalho, favorece o controle do capital sobre o
trabalho; assim, promove-se a expansdo do capital por meio da extracdo relativa e
absoluta da mais-valia. Entretanto, a constituicdo de uma praxis reiterativa contribui para
cristalizar principios e procedimentos que dificultam a criacdo de solucdes para 0s
problemas sociais que surgem ao longo do modo de producdo. A geréncia procura
enfrenta-los com o uso de mecanismos e estratégias de controle (de tempo, atividades,
novas tecnologias etc.) que resultam na subordinagéo do trabalho ao capital.

A racionalizacdo taylorista, como um conjunto de técnicas organizacionais das
relacBes de trabalho voltado a produtividade e ao controle do tempo necessario a
realizacdo das atividades, contribui para forjar um novo tipo de trabalhador dentro e fora
dos espacos de produgédo. Segundo Abreu (2002, p. 61), “constituiu uma consistente
pedagogia plasmadora de subjetividades [...] no @mbito dos processos de trabalho, mas
extensiva ao conjunto da vida social”. Esta racionalidade administrativa pauta-se em
principios, que combinam um conjunto de conhecimentos que foram interpretados,
agrupados e classificados, para efeito de normas que buscam promover uma
transformacdo na atitude moral dos trabalhadores e empregadores. Sumariamente,
englobam ciéncia, harmonia, cooperacdo, produtividade e desenvolvimento de cada
homem quanto a sua eficiéncia e prosperidade. Esses principios na concepcao de Taylor
(1966) podem ser aplicados tanto nas industrias/empresas quanto nos lares, nas fazendas,
na administracdo de casas comerciais, igrejas, instituicdes filantropicas, universidades e

servicos publicos.

Reformas e Contrarreforma da Administracéo Publica

A administracdo publica modifica-se conforme o desenvolvimento das forcas
produtivas que envolvem os meios de produgdo, os métodos e as técnicas, e 0 proprio
trabalho. No periodo colonial e imperial, a producéo no Brasil estava voltada ao capital
comercial mundial; regida pela monocultura, pelo latifundio e pela escravidao, esta
producdo contribuiu para que os latifundiarios escravocratas e também seus filhos,

formados em profissGes liberais, ocupassem o parlamento, como também assumissem
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cargos ministeriais e outras posi¢cdes de mando na estrutura administrativa do Estado.
Dada a cultura politica patrimonialista, tal estrutura incorporou interesses,
comportamentos, relacdes de apadrinhamento que sdo préprias do mundo privado. Assim,
passou a ser denominada de administracdo patrimonialista. Embora ndo correspondesse
a uma burocracia moderna, a estrutura administrativa evidenciava que essa atividade néo
era meramente técnica ou apolitica. Pelo contrario, sdo multiplos os seus determinantes:
de natureza socioecondmica, politico-cultural, técnico-cientifico etc.

A primeira experiéncia “reformadora” ocorreu com a criagao do Departamento
Administrativo do Servigo Publico (DASP), em 1938. Em linhas gerais, ela objetivou
racionalizar e centralizar a méaquina administrativa, nos marcos do processo de
consolidacdo e organizacdo do Estado burgués no Brasil. Todavia, o saldo cultural impds
a “nova” gestao publica uma dimensdo patrimonial-burocratica. Por meio da capacitacéo
dos funcionarios nos Estados Unidos, o DASP impregnou-se das tendéncias tayloristas.
Vianna (2004, p. 205) é enfatico quanto a isso, indicando que este 6rgdo governamental
“nos trard o taylorismo, a racionaliza¢cdo do trabalho, a ideologia do produtivismo, este
nosso bizarro americanismo forjado pelo Estado”. Soma-Se a essa tendéncia, as
caracteristicas do ambiente no qual nasceu e se desenvolveu: o autoritarismo, 0s
mecanismos de controle e de regulacdo da cidadania, o clientelismo e outras relagdes
particularistas enderecadas a expansdo e consolidacdo do capitalismo brasileiro
(NOGUEIRA, 1998).

A administracdo publica brasileira possui assim uma dimensdo patrimonial-
burocréatica funcional a reproducédo do capitalismo brasileiro, que se organiza a partir das
condicdes, possibilidades e limitacdes impostas pelo mercado mundial. Pode-se observar
que nos finais dos anos 1950 ocorreu a irrupcdo do capitalismo monopolista no pais, que
manteve essa dependéncia. A crise econdmica e politica decorrente desse “novo” estagio
do capitalismo brasileiro levaram a adocao de um golpe militar. No periodo da autocracia
burguesa, o Estado promoveu um conjunto de “reformas” centralizadoras, que ndo
contaram, como era a regra, com a participacdo das classes trabalhadoras e que visavam
a consolidagéo do capitalismo monopolista dependente.

O Decreto-lei n°® 200 aprovado nesse contexto configurou-se como um
instrumento juridico-politico por meio do qual se realizava a segunda ‘“reforma’
administrativa no pais. Nao se tratava de uma “reforma” assentada em bases totalmente

novas, ela muito mais organizava uma ordem administrativa (em termos legal e
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institucional), que se esbocava no momento da irrupgdo do capitalismo monopolista
(SOUZA FILHO, 2011). Tal “reforma”, como as demais, garantiu uma centralizaciao
politica, porém promoveu a descentralizacdo administrativa (leia-se desconcentracéo),
incentivou a privatizacdo e a filantropizacdo; manteve e expandiu 0s canais por meio do
qual o Estado se relacionava com setores dominantes da sociedade civil. Portanto, em
funco das relagdes clientelistas, corporativistas etc., a maquina estatal continuou sendo
permeada por interesses particularistas. A ordem administrativa patrimonial-burocratica
permaneceu, assim, garantindo e subsidiando a acumulacgéo capitalista.

No entanto, num contexto marcado por uma crise mundial do capital, o ciclo de
aceleracdo do crescimento e da acumulacgéo dos anos 1968-1973 ndo sustentou por muito
tempo e levou o pais a vivenciar uma profunda recessdo econémica. Os rebatimentos da
crise mundial mediados pela crise instaurada no Brasil promoveram cisées no bloco
dominante que alicercava o0 regime autocratico burgués, como também o
descontentamento da classe média e do operariado. Esses elementos contribuiram com a
mobilizacdo e reorganizacdo da sociedade civil. Em meio a uma conjuntura mundial e
nacional, se coloca como demanda a reforma que constituisse em uma verdadeira
transformac&o cultural e social, ultrapassando a mera cria¢do de instrumentos juridicos.
Porém, tais aspiracGes ndo surgiram apenas a partir da pura vontade dos sujeitos, foram
construidas socialmente em funcdo, também, das consequéncias desencadeadas pelo
Decreto lei n°® 200, como o incentivo a administracdo indireta e as préaticas
patrimonialistas que se desenvolveram nas empresas, fundagdes e em outras instituicbes
dessa area do setor publico. Contudo, a conjuntura impediu que as aspiracfes se
transformassem em préticas concretas.

A administracdo publica manteve, portanto, seus tracos patrimonial-burocraticos.
Embora a descentralizacdo fiscal tenha fortalecido as receitas dos estados e
principalmente dos municipios, ndo imprimiu & administracdo publica um verdadeiro
contetdo descentralizador. Os conflitos federativos impediam uma coparticipacdo dos
diferentes governos para tratar de questdes de interesses nacionais e locais. Uma real
descentralizacdo deve levar em consideracdo as particularidades socioeconémicas,
politico-institucionais e culturais das regides e localidades. As bases tributarias, a
administracdo governamental, a mobilizacéo e organizacéo dos setores subalternos eram

e sdo incipientes em muitos dos territorios brasileiros.
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No &mbito do governo federal, a administracdo publica nesse interregno ja era
refém, como hoje, da cultura do casuismo: criaram-se novos ministérios, secretarias,
Orgaos etc., outros foram extintos e/ou renomeados em funcao das circunstancias sociais
e dos interesses particularistas que habitavam o governo nacional. Os ministérios em sua
grande maioria foram e sdo constituidos por arranjos multipartidarios com maior ou
menor grau de fragmentacdo e heterogeneidade ideoldgica. Apenas uma minoria era e é
composta por especialistas.

Segundo Martins (1997), a coaliz&o politica que se construiu na eleicdo indireta a
presidéncia da Republica levou Sarney, ao assumir a direcdo do pais ap6s a morte de
Tancredo Neves, a criar ministérios ou secretarias para satisfazer os diferentes partidos
politicos que compunham esta coalizdo. Entre as pastas e 6rgdos que surgiram
encontrava-se 0 Ministério da Administracdo, criado em 1986, que absorveu as funcdes
do DASP, mas meses depois foi extinto e em seu lugar nasceu a Secretaria de
Administracdo Publica da Presidéncia da Republica (SEDAP). Efetuando pequenos
progressos, esta Secretaria contribuiu para a criacdo da Escola Nacional de Administracédo
Publica. De acordo com Torres (2004), as circunstancias politico-institucionais e sociais
acabaram levando a uma maior mobilizacdo, articulagéo e organizagéo dos servidores
publicos, que defendendo seus interesses, exerceram forte pressdo no processo
constituinte. Entretanto, para além das reivindicagdes corporativas, “houve o
entendimento de que o recrudescimento de uma cultura burocréatica ainda mal implantada
no Brasil seria 0 melhor antidoto contra os ataques patrimonialistas que vinham da arena
politica, especialmente nos niveis estadual e municipal” (Idem., 2004, p. 163).

A Constituicdo Federal de 1988 incorporou em alguma medida as reivindicacdes
dos setores progressistas. O texto constitucional adotou a no¢do de seguridade social e
assim ampliou os direitos de cidadania; também incluiu um conjunto de procedimentos
legal-racionais, que favoreceriam a dimensdo burocratica da administracdo publica.
Destacam-se nesse caso 0s preceitos que buscavam a profissionalizacdo e a moralizagao
do setor publico e aqueles que contribuiriam para a democratizacdo do poder, como a
descentralizacdo politico-administrativa e a participacdo da populagdo na gestdo das
politicas sociais. Todavia, Martins (1997) considera que esta Carta Magna apresenta
algumas contradicGes, pois aumentou os direitos e privilégios da burocracia, sem criar

deveres e fontes para arcar com as despesas adicionais. Mas esses desvios, segundo Souza
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Filho (2011), ndo eliminam as propostas democraticas incorporadas na Constituicdo de
1988 para a administracdo publica.

No inicio dos anos 1990, o Brasil insere-se no atual estagio de internacionalizacéo
do capital. A integracdo da economia brasileira pela via da dependéncia e subalternidade
a esse estagio denominado de “mundializacdo do capital” s6 fez agravar a crise de
natureza estrutural que o pais experimentava ha duas décadas. Segundo Bresser Pereira
(2009), diferente da Grande Depressdo de 1929, cuja causa fundamental foi o mercado, a
crise que atingiu 0 mundo em 1970 é criacdo do Estado. Logo, para esse ex-ministro da
Fazenda do governo Sarney, a crise econdmica e fiscal exigia a necessidade de um Estado
que administrasse com eficiéncia as empresas e 0s servicos sociais. Para tanto, ndo mediu
esforcos para defender uma organizacéo politico-administrativa, como aquela forjada por
meio do Decreto-lei n° 200.

Nesse cenério a administracdo publica sofreu com um reformismo conservador,
pois, por ser parte integrante do Estado e da sociedade, ndo passa ilesa as transformagdes
sociais, como também se converte em meio/instrumento que visa satisfazer as
necessidades no tocante a reproducéo do capital. No primeiro discurso do presidente da
Republica, Fernando Collor de Mello, em 1990, a proposta de reconstrucdo nacional
apresentada assemelhava-se as medidas neoliberais, pois defendeu que a estabilizacdo
financeira dependeria de uma ampla “reforma” que reduzisse os gastos publicos, o
tamanho do aparelho estatal e incentivasse a economia de mercado.

Portanto, ao compreender também a crise econdmica como crise do Estado, Collor
tratou de propor uma “reforma” e, assim, definir um “novo” padrdo de intervengao do
Estado na economia e no social. No documento “Brasil: um projeto de reconstrugéo
nacional” encaminhado ao Congresso Nacional em marco de 1991 mencionava a
necessidade de modificar a natureza do Estado e suas formas de atuacdo, de modo a torna-
lo menor, agil e articulador dos agentes privados. Para tanto, o governo recomendava um
conjunto de medidas neoliberais, como: a “Reforma” Administrativa, que buscava
diminuir a intervencdo do Estado na economia e na vida dos cidaddos, por meio da
reducdo do tamanho das maéaquinas burocraticas, consideradas improdutivas e
patrimonialistas; o Programa Federal de Desregulamentacgéo, que visava eliminar normas
e regras que impediam a liberdade dos mercados, e também aquelas que eram tidas como
uma interferéncia indevida do Estado na vida dos cidaddos; e o Programa Nacional de

Desestatizacdo, que tinha sido instituido por meio da Lei n° 8.031/1990 e objetivava
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transferir a iniciativa privada as empresas tidas como ineficientes; reduzir a divida
pablica; retomar os investimentos nos empreendimentos privatizados; ampliar a
competicdo; concentrar os esforcos da administracdo publica nas areas onde a presenca
do Estado é considerada necesséaria etc.

Entretanto, as constantes denuncias de corrup¢do e a ma administracdo do governo
Collor levaram o Congresso Nacional a abrir uma Comissdo Parlamentar de Inquérito,
que resultou no impeachment desse presidente em setembro de 1992. Seu vice, Itamar
Franco, assumiu a dire¢do do pais. Neste governo “nao houve maiores debates em torno
da reforma administrativa e as acdes foram bastante timidas: criou-se o Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (CADE); a Agéncia Espacial Brasileira; o
Departamento Nacional da Produg¢do Mineral; a Secretaria Federal de Controle” (LIMA
JUNIOR, 1998, p. 17). A maior preocupacao do presidente Itamar Franco foi a de
implantar o Plano Real, que seguia o programa de estabilizacdo proposto pelo Fundo
Monetéario Internacional (FMI) e as “reformas” recomendadas pelo Banco Mundial. Na
conducao deste Plano estava o ministro da Fazenda, Fernando Henrique Cardoso (FHC),
que venceu assim a eleicdo para a presidéncia da Republica em 1994.

Ao assumir a presidéncia da Republica em 1995, FHC tratou de renovar a
tradicional coaliz&o entre as facgdes da burguesia brasileira dependente e associada aos
grupos e classes dominantes no cenario mundial. No seu primeiro dia de governo, FHC
publicou a Medida Proviséria n° 813, de 01/01/1995, que dispbe sobre a organizacdo da
presidéncia da Republica e dos ministérios. Por meio desse instrumento, criou o
Ministério da Administracdo e da Reforma do Estado (MARE), que seguiu as proposicdes
contidas no Plano Diretor da Reforma do Estado. Tal Plano buscou transformar a
administracdo publica brasileira de burocratica para gerencial. Silva (2014), ao analisar
os modelos da administragdo gerencial: “o impulso para a eficiéncia”; “downsizing e
descentralizagdo”; “em busca da exceléncia”; e “orientacdo para o servigco publico”,
apresentados em Ferlie et. al (1999), identificou um conjunto de técnicas e nocGes de
gestdo (racionalidade orcamentaria, avaliacdo por desempenho, gestdo por contrato,
terceirizacdo, desregulamentacéo da forga de trabalho, descentralizacéo etc.), importadas
do regime de “acumulacgéo flexivel”. Entretanto, o gerencialismo nao “supera, no sentido
restrito da palavra, a organizacéo racional burocratica em suas formas mais marcantes, da
mesma forma que o fordismo é, de certo modo, potencializado em alguns de seus

aspectos que permanecem na forma que o substitui” (IASI, 2012, p. 57).
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No Brasil, o principal mentor do gerencialismo tem sido o ex-ministro do MARE,
Bresser Pereira. Nos cadernos deste ministério sobre a “reforma” do Estado (subentenda-
se aqui como contrarreforma), Bresser Pereira (1997) manteve a tese sobre o Estado como
o principal causador da crise econdmica. Por isso, defendeu uma “reforma” organizada
em quatro componentes basicos: a delimitacao das fun¢des do Estado, que ocorre através
da privatizacdo, terceirizacdo e por meio da transferéncia de responsabilidades dos
servigos sociais e cientificos ao “setor” ptiblico ndo-estatal (“publicizagdo”); a reducéo
do grau de interferéncia do Estado, que exige a sua desregulamentacdo como forma de
transforma-lo em um fomentador da capacidade de competicdo do pais no ambito
internacional. A ideia é a de reduzir a sua intervencdo e viabilizar a privatizacdo; o
aumento da governanca do Estado, que corresponde a ampliacdo da capacidade de
efetivar as decisdes do governo por meio do ajuste fiscal. Assim, procura desenvolver a
autonomia financeira do Estado, a administracdo publica gerencial e a separacdo no nivel
das atividades exclusivas do Estado entre a formulagdo e execucdo de politicas publicas;
0 aumento da governabilidade, que se refere a capacidade politica de governar e deriva-
se da relacdo de legitimidade do Estado e do seu governo com a sociedade.

Esses quatro componentes da contrarreforma foram colados em pratica durante os
dois governos FHC, com a participagdo do ex-ministro do MARE, Bresser Pereira, que
assumiu esta pasta no primeiro mandato. Entretanto, a implementacdo deles ndo superou
as formas mais marcantes do padrdo burocréatico-patrimonialista e ndo ocorreu livre de
resisténcia por parte dos setores progressistas que defendem a construcdo de um padrdo
democréatico de administragdo pablica. Luiz In&cio Lula da Silva, desde os anos 1980,
defendia nas suas campanhas eleitorais a presidéncia da Republica pelo PT uma reforma
democratica da administracdo publica, pautada na descentralizacdo do poder. Sua vitéria
na eleicdo nacional de 2002 expressou o descontentamento dos trabalhadores e de fracoes
da burguesia nacional com a politica econdmica implementada pelo FHC e também as
transformacgdes societarias que contribuiram com o processo de perda de referéncia
politica e ideoldgica de alguns setores a esquerda no espectro politico no pais,
particularmente dos dirigentes do PT.

Assim, apds concorrer no segundo turno com o candidato do governo mal
avaliado, José Serra, do PSDB, Lula venceu essa elei¢cdo. Durante o seu governo, manteve
a politica econémica liberal-ortodoxa do governo anterior, realizou a contrarreforma da

previdéncia e a tributaria de acordo com as orientaces do Banco Mundial. Para
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realizacdo dessas contrarreformas e a efetivacdo de outras medidas politicas, seu governo
precisou criar estratégias intergovernamentais, cooptar instituicdes e organizacdes dos
trabalhadores, que assumiram cargos de direcdo nos conselhos dos fundos de penséo, em
empresas estatais, 6rgaos federais etc. Assim, contribuiu para o esvaziamento de posi¢des
questionadoras de fragdes da classe trabalhadora.

Em relagdo a administracdo publica, Lula deu continuidade as praticas
gerencialistas em todas as areas, sobretudo no campo das politicas sociais (PAULA,
2005). A atual presidente da Republica, Dilma Rousseff, eleita pelo PT, em 2010, vem
seguindo este padrdo de administragdo. Segundo Silva (2014), no ambito das politicas
sociais, 0s principais tracos do gerencialismo, sdo: centralizacdo do poder de deciséo no
nivel mais alto da administracdo publica da Unido; separacdo entre os 6rgdos federais
formuladores e os 6rgdos estaduais/municipais implementadores; descentralizacéo
administrativa (desconcentracdo) associada a transferéncia de encargos aos governos
regionais/locais e as organizacdes ndao-governamentais; delegacdo de funcdes de gestdo
por programas e Servicos aos governos subnacionais; parcerias entre Estado e sociedade
civil, a partir de contratos de gestdo e de projetos que envolvem orgdos publicos,
empresas, organizagdo sociais sem fins lucraticos e voluntariados; conselhos consultivos
ou espacos de interlocucdo, que visam orientar as decisdes dos representantes
governamentais; terceirizacdo, acompanhada da divisdo do quadro de pessoal entre um
pequeno nucleo estratégico e uma maior quantidade de técnicos e profissionais
operacionais; desregulamentacdo da forga de trabalho, por meio da adog&o de contratos
de trabalho mais temporarios e de tempo parcial, reducdo do poder de auto-
regulamentacdo das profissdes, que sdo chamadas a exercer multiplas funcdes de forma
a intensificar os ritmos, tempos e processos de trabalho; e avaliacdo por desempenho,
com base em metodologias de gestdo oriundas de empresas privadas e que buscam auferir
metas, objetivos, produgéo e resultados.

Entretanto, um exame cuidado da administragdo pulblica do Brasil pode
demonstrar que o padrdo gerencialista de administracdo tem restaurado, como demonstra
Souza Filho (2011), o patrimonialismo a partir de critérios racional-legais. Além disso,
convive e e tensionado pelo projeto de administracdo publica com fins democraticos e
universais. Esse surge e desenvolve-se desde os anos 1980 articulado a um projeto de

transformacéo da sociedade.
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Considerac0es Finais

Assim, pode-se dizer que ndo existe uma racionalidade Unica na administragédo
publica, pois as perspectivas tedrico-metodoldgicas de andlise, as proposi¢des politico-
institucionais e as proprias formas de ser e de agir nessa &rea sdo distintas, pois se
orientam por diferentes fins e/ou objetivos. A administracdo gerencial esta subordinada a
fins particulares. Seus principios e diretrizes tém sido fundamentais para tornar o Estado
mais flexivel, leve e &agil para responder os requisitos necessarios ao regime de
“acumulac¢ao flexivel” comandado pela financeiriza¢do. Portanto, objetiva a manutenc¢ao
da ordem burguesa. Por sua vez, a administracdo publica democrética esta associada a
universalizacdo e ao aprofundamento dos direitos sociais, que sdo mediacOes
fundamentais, embora ndo sejam as Unicas, para a construcdo de outra ordem societaria,
sem qualquer forma de exploracdo e opressdo. Entretanto, do ponto de vista préatico-
concreto, a administracdo publica se assemelha a um mosaico complexo, que expressa
e/ou reproduz as préaticas progressistas e principalmente as neoconservadoras. Por isso,
configura-se como um padrdo hibrido de administracdo, dada a base material que é
mantida e alguma medida alterada no confronto entre as distintas propostas de
administracdo publica. Como lembra Bento (2003, p. 95), “ndo se pode falar de um
modelo unitario e coerente de nova governanca, mas de um conjunto de principios até
heterogéneos”, que dependem em cada pais do legado histérico-cultural, da correlacdo de
forcas, do desenvolvimento de forgas produtivas e da organizacdo das classes e seus

setores.
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