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Resumo: Este trabalho é parte da minha pesquisa de mestrado realizada em 2015, junto a assistentes sociais que
trabalham em trés CRAS da cidade de Salvador- BA. Neste artigo, nosso objetivo é apresentar a estreita relacao
entre a precarizacdo da politica social na atualidade, e a precarizacéo do trabalho das assistentes sociais no campo
da assisténcia, o que esta vinculado a reorganizacdo do mundo do trabalho pés-crise de 1970 e a onda neoliberal
,que no Brasil desde a década de 1990 vem restringindo a possibilidade de uma protecdo social mais
inclusiva,impondo novos desafios a classe trabalhadora ai incluidas as assistentes sociais.
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Abstract : This work is part of my master's research carried out in 2015, next to social workers who work in three
CRAS city of Salvador-BA. In this article, we aim to show the close relationship between the precariousness of
social policy today, and the precariousness of the work of social workers in the field of assistance, which is linked
to the world reorganization of the 1970 post-crisis work and the wave neoliberal, which in Brazil since the 1990s
has restricted the possibility of a more inclusive social protection, imposing new challenges will the working class
social workers there included.
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I-INTRODUCAO:

Analisar o trabalho das assistentes sociais na politica de assisténcia a luz das mudancas
ocorridas no mundo do trabalho, ndo pode prescindir de uma breve contextualizacdo do espaco
no qual o mesmo se desenvolve, sendo as condicBes de trabalho das profissionais ai alocadas,

apenas uma refracdo do contexto maior no qual se insere a politica social na atualidade.

No Brasil, a permanéncia da assisténcia social no campo “marginal” do conjunto das
politicas sociais - uma vez que ainda é vista como favor- é fortalecida pela propria forma
como esta foi sendo desenvolvida ao longo dos anos no pais, geralmente identificada com a
pobreza e amparada em relagdes de favor e compadrio, o que embora tenha sofrido alteragdes

com o advento da LOAS (1993) ,ainda ndo foi erradicado da cultura politica brasileira,
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contribuindo com um distanciamento da idéia de que a assisténcia enquanto dever do Estado,
é direito do cidad&o,0 que nos remete pensar que o modo pelo qual os direitos sociais foram
estabelecidos na sociedade brasileira, “num ambiente de baixa ou nula participagdo politica e
de precaria vigéncia dos direitos civis” (CARVALHO, 2004, p.110), contribuiu para o

fortalecimento de uma visdo estreita sobre a cidadania.

Outro fator que atinge diretamente o trabalho da/do assistente social, é o carater pontual
e emergencial da politica de assisténcia no contexto brasileiro, uma vez que o processo de
trabalho da/do assistente social para além de conhecimento teorico e habilidades técnicas”,
demanda a existéncia de meios praticos para ser efetivado, necessita de “recursos financeiros,
técnicos, humanos e organizacionais”( IAMAMOTO, 2008, p.63), 0 que como veremos ainda
é um dilema na rotina das assistentes sociais que atuam nos CRAS(Centro de Referéncia e
Assisténcia Social) da cidade de Salvador-BA. Porém, é importante pensar estas questdes
conectadas a um processo mais amplo, ndo restrito a sociedade brasileira- ainda que dela tenha
marcas que Ihe dao certa caracteristicas peculiares- uma vez que é impossivel compreender a
politica social na contemporaneidade ,estanque da dimensdo econémica, que nela se revela
de modo mais contundente na privatizacdo,monetarizacdo, regressividade e focalizagédo
(PEREIRA;SIQUEIRA, 2010),0s quais plantados no solo fértil da acumulagdo flexivel

,reafirmam a tdnica do capital de maximizacdo dos lucros e socializacdo das perdas.

Para além das quest@es historicas do gerenciamento da assisténcia no cenario brasileiro,
sua implementacdo efetiva como direito na atualidade tem sido ameacada no contexto de
desmonte dos direitos sociais no Brasil, relativo 4 mudancas nas formas de acumulacdo no
sistema capitalista, as quais embasadas na financeirizacdo do capital, penalizam o trabalho,
reduzindo os postos laborativos, minam a protecdo social ao trabalhador, privatizando-a e
fragilizando-a como direito (BOSCHETTI et al 2010). Diante disso, a politica de assisténcia
vem tendo sérias dificuldades de efetivar plenamente a estrutura do SUAS(Sistema Unico da
Assisténcia Social), tal qual estabelecido pela LOAS?, de forma que embora sejam notdrios os
avancos, algumas lacunas ainda necessitam ser preenchidas, ndo apenas no que se refere a
estrutura dos servigos mas, também no que diz respeito &s condicOes de trabalho-altamente

precarizadas- daguelas e dagueles que a operacionalizam, de modo especial as/os assistentes

1 A LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social) n° 8.742 foi criada em 1993 e tem por objetivo organizar a
assisténcia social a nivel nacional.
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sociais, que encontram neste campo, uma expressiva alternativa de insercdo profissional.
Porém, tal anélise ndo pode prescindir de observar esta problematica sob uma perspectiva de
género, ja que dentre os muitos elementos que ja destacamos com  respeito a assisténcia, seu
cariz feminilizado é de extrema relevancia para fazer as devidas leituras sobre este espaco,
ou seja,o fato de ser a assisténcia percebida como lugar dos pobres e das mulheres(quer seja
enquanto usuérias, quer seja enquanto profissionais) € de grande importancia para pensar o

Servico Social inserido na divisdo socio-técnica do trabalho.

Diante de tudo que foi exposto, a influéncia do setor financeiro sobre as politicas sociais,
dentro de um padrdo de acumulagdo flexivel, marca o capitalismo contemporéneo e institui
uma nova configuracdo no mundo do trabalho,a qual se materializa na efemeridade,
precarizacdo, super-exploracdo,valorizacdo do cumprimento de metas ,etc.,0s quais
caracterizam também o trabalho da/do assistente social no cotidiano da politica de
assisténcia,de modo que este artigo se propde a tecer algumas consideragdes sobre como para
além das questdes histdricas, as mudancas ocorridas no mundo do trabalho com a reestruturacédo
produtiva, atingem as condi¢6es de trabalho das/dos assistentes sociais, apontando que tal qual
os trabalhadores com os quais esta em contato,estas/es também estdo expostas/os ao processo
de espoliacdo, fato este que guarda estreita relacdo com a crise do capital na década de 1970, a
qual representa 0 um momento de reorganizacdo estratégica do mesmo no intuito de
restabelecer a lucratividade, junto a este processo, a globalizacdo, fenbmeno néo
exclusivamente cultural, mas com claras implica¢cdes no campo politico- econdémico, ddo conta
da amplitude das mudancas operadas, as quais ainda fazem sentir seus efeitos na cena

contemporanea.

Il - Desenvolvimento:

Dentre as grandes mudancas ocorridas na virada do século, as mudancas relativas a
estruturacdo do mundo do trabalho como reflexo da queda do Estado de Bem-Estar Social
compreende uma das mais significativas para compreendermos o estado atual da protecdo

social, isso porque como destaca Rojas(2010 p.68), “as politicas sociais giravam em torno de
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uma sociedade estruturada em torno do trabalho formal”. Muito embora no Brasil seja

discutivel a existéncia de um Estado de Bem-Estar Social,uma vez que:

(...) Se na tradicdo européia, houve uma forte presenca do Estado néo
s6 como regulador desse campo dos direitos , mas, principalmente,
como provedor dos mesmos ,0 que se constitui num traco marcante de
sua definicdo no Brasil ocorreu uma ambiguidade na enunciacao desse
direitos , que estdo quase que na sua totalidade vinculados & legislacao
trabalhista,e,quando desvinculados dela, se apresentam como um
enunciado de intengdo,sem a efetiva presenca do Estado” (ROJAS,

2010, p.76).

Além disso, no que se refere a este periodo, a década de 1930, lamamoto; Carvalho
(2008), destacam que a minima prote¢do social com a qual contava os trabalhadores se da de
acordo como mecanismo de controle na defesa de um projeto de classe completamente
comprometido com a dindmica expansao do capital. Os reclamos da classe operaria dessa
forma, serdo incorporados e defendidos pelo Estado como importantes agentes de dominacéo,
uma vez que a forma pela qual se materializam buscava incutir a idéia da doacdo e do
beneficio.

A queda de um paradigma assentado num ideal de protecdo social como resultado da
crise do capital impactaram ndo sé o mundo do trabalho, mas, também o campo das politicas
sociais em especial na América Latina. No Brasil, no caso da assisténcia social, tais tendéncias
em ultima instancia fortaleceram uma ofensiva & sua implantacdo tal qual defendida pelos
movimento sociais,de modo que a LOAS(1993) é aprovada mas sob a imposi¢édo da subtracédo
do seu ideal de universalidade, tdo combatido pelos organismos internacionais como FMI
e Banco Mundial,os quais defendem a focalizacdo como importante instrumento de otimizacgéo
dos recursos.

De modo que tal resisténcia é fruto das influéncias neoliberais que ja fazia sentir seus
efeitos, aliado a um processo de globalizagdo que como ja afirmamos inicialmente, mais que
um fendmeno cultural, também representou uma internacionalizacdo das economias nacionais,

um dos fatores fundamentais para fragilizar as bases progressistas.
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Esta dificuldade da assisténcia em firmar-se enquanto direito,nos permite perceber que a
mesma em toda historia brasileira sempre foi caracterizada pela exclusdo: anteriormente
excluindo os que ndo trabalhavam e na atualidade excluindo,0s que ndo possuem a
“oportunidade” de serem explorados, uma vez que a prote¢do por meio da assisténcia na
contemporaneidade, se volta para a pobreza extrema,em sintese para a face mais cruel desta:a
fome,deixando de fora um grande contingente de trabalhadoras e trabalhadores que embora
alocados no processo produtivo ainda assim sofrem contingéncias; um destaque deste modelo
é que ele ao individualizar a questdo escamoteia a raiz do problema, “ocultando as causas
estruturais que determinam a questéo social”’(BATTINI, 1998).

Este novo paradigma, instaura a l6gica da eventualidade, instabilidade, flexibilizagdo e
precarizacdo,ditam por ora o tom do modo como se relaciona a esfera produtiva, a economia e
a politica social. De modo que a importancia desta analise deriva da necessidade de afirmar
que apesar de ndo deter o total controle do seu processo de trabalho, € imprescindivel a(o)
assistente social manter uma postura reflexiva das ag¢oes realizadas junto as(aos) usuarias(os)
dos servicos da assisténcia, situando a sua acdo num contexto especifico que tem implicac6es
diretas no desafios e possibilidades de sua aatuacao e que tem influéncia nas demandas que
Ihe chegam, a fim de pensar estrategias de resisténcia neste contexto. O que € salutar no
contexto atual, no qual a légica produtivista tem invadido a rotina das profissionais, com a
exigéncia de elabora¢do de grande quantidade de relatérios e pareceres, prenhe do “novo
espirito” o qual estabelece “processos ageis de produgdo e de trabalho,e, para talé
indispensavel contar com trabalhadores que se submetam a quaisquer condi¢cdes para atender
ao novo ritmo e as rapidas mudangas” (DRUCK 2011, p.40). Quanto a isso uma das
entrevistadas da pesquisa que realizei junto a profissionai da area da assisténcia na cidade de
Salvador-Ba, a quem chamarei de Aldaiza, destaca o seguinte em relacdo ao produtivismo no
campo da assisténcia.

ai a gente fica aqui tentando trabalhar com as familias, acompanhar as
familias, mas que acompanhamento é esse de fato ta tendo o
acompanhamento da familia? Porque se ndo tem carro, se ndo tem
material pra trabalhar? Como € que vocé realmente vai acompanhar
essa familia? A familia precisa de cesta uma basica, a familia precisa
de um auxilio aluguel e a secretaria diz que ndo tem, sé quando ta em
tempo de chuva? A familia s6 come quando ta chovendo?...A gente faz
relatorio, a gente faz visita quando da, mas é muita gente, e vocé tem
gue cumprir nimeros, e a assisténcia ndo é nimeros so, e ai vocé faz
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um monte de papel e ai quando a familia chega pra requerer o beneficio
ndo tem..(Aldaiza)

Diante da complexidade dos fatos, os quais envolvem aspectos historico-culturais, mas
também politico-econdmicos, iremos  nas linhas que se seguem apresentar de forma sucinta
algumas aspectos do trabalho das assistentes sociais com familias na cidade de Salvador-BA-
alvo de discusséo d minha dissertacao- ,dando énfase ao modo como a precarizacao do trabalho
das mesmas, € parte da intensificacdo da precarizacdo do trabalho feminino de um modo mais
amplo,além de ser reflexo da precarizacdo da prépria politica social na atualidade,que resulta
da reorganizacdo do capital pds crise de 1970 o qual estabelece como alternativas de
enfrentamento a reestruturacdo produtiva, a globalizacdo e no plano politico-ideolégico as
idéias neoliberais sendo de extrema importancia observar de que maneira ou em que medida
estas mudancas na sociedade atingiram a profisséo e acabam rebatendo no cotidiano destas
profissionais.

Isso porque a fim de fortalecer a competitividade com a internacionalizacdo da economia
ha uma demanda por uma “uniformizagdo” por baixo das politicas de corte social a fim de
estabelecer um terreno favorédvel a circulacdo do capital.Tais mudangas tiveram especial
impacto nos paises latino-americanos como o Brasil, para estes € que foi repassado 0s custos
desta rearticulacdo do capital pos-crise , uma vez que para salvaguardar suas economias, 0S
paises ditos centrais, passam a impor por meio dos organismos internacionais , novas regras as
relagBes politico-econdmicas com os paises da “periferia” . Uma outra medida muito
importante, sdo as reformas do Estado, que em Gltima instancia projetavam o enxugamento da
maquina pablica a fim de desonera-la e torna-la mais eficiente,adjunto a isso um processo de
desregulamentacdo dos direitos trabalhistas foram importantes paratragar os ‘“novos rumos”
para a “periferia” do sistema(TEIXEIRA, 2013).

No gue tange a este aspecto, a desregulamentacdo do mercado de trabalho,destacamos que
é uma tendéncia que vem se intensificando como mostra o alto indice de trabalhadoras/es
terceirizados,tendéncia esta que vem atingindo também as/os assistentes sociais , 0 que denota
o crescimento de uma instabilidade dos postos de trabalho disponiveis, pelo menos foi o que
pdde se verificar na realidade estudada na cidade de Salvador -BA,de modo que como ja foi

destacado por lamamoto (2015) “as tendéncias do mercado de trabalho...indicam uma classe
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trabalhadora polarizada,com um pequena parcela com emprego estavel ,dotada de forca de
trabalho altamente qualificada e com acesso a direitos trabalhistas e sociais e uma larga
parcela da populacdo com trabalhos precarios, temporarios ,subcontratados etc.(IAMAMOTO
2015, p.32), fato que aparece no discurso de Carmelita e Aldaiza respectivamente, uma das

assistentes sociais entrevistadas:

As técnicas, as assistentes sociais do CRAS ndo tem vinculo
empregaticio, é a Unica coisa que me deixa triste é saber que eu td
trabalhando aqui sem vinculo empregaticio,estou trabalhando aqui por
amor a minha profissdo, mas sem vinculo empregaticio( Carmelita).

E vai fazer trés anos que td aqui trabalhando, o trabalho precarizado da
assisténcia no municipio de Salvador em si né, como eu vejo ai uns
mais ou menos e outros.(Aldaiza).

Quando questionada sobre qual a situacdo em que se encontrava quanto ao vinculo

empregaticio, Aldaiza respondeu:

N&o, no momento ndo, no momento assim...,em outros momentos ja
tivemos a carteira assinada,mas atualmente ndo.(Aldaiza)

Na pesquisa que realizamos, foi possivel constatar que o trabalho da assistente social no
campo da assisténcia em Salvador-BA,revela a estreita relacdo que ha uma intrinseca relacao
entre a precarizacdo da politica social e precarizacdo do trabalho. Observa-se ainda no
perfil das profissionais, uma tendéncia da instabilidade do trabalho na atualidade passada a
geracdo fordista, na qual a vida podia ser planejada a longo prazo com base na estrutura de
empregos mais estaveis Druck(2011). As trés entrevistadas, sdo representantes de uma geracao
de profissionais que fazem parte do processo de mudancas ocorrido dentro do Servigo
Social,uma vez que s&o oriundas da classe trabalhadora e em sua maioria ndo-brancas, mas
tambem fazem parte da geragédo que vivencia mais intensamente as transmutagdes ocorridas
no campo do trabalho,dentre as quais destacamos como principal a precarizagdo social do

trabalho que pode ser resumida na: “efemeridade e descartabilidade sem limites de tudo o que
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se produz e,principalmente, dos que produzem -os homens e mulheres que vivem do
trabalho”(DRUCK 2011 p.40). Sendo assim:

0 ponto culminante de sua serviddo é que ela! depende do trabalho para
existir- inicialmente como trabalhador —e depois para sobreviver
fisicamente: a vida genérica da mulher é negada quando o trabalho se
transforma em instrumento de pura sobrevivéncia”’(BARROCO,2010
p.35).

Por outro lado, a complexidade da insercao da assistente social no mercado de trabalho,
guarda estreita relacdo com o proprio perfil profissional, que diante de tudo que dissemos tem
desdobramentos relevantes para a alocacdo da profissdo na divisao do trabalho,de maneira que
analisar a mesma sob a Otica de género , € de suma importancia,uma vez que para além de
uma questdo econdmica,0 modo de producdo capitalista envolve aspectos de
ordem,politica,cultural e ideoldgica,pois a apropriacdo dos valores sociais cultivados e
mantidos,tal qual a suposta inferioridade feminina é também um agregador de valor a logica
capitalista,uma vez que permite por exemplo a naturalizacdo dos baixos salérios para as
mulheres (CASTRO;LAVINAS apud CISNE 2012 p.118), fortalecia pela dupla segmentacéo
do mercado de trabalho,a saber:a segmentacdo horizontal,que se materializa na existéncia de
poucas profissdes e ocupacbes absorverem as mulheres e a segmentacdo vertical que se
materializa na auséncia ou baixa presenca de mulheres e cargos de chefia,até quando em &reas
predominantemente femininas((WIRTH;CAPPELLIN apud YANNOULAS, 2013).

A analise de toda esta problematica nos permite afirmar que a assistente social “embora
desenvolva sua pratica nas diversas politicas sociais,ao lado de outros profissionais, encontra
nas politicas especificas de assisténcia suas demandas mais expressivas” (YAZBEK, 2009,
p.163), para Raichelis (2011)dentro da seguridade social,esta € uma area que possibilitou o
“alargamento” do mercado de trabalho para as/os assistentes sociais,porém,¢é este processo de
expansao do mercado de trabalho que contraditoriamente ira expor a assistente social, a todos
os reveses da condi¢do de assalariado.

Raichelis (2011), aponta que a condi¢do de assalariado da/do assistente social é algo

ainda pouco problematizado,o que permite que a/o profissional ndo seja vista/o como passivel

1 Grifos nosso.
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de sofrer a “violagao de direitos”,porém,na pesquisa de campo realizada junto a profissionais
nos CRAS de Salvador, ficou evidente que tanto quanto os demais trabalhadoras/es a assistente
social estara exposta a super-exploracao,adoecimento, dada as condicdes de trabalho bem como
tantas outras formas de precarizacdo da atividade laboral. Esta situacdo no ambito da
assisténcia, no entanto ndo pode ser vista como comum, mas como parte de uma precariedade
da propria politica social de assisténcia,que carrega a pecha de ser um “peso” para sociedade,
pois ndo é vista como constitutiva da cidadania, mas sim entendida como lugar de ajuda e para
além disso lugar dos pobres,o que se verifica na falta de investimento publico,no sucateamento
das instalagdes nas quais se realiza o atendimento,etc.,na maioria dos CRAS visitados(seis ao
todo) ndo haviam instrumentos minimos para a execuc¢do do trabalho,inexistindo aparelhos
basicos como, telefones e computadores ou veiculos disponiveis para a realizacdo das visitas
necessarias,a propria estrutura dos mesmos bem como a sua forma de localizacdo e de
identificacdo ndo eram das melhores,em alguns a aparéncia externa de lugar abandonado ,bem
representava a condicdo da propria politica que abriga.E a velha idéia que para o pobre
“qualquer coisa serve”,de “politica pobre para os pobres” o que vai ter reflexo nos vinculos de

trabalho das profissionais ai alocadas,muitas vezes até por meio da inexisténcia destes.

Avaliar tal situacdo permite-nos afirmar que a alienacdo também est4 presente no
trabalho das/dos assistentes sociais dos CRAS de Salvador, pois as condi¢fes a que estdo
submetidas sdo contraria a constru¢do de uma identidade coletiva, tanto entre seus pares
enquanto coletivo profissional como com os usuarios e de forma especial as usuérias, que tal
qual elas integram a classe trabalhadora, e isto pode ser constatado porque: “no trabalho
alienado,os homens continuam a trabalhar juntos;no entanto,ndo se reconhecem como seres de
uma mesma espeécie ,se estranham;ao invés de desenvolver formas de compartilhamento criam
formas de sociabilidade fragmentadas” (BARROCO, 2010 p.35),0 que guarda estreita relagao
com reorganizacao do trabalho nos moldes do capital.

O processo de alienacdo o campo da assisténcia se materializa com a impossibilidade
da/do profissional ser capaz de concretizar por meio de sua agdo mudancas propostas pelo seu
projeto ético-politico,sendo esta/este chamado a gerenciar a pobreza, nega por sua pratica
imediata o ideal de busca por um outro tipo de sociabilidade, na execucédo de tarefas pautadas
em determinacGes que lhe sdo impostas pelo proprio desenho da politica que por sua vez é

pensada ndo sO por governos ,mas que sofrem forte influéncia dos organismos internacionais
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tal qual o Banco Mundial e FMI(Fundo Monetério Internacional),existe a sensa¢do de que ndo
h& como promover mudangas por meio do seu trabalho,constituindo-se este apenas num meio
de subsisténcia,o que é frustrante,pois torna-se um entrave para que estas trabalhadoras em seu
trabalho com as familias nos CRAS consigam se “apropriar de suas capacidades e de seus

projetos”.

I11- Conclusao:

A analise parcial de alguns dados obtidos durante as entrevistas com as assistentes
sociais que atuam em trés CRAS da cidade de Salvador, nos possibilita inferir que grandes sdo
os desafios colocados no cotidiano destas profissionais em seu trabalho com familias, o que
nos reporta ao questionamento ja colocada por Yazbek (2009): “...como a assistente social
pode fazer de sua pratica um elemento/instrumento para construir a ponte e realizar a travessia?
(YAZBEK 2009, p.16).

Esta indagacdo ganha maior significado, quando enxergamos estas mulheres dentro de
um contexto pouco favordvel a mudancas como este que estamos vivenciando, no qual os
direitos sociais vem sofrendo grandes ataques,sendo combatido por meios praticos e
ideologicos o ideal de universalizacdo dos mesmos,0 que no caso da assisténcia, enquanto
politica social, tem relevancia singular,dado os esteredtipos que a circundam,sobretudo na
regido Nordeste, pois muito embora a Constituicdo de 1988 a tenha reconhecido como direito
do cidadao e responsabilidade do Estado, “o fato de ser reconhecida a existéncia de um direito
ndo garante a efetividade de seu exercicio” (BOBBIO apud ROJAS 2010 p. 37),0 que se
verifica na forma como esta estruturada a assisténcia no municipio de Salvador na atual

conjuntura.

Sendo assim, diante das questdes acima colocadas, refletir sobre a pratica profissional é um
exercicio necessario & esta profissdo que se propde a contribuir com a transformacdo da
sociedade,o que sem sombra de duvida requer profissionais conscias de seu papel e do lugar
que ocupam,que como veremos adiante ndo pode ser compreendido fora de um percepgéo de
nos enquanto classe assalariada e portanto sujeita ao revezes vivenciados pela classe

trabalhadora.
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Em segundo lugar, é nitido perceber o que, sdo as mulheres aquelas que mais estdo expostas
ao processo de precarizacdo do trabalho quer seja através dos contratos de trabalho instaveis ou
mesmo pela total auséncia de vinculos, ou ainda por meio da precarizacdo do espaco no qual
desenvolvem suas atividades(caso da politica de assisténcia que ‘“coincidentemente” ¢ um
espaco majoritariamente feminino);este perfil da assisténcia,a saber,sua composicdo
feminilizada, ndo compreende apenas as profissionais que atuardo na prestacéo e gestédo dos
servigos sociais,ela esta presente também no publico demandante destas a¢des,constituido em
sua maioria de mulheres,negras e pobres, segundo as profissionais,0 que aponta o quanto o
paradigma da responsabilizagdo da mulher enquanto cuidadora ainda baliza as relagdes sociais
dentro e fora da familia.

Além disso, observa-se no perfil das profissionais uma tendéncia da instabilidade do
trabalho na atualidade passada a geracéo fordista na qual a vida podia ser planejada a longo
prazo com base na estrutura de empregos mais estaveis Druck (2011).As trés entrevistadas sdo
representantes de uma geracdo de profissionais que fazem parte do processo de mudancas
ocorrido dentro do Servigo Social,uma vez que sdo oriundas da classe trabalhadora e em sua
maioria ndo-brancas, e das transmutacGes ocorridas no campo do trabalho,dentre as quais
destacamos como principal a precarizagdo social do trabalho que pode ser resumida na:
“efemeridade ¢ descartabilidade sem limites de tudo o que se produz e, principalmente ,dos
que produzem -os homens e mulheres que vivem do trabalho” (DRUCK, 2011 p.40), o que
impde desafios, mas também suscita a necessidade de se pensar estratégias de resisténcia,
reafirmando a defesa intransigente dos direitos humanos, o que inclui o direito ao trabalho
digno.

Referéncias:
BARROCO, Maria Lucia S. Etica: fundamentos sécio-histdricos. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2010.

BOSCHETTI, lvanete. Os Custos da crise para a politica social. In: (Org.).
Capitalismo em Crise: Politica Social e Direitos. Sdo Paulo, 2010. Cortez.

CARVALHO, José Murilo de Carvalho. Cidadania no Brasil: um longo caminho.6. ed. Rio
de Janeiro: Civilizagéo Brasileira, 2004.

Anais do 52 Encontro Internacional de Politica Social e 122 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



12

CISNE, Mirla. Género, Divisdo Sexual do Trabalho e Servico Social. Sdo Paulo: Outras
Expressoes, 2012.

COUTO, Berenice Rojas.O Direito Social e a Assisténcia Social na Sociedade
Brasileira :uma equacao possivel?. 4. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2010.

DRUCK, Maria das Gragas. Trabalho Precarizacdo e Resisténcias: novos e velhos desafios?.
Caderno CRH, Salvador, v.24, n. esp.01, 2011.

IAMAMOTO , Marilda V. O servico social na contemporaneidade: trabalho e formacao
profissional. 3. ed. S&o Paulo: Cortez, 2015.

IAMAMOTO, Marilda V.; CARVALHO, Raul de. RelacGes Sociais e Servi¢o Social no
Brasil: esboco de uma interpretacdo histérico-metodoldgica. 23. ed. S&o Paulo,Cortez, 2008.

PEREIRA,Camila Potyara;SIQUEIRA,Marcos César Alves.As contradi¢des da politica de
assisténcia social neoliberal.In: (Org.). Capitalismo em Crise: Politica Social e
Direitos. S&o Paulo: Cortez, 2010.

RAICHELIS, Raquel. O assistente social como trabalhador assalariado: desafios frente as
violacdes de seus direitos. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n. 107, p. 420- 437, jul./set.2011.

TEIXEIRA, Solange Maria. Familia na Politica de Assisténcia Social: Concepcoes e as
tendéncias do trabalho social com familias nos CRAS de Teresina-Pl. 2010.

YANNOULAS, Silvia Cristina. Introdugéo. In: YANNOULAS, Silvia Cristina (Coord.).
Trabalhadoras: Analise da Feminizacdo das Profissdes e Ocupacdes. Brasilia: Editorial
Abaré, 2013.

YAZBEK, Carmelita Maria. Classes Subalternas e assisténcia social. 7. ed. Sdo Paulo.
Cortez, 20009.

Anais do 52 Encontro Internacional de Politica Social e 122 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



