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Resumo: Propde-se, neste estudo, uma reflexdo sobre os movimentos mais contemporaneos do modo de
producéo capitalista. Compreende-se o ser social como um ser portador de objetivac@es, portanto, composto
pela subjetividade. Realiza-se uma anélise como 0 modo de producdo capitalista e suas engrenagens
impactam o processo de formagao da subjetividade, em especial no periodo da produgéo flexivel.
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SUBJECTIVITY IN TIMES OF FLEXIBLE PRODUCTION

Abstract: It is proposed, in this article, a reflection on the most contemporary movements of the capitalist
mode of production. It is understood the social being as a being that carries objectifications, therefore,
composed by subjectivity. An analysis is made as the capitalist mode of production and its gears impact the
process of subjectivity formation, especially in the period of flexible production.
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Introducéo

Ao se pensar sobre o papel e a importancia que a subjetividade assume na
producdo flexivel, se faz necesséaria a reflexdo sobre o cotidiano de trabalho que vem
sendo assumido em tempos de uma nova forma de gestdo da forca de trabalho. Assim,
salienta-se que

[...] é neste ponto que chegamos a um aspecto essencial ao nosso tema: o
trabalho tem de deixar de ser somente um meio de vida. Ora, mas o trabalho é
um meio de vida! Alids, uma mediacdo essencial que é responséavel pelo
desenvolvimento do ser social histérico que chamamos de humanidade.
Quando perguntamos a qualquer pessoa: por que vocé trabalha? Ela nos
responde: “Para pagar minhas contas, comprar o que € necessario para viver!”.
Ao responder desta forma, o senso comum revela que o trabalho se degradou
em mero “meio de vida” e ndo como “primeira necessidade vital”. Degradado
em mero meio e ndo como vida, é natural que s6 nos sentimos vivos fora do
trabalho e nunca dentro dele. Trabalhos oito horas para viver os minutos que
nos sobram no dia, cinco dias para viver no fim de semana, onze meses para
viver nas férias, trinta e cindo anos para viver depois que nos aposentamos.
Olhamos para o reldgio e pensamos: s6 faltam sete horas e cinquenta e nove
minutos... S6 faltam dez meses e vinte e nove dias... s6 faltam vinte anos...
Depois estranham que as pessoas enlouquecam (IASI, 2013 p.58).
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Dessa forma, em “A maldi¢do e a Emancipagdo do Trabalho (Ou como a
Humanidade Dangou e Como Ela Pode Dangar)”, Mauro lasi faz reflexdes sobre o
sofrimento do trabalho. A centralidade dos dispositivos organizacionais (e institucionais)
da nova e complexa reestruturacdo produtiva é a captura da subjetividade do trabalhador
pela légica de reproducéo do capital fundante no modo de producéo capitalista. Ou seja,
aparece uma nova légica, que é capaz de encaminhar e delinear as agdes e pensamentos
dos trabalhadores, a qual, por sua vez, deve estar na mesma direcdo da producdo e da sua
nova forma de produzir, portanto, uma producdo mais inteligente (ALVES, 2000).

Na atualidade, 0 modelo de gestdo da méo de obra para a producao da mercadoria,
na l6gica capitalista, é o de organizacdo flexivel, em que o toyotismo € um exemplo. Tal
modelo possui caracteristica manipulatoria muito mais intensa do que outras formas
anteriores de gestdo da forca de trabalho. 1sso se deve ao fato de que, no novo processo
de producdo da mercadoria, o que se deseja “capturar” ndo ¢ somente o “fazer” e o “saber”
dos trabalhadores, mas também sua disposic¢do intelectual, constituida para servir de
instrumento de cooperacdo com a ldgica da valorizacdo (ALVES, 2000).

Portanto, observa-se uma mudanca comportamental do trabalhador, e claramente
isso ndo parte de si. O processo de encorajamento, vindo do modo de gestdo da forca de
trabalho e da linha de producdo remanejada, direciona o trabalhador a pensar
proativamente e, com isso, ter um comportamento exclusivamente voltado para o
trabalho. Fato é que trabalhadores estdo buscando solucgdes antes mesmo de os problemas
acontecerem. Essas mudancas comportamentais-intelectuais trazem consequéncias
também no plano sindical, afinal, se o trabalhador se comporta de uma nova maneira, as
estratégias do sindicato também tomardo novas formas, e entdo um carater mais
reformista do sindicato se apresenta, o que distingue o seu carater original de luta, isto é,

combativo.

Desenvolvimento

Diferentemente do que acontecia no modelo de gestdo fordista, a gestdo flexivel
ndo deixa de utilizar o “espirito” do trabalhador. Sobretudo porque ndo ¢ necessaria
somente uma ligagcdo mecanica entre 0 homem e a maquina, e sim uma ligacdo organica,
um elo completo. Assim, uma das estratégias do toyotismo, atraves da recomposicao da
linha de producdo, estd em buscar incessantemente “capturar” o pensamento do
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trabalhador. Aqui, entdo, é possivel compreender e diferenciar os comportamentos dos
trabalhadores no modelo de producgdo fordista e da gestdo flexivel. Se, no fordismo, o
trabalhador da linha de montagem pensava, sob a 6tica do toytotismo o pensar é um pré-

requisito. No fordismo,

[...] o operario continua “infelizmente” homem e, inclusive [...] durante o
trabalho, pensa demais ou, pelo menos, tem muito mais possibilidade de
pensar, principalmente depois de ter superado a crise de adaptacdo. Ele ndo s6
pensa, mas o fato de que o trabalho ndo Ihe da satisfacfes imediatas, quando
compreende que se pretende transforma-lo num gorila domesticado, pode leva-
lo a um curso de pensamentos pouco conformistas (GRAMSCI, 1984, p. 384).

No modelo de producdo toytotista a capacidade intelectual é mais utilizada,
todavia toda a inteligéncia humana esta sob o dominio e a servico do capital. Ou seja,
neste novo modo de gestdo da forca de trabalho, o trabalhador tem novas formas de ser
controlado através do trabalho. Assim, compreende-se que, através da “autoativa¢do”
centrada na polivaléncia, uma das diretrizes do toyotismo, é uma pratica “educativa” do
modo de producdo capitalista, € entre outros uma integracdo (e controle) do trabalho
submetido a nova légica na producdo de mercadorias (CORRIAT, 1994).

Salienta-se que é possivel perceber a mudanga mecanica (fordista) para a interagcdo
organica (gestdo flexivel) e, com isso, se percebe um novo agir do trabalhador. Esse novo
nexo do trabalho se traduz como a captura da subjetividade do trabalhador. E possivel
que se visualize isso ao se perceber que o toyotismo reconstroi, sob as novas bases
sociotécnicas do trabalho, o trabalhador coletivo, que serd determinante para a nova forma
de produzir mercadorias.

Denomina-se 0 que o0 toyotismo consegue instaurar de 0 processo de
“subordinacdo formal-intelectual (ou espiritual) do trabalho ao capital” (Ruy Fausto
1998). Isso é o que se tem feito referéncia, tratando como novo nexo da producdo
capitalista. Esse processo intensifica a interacdo e a torna cada vez mais necessaria, ou
seja, 0 pensamento e a agdo dentro da produgdo tomam uma nova forma, mais organica,
dependendo como nunca da performance do trabalhador e do seu desempenho. Tem-se,

em Alves, um exemplo desse novo nexo.

A constituicdo das equipes de trabalho e a empresa em rede sdo manifestacbes
concretas deste novo trabalhador coletivo como forca produtiva do capital. Por
outro lado, o capital exige do operario ou empregado, no curso da producéo de
mercadorias, cada vez mais, suas habilidades afetivo-comunicacionais
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necessarias para a consecucao de redes informacionais que constituem as

equipes de trabalho e o trabalho em rede (ALVES, 2011, p.113).
Dessa forma, o que se revela € um novo modo de agir do trabalhador coletivo,
respaldado por um elo orgéanico proprio da propria gestdo flexivel. E importante que se

explique em gue consiste esse elo organico:

[...] para o capital, unidade orgénica de pensamento e agdo no local de trabalho,
é expressao de fragmentagao sistémica para a classe (e consciéncia de classe)
dos trabalhadores assalariados e para seus estatutos salariais (com a
constituicdo de um precario mundo do trabalho pela proliferagdo de contratos
de trabalho temporarios e do trabalho atipico) (ALVES, 2011, p.113).

Compreende-se que para 0 modo de produgéo capitalista, a era que se vive ou
como se produz nao altera a relacdo de dependéncia do trabalhador, pois o que diferencia
as épocas econdmicas nao ¢ “o que” ¢ produzido, mas “como”, “com que meios de
trabalho”. Estes ndo apenas fornecem uma medida do grau de desenvolvimento da forca
de trabalho, mas também indicam as condi¢des sociais nas quais se trabalha” (MARX,
2013). Portanto, entende-se que,

[...] enquanto persistir a presenca do trabalho vivo no interior da producéo de
mercadorias, 0 capital possuira, como atributo de si mesmo, a necessidade
persistente de instaurar mecanismo de integracédo (e controle) do trabalho e de
administracdo de empresas, além, é claro, de procurar dispersar 0s
ineliminaveis momentos de antagonismo (e contradi¢do) entre as necessidades
do trabalhador assalariado enquanto trabalho vivo e ser humano genérico
(ALVES, 2011, p.113).

A “captura” da subjetividade ¢ um termo que retrata o novo modo de gestdo da
forca de trabalho e de produzir mercadorias, pois se entende que, através de uma
reestruturacdo produtiva, o modo de producdo capitalista precisou resgatar nos
trabalhadores, esferas da vida que antes eram consideradas dispensaveis. Ou seja, a partir
do momento em que se produz, baseando-se no elo organico entre trabalhador e maquina,
0 pensamento e as habilidades artisticas se tornam elementos que interessam a nova forma
de produzir — a participacéo ativa da inteligéncia, da fantasia, da iniciativa do trabalho
(ALVES, 2000). Enfim, o modelo toyotista busca mobilizar conhecimento, capacidades
para uma intervengao “qualificada” do trabalhador, e esse fato ndo se deve apenas a uma
producdo de mercadorias de qualidade, mas também para agregar valor. Entdo, é
importante compreender o significado de captura da subjetividade.

E importante destacar que, ao dizermos ‘captura’ da subjetividade, colocamos
‘captura’ entre aspas para salientar o carater problematico da operagdo de
captura, ou seja, ndo se tem uma captura real, de fato como o termo poderia
supor. Estamos lidando com uma operacdo de producgéo de consentimento ou
unidade orgénica entre pensamento e a¢do que ndo se desenvolve de modo
perene, sem resisténcia e lutas cotidianas. (ALVES, 2011, p.114).
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E ainda:

[...] o processo de “captura” da subjetividade do trabalho vivo é um processo
intrinsecamente  contraditério e densamente complexo, que articula
mecanismos de coercdo/consentimento e de manipulacdo ndo apenas no local
de trabalho, por meio da administracdo, pelo olhar, mas nas instancias
sociorreprodutivas, com a pletora de valores-fetiche e emulacgéo, pelo medo
que mobiliza as instancias da pré-consciéncia/inconsciéncia do psiquismo
humano (ALVES, 2011, p.114).

A partir do exposto nota-se como o carater subjetivo do trabalho e suas
transformacgfes também colaboram para uma formacgdo duvidosa da subjetividade do
sujeito. As mudangas dos modelos de producdo trazem consigo mudangas
comportamentais da classe trabalhadora, as quais ndo aconteceram sem um movimento
de resisténcia, entretanto, 0 movimento intenso do capital sob a classe trabalhadora a
fragmenta.

O processo de “captura” da subjetividade do trabalho pode ser visto como uma
inovacdo sociometabdlica, que tende a dilacerar ndo somente a dimensao fisica do
trabalhador, a forca viva de trabalho, mas também a sua dimenséo espiritual. Trata-se,
aqui, de um modelo de gestdo que quer realizar o impossivel, ou seja, a esfera organica
que acontece entre 0 homem, que ¢é a grande fonte de inteligéncia, criatividade junto da
“relagdo-capital” que refor¢a a ideia do trabalho estranhado e, junto a isso, as ferramentas
de controle necessario para a manutencdo do trabalho vivo (ALVES, 2011).

Contudo a gestdo flexivel tende a “nd0” amenizar a luta de classe e os conflitos
inerentes entre capital e trabalho no interior da producdo. Ao contrario, tende a exorcizar
e se deslocar para espacos “invisiveis” do cotidiano e do trabalho. Ou seja, a luta de
classes, em seu aspecto contingente, se expressa por microrresisténcias e simulacdes
ocultas do trabalho vivo contra o novo patamar de exploragdo da forga de trabalho
(ALVES, 2000).

Falou-se, anteriormente, sobre o toyotismo, a ldgica que deseja realizar o
impossivel, e que, além disso, estressa ndo somente a dimensdo fisica, mas também a
espiritual. E na logica da gestdo flexivel, uma pratica bastante dilacerante é a “captura”
da subjetividade do trabalho que vai supor um controle do trabalho vivo através de um
olhar que sonda o interior do sujeito. Isto é, encontra-se mais um artificio que interfere
precisamente na organizagdo e na mobilizacdo da classe trabalhadora. Esse processo
implica estar, incessantemente, sob o olhar de algum inspetor. Contudo, sob a escuridao

dessa forma de gestdo da forca de trabalho, o inspetor ndo vem de fora, e ndo precisa ser
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contratado para realizar tal fungdo; o inspetor sdo os proprios trabalhadores. Aqui
encontra-se uma traducao livre do sentido de “captura” da subjetividade, retratada na

figura do inspetor de si mesmo:

[...] a sujeicao do ser que trabalha ao “espirito” Toyota, a familia Toyota, ¢ de
muito maior intensidade, é qualitativamente distinta daquela existente na era
do fordismo. Esta era movida centralmente por uma logica mais despotica;
aquela, a do toyotismo é mais consensual, mais envolvente, mais participativa,
em verdade mais manipulatéria. [...] O estranhamento préprio do toyotismo é
aquele que dado pelo “envolvimento cooptado” que possibilita ao capital
apropriar-se do saber ¢ do fazer do trabalho.” Este, na logica da integragdo
toyotista, deve pensar e agir para o capital, para a produtividade, sob a
aparéncia de eliminacdo efetiva do fosso existente entre elaboracdo e execucao
no processo de trabalho (ANTUNES, 2015, p.53-54).

Dessa forma, o que se considera € que as bases da gestdo flexivel estdo a
disseminar uma nova ideologia do capital, que se encontra no interior da producdo de
mercadorias, o que refor¢a um elo entre a coer¢do do modo de producéo capitalista e 0
consentimento do trabalhador. No processo de controle pelo olhar, agora presente na nova
forma de gestar o trabalho, 0 movimento de captura ideoldgica do trabalhador faz com
que o sujeito se adapte a essas novas imposicdes, ndo por compactuar de maneira
voluntaria com as novas formas de controle e produgdo, mas por condi¢des objetivas de
vida, ou seja, sua sobrevivéncia. “E a partir do processo de producdo intrafabrica (e na
relacdo entre empresas) que ele procura reconstituir a hegemonia do capital, instaurando,
de modo pleno, a subsuncdo real da subjetividade operaria pela logica do capital”
(ALVES, 2000, p.40).

As alteracdes na forma de gestdo da forca de trabalho provocam uma
metamorfose, com a qual o trabalhador deve agir diante de seu posicionamento tanto
individual quanto intelectual, e é o elo organico necessario na producao flexivel, ou seja,
a atividade mental e fisica deve ser exposta a partir de préaticas cotidianas. . O movimento
de dar sustentabilidade e razdo ao que se produz faz todo sentido, pois nessa nova forma
de gestar o trabalho, o resgate de caracteristicas antes dispensadas, entre as quais a
criatividade, devem aparecer. A busca constante pelo aperfeicoamento de um homem,
que seja calcado em acdes e pensamentos, € requisito no toyotismo.

Esse processo esta abalizado em movimentos ideoldgicos e na criacdo de valores-
fetiche. Ao se pensar sobre a importancia da subjetividade, considera-se que, a partir do
momento em que a captura da subjetividade ocorre pela fragmentacdo de categorias

importantes, como por exemplo: razao e sensibilidade, e que se estabelece uma diferenca
6

Anais do 62 Encontro Internacional de Politica Social e 132 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



entre as necessidades verdadeiramente importantes e as necessidades criadas, que se
tornam mais importantes do que as reais. E mais, a construgdo as avessas de categorias
fundamentalmente importantes para 0 movimento de resisténcia, como a emancipacao e
a solidariedade, que sofrem o processo da despolitizacéo, e a naturalizacdo da miséria, da
desigualdade social, e da meritocracia, que entdo aparecem como inerentes a vida
humana, é possivel que se compreenda a necessidade da criacdo de valores e necessidades
no modo de producdo capitalista. Isto porque esse novo modelo (producdo flexivel)
necessita de constante presenca da ideologia de mercado para dar razdo a sua nova forma
de controle da vida social do sujeito.

De acordo com o que diz Alves (2011), salienta-se a diferenga qualitativa do
movimento de captura da subjetividade do bindmio fordista/taylorista para o toyotismo.

O americanismo e fordismo? tratavam da constituicio de uma “cultura
industrial”, o que ndo ¢ o caso do toyotismo que surge no interior de sociedades
industriais plenamente desenvolvidas. O que se coloca ndo é apenas a
constitui¢do de uma disciplina ou autodisciplina, mas de “atitudes pro-ativas”
de comportamento capazes de significar a participacdo ativa da inteligéncia,
da fantasia e da iniciativa do trabalho (o que ndo era exigido no fordismo-
taylorismo). Por isso, a “captura” da subjetividade do toyotismo ¢
“qualitativamente diferente” da ‘“captura” da subjetividade adotada pelo
fordismo-taylorismo” (ALVES, 2011, p.117).

A inspec¢do atraves do olhar deixa o trabalhador muito mais refém do que uma
disciplina fisica imposta em outras formas de a forca de trabalho. A ideia de que a
vigilancia esta em si, abrange todo o contingente da vida do trabalhador. O termo
panoptico, que explicita a nova forma de gestdo da forg¢a de trabalho, ¢ a “[...] ideia do
utilitarista Jeremy Bentham no século XIX, era um projeto arquitetdnico de instituicdes
disciplinares que utilizam o olhar como instrumento de controle. A ideia do panoptico
[...] para ser utilizada em presidios, surgiu a partir de experimentos nas fabricas russas no
comego do século XIX” (PERROT apud ALVES, 2011, p.115).

Salienta-se que no fordismo-taylorismo, embora tenha havido a tentativa de
conseguir trabalhadores adequados para que se comportassem de outra forma dentro das
fabricas, a organizagdo técnica de producédo ainda se mantinha. Bastava, portanto, que o

trabalhador repetisse fungdes, trabalhasse com maquinas, o que pode ser ilustrado pelo

2 Sugere-se, para uma leitura mais aprofundada do tema, o texto: Cadernos do Céarcere: Volume 04: Temas
de cultura. Acéo catolica. Americanismo e Fordismo. Rio de Janeiro, Civilizagéo Brasileira, 2001.
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filme “Tempos Modernos — de Charlie Chaplin®, em que a coercdo no trabalho
permanecia, mas sob do olhar e o controle do patronato. Ou seja, era necessaria a presenca
de sujeitos para controlar outros sujeitos; uma inspecéo fisica sob o olhar e a ordem, mas
externa ao trabalhador.

Ja, na gestdo flexivel, salientada anteriormente, a necessidade de recuperar nos
trabalhadores a fantasia e a criatividade faz com que uma nova forma de produzir seja
aderida. Ou seja, na atualidade ndo é mais suficiente que se mantenha um trabalhador
realizando funcdes repetidas ou somente ligando a maquina de forma mecanica. Nesse
momento, é importante que se extrapolem as acdes do fordismo-taylorismo — o controle
explicito e a coercdo — para acelerar e manter a producéo. As novas formas de estimulo
ao trabalhador ocorrem a partir da divulgacao de a¢des ideoldgicas, visando a criagdo de
novos modos de vinculo e estimulo. “O novo modelo produtivo requer uma arquitetura
de controle do metabolismo social do capital de novo tipo. Primeiro, pela “reordenagao”
espaco-temporal, tanto do trabalho quanto da vida social” (ALVES, 2011, p.118). A vida
social deve ser reduzida a logica da producdo do capital, e todas as esferas da
sociabilidade humana sdo preenchidas pelo trabalho — exemplo da reordenagdo do
espaco-temporal. Segundo, “pela inversdo do “inspetor externo” em “inspetor interno”
que manipula as instancias da subjetividade (pré-consciéncia e inconsciente) por meio de
valores-fetiche (ALVES, 2011, p.118).

Conforme ja se mencionou, para Marx o fetiche é a maneira de exteriorizar a
alienacdo. E isso tem grande valia nesse contexto de “captura” da subjetividade do
trabalhador e sua mudanga comportamental. O conceito dessa captura esbarra, por um
lado, na construgdo de um “processo de subjetivagdo” que une a instancia da producdo
com a instancia da reproducdo social. Contudo o movimento de expropriacao/apropriacdo
da riqueza complexa da subjetividade humana, que aparece ao longe nas condicdes
histéricas do processo civilizatério tardio, requer um mecanismo de manipulacgéo social
aperfeicoado (ALVES, 2011).

Dessa forma, entende-se que, no modo de producdo capitalista, o trabalhador n&o

se reconhece, mas estd permeado de um movimento de negacéo.

O trabalhador so se sente, por conseguinte e em primeiro lugar, junto a si
[quando] fora do trabalho e fora de si [quando] no trabalho. Estd em casa
quando ndo trabalha, e quando trabalha, ndo esta em casa. O seu trabalho nao
é, portanto, voluntario, mas forcado, trabalho obrigatério. O trabalho nédo é,
por isso, a satisfacdo de uma caréncia [...] Sua estranheza evidencia-se aqui [de
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forma] tdo pura que, tdo logo inexista coercéo fisica ou outra qualquer, foge-
se do trabalho como de uma peste (MARX, 2010, p. 83).

Portanto, no momento em que se faz referéncia a reordenacéo do espaco-temporal,
0 que se percebe é que, na gestdo flexivel, a atividade produtiva esta permeada pela
fragmentacéo e isolamento do sujeito, e que ndo corresponde a mediacao entre homem e
natureza. Entdo, se modificam e reificam as relacdes, fazendo delas uma relacédo entre
coisas. Tudo é reificado, e as relacdes ontoldgicas, fundamentais, ndo correspondem aos
seus conceitos originais. O individuo € posto diante de meros objetos, pois, seu “corpo
inorganico” — “natureza trabalhada” — e a capacidade de produzir, agora estéo alheios a
ele. Ndo se tem a consciéncia de um ser genérico, ou Seja, um ser que ndo esteja
fundamentado em sua individualidade (MESZAROS, 2016).

A subjetividade do trabalho vivo recebe interferéncias de diversas instancias, e
isso leva a um impedimento de despertar no homem as reais necessidades para o
desenvolvimento de sua personalidade. Essas interferéncias vém do intenso e denso
processo manipulador do capitalismo global, tanto na esfera do consumo gquanto na esfera
da producdo. Aliés, aqui, com esse processo que impede o homem de desenvolver sua
personalidade real, sua verdadeira autonomia, acaba por constituir a “subjetividade pelo
avesso”, ou seja, a formacao da subjetividade atingida pelo estresse, que € fruto da relagdo
torturante e contraditéria relacdo-capital-trabalho. O nicleo humano da subjetividade do
trabalho é atingido por uma das principais contradi¢cGes da sociedade capitalista, nessa
etapa do desenvolvimento historico a que se faz referéncia. Isto €, a contradicao que existe
entre o grande desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho social, que poderia ser
base para um processo que libertasse 0 homem do trabalho heterénomo, transformando
seu tempo livre em possibilidade de fazer outras atividades, entre as quais contribuir para
o aperfeicoamento de suas habilidades fisicas e espirituais, e do outro lado dessa
contradicdo aparecem as relacdes capitalistas de producédo da vida social, que sdo grades
aprisionadoras do homem, seja através da transformacdo do tempo de vida em tempo de
trabalho estranhado; ou através da transformacéo do tempo de vida em tempo de consumo
fetichizado (ALVES, 2011).

Percebe-se, entdo, que a nova forma de gestdo da forga de trabalho esta permeada
de elementos manipulatorios contrarios as necessidades reais para o desenvolvimento do
homem integral. No modo de producdo capitalista, a medida que se tem o

desenvolvimento das forcas produtivas surge um abismo entre 0 homem que, através
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desse processo, poderia desenvolver suas multiplas capacidades, e 0 homem permeado de
fendmenos e processos que sdo tipicos desse modo de produgdo. Homem este que, por
sua vez, cada vez mais sucumbe ao trabalho, submerso no desenvolvimento tecnolégico,
e gque tem suas relagdes sociais dominadas pelo fetiche da mercadoria, culminando em
relacOes fetichizadas, abalizadas para suprir as necessidades frivolas e ndo as reais para
seu desenvolvimento.

Ainda se tem a presenca de organizagdes — escolas, igrejas, meios de
comunicacdo, partidos politicos, dentre outros — que exercem, sobre a sociedade, o poder
da manipulacéo, reforcando as necessidades criadas, cujo objetivo esta em difundir as
concepcdes burguesas nas relagdes sociais e em todas as esferas da vida. E possivel que

se visualize a forgca dessa manipulacdo a partir do momento em que,

[...] aquela manipulag&o que vai da compra do cigarro as eleigdes presidenciais
ergue uma barreira no interior dos individuos entre a sua existéncia e uma vida
rica de sentido. Com efeito, a manipula¢do do consumo néo consiste, como se
pretende oficialmente, no fato de querer informar exaustivamente o0s
consumidores sobre qual é o melhor frigorifico ou a melhor 1damina de barbear;
0 que esta em jogo é a questdo do controle da consciéncia (LUKACS apud
KOFLER; ABENDROTH; HOLZ, 2014, p. 67).

Ressalta-se, portanto, que o movimento de manipulacdo que ocorre na nova forma
de gestdo da forca de trabalho ndo se basta na esfera da producdo, mas também requer a
esfera da reproducdo da vida. Assim, a captura da subjetividade acontece em todas as
instancias, o que contribui para a fragmentacdo do movimento de luta e resisténcia por
parte da classe trabalhadora. Sabe-se que uma esfera complementa a outra (producéo e
reproducdo), portanto, o processo de manipulacdo possui um ciclo que contempla a vida

do homem, seja no trabalho, ou nos raros momentos de lazer, seja na propria prece.

As religides fornecem os principais elementos do senso comum, constituindo-
se em uma poténcia ideoldgica sobre vastos estratos sociais, a0 manifestar-se
"das formas mais toscas as mais intelectualizadas." Entretanto, se este era um
fendmeno visivel na Italia do inicio do século 20, é hoje observavel em escala
global, extrapolando o catolicismo, através dos mais variados cultos e religides
e, dada sua imperatividade, produz normas de conduta e modos de agir em
diferentes camadas de classe. (GRAMSCI apud SIMIONATTO, 2009, p. 43).

A partir dessa reflexdo sobre os movimentos de manipulacdo que permeiam a vida
do homem, e da contemplacédo de que esse movimento esta presente na esfera da produgéo

e reproducdo da vida, € importante que se ressalte que, as organizac6es privadas como ja
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citadas, sdo também espaco de luta e resisténcia, visto que esses mesmos espacos
utilizados como ferramentas da manipulagdo social, e da propagacdo da ideologia
burguesa, esta presente a contradi¢do, portanto ndo consiste apenas na manipulacéo social
e reforco da capitalismo, deste modo, compreende-se que, € 0 espago da sociedade civil
da hegemonia e contra-hegemonia. Nesse momento, discorre-se sobre 0s mecanismos
utilizados na nova forma de gestdo da forca de trabalho, que mediam os processos de
captura da subjetividade. Portanto, aqui, centra-se a analise sobre 0s movimentos
utilizados pelo modo de producéo capitalista e da organizacao do trabalho, os quais vao
fragmentar e capturar ainda mais a classe trabalhadora.

Na reestruturacdo produtiva, exemplificada através do toyotismo, é possivel que
se perceba no sujeito caracteristicas cada vez mais solitarias e de isolamento. O que da
origem a esse processo é justamente a proposta de novas formas de organizacéo da forca
de trabalho: as novas formas de pagamento e o trabalho em equipe. Essas duas formas
exercidas na gestdo flexivel tém vinculos efetivos com a criacdo de valores-fetiche, e,
principalmente, a utilizagdo da subjetividade para a concretizagdo dessas novas formas
de organizar a forca de trabalho, o que impacta diretamente na organizacéo da classe
trabalhadora. Salienta-se que as novas formas de pagamento e o trabalho em equipe séo
mecanismos utilizados para que, de maneira ilegitima, os trabalhadores consintam sobre
a realidade do trabalho na qual estdo inseridos, ou seja, uma organizacdo da forca de

trabalho baseada na concorréncia.

A concorréncia entre as pessoas e entre as empresas efetua-se em todos os
niveis, refor¢ando a disputa contra os “outros” enquanto parte da moderna ética
do trabalho concentrado no trabalho em equipe. Nessas equipes, as relacbes
entre os trabalhadores constituem uma superficialidade partilhada voltada para
tarefas especificas de curto prazo: é a base da recompensa presente e da
fragmentagdo da unidade de classe em troca da nogdo de pertencimento a
equipe muito Util ao exercicio da dominacdo do capital (SENNETT apud
WUNSCH, 2013, p. 80).

A gestdo da forga de trabalho no toyotismo ndo estéa calcada apenas na producéo,
mas em todas as esferas da vida, o que da origem a subjetividade as avessas. O ambiente
de trabalho tem sido preenchido por discursos reforcados pelas organizagdes que
promovem a manipulagéo social, onde, embora o trabalho em equipe seja uma forma de

mediacdo para a captura da subjetividade, as palavras motivacionais® possuem cunho

3 Utiliza-se a palavra motivacional em sentido figurado, ou seja, se faz uma critica aos discursos presentes
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individualista. Compreende-se que esse movimento transfere para 0 sujeito a
responsabilidade de suas acOes, e mais: coloca-o como elemento central para o
desenvolvimento da produtividade.

De certo modo, a sociabilidade neoliberal, com seus valores, expectativas e
sonhos de mercado e mais, com a exacerbacdo do fetichismo da mercadoria,
tem contribuido para sedimentar os consentimentos dos trabalhadores
assalariados as novas “metas” da produgio toyotista. E claro que estamos
diante de um processo contraditério de construgdo da nova hegemonia do
capital na producdo, envolvendo nexos geracionais que tendem a resistir, mais
ou menos, as novas implicacBes subjetivas do toyotismo (ALVES, 2011, p.
121).

Entende-se, portanto, que as novas estratégias do modo de producéo capitalista e
a nova forma de gestdo da forca de trabalho acarretam a fragmentacdo e o aumento da
heterogeneidade da classe trabalhadora. Isto porque, conforme ja se discorreu sobre a
noc¢do da reordenacdo espaco-temporal, encontra-se também o processo de liofilizacdo

organizacional, o qual

[...] é basicamente caracterizado pela reducdo do trabalho vivo e a ampliagcdo
do trabalho morto, pela substituicdo crescente de parcelas de trabalhadores
manuais pelo maquinario tecnocientifico, pela ampliagdo da exploracdo da
dimensdo subjetiva do trabalho, pela sua dimensdo intelectual no interior das
plantas produtivas, além de pela ampliagdo generalizada dos novos
trabalhadores precarizados e terceirizados da “era da empresa enxuta”

(ANTUNES, 2005, p. 50).

Desse modo, a fragmentacdo da classe trabalhadora e da hegemonia das ideias
vinculadas as ideias do capital aumenta a dificuldade da constru¢cdo de uma unidade
coletiva que seja capaz de promover movimentos de resisténcia no sentido da luta de
classes. Portanto, encontra-se dificuldade para a construcdo de uma subjetividade que seja
construida em favor da consciéncia de classe, acdo coletiva, notadamente nos
trabalhadores mais jovens (WUNSCH, 2013).

Considerac0es Finais

O que se percebe, portanto, € que, na gestao flexivel, a subjetividade humana esta

demarcada pela manipulagdo social e pelos limites impostos pelo modo de producéo

dentro das fabricas, que embora aparegam como motivacionais, na realidade sdo destrutivos, provocando
a competicéo e a fragmentacdo dos trabalhadores.
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capitalista. Esta, por sua vez, € uma instancia que possui grande importancia para a
propagacao dessa nova forma de gestéo da forca de trabalho, que leva o trabalhador a um
processo obscuro sobre a construcdo e reconhecimento do seu prdprio ser.

Essa condicdo histdrica da praxis social em sociedade dominada pelo fetichismo
da mercadoria posta um grande desafio a ‘negacdo da negacao’. O processo de fetiche da
mercadoria e a abundéncia de fetichismos sociais que dele se originam, impdem
constrangimentos inegdveis a produgdo da subjetividade humana nas sociedades
mercantis desenvolvidas (ALVES, 2011). Em relacdo ao capital, na condicdo de um
sistema de controle do metabolismo social, € “[...] uma poderosa - até o presente, de longe
a mais poderosa — estrutura ‘totalizadora’ de controle do metabolismo social que surgiu
no curto da histéria humana” (MESZAROS, 2002, p. 2012). Desse modo, instalam-se
movimentos relativos a subjetividade humana que sdo incoerentes com o pleno
desenvolvimento do homem. Entretanto, os espacos e organizacdes que, embora sejam,
em determinado aspecto, utilizados para a difusdo do pensamento e da concepg¢éo da vida
burguesa, s&0 a0 mesmo passo, espagos para a contradic¢ao, resisténcia e para movimentos
que fazem o enfrentamento a criacdo de valores, imposi¢Ges e modo de vida advindo do

modo de producéo capitalista.
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