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INTRODUCAO

O trabalho como categoria fundante do ser social faz parte da histéria humana
desde a antiguidade. Na histdria, o trabalho da (0) assistente social passou por profundas
transformacdes desde a sua constituicdo pela formacdo académica e profissional. Desde
sua criacdo com influéncia catdlica e técnicas importadas, sua historia foi permeada de
mudancas no perfil da formacéao/atuacdo dos trabalhadores. Como atualizacdo teérica do
movimento de reconceituacdo do Servico Social na América Latina, € incorporado o
pensamento marxista na formagé&o profissional, apontaremos alguns pontos para reflexao
sobre essa incorporagao tedrica.

Com o desenvolvimento do capitalismo e sua apropriacdo do trabalho (relacdo
capital X Trabalho), as Revolugdes industrial e tecnolédgica ocorridas nos tltimos séculos,
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ocorrem mudancas que transformam a vida dos trabalhadores, inclusive das (0s)
assistente sociais.

No fim do século XX, com a incorporacdo do pensamento Neoliberal no Brasil,
as condicGes de trabalho da categoria comecam a sofrer mudancas no cotidiano
profissional. Procuraremos apontar sobre alguns aspectos historicos da formacao
profissional, as transformacgdes no trabalho e os desafios colocados aos profissionais

assistentes sociais no cenario contemporaneo.

O homem como ser social

Como aponta Marx (1968), a esséncia subjetiva da propriedade privada, a
propriedade privada como atividade para si, como sujeito, como pessoa, € o trabalho.
Compreendendo, pois, que somente a economia politica que reconheceu o trabalho como
seu principio.

Aponta o autor, o objeto da riqueza, recebeu ao mesmo tempo, a maior
generalidade dentro dos limites da natureza na medida em que, como natureza, é também
imediatamente riqueza objetiva. A terra somente € para 0 homem mediante o trabalho. A
esséncia subjetiva da riqueza transfere-se, portanto, para o trabalho. Na antiguidade, o
trabalho aparece primeiro na agricultura, é o Unico trabalho produtivo, depois passa a ser
reconhecido como trabalho em geral. Porém esse trabalho

[,,.] ainda ndo é entendido na sua generalidade e abstragdo ele esta ligado a um
elemento natural particular, a sua matéria; ¢ conhecido apenas em um modo
particular de existéncia naturalmente determinado. Por isso é ainda uma
alienagdo determinada, particular do homem, da mesma maneira que seu

produto é apreendido ainda como uma riqueza determinada, que depende mais
da natureza do que do préprio trabalho (MARX, 1968).

A terra é reconhecida aqui ainda como um modo de existéncia natural,
independente do homem, e ndo como capital, isto €, ndo como um momento do préprio
trabalho. O trabalho aparece muito mais como um momento da terra, como um elemento
natural muito simples, e ao reconhecer-se sua esséncia, ainda que parcialmente, em sua
existéncia subjetiva sob um modo particular, esta ja iniciado necessariamente 0 passo
seguinte, de reconhecer a esséncia geral da riqueza e elevar por isso a principio o trabalho
em sua forma mais absoluta, isto €, abstrata (MARX, 1968).

Toda riqueza se transforma em riqueza industrial, em riqueza do trabalho, e a
indUstria é trabalho acabado, assim como o sistema fabril € a esséncia desenvolvida da

industria, isto é, do trabalho, e o capital industrial € a forma objetiva acabada da



propriedade privada. Em primeiro lugar a propriedade privada é considerada apenas em
seu aspecto objetivo, mas tomando o trabalho como sua esséncia. Sua forma de existéncia
é por isso o capital.

Mas o trabalho, a esséncia subjetiva da propriedade privada como exclusdo da
propriedade, e o capital, trabalho objetivo como excluséo do trabalho, é a propriedade
privada como relacdo desenvolvida da contradi¢do e por isso uma relagdo enérgica que
tende para sua resolucdo.

Para o autor

O comunismo como superacao positiva da propriedade privada, enquanto auto-
alienacdo do homem, e por isso como apropriacédo efetiva da esséncia humana
através do homem e para ele; por isso, como retorno do homem a si enquanto
homem social, isto é, humano; retorno acabado, consciente e que veio a ser no
interior de toda a riqueza do desenvolvimento até o presente. Este comunismo
é, como acabado naturalismo = humanismo, como acabado humanismo =
naturalismo; é a verdadeira solugdo do antagonismo entre 0 homem e a
natureza, entre 0 homem e o homem, a resolucdo definitiva do conflito entre
existéncia e esséncia, entre objetivacdo e auto-afirmacéo, entre liberdade e
necessidade (Notwendigkeit), entre individuo e género. E o enigma resolvido
da historia e se conhece como esta solugdo (Marx, 1968).

A superacdo positiva da propriedade privada como apropriacdo da vida humana é
por isso a superacao positiva de toda alienacgdo, isto é, o retorno do homem da religido,
da familia, do Estado, etc, ao seu modo de existéncia humano, isto &, social.

Sobre essa superacdo positiva da propriedade privada, prossegue o autor “o
homem produz o homem, a si proprio e a outro homem; como o objeto, que é a atividade
imediata de sua individualidade, é ao mesmo tempo seu préprio modo de existéncia para
o outro homem, o modo de existéncia deste e 0 modo de existéncia deste para ele” (idem).
Tanto o material do trabalho como o homem enguanto sujeito sdo, a0 mesmo tempo,
resultado e ponto de partida do movimento (e no fato de que tém de ser este ponto de
partida reside justamente a necessidade historica da propriedade privada).

Para MARX (1968), o caréater social €, pois,

[...] o carater geral de todo o movimento; assim como é a propria sociedade
que produz o homem enquanto homem, assim também ela é produzida por ele.
A atividade e 0 gozo também sdo sociais, tanto em seu modo de existéncia,
como em seu conteudo; atividade social e gozo social. A esséncia humana da
natureza ndo existe sendo para 0 homem social, pois apenas assim existe para
ele como vinculo com o homem, como modo de existéncia sua para 0 outro e
modo de existéncia do outro para ele, como elemento vital da efetividade
humana; s6 assim existe como fundamento de seu proprio modo de existéncia
humano. S6 entdo se converte para ele seu modo de existéncia natural em seu
modo de existéncia humano, e a natureza torna-se para ele o homem. A
sociedade €, pois, a plena unidade essencial do homem com a natureza, a



verdadeira ressurreicdo da natureza, o naturalismo acabado do homem e o
humanismo acabado da natureza (Marx, 1968).

O autor prossegue seu argumento dizendo que “mesmo quando eu atuo
cientificamente, também sou social, porque atuo enquanto homem. N&o s6 o material de
minha atividade me é dado como produto social, como também meu préprio modo de
existéncia é atividade social, porque o que eu faco de mim, o faco para a sociedade e com
a consciéncia de mim enquanto um ser social”.

Para Marx, o individuo

[...] é o ser social. A exteriorizacdo da sua vida — ainda que ndo aparec¢a na
forma imediata de uma exteriorizacdo de vida coletiva, cumprida em unio e
ao mesmo tempo com outros — &, pois, uma exteriorizagdo e confirmacdo da
vida social. A vida individual e a vida genérica do homem ndo sdo distintas,
por mais que, necessariamente, o modo de existéncia da vida individual seja

um modo mais particular ou mais geral da vida genérica, ou quanto mais a vida
genérica seja uma vida individual mais particular ou geral (MARX, 1968).

Como consciéncia genérica 0 homem confirma sua vida social real e ndo faz mais
que repetir no pensar seu modo de existéncia efetivo, assim como, inversamente, o ser
genérico se confirma na consciéncia genérica e é para si, na sua generalidade, enquanto
ser pensante.

O homem é, na mesma medida, a totalidade, a totalidade ideal, 0 modo de
existéncia subjetiva da sociedade pensada e sentida para si, do mesmo modo que também
na efetividade ele existe tanto como intui¢do e gozo efetivo do modo de existéncia social,
guanto como uma totalidade de exterioriza¢ao de vida humana. Portanto, pensar e ser séo,
pois, na verdade, diferentes, mas, ao mesmo tempo, formam em conjunto uma unidade.

Para 0 homem em sociedade

[...] a efetividade objetiva se configura em geral como a efetividade das forcas
essenciais humanas, como efetividade humana e por isso como efetividade de
suas proprias forcas essenciais, todos os objetos se lhe apresentardo como
objetivacdo de si prdprio, como objetos que confirmam e efetivam sua
individualidade, como seus objetos, isto €, 0 objeto vem a ser ele mesmo.
Como vem a ser seu, depende da natureza do objeto e da natureza da forca
essencial que a ela corresponde, pois precisamente a determinidade

(Bestimmtheit) dessa relacdo constitui 0 modo particular e efetivo da
afirmacdo (MARX, 1968).

E, de acordo com o autor, a objetivacdo da esséncia humana, tanto no aspecto
tedrico como no aspecto pratico, é, pois, necessaria, tanto para tornar humano o sentido
do homem, como para criar o0 sentido humano correspondente a riqueza plena da esséncia

humana e natural.



Somente no estado social, subjetivismo e objetivismo, espiritualismo e
materialismo, atividade e passividade deixam de ser contrarios e perdem com isso seu
modo de existéncia como tais contrérios; vé-se como a solugdo das mesmas oposi¢es
tedricas so é possivel de modo pratico, so é possivel mediante a energia pratica do homem.
A propria histéria € uma parte efetiva da historia natural, do vir-a-ser da natureza no
homem.

Para Marx, 0 homem € o objeto imediato da ciéncia natural. O primeiro objeto do
homem — o homem — € natureza, sensibilidade; e as forcas essenciais, particulares,
sensiveis e humanas, como encontram apenas nos objetos naturais sua efetivacdo, s
podem encontrar na ciéncia da natureza seu proprio conhecimento.

Um ser so se considera autbnomo, quando é senhor de si mesmo, e s é senhor de
si, quando deve a si mesmo seu modo de existéncia. Um homem que vive gracas a outro,
se considera a si mesmo um ser dependente.

Veremos adiante como esse homem, como ser social, transforma sua vida através
do trabalho.

Marx e as categorias trabalho e alienagdo

A categoria mais simples pode exprimir relacfes dominantes de um modo menos
desenvolvido, ou relagdes subordinadas de um todo mais desenvolvido, no sentido em
que se expressa em uma categoria mais concreta.

A alienacdo aparece tanto no fato de que meu meio de vida é de outro, que meu
desejo € a posse inacessivel de outro, como no fato de que cada coisa é outra que ela
mesma, que minha atividade é outra coisa, e que, finalmente (e isto € valido também para
0 capitalista), domina em geral o poder desumano.

O trabalho parece ser uma categoria muito simples. E também a representacao do
trabalho nesse sentido geral — como trabalho geral — € muito antiga. Entretanto, concebido
economicamente nesta simplicidade, o “trabalho” ¢ uma categoria tdo moderna como sao
as relacbes que engedram esta abstracdo. (MARX, 1978, p. 118). Mas o trabalho
(transformador da natureza) existiu antes que existisse os capitalistas, que se apropriaram
desse trabalho transformando—o em trabalho alienado.

Para Marx (1978)

A indiferenca em relacéo ao trabalho determinado corresponde a uma forma
de sociedade na qual os individuos podem passar com facilidade de um
trabalho a outro e na qual o género determinado de trabalho é fortuito, e,



portanto, é-lhes indiferente. Nesse caso o trabalho se converteu ndo s6 como
categoria, mas na efetividade em um meio de produzir riqueza em geral,
deixando, como determinacdo, de se confundir com o individuo em sua
particularidade. (MARX, 1978, p. 119).

A abstracdo da categoria “trabalho”, “trabalho geral” ¢ ponto de partida da
Economia Moderna. A abstracdo mais simples, s6 aparece no entanto nesta abstracao
praticamente verdadeira como categoria da sociedade mais moderna. As categorias mais
abstratas sdo igualmente produtos de condigdes historicas, e ndo possuem plena validez
sendo para estas condi¢des dentro dos limites destas. (MARX, 1978 p. 120)

A sociedade burguesa, para Marx, € a organizacao histérica mais desenvolvida,
mais diferenciada da producdo, onde, as categorias que exprimem suas relacles, a
compreensdo de sua prépria articulacdo, permitem penetrar na articulagdo e nas suas
relacGes de producdo de todas as formas de sociedade. Em todas as formas de sociedade
se encontra uma producdo determinada, superior a todas as demais, e cuja situacao aponta
sua posicdo e sua influéncia sobre as outras. E uma luz universal de que se embebem
todas as cores, e que as modifica em sua particularidade (MARX, 1978, p. 120-121).

Na sociedade em que domina o capital, o que prevalece é o elemento produzido
social e historicamente. Ndo se compreende a renda da terra sem o capital, entretanto
compreende-se o0 capital sem a renda da terra. O capital é a poténcia econdmica da
sociedade burguesa, que domina tudo (grifos nossos). N&o se trata da relagdo que as
relagfes econdmicas assumem historicamente na sucessdo das diferentes formas da
sociedade, trata-se de sua hierarquia no interior da moderna sociedade burguesa. O
capital, enquanto capital comercial ou capital de dinheiro, aparece precisamente sob
forma abstrata sempre que o capital ndo é ainda o elemento dominante das sociedades.
(MARX, 1978, p. 122).

A medida em que a concepcao da praxis, como relacdo sujeito-objeto, deixa de
ser a categoria fundante, a vinculacdo essencial entre pratica scio-humana e sua matéria

torna-se meramente externa e estrutural.

O modo de producéo da vida material
Marx (1978) aponta que na producéo social da prépria vida

[...] os homens contraem relagdes determinadas, necessarias e independentes
de sua vontade, relacbes de producdo estas que correspondem a uma etapa
determinada de desenvolvimento das forcas produtivas materiais. A totalidade
destas relacfes de producdo forma a estrutura econdémica da sociedade, a base
real sobre a qual se levanta uma superestrutura juridica e politica, e a qual



correspondem formas sociais de determinadas de consciéncia. “O modo de
producdo da vida material condiciona o processo em geral da vida social,
politico e espiritual. N&o é a consciéncia dos homens que determina o seu ser,
mas, ao contrario, ¢ o seu ser social que determina sua consciéncia”. Em uma
certa etapa do desenvolvimento, as forgas produtivas materiais da sociedade
entram em contradicdo com as relacdes de producdo existentes ou, 0 que nada
mais é que a sua expressao juridica (MARX, 1978, p. 129-130).

As transformacGes materiais da base econdémica de producgédo, e as formas
juridicas, politicas, religiosas, artisticas ou filosoficas, enfim, as forcas ideologicas pelas
quais 0s homens tomam consciéncia deste conflito e o conduzem até o fim.

Assim como ndo se julga o que um individuo é a partir do julgamento que ele faz
de si mesmo, da mesma maneira ndo se pode julgar uma época de transformacdao a partir
de sua propria consciéncia; ao contrario, € preciso explicar essa consciéncia a partir das
contradi¢Ges da vida material, a partir do conflito existente entre as forgcas produtivas
sociais e as relagdes de producéo.

Para Marx,

As relacBes burguesas de producéo constituem a Gltima forma antagbnica do
processo social de producdo, antag6nicas ndo em um sentido individual, mas
de um antagonismo nascente das condicBes sociais de vida dos individuos;
contudo, as forcas produtivas que se encontram em desenvolvimento no seio
da sociedade burguesa criam ao mesmo tempo as condi¢Ges materiais para a
solugdo desse antagonismo. Dai que com esta formacg&o social se encerra a pré-
histéria da sociedade humana. (MARX, 1978, p. 129-130).

O concreto € concreto porque é a sintese de muitas determinagdes, isto €, a unidade
do diverso. Por isso 0 concreto aparece no pensamento como 0 processo da sintese, como
resultado, ndo como ponto de partida, ainda que seja 0 ponto de partida efetivo e, portanto,
0 ponto de partida também da intuicdo e da representacdo. (MARX, 1978, p.116)

O sujeito real permanece subsistindo, agora como antes, em sua autonomia fora
do cérebro, isto é, na medida em que o cérebro ndo se comporta se ndo especulativamente,
teoricamente. Por isso também, no método tedrico [da economia politica, o sujeito — a
sociedade] — deve figurar sempre na representagdo como pressuposicdo (idem, p.117).

A seguir veremos como surge o Servi¢o Social na sociedade brasileira e como
foram importantes as teorias de Marx nas transformacdes na formacdo académica

(rupturas tedricas) e novas praticas profissionais da categoria.

Servico Social Brasileiro: Breve historico

Na década de 1930, o Servico Social surge no Brasil intimamente vinculado as

iniciativas da Igreja Catolica, por meio dos movimentos da acdo social e da acéo catolica,



apostolado junto a familia operaria e fortes influéncias do Servi¢o Social francés e belga.
O periodo de 1936 a 1945 marca o surgimento das primeiras escolas de Servico Social e
sua expansao no pais, com prevaléncia da influéncia catolica. Em 1936 ¢ criado o primeiro
curso na Escola de Servigo Social de Séo Paulo (que se incorpora a PUC-SP em 1972).

Apo6s a Segunda Guerra Mundial nos chamados “trinta anos gloriosos”, a
produgdo em massa para o consumo de massa dinamiza a acumulagao de capital, gerando
excedente. Permitiu, assim, que familias pudessem aplicar sua renda monetéria para
consumir e dinamizar a economia. Ainda que ndo se possa falar de um Welfare State
consolidado no Brasil, a prestacdo de servigos sociais publicos foi expandida, criando
condigbes para a constituicdo de um mercado profissional de trabalho e de
institucionalizacéo da profisséo, com influéncia dos EUA, expresso nas formulagdes do
Servico Social de caso, de grupo e no desenvolvimento de comunidade. (IAMAMOTO,
2017).

Um marco importante no Servi¢o Social na América Latina ocorre entre 1965 e
1975: o movimento de reconceituacgdo, impulsionado pela intensificacdo das lutas sociais
no continente que se refratavam na universidade, nas Ciéncias Sociais, na Igreja, nos
movimentos estudantis, com nitidas particularidades nacionais. Recusa a importacdo de
teorias e métodos alheios a nossa historia, na critica aos fundamentos das abordagens de
Servicgo Social de caso, de grupo e de comunidade, e no inicio da década de 1970 ocorrem
as primeiras aproximacdes do Servi¢o Social a tradicdo marxista. Esse momento é de
grande importancia para a profissdo. Onde, em direcdo a teoria critico dialética, foi
fundamental para compreender as bases historico-ontolégicas que fundam a profisséo
com a intencédo de construcdo de um projeto profissional que intente superar as praticas
pragmaticas e conservadoras que historicamente direcionaram o trabalho profissional.

O Servico Social brasileiro contemporaneo € expressao de amplo movimento de
lutas pela democratizacdo da sociedade e do Estado no pais, onde, a ascensdo dos
movimentos das classes sociais, das lutas em torno da elaboracdo e aprovagédo da Carta
Constitucional de 1988 e da defesa do estado de direito. IAMAMOTO, 2017).

Na década de 1970, com alteracBes nos campos do ensino, da pesquisa e da
organizacdo politico-corporativa dos assistentes sociais. Revigora-se uma ampla e
fecunda organizacdo da categoria em suas bases sindicais, académicas e profissionais.
(IAMAMOTO, 2017). Ocorre o reconhecimento do Servigo Social como éarea de
conhecimento no ambito das Ciéncias Sociais Aplicadas pelas agéncias publicas oficiais

de fomento a pesquisa e inovagdo tecnoldgica (conquista pioneira no Servico Social
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latino-americano), afirmando o estatuto tedrico da profissdo e sua contribuicdo a
producdo de uma massa de conhecimento critico na formacdo de cultura contra
hegemonica.

O trabalho das (0s) assistentes sociais sdo as condi¢des peculiares da divisdo social
e técnica do trabalho imperante na sociedade burguesa. O trabalho do Servi¢o Social tem
como caracteristica sempre presente a exigéncia da interferéncia nas variaveis empiricas
nos espacgos profissionais, 0 que possibilita uma intervencdo que transforme a vida dos
sujeitos.

O Servico Social em tempos de crise econémica e politica no pais sofre com ampla
investida contra o legado de direitos dos trabalhadores e avango na privatizacéo da coisa
publica. Mas, o profissional busca distintas formas de resisténcia contra as desigualdades

e disparidades sociais.

O objeto de trabalho do Servigo Social: a Questao Social

O Servico Social tem como objeto de trabalho a questao social em suas multiplas
e diferenciadas expressdes. A questdo social é mais que as expressdes da pobreza, miséria
e “exclusao”. Condensa a banalizagao do humano, que atesta a radicalidade da alienagao
e a invisibilidade do trabalho social. A subordinacdo da sociabilidade humana as coisas
retrata, na contemporaneidade, um desenvolvimento econémico que se traduz como
barbérie social. IAMAMOTO, 2007, p. 125)

A sociabilidade que o sistema capitalista tem imposto a sociedade tem criado
cenarios muito delicados. Esse € o percurso desenhado por uma dimensao capitalista,
neoliberal, focada no mercado.

A atuacdo da (0) assistente social se modifica e sofre redefinicbes com as
mudangas dos contornos da questdo social, mas se trata de uma atuacdo sempre referida
aos processos de criacdo de condi¢des fundamentais para a reproducédo social. O trabalho
profissional enfrenta a necessidade de renovacdo e mudanga, como resultado das
transformacdes que ocorrem nas relacGes sociais que peculiarizam o desenvolvimento do
capitalismo no pais.

Diante deste quadro, ganham evidéncia as defesas de alternativas privatistas para
a questdo social, crescem as ag¢Oes no campo da filantropia e as organizagtes nédo
governamentais, sem fins lucrativos, criadas e mantidas pela énfase na participagdo

voluntéria, envolvidas na construgédo de uma esfera de interesse publico, ndo estatal. Onde



o modelo de Estado neoliberal proposto, ¢ um “modelo” que redesenha suas agdes sociais,
que, de acordo com nossas politicas sociais revela-as distantes da universalidade e com
uma direcdo compensatoria e seletiva centrada em situagfes limites em termos de
sobrevivéncia e seu direcionamento aos mais pobres dos pobres, incapazes de competir
no mercado e que apela para a solidariedade social e se pde como parceiro da sociedade
em suas responsabilidades sociais, redesenhando as a¢fes sociais e as politicas sociais em
geral.

Ainda nos defrontamos com o legado da subordinacéo do social ao econdémico. O
social constrangido pelo econdmico. O social refilantropizado, despolitizado e
despublicizado.

A privatizacdo do Estado Brasileiro a partir da década de 1990 intensifica as
transformac6es no mundo do trabalho, inclusive das (0s) assistente sociais, como veremos

a sequir.

Transformagdes no trabalho das (0s) Assistentes Sociais

E na trama de relacbes sociais concretas, na historia social da organizacdo da
prépria sociedade brasileira que se gestam as condi¢des para que, no processo de divisao
social e técnica do trabalho, o Servico Social constitua um espaco de profissionalizacao
e assalariamento. A (0) assistente social integra ao mercado de trabalho como um dos
agentes responsaveis pela execucdo de politicas engendradas no ambito do Estado.

Na década de 1990, o processo de precarizacdo do trabalho no contexto das
transformacdes e redefinicdes na contemporaneidade. No caso do Brasil, as diferentes
formas de precarizagdo do trabalho e do emprego assumem na atualidade novas
configuracBes e manifestacdes. Presenciam-se mais claramente os influxos da crise de
acumulacdo, da contrarreforma do Estado e da efetivacdo das politicas neoliberais e um
contexto societario de transformac6es no trabalho é marcado pela retracdo e pela erosdo
do trabalho contratado e regulamentado.

No contexto da reestruturacdo produtiva e das politicas neoliberais, ocorreram

profundas transformagdes do trabalho e da vida social, consolidando-se “o binémio
flexibilizagdo/precarizagdo ¢ a perda da razdo social do trabalho”. (RAICHELIS, 2011,
p. 421).

A dindmica de flexibilizacao/precarizacdo no trabalho se da pela inseguranca do

emprego, precarias formas de contratacdo, intensificacdo do trabalho, pressdo pelo
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aumento da produtividade e de resultados imediatos, auséncia de horizontes profissionais
de mais longo prazo, falta de perspectivas de progresséo e ascensdo na carreira, auséncia
de politicas de capacitacdo profissional, entre outras. (RAICHELIS, 2011).

As condices atuais do capitalismo contemporaneo — globalizacdo financeira dos
capitais e sistemas de producédo apoiados intensivamente nas tecnologias de informacéo
— promovem expressivas mudancas nas formas de organizacéo e gestdo do trabalho, com
trabalhadores flexibilizados, informalizados, precarizados, pauperizados, desprotegidos
de direitos e desprovidos de organizacéo coletiva. (Antunes, 2005 apud Raichelis, 2010).

Além disso, de acordo com Boschetti (2011),

Com a ampliacdo do ideario liberal, nos espacos publicos, a ndo realizacao de
concursos publicos em conformidade com as demandas do trabalho tem levado
a terceirizacdo do trabalho, & precarizagdo, a superexploracdo da forga de
trabalho, a insercdo dos (as) profissionais em dois ou trés campos de atuacéo

com contratos precarios, temporarios, o que tem causado adoecimento fisico e
mental. (BOSCHETTI, 2011, p. 562).

Nos ultimos anos se revela uma extrema fragilidade nas relac6es de trabalho com
0 crescimento das privatizacOes, terceirizacfes e parcerias publico privadas. Portanto, a
flexibilizacdo e a desregulamentacdo da legislacdo trabalhista, assim como o
enfraquecimento das organizacGes representativas dos trabalhadores, foram estratégias
importantes na consolidacdo da contrarreforma trabalhista.

A tendéncia de reducdo do Estado e a racionalizacdo dos gastos com as politicas
sociais acarreta aos profissionais (inclusive ao assistente social) na esfera publica a
diminuicdo de demandas, sucateamento do aparato organizacional e institucional, a
precarizacdo das condicdes de trabalho, principalmente em face do perigo da
terceirizacao/privatizacdo do espaco publico.

A precarizagao do trabalho faz com que “a condi¢do de trabalhador assalariado —
seja nas instituicdes publicas ou nos espagos empresariais € privados “sem fins
lucrativos”, nao disponham nem tenham controle sobre todas as condi¢des e os meios de
trabalho postos a sua disposi¢do no espaco institucional”.

O trabalho da (0) assistente social sofre profundas inflexdes decorrentes das novas
configuracOes do mercado de trabalho que incidem também nos espacos em que se
inserem como trabalhadores assalariados, que ndo escapam das determinagdes estruturais
que movem 0s processos de intensificagdo e precarizacdo do trabalho, no contexto da

crise mundial. Além do baixo nivel salarial e de sindicalizacdo, temos ainda a
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inobservancia da lei de trinta horas de trabalho de parte de muitos empregadores. Aliam-
se situacdes de insalubridade e de assédio moral.

A redefinicdo do papel do Estado no Brasil delineou novos contornos para o
mercado de trabalho da (0) assistente social, com novas atribui¢des, funcdes, bem como
requisitos e habilidades, sob novas condigdes e relacdes de trabalho com incidéncias sobre

a autonomia profissional.

Desafios ao Servico Social (e para outras profissoes)

As politicas anticrise de raiz liberal sdo partes de um projeto de classe destinadas
a restaurar e consolidar o poder do capital, privatizando lucros e socializando custos.
Alarga-se a distancia entre ricos e pobres, radicalizando as desigualdades sociais e as lutas
contra as mesma. (IAMAMOTO, 2017).

Como apontado no item anterior, as mudangas na sociedade contemporanea
colocam grandes desafios. No caso brasileiro, a crise econdémica convive com a
prolongada crise politica no pais. Amplia-se o espaco para o radicalismo de direita, a
investida contra o legado de direitos dos trabalhadores e o avanco exponencial e veloz na
privatizacdo dos servicos estatais.

Mediante a grave crise politico-institucional no pais, sdo atualizados e
radicalizados tracos histdricos persistentes de nossa burguesia associada e docil a
dependéncia externa, na condi¢do de socio menor dessa alianga, alimentado pela
apropriacdo privada da coisa publica mediante a captura do Estado nacional para seus fins
privados. A crise no trabalho, no emprego e na sua forca politica. Tem-se o descenso na
luta dos trabalhadores, a intensificacdo da repressao e a criminaliza¢do das formas de
resisténcia. (IAMAMOTO, 2017).

O proprio estatuto profissional tem tendéncia a reconhecer como legitima as
analises empiristas e o pragmatismo tedrico como sendo a forma mais adequada de
conhecer a realidade. Portanto, se os profissionais ndo procurarem desenvolver uma
forma de conhecer a realidade social que busque apreender 0 movimento do concreto em
sua totalidade, com o objetivo de desenvolver uma intervencdo critica sobre o0s
fendmenos, fatalmente produzirdo um trabalho sem dire¢do politica e sem potencial
transformador.

Também ndo devemos realizar anélises tedricas que ndo ultrapassem a mera

aparéncia dos fenémenos, pois, isso dificulta o surgimento de um trabalho critico e, ao
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mesmo tempo cria condicBes para que o trabalho seja superficial, sem a devida
observacao sobre a realidade social.

Grandes séo os desafios para os profissionais na contemporaneidade, Entretanto,
0 exercicio da profissdo € tensionado pela compra e venda da forca de trabalho
especializada do assistente social, enquanto trabalhador assalariado, determinante
fundamental na autonomia do profissional, impregnando essa atividade dos
constrangimentos do trabalho alienado.

Com base nos fundamentos historicos e conceituais, os grandes desafios para o
Servico Social nas transformacdes contemporaneas da sociedade brasileira sao: fortalecer
os vinculos com as instituicdes de organizacdo da luta social, que permanecem na
resisténcia contra o capital, e avancar na inser¢do dos movimentos de rearticulagdo da

organizagéo classista dos trabalhadores.
Considerac0es Finais

De acordo com as questdes apresentadas no texto, o profissional tem um grande
caminho a percorrer, o Servico Social brasileiro, que se defronta com estas complexas
transformacdes societarias, ndo estd desprovido de qualificacOes, tratando-se de uma
profissdo que alcancou a maturidade e que vem se constituindo em interlocucao
privilegiada em seus diversos espacos de acao.

O Servigo Social e 0 marxismo possuem um denominador comum, ou seja, ambos
tém como substrato a sociedade burguesa. Para o Servigo Social, a questdo social € um
fendmeno completamente indissociavel do capitalismo. O capitalismo é, para Marx, a
producéo e reproducdo ampliada da questdo social. Para a tradicdo marxista no Servico
Social, a superacdo da questdo social é, inevitavelmente, também a ultrapassagem da
sociedade capitalista.

Apesar do aprofundamento nos espacos académicos dos estudos referentes a
tradicdo marxista, 0 que ocorre nos espacos profissionais € que estes desenvolvem, pouco
e fragilmente, estratégias de atuacdo que visam & sistematizacdo do seu trabalho
profissional. Isso cria largos caminhos para a reposi¢éo continua do conservadorismo e
do imediatismo presentes em amplos setores profissionais.

E hora de acumular forcas no campo teorico e politico e soldar a organizagdo dos
trabalhadores para fazer frente & vigorosa reacdo das forgas regressistas. E preciso

ultrapassar a anélise do Servico Social em si mesmo para situéd-lo no contexto de relagdes
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mais amplas que constituem a sociedade capitalista, particularmente, no ambito das
respostas que esta sociedade e o Estado constroem.

E preciso discutir as estratégias de organizacéo coletiva frente aos processos de
precarizacdo do trabalho, no contexto do conjunto dos trabalhadores. Embora a
perspectiva neoliberal se utilize de inimeros mecanismos para dividir o conjunto dos
trabalhadores e suas entidades coletivas, é por meio da acdo coletiva que s&o criadas
condigdes concretas para a melhoria das condigdes de trabalho.

E preciso construir de espagos (académicos e institucionais) que possibilitem a
apreensdo das multiplas determinacdes em que o trabalho profissional é desenvolvido,
assim, se torna possivel criar espacos para favorecer e construir alternativas criticas para

a atuacdo das (0s) assistente sociais.
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