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Resumo

O artigo ¢ referenciado em pesquisa bibliografica, documental e em pesquisa empirica realizada em 18 municipios
nos Estados do Pard, Maranhdo e Ceara, amostra intencional das regides Norte e Nordeste. Apresenta e
problematiza tendéncias da Politica de Assisténcia Social e da implementacdo do SUAS, destacando
convergéncias, divergéncias e especificidades do processo nas regides estudadas. Conclui pela institucionalidade
da Politica enquanto principal avango, sendo, porém, esse avango marcado por contradigdes, além da existéncia
de limites que impactam na construg@o de uma Politica fortemente marcada pela conjuntura brasileira recente de
desmonte de direitos sociais ¢ de desconstru¢do do maior sistema de protegdo social ndo contributiva da América
Latina.
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TENDENCIES OF THE SOCIAL AID POLICY AND THE UNIQUE SOCIAL AID
SYSTEM IN THE NORTH AND NORTHEAST REGIONS

Abstract

This article has as reference bibliographic, documental and empirical researches developed in 18 municipalities
of Pard, Maranhao and Ceara States, intentional sampling of North and Northeast regions of Brazil. It presents
and problematizes tendencies of the Social Aid Policy and of the implementation of SUAS, pointing out
convergencies, divergencies and specificities of the process in the focused regions. It concludes that the
institutionalization of the Policy is the main advance, however, this advance is marked by contradictions, being
also necessary to recognize the existence of limits that impact on the construction of a Policy strongly marked by
recent Brazilian conjuncture of dismissal of social rights and the dismissal of the major non-contributive social
protection system in Latin America.
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1 INTRODUCAO

O Tema abordado no presente texto propde-se a apresentar, analisar e
problematizar tendéncias identificadas na implementag¢do da Politica de Assisténcia Social a
partir  dos resultados de uma pesquisa empirica, produto do Projeto: Avaliando a
implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social nas regides Norte e Nordeste:
significado do SUAS para o enfrentamento a pobreza nas regides mais pobres do Brasil.

O projeto tomou como objeto da investigacdo a Politica de Assisténcia Social
(PAS), em particular, considerando a implementacdo da Politica nos espacgos institucionais que
integram o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS): Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) e
Centros Pop.

A investigacdo desenvolvida, mediante analise bibliografica, documental e pesquisa empirica,
foi complementada com uso de dados secundarios, focando duas dimensoes:

- Analise do conteudo, dos fundamentos e da percep¢do que os sujeitos diretamente
envolvidos na implementagdo do SUAS tém sobre a PAS e o SUAS;

- Investigacdo sobre a implementagdo do SUAS em uma amostra geografica intencional das
Regides Norte e Nordeste do Brasil, constituida pelos Estados do Para, Maranhdo e
Ceara, representados por 18 (dezoito) municipios.

O texto procura destacar, confrontar e analisar convergéncias, divergéncias e
especificidades da Politica de Assisténcia Social e da implementag@o de servicos e beneficios
disponibilizados no ambito do SUAS em termos de avancos, recuos, limites, dificuldades,
desafios e perspectivas nas regides Norte e Nordeste, espago empirico da pesquisa. Os
contetidos que compdem o texto foram extraidos, principalmente, de manifestacdoes dos
diferentes sujeitos da pesquisa: gestores municipais e estaduais, técnicos, conselheiros e
usudrios. Foram também produtos de observagdes espontineas e sistematicas desenvolvidas
pelas (es) pesquisadoras (es) nos campos investigados e nos equipamentos selecionados para o
estudo: CRAS, CREAS e Centros Pops (SILVA, 2018; NASCIMENTO, 2018; PEREIRA,
2018; CARVALHO, 2018).

Além da presente introdugdo, o texto segue apresentando e analisando tendéncias
identificadas na implementagdo da Politica de Assisténcia Social no ambito do Sistema Unico
de Assisténcia Social a partir do espaco empirico da pesquisa. A reflexao € concluida com o

destaque de ideias centrais desenvolvidas no decorrer do texto.
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2 UMA INCURSAO ANALITICA SOBRE AS TENDENCIAS DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL NAS REGIOES NORTE E NORDESTE

Na sistematiza¢do das tendéncias da Politica de Assisténcia Social nas regides
Norte e Nordeste, foi verificada prevaléncia de indica¢des de limites ou dificuldades para fazer
avangar a implementacdo do SUAS nos municipios pesquisados, a partir dos quais sdo
formuladas indicagdes que representam desafios e perspectivas. Relevante também foi a
indicagdo de avangos e o registro de poucas situagdes pontuadas como recuos. (SILVA, 2018;

NASCIMENTO, 2018; PEREIRA, 2018; CARVALHO, 2018)

Situando os avancos no contexto de contradicoes

O principal destaque identificado nos trés Estados enquanto avango foi a indicacao
da institucionalidade da Politica de Assisténcia Social em direcio a sua constru¢ao como
direito. Avanco este situado no campo do ordenamento legal dos 6rgdos gestores municipais,
cujas indicagdes foram o aprimoramento e regulacdo de Beneficios Eventuais; ampliagdo de
novas programas, projetos ¢ acdes, com elevacio de prestacao de servigos e beneficios, com
incremento de atendimentos e demandas apresentadas na realidade local dos municipios;
reorganizacdo da prote¢do social basica e especial e seus servigos, em conformidade com a
Tipificagdo Nacional, contribuindo para condi¢des de melhor identificagdo, funcionamento e
institucionalizagdo dos servigos; planejamento das ag¢des, com a adog¢dao do Plano de
Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo, enquanto importante ferramenta de orientagao
técnica para qualificagdo da oferta dos servicos e beneficios; elaboracdo do Plano Plurianual
(PP e da Lei Orgamentaria Anual (LOA) com a participagdo de profissionais vinculados a
gestdo da PAS em alguns municipio; melhoria de estruturas administrativas na prestacao de
servicos em conformidade com as normativas da PAS; progressiva assimilag@o e incorporagao
do arcabougo juridico e institucional pelos sujeitos responsaveis pela implementagao do SUAS;
busca de superacao do clientelismo, contribuindo para melhor compreensdo das normativas e
da defesa da Assisténcia Social como direito de cidadania. Contraditoriamente, porém, foi
expresso nas falas dos sujeitos entrevistados que o entendimento acerca da Politica, ainda ¢
limitado, com maior expressdo nos municipios de pequeno porte, por receberem mais

influéncia da cultura do favor, do clientelismo e do assistencialismo, o que favorece agdes
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imediatistas; avangos no reconhecimento dos (as) trabalhadores (as) do SUAS como uma
categoria emergente, na perspectiva de uma identidade em construgdo, embora prevalecam
processos de precarizacdo no ambito do trabalho dos profissionais do SUAS; inicio da
constru¢do de reconhecimento dos (as) usuarios (as) do SUAS como sujeitos (as) de direitos
por parte de parcela significativa das equipes técnicas, conselheiros e gestores, apesar dos
tragos persistentes da cultura do favor/da benesse, do assistencialismo; existéncia de lei
municipal de estabelecimento e regulamentagdo do SUAS em alguns municipios; postura de
gestores e gestoras da Assisténcia Social em alguns municipios, marcada por um contato mais
direto com as equipes de referéncia atuantes nos equipamentos, indicando a construcao de
mecanismos de democracia interna; reconhecimento da importancia dos CRAS, CREAS e
Centros POP por parte de seus usudrios, com atribui¢do de distintos significados desses
equipamentos no universo de vida das populagdes vulnerabilizadas e vivendo situagdes de
risco; vontade politica de uma parte consideravel dos (as) trabalhadores (as) do SUAS nos
municipios, na perspectiva de um compromisso ético-politico com a populacao usuaria da
Assisténcia Social.

Ainda em relacdo a avancos, de alguma forma relacionados ao processo de
institucionalidade da PAS, a pesquisa empirica realizada nos 18 municipios dos Estados do
Maranhdo, Ceard e Pard revelou que, na grande maioria dos municipios, foi identificada a
adocdo do comando unico e a superagdo, mesmo que formal, do primeiro damismo na gestao
da Politica de Assisténcia Social. Contraditoriamente, foi verificado que o critério politico
partidario para indicagdo dos gestores ainda se sobressai ao critério técnico, com indicagdes de
pessoas aliadas ao grupo politico do prefeito, nem sempre com capacitagdo técnica no campo
da PAS e do SUAS, em varios municipios. Ademais, em alguns municipios, foi mencionado o
descompromisso do executivo municipal com os principios da PAS, com interferéncia no
sentido de direcionar determinadas demandas para a prefeitura, demonstrando praticas
clientelistas, com o proposito de governos locais hierarquizarem e manipularem demandas
apresentadas pelos usuarios, de acordo com interesses politico-eleitoreiros.

Finalmente, ainda no campo dos avangos no ambito da Politica de Assisténcia
Social, foi identificado o despontar dos usudrios como sujeitos da Politica, verificando-se
representacdo de usuarios em grande parte dos Conselhos Paritarios de Assisténcia Social nos
municipios pesquisados e alternancia da presidéncia entre representantes governamentais e ndo
governamentais nos Conselhos. Ademais, os usuarios, com destaque a populagdo em situagao

de rua, vém atuando de modo significativo no campo das lutas e organizagdes politicas,
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pautando reivindicagdes e instituindo féruns como espaco de resisténcia.

O exposto sugere que a contradicdo nos avangos da institucionalidade da Politica
de Assisténcia Social como direito, ao mesmo tempo que fortalece, distancia a Politica dos
avancos normativos conquistados na pratica da implementagdo do SUAS, centrando, portanto,
os avancos alcancados nos aspectos legais, normativos e operacionais, com expressiva
dificuldade de orientar as a¢des concretas pelos principios e diretrizes da PAS. Acrescenta-se
ao campo das contradi¢cdes que permeiam os avangos dificuldades demonstradas pelos sujeitos
da pesquisa, inclusive os profissionais, para contextualizagdo da PAS em ambito das realidades
nacional, estadual e municipal, dificultando a percep¢ao da Politica como processo e produto
de relagdes historicas, sociais, politicas, limitando a articulagdo entre dominio técnico, tedrico

e politico, conforme relato de gestoras, técnicos e conselheiros.

A prevaléncia de limites e dificuldades na implementagio do SUAS

Como ja mencionado, na pesquisa em apreciagdo no presente texto, verificou-se a
incidéncia prevalente do que podem ser considerados limites e dificuldades para
implementagdo da Politica de Assisténcia Social no ambito do SUAS, sendo destacados os

seguintes aspectos:

a) Situacdo dos prédios onde funcionam os CRAS e CREAS: identificacdo de diversas
inadequagdes na estrutura fisico-operacional dos equipamentos sociais em desconsideragao aos
pré-requisitos para funcionamento desses Centros. Na maioria dos municipios, os prédios
tinham espacos pequenos e inadequados para o atendimento e acompanhamento das familias;
pouca ventilacao e ndo dispunham de climatizacdo. Muitos ndo ostentavam a identificacao dos
equipamentos e, na grande maioria eram alugados, ndo permitindo reformas necessarias.
Ademais, nem todos os CRAS se encontravam em areas de vulnerabilidade, além muitos
prédios ndo disporem de acessibilidade e alguns serem localizados em area central da cidade.
Em grande parte dos CRAS e CREAS, além dos problemas de espaco fisico, poucos dispunham
de equipamentos e materiais adequados ao funcionamento dos trabalhos, como insuficiéncia
de computadores, telefones, carros e funcionamento precario da internet. No Estado do Par4, o
unico CRAS rural, dirigido para uma comunidade quilombola, ndo dispunha de sede fisica e
de uma equipe técnica compativel com as necessidades do municipio, além do registro de uma

situagdo especifica de falta de garantia de equipamentos como lanchas volantes em alguns
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municipios ribeirinhos para atender a particularidade da navegacdo nos rios, em
descumprimento ao atendimento do fator amazomico por parte da PAS no Estado.
Acrescentam-se a essas condi¢des desfavoraveis inseguranga para o exercicio do trabalho
socioassistencial, em muitos casos, os profissionais eram expostos a constantes situacdes de
violéncia em razao dos trabalhos nos “territorios de risco”, verificando-se atuacao de faccoes
criminosas onde trabalhadoras(es) transitam sem condi¢des de seguranca, nem mesmo cracha

de identificagdo, podendo, ser confundidos com a propria policia.

b) Situagdo do Quadro de pessoal do SUAS: verificou-se que o quadro de pessoal foi
considerado insuficiente na grande maioria dos municipios pesquisados. Majoritariamente
constituido de profissionais contratados, com alta rotatividade, com condi¢des de trabalho
instaveis e precarias; baixos saldrios. Essa situagdo terminava por ensejar a descontinuidade
das acdes de um trabalho de referéncia. Ademais, em alguns municipios, os técnicos
desempenhavam dupla fun¢do no dmbito do SUAS, com equipes minimas incompletas, curta
permanéncia dos profissionais nos respectivos municipios durante a semana. Em outros poucos
municipios, os CRAS encontravam-se quase desativados quando da realizagdo da pesquisa,
onde se verificavam técnicos com contratos encerrados e sem renovagdo. A essa situacao
acrescentava-se, nos trés Estados, falta de disponibilizacdo sistematica de atividades de
educacdo permanente para os técnicos, sendo realizadas tdo somente capacitagdes pontuais,
inclusive, os profissionais apontaram insuficiéncia do Capacita SUAS, limitando-se ao
atendimento de alguns técnicos das equipes municipais. A situagdo mencionada era agravada,
sobremaneira, pela a auséncia de uma politica de planos, cargos e salarios, impactando no
processo de organizacdo dos (as) trabalhadores (as) do SUAS nos diferentes municipios,
verificando-se a inexisténcia de Forum de Trabalhadores (as) na maioria dos municipios.

Ha que se considerar que esses limites ndo impediram que o quadro de técnicos
demonstrasse empenho e compromisso com a implementagdo da Politica, com demonstragdo
de postura de autocritica e preocupacao em buscar alternativas para qualificar o trabalho sob

sua responsabilidade.

¢) Situacdo do Cofinanciamento da PAS: foram mencionadas limitagdes financeiras para
formacao das equipes técnicas e para execugao dos servicos e beneficios conforme a demanda.
Consideraram ser poucos os recursos federais e municipais disponibilizados para os

municipios, além de mencionarem a timida ou inexistente participacdo dos Estados no
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cofinanciamento da Politica. Outro registro mencionado pela maioria dos municipios referiu-
se a falta de visibilidade por parte dos responsaveis pela implementagdo de servigos e
beneficios do orcamento da PAS acerca da gestdo dos recursos financeiros e sua distribui¢ao

nos equipamentos.

d) Situacdo da Vigilancia Socioassistencial: em termos gerais, foi evidenciado que o Sistema
da Vigilancia Socioassistencial ¢ incipiente ou praticamente inexistente em varios municipios,
o que dificulta e limita o trabalho do planejamento, monitoramento e avaliagdo e a propria
implementagdo dos servicos desenvolvidos. Nesse sentido, foram observadas fragilidades das
informagdes acerca da PAS aos usuarios sobre a Politica e sobre os servigos prestados,
contribuindo para que os usudrios expressassem dificuldades em associar os equipamentos
CRAS e CREAS e os servigos disponibilizados com a propria Politica de Assisténcia Social.
Nesse aspecto, foi frequente o CRAS ser concebido como a propria Politica. Por conseguinte,
o eixo da Vigilancia Socioassistencial ndo vem assumindo centralidade na dindmica do
trabalho dos equipamentos do SUAS, na grande maioria dos municipios, denotando-se
auséncia de banco de dados e de diagnésticos acerca das condigdes de pobreza, que permitam
identificar as demandas da populagdo beneficidria, o que ¢ agravado pela falta de investimento
municipal em sistemas informacionais préprios e pouco conhecimento de gestores (as),

trabalhadores (as) e Conselheiros (as) sobre o que ¢ realmente a Vigilancia Socioassistencial.

e) Situagdo do controle social e da participagdo dos usuarios: foi registrada, nos municipios
pesquisados, fragilidade do controle social e da participacdo dos Conselhos na dindmica do
SUAS. Essa situagdo foi reveladora de insipiente compreensdo do que realmente seja esse
controle social, agravado com inexpressiva participagdo dos usuarios no processo de
implementagdo da Politica nos municipios. A fragilidade do controle social e de participacdo
efetiva dos sujeitos da Politica nas instancias de discussdo, pactuagdo e decisdo ¢ deveras
acentuada pela inexisténcia de espaco fisico e de condi¢cdes materiais € humanas para
funcionamento dos CMAS e pela ndo adocdo de estratégias de fortalecimento dos Conselhos
por falta de acdes de qualificacdo dos conselheiros para assumirem efetivamente o controle
social. Essa situagdo ¢ ainda impactada negativamente pela influéncia da politica partidaria em
determinados conselhos e pela insipiéncia do exercicio de mobiliza¢do para a participagdo e
controle social, ndo favorecendo que os usudrios da Politica sejam chamados a participar,

conhecer, debater e se apropriar dos diversos aspectos da Politica, no sentido de qualificar e
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elevar o nivel de consciéncia social.

f) Sobre a Rede Sociassistencial: no geral, essa foi considerada insuficiente e de
funcionamento precdario para atender as demandas da populacdo, o que impde a necessidade de
defini¢do de responsabilidades e criacao de estratégias para o fortalecimento e efetividade do

trabalho em rede.

Identificando recuos na implementacio do SUAS

Sobre possiveis recuos, os sujeitos da pesquisa pouco apresentaram manifestagao
explicita. Foram mencionadas algumas situagdes especificas a determinadas configuracdes
municipais, com os seguintes destaques: extingdo da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SEMAS), orgao especifico de gestdo da Politica de Assisténcia Social e do SUAS na
metropole de Fortaleza em 2013, sendo substituida pela Secretaria do Trabalho,
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (SETRA). A nova Secretaria passou a congregar
trés politicas publicas, mantendo dotacdo or¢amentaria cada vez mais limitada, sobretudo a
partir da crise politico-econdmica instalada no pds-golpe 2016. Em 2016, apds o processo
eleitoral nos municipios, a SETRA foi substituida por outra Secretaria, sendo a area da
Assisténcia Social mantida junto a area dos direitos humanos, dando origem a atual Secretaria
de Direitos Humanos e Desenvolvimento Social (SDHDS). Os sujeitos da pesquisa
identificaram esse processo de reconfiguracdo dessas secretarias como recuos porque
instituidos na contramdo dos processos de afirmacdo nacional da importancia da Politica de
Assisténcia Social e do SUAS sob comando tinico com or¢amento especifico. Ainda no Ceara
foi apontado recuo na Politica de Valorizagdo dos (as) Trabalhadores (as) do SUAS em
Maracanai (municipios de grande porte), sobretudo na gestdo a partir de 2017. Foram
ampliados os vinculos temporarios com consequente precarizagdo das condi¢des de trabalho
dos (as) trabalhadores (as) do SUAS no municipio. Situagdo similar passa a ocorrer na
metropole Fortaleza, depois da desativacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
(SEMAS), quando a maioria dos profissionais das equipes de referéncia, nos CRAS, CREAS
e Centros Pop passaram a ser submetidos a constantes selecdes publicas para empregos

temporarios, de dois em dois anos.
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Dilemas e Desafios na implementa¢ao do SUAS

Em decorréncia dos limites indicados, os sujeitos da pesquisa expressaram

posicionamentos destacados como possiveis dilemas e desafios, permeando a Politica de

Assisténcia Social e a implementacao do SUAS nos Estados e, certamente nas Regides Norte

e Nordeste, tais como:

a)

b)

d)

Identificacdo de contradigdes que articulam o “novo” e o “velho”. Tem-se, de um lado,
avangos da Politica de Assisténcia Social centrados, principalmente, no campo legal e
normativo. Em decorréncia, de um lado, sdo construidas novas bases conceituais no
campo da prote¢ao social, cuja expressao se manifestou em inovagdes e ampliagdes nas
ofertas dos servigos socioassistenciais. Por outro lado, a realidade da Politica continuou
convivendo com concepgdes arcaicas que mantiveram a visao histérica de uma “politica
pobre, para pobres”, demandando poucos recursos e secundarizando o
profissionalismo, por referenciar-se na ajuda e no amor ao proximo. Institui-se uma
tensdo no processo de construcdo da Politica de Assisténcia Social, com possibilidades
de agravamento na conjuntura recente com o desmonte de direitos sociais e das politicas
sociais;

Persisténcia da Cultura do favor/benesse e dos tragos historicos do assistencialismo no
imaginario e praticas no campo socioassistencial, sendo reiteradas nas relagdes de
usudrios (as) com os profissionais do SUAS a necessidade de agradecimentos pelos
servigos e beneficios a que tém acesso;

Desconhecimento relativo dos programas, projetos, servicos e beneficios
socioassistenciais por parte dos (as) usuarios (as) e dos (as) Conselheiros (as);
Prevaléncia de carater de entretenimento e escuta de problemas pessoais e familiares
nas atividades dos grupos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, em detrimento
de possiveis investimentos em vinculos familiares. Ademais, os membros dos grupos
de Convivéncia sdo fragmentados considerando sua identidade etdria ao molde da
tradicional Politica de Assisténcia Social;

Fragilidade no efetivo exercicio da intersetorialidade na implementagao do SUAS, com
fragil articulacdo entre Politicas Publicas, redundando numa tensao que perpassa a
Politica de Assisténcia Social e coloca limites ao alcance da Prote¢ao Social;

Baixo quantitativo de equipamentos do SUAS — CRAS, CREAS e Centros Pop —
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insuficientes para atender a demanda da abrangéncia territorial e populacional de
metropoles, municipios de grande e médio porte, inclusive dos municipios de pequeno
porte;

g) Necessidade de ampliagao de servicos na prote¢do social especial de alta complexidade;

h) Insuficiéncia das equipes de referéncia para realizar o trabalho socioassistencial no
ambito do SUAS, acarretando sobrecarga didria de trabalho e, muitas vezes,
comprometendo a qualidade dos atendimentos ao publico usuario;

1) Precariza¢do das formas de contratacdo e, em decorréncia dos vinculos trabalhistas,
geradores de baixos salarios, com rebatimentos limitantes na implementagao do SUAS
na regido Norte/Nordeste, expressando uma tendéncia nacional.

j) Nao observancia da NOB-RH, no tocante a contratagdo e valorizagdo dos
trabalhadores(as) do SUAS, pela ndo realizagdo de concurso publico e falta de defini¢do
de cargos e salarios;

k) Limitada contrapartida financeira dos municipios para assegurar os trabalhos da PAS,
além do reduzido ou nd3o cofinanciamento da Politica por parte dos Estados e
insuficiéncia do financiamento federal para garantir a disponibiliza¢do de servigos e
beneficios em conformidade com a demanda da populagao;

1) Limitado suporte do legislativo municipal para aprovacdes de leis e decretos
municipais necessarios a regulamentagdo da PAS em nivel local, identificado por
técnicos, gestores e conselheiros;

m) Necessidade de superagao da logica normativa dos conselhos setoriais;

n) Qualificacdo de conselheiros para o exercicio do controle social no dambito do SUAS
nos municipios;

0) Mobilizacdo dos usuarios para participagdo no ambito dos trabalhos do SUAS e dos
CMAS;

p) Estruturagdo dos CMAS com garantia de sede e trabalhadores proprios;

q) Aprimoramento do sistema de Vigilancia Socioassistencial onde ja existe e implantagao
nos outros municipios como forma de conhecer a realidade onde se intervém e possibilitar
0 monitoramento e avaliacdo dos servigos socioassistenciais ¢ beneficios ofertados;

r) Especificamente sobre a Regido Norte, foi destacada a necessidade de cumprimento da
Resolugao N° 33/2012, que reconhece o fator amazonico.

A partir dos dilemas e desafios cabe indicar o que os sujeitos da pesquisa

destacaram como possiveis perspectivas para a Politica de Assisténcia Social e para a
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implementagdao do SUAS no contexto das Regides Norte e Nordeste situando-as na conjuntura
recente de desmonte de direitos e de subfinanciamento das agdes socioassistenciais e dos
beneficios implementados pelo SUAS no ambito da PAS. Situacdo aprofundada a partir do
Golpe 2016, quando passamos a vivenciar a exacerba¢ao do neoliberalismo, com priorizagao
de “politicas de austeridade” que terminam por conduzir ao desmonte de conquistas e direitos
dos trabalhadores, além da entrega do patrimdnio brasileira para grandes empresas
internacionais. Nesse cenario, vem ocorrendo verdadeiro desmonte do SUAS e da Politica de
Assisténcia Social, enquanto politica inclusiva da populagdo que dela necessita, interrompendo
o processo de avango na dindmica de consolidacdo que vinha ocorrendo no SUAS, nos
municipios brasileiros.

O entendimento no ambito da pesquisa foi de que os desafios e dilemas apontados
s6 podem ser enfrentados com a constru¢do de perspectivas de atuagdo coletiva na busca da
construcdo de resisténcias e lutas por parte dos diferentes sujeitos que fazem o SUAS, de modo
a desenvolver acdes coletivas que considerem indicagdes do relatorio da pesquisa no Estado
do Ceara, tais como:

a) Os (as) gestores (as) comprometidos (as) com a consolidacio do SUAS precisam criar
estratégias de constru¢do do or¢camento com a participacdo ativa de trabalhadores (as) e
usudrios (as) do SUAS, ampliando os canais de transparéncia na utilizacdo de recursos
publicos;

b) A categoria, por vezes homogeneizadora, de “usuarios (as)” do SUAS precisa ser valorizada
no reconhecimento da diversidade desses sujeitos, situados nas dindmicas e estruturas socio-
territoriais locais, nacionais e globais, ampliando sua organizagdo e luta em defesa de seus
direitos socioassistenciais, sociais e trabalhistas enquanto classe social;

¢) Avango nos processos de afirmac¢do da identidade dos trabalhadores(as) do SUAS, como
uma categoria emergente, a congregar expressivo nimero de profissionais atuantes no campo
socioassistencial, na perspectiva de superacdo do processo de superexploracdo a que sdo
submetidos;

d) Avanco no trabalho de base de carater politico-educativo nos territérios de vulnerabilidade
social, por dentro dos processos de trabalho nos CRAS, CREAS e Centros Pop, buscando
desconstruir pré-nocdes e estigmatizagdes socio-territoriais projetadas sobre os (as) usudrios
(as) do SUAS para reconhecé-los (as) como sujeitos portadores de direitos;

e) Ampliagdo dos processos organizativos dos (as) trabalhadores (as) do SUAS em articulagao

com outros segmentos de trabalhadores em nivel local, estadual e federal em defesa do fragil e
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recente sistema de prote¢do social brasileira;

f) Propiciar articulagcdo e construgcdo de pautas comuns entre movimentos sociais, partidos
politicos, sindicatos e associagdes, com vistas a resistir e avancar nas lutas sociopoliticas para
garantia dos direitos socioassistenciais e da democracia face ao avanco do estado de excecao

no Brasil.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo empirico realizado apontou maior prevaléncia em indicagdes de limites
ou dificuldades para fazer avancar a implementacdo do SUAS nos municipios pesquisados,
com o registro também de desafios e perspectivas, tendo, porém, sido registradas poucas
situacdes classificadas como recuos. Todavia, indicagdes de possiveis avangos na
implementag@o nos 13 anos do SUAS mereceram destaques especiais, visto que a realidade da
pratica de implementacao da Politica de Assisténcia Social, marcada, historicamente pelo favor
em contraposi¢do ao direito, s6 pode ser entendida num movimento dialético de avangos,
limites e contradigdes. Os avancgos registrados, de alguma forma, vinham ocorrendo até 2015,
em direcdo a constru¢do de direitos dos segmentos pobres da populagdo brasileira. Esse
processo, todavia, vem sofrendo, a partir de entdo, inflexdes regressivas no contexto de
desmonte de direitos e de restricdes de politicas sociais, interrompendo um movimento
ascendente registrado desde a Constituicdo Federal de 1988 em decorréncia do golpe
parlamentar-2016, ocorrido com o afastamento da presidenta Dilma Rousseff, eleita por voto

popular.

Conforme exposto, no processo de analise das tendéncias que vém marcando a
implementagdo da Politica de Assisténcia Social, em termos de avancos, o principal destaque
foi atribuido a institucionalidade da Politica rumo a sua construcio como direito, expressa
pelo ordenamento legal dos 6rgdos gestores municipais; pelo aprimoramento e regulagao dos
Beneficios Eventuais; pela ampliacao de novas programas, projetos e acdes, com incremento
da prestagdo dos servigos nas dreas urbanas e rurais, permitindo aumento de demandas e de
atendimentos do publico alvo da Politica. Esse processo vem permitindo avangos na
organizacdo da prote¢do social basica e da protecdo social especial e seus servigos, em
conformidade com a Tipificagdo Nacional. Foi destacado ainda no campo dos avangos:
progressiva incorporagdo do arcabougo juridico institucional pelos sujeitos responsaveis pela

implementagdo do SUAS; luta para ultrapassar o clientelismo; maior nivel de compreensao das
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normativas e a defesa da Assisténcia Social como direito de cidadania e progressiva superagao
do primeiro damismo, mesmo que ainda em termos formais. Todavia, a analise dos avangos
mencionados identificados foi contextualizada no &mbito de contradigdes que ainda marcam a
institucionalidade da Politica de Assisténcia Social com rebatimentos na implementacao da
Politica, tais como: incipiente entendimento acerca da Politica, principalmente nos municipios
de pequeno porte, na sua maioria marcados pela cultura do favor, do clientelismo e do
assistencialismo, prevalecendo ainda a busca por acdes imediatistas, mediadas pelo
clientelismo em detrimento da constru¢do de uma pratica de direitos Desse modo, os avangos
no campo da institucionalidade da PAS terminam por centrarem-se nos aspectos legais e
normativos, com limites na dimensao operacional da Politica em termos dos servigos e
beneficios diponibilizados, dificultando a efetivagdo de acdes concretas de acordo com os
principios e diretrizes da PAS. Ademais, no processo de avango em considera¢do foi ainda
identificada expressiva fragilidade na contextualizagdo da PAS em ambito nacional, estadual e
municipal, o que limita a percep¢ao da Politica enquanto processo ¢ produto de relagdes
historicas, sociais, politicas, sobrepondo os aspectos legais, normativos e operacionais na busca
de superacao do ndo direito rumo a construcdo do direito, objetivo principal da implantag¢ao do

SUAS em 2005.

Além das questdes relativas aos avangos € as contradicdes que marcam o processo
de desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social no Brasil, registraram-se a incidéncia
prevalente de limites, tais como: problemas da localizacdo, instalagcdes e equipamentos dos
CRAS, CREAS e Centros Pops; realidade precaria do quadro de pessoal do SUAS,
composi¢do, capacitagdo e condicoes de trabalho; insuficiéncia do financiamento e
cofinanciamento dos servigos e beneficios; fragilidade ou inexisténcia da Vigilancia
Socioassistencial, sua organiza¢do e funcionamento; fragilidade do controle social e da
participagdo dos usudrios e de organizagdes da sociedade na implementagdo da Politica;
fragilidade da rede socioassistencial disponibilizada para atendimento da populagdo usudria da
Politica de Assisténcia Social nos municipios onde de fato ocorre o trabalho do SUAS;
destaque de dilemas e desafios para o avanco das agdes do SUAS, no confronto da realidade

dos trés Estados, espaco empirico da pesquisa nas regides Norte e Nordeste.

Por fim, mereceu destaque a complexidade e contradi¢des identificadas na
implementagdo do SUAS nas Regides Norte e Nordeste, representadas por 18 municipios dos
Estados do Par4, Maranhdo e Ceard, procurando desvendar a realidade de uma Politica que

busca desconstruir uma pratica conservadora, procurando romper com uma longa historia do
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nao direito para efetivar direitos fundamentais que garantam a vida com dignidade daqueles

que da Politica de Assisténcia Social necessitarem.
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