. 8° Encontro Internacional de Politica Social
1P 15° Encontro Nacional de Politica Social
Tema: Questao social, violéncia e seguranga publica:

desafios e perspectivas
Vitdria (ES, Brasil), 16 a 19 de novembro de 2020

Eixo: Mundo do trabalho.
Sub-Eixo: Democracia, participacao e movimento sociais.

A mesa de negociacéo do trabalho do SUAS Teresina

Dannylo Cavalcante Alves *
Anderson Oliveira Sousa °
Antonio Ronaut Soares Pedrosa Junior °

Resumo: O Movimento de Trabalhadores do SUAS de Teresina é recente dado a propria histéria da
Politica de Assisténcia Social. Assistentes Sociais e Psicélogos estdo a frente desse processo de
organizacdo que culminou no salto ontoldgico em prol dos direitos sociais, para além da defesa
corporativa. Em Teresina, no ano de 2015, surge a proposta da criagéo da referida instancia de pactuagdo.
No seu percurso de funcionamento, pode-se observar conquistas, como a instituicdo da Lei Municipal do
SUAS, do Plano de Educacdo Permanente, a defesa das prerrogativas dos trabalhadores frente as
mudancas no fluxo do BPC, bem como descaminhos, como periodo de inatividade. Entende-se que a
mesma, além de instrumento de gestéo do trabalho, configura-se como afirmacdo da democracia real.
Palavras-chave: Mesa de Negociagdo; Gestdo do Trabalho; Assisténcia Social

SUAS’ negotiation and labor management bureau Teresina

Abstract: SUAS Workers’ Movement, in Teresina-Pl, is recent given the very history of the Social
Assistance Policy. Social Workers and Psychologists are at the forefront of this process of organization
that culminated in the ontological leap towards social rights, beyond corporate defense. In Teresina, in
2015 the proposal for the creation of the aforementioned agreement arises. In its course of operation, it
can be seen achievements, such as the institution of the SUAS Municipal Law, the Permanent Education
Plan, the defense of workers' prerogatives in the face of changes in the flow of BPC, as well as mishaps,
as a period of inactivity. It is understood it is, besides being a work management instrument, it is
configured as an affirmation of a real democracy.
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Marco Teorico de Referéncia

No Brasil a caridade e a desprofissionalizacdo caracterizaram, por muito
tempo, as ofertas para o publico socialmente vulneravel. As mudancas vieram a ocorrer
na primeira década do século XXI, com o estabelecimento de regulacdes e parametros
que balizam o financiamento e a operacionalizacdo da Assisténcia Social, agora com
status de Politica Publica.

O capital humano é a principal matéria prima do Sistema Unico de
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Assisténcia Social - SUAS, constituindo uma diversidade e complexidade de atores, por
nivel de escolaridade, formacdo profissional, &rea de atuacéo, entre outros aspectos.

O Sistema Unico de Assisténcia Social de Teresina/Pl é composto por uma
gama de profissionais de nivel superior, médio e fundamental. Tais profissionais atuam
em diferentes 6rgaos que materializam os niveis de Protecdo Social, Basica e Especial,
da Politica de Assisténcia Social (BRASIL, 2005), e enfrentam diferentes desafios na
implementacao dos seus Servigos.

Além da operacionalizacdo de uma politica recentemente organizada, os/as
trabalhadores/as lidam com quest@es relativas: a falta de estrutura fisica/material para a
execucao de servicos, a quantidade de profissionais abaixo do minimo determinado para
o atendimento da quantidade de familias em uma metropole, no PAIF e PAEFI, as
demandas inadequadas ao atendimento pela Politica de Assisténcia Social, permeiam o
cotidiano dos/as trabalhadores/as do SUAS Teresina.

Desta forma, aqueles/as que trabalnam no SUAS precisam lidar com
demandas que superam o cumprimento dos objetivos da politica e metas estabelecidas
pelo Ministério da Cidadania. A maior parte da equipe de nivel superior do SUAS de
Teresina € composta por profissionais do Servigo Social e da Psicologia, orientados pela
necessidade de compreender o contexto da vulnerabilidade social de forma critica, para
a construcdo de propostas que superem a fragmentacdo do usuario (CFP & CFESS,
2007). Neste sentido, tal compreensdo também deve ser utilizada para a organizacao
coletiva dos/as trabalhadores/as, de forma a ressignificar o sentido que atribuem a
politica de Assisténcia Social.

A Gestdo do Trabalho é uma necessidade e aposta da Politica de Assisténcia
Social. A mesma prevé a democratizacdo atraves da criacdo da Mesa de Negociacao do
Trabalho no SUAS. Em Teresina a referida instancia de pactuacdo estad diretamente
relacionada ao Movimento dos/as Trabalhadores/as do SUAS de Teresina e a relacdo
destes/as com a gestdo no municipio.

A Politica de Assisténcia Social percorreu um longo e tortuoso percurso até
constituir-se enquanto politica publica de direito. Nesse trajeto um dos principais
desafios € a qualificacdo da forca de trabalho. Anterior ao status de politica publica, a
Assisténcia Social configurava-se por acdes descontinuas, pontuais, sobrepostas, sem
definicdo dos critérios de selecdo e em especial pela ndo profissionalizacdo das agdes.
(RAICHELLIS, 2010, p. 760)
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A contratacdo da mdo de obra alinhava-se ao desenho da politica,
carecendo de um corpo técnico especializado, com vinculos precéarios e temporarios.
Com o redesenho da Politica de Assisténcia Social iniciado em 2004, um dos focos de
atencdo passa a ser a forca de trabalho. Nesse sentido estrutura-se a Gestdo do Trabalho
no Sistema Unico de Assisténcia Social.

A Norma Operacional Basica do SUAS justifica a Gestdo do Trabalho como
estruturante da Politica de Assisténcia Social, na medida em que configura-se como
“eixo delimitador e imprescindivel a qualidade da prestagdo de servicos da rede
socioassistencial”. (FERREIRA, 2011, p. 15).

Depreende-se da Gestdo do Trabalho dois movimentos envolvendo a forga
de trabalho: um que parte da gestdo publica e outro dos/as trabalhadores/as. Se de fato a
investidura na qualificacio da mdo de obra deve ser uma prioridade do Estado,
igualmente deve ser um compromisso dos/as trabalhadores/as inseridos/as na politica
publica.

Organizar trabalhadores/as do SUAS € uma questdo premente e um desafio
constante. Em Teresina a organizacdo politica dos/as trabalhadores/as do SUAS pode
ser dividida em dois momentos: antes e depois de 2015. Periodo esse que marcou o
primeiro movimento paredista da historia da assisténcia social no municipio de
Teresina, representando um acumulo na organizacdo e unidade politica dos/as
trabalhadores/as.

Um ponto interessante é que, anteriormente a esse periodo, o0s/as
trabalhadores/as, enquanto corpo politico que estrutura a politica de assisténcia social,
ndo apresentava unidade politica e/ou organizacional. Havia um distanciamento entre
técnicos/as das protecOes basicas e especial, bem como um “desconforto silencioso”
entre as duas principais profissdes da politica publica em Teresina, Assistentes Sociais e
Psic6logos.

Notava-se a auséncia de instrumentos de participacdo, de maneira
democratica, continua e direta, dos/as trabalhadores/as na gestdo do trabalho do SUAS
em Teresina. Além disso, a organizacgdo politica dos/as trabalhadores/as era incipiente.
Havia dificuldade de articulagdo, pactuacdo e organizagdo entre trabalhadores/as de
forma a ressignificar as demandas e trabalhar as fragilidades do processo de trabalho.

Um dos fatores que favoreceu esse processo de organizacdo foi a

qualificacdo da mdo de obra municipal, composta por um conjunto de profissionais
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efetivos, especificamente de nivel superior. O movimento paredista de 2015 foi
motivado pela demanda de condi¢cbes de trabalno e a oferta de servigos
socioassistenciais com qualidade para populagao usuéria do SUAS.

Em esséncia, a Politica de Assisténcia Social propde, incentiva e promove a
participacdo de trabalhadores/as e usuarios/as na sua construcao e execucdo, em varios
momentos. Na NOB RH existe uma previsdo, para os/as gestores/as, da instituicdo de
Mesa de Negociacgdo entre trabalhadores/as e gestores/as, com o objetivo de discutir e
deliberar questbes afetas aos processos de trabalho no SUAS (FERREIRA, 2011).
Nesse contexto foi proposto a criagdo da Mesa de Negociacdo e Gestdo do Trabalho no
SUAS Teresina.

Carmo e Ferreira afirmam:

A Mesa de Negociagéo se constitui, portanto, num espaco fundamental para
a democratizacdo das relagcBes de trabalho na assisténcia social e, ao
funcionar como estratégia de tratamento dos conflitos, reafirma e reforca
uma caracteristica essencial do SUAS: a ldgica da negociacdo e pactuacao

entre os diversos atores que atuam no sistema. (2011, p. 174-175)

De 2015 e 2016 a referida Mesa Municipal de Negociacdo reuniu-se
regularmente, tendo como pautas prioritarias a criacdo da Lei Municipal do SUAS, a
defesa da realizacdo de concurso publico e convocacio de profissionais. A época foi
constituida a primeira formacdo do coletivo, com representantes da secretaria e dos/as
trabalhadores/as dos CRAS das quatro zonas de Teresina e da Protecdo Especial de
Média Complexidade. Em 2017 o instrumento de negociacdo ndo funcionou
regularmente.

Em 2018, a Camara Técnica Sudeste, organizacdo técnica-politica dos/as
trabalhadores/as das equipes de referéncia dos CRAS e CREAS do macroterritdrio
Sudeste de Teresina, requereu formalmente a reativacdo da Mesa. Em 2019 foram dados
0s encaminhamentos, entre 0s quais recomposicdo dos integrantes da gestdo e
provimento, a finalizacao e publicacdo da Portaria N° 2, de 23 de setembro de 2019, que
institui a Mesa Municipal de Negociagédo e Gestdo do Trabalho no SUAS Teresina; e a
finalizacdo do Regimento Interno, tarefa inicial dos componentes da mesma (CARMO
& FERREIRA, 2011). Observa-se que, apesar do surgimento anos atras, s6 a partir
deste periodo, instauram-se as bases formais que fundamentam o funcionamento da
Mesa de Negociacao.

O ano de 2019 foi marcado pelo pleno funcionamento da Mesa de

Negociacdo, tendo sido cumprido o calendario de reunides ordinarias, bem como
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garantida a execucdo das deliberagdes encaminhadas pelo pleno. Um destaque é a
diversidade de composicdo atingida na atual formacgdo da Mesa. De acordo com Ferreira
(2011) a composicao da Mesa de Negociacdo deve ser paritaria, com representantes da
gestdo e trabalhadores/as da Assisténcia Social. Em Teresina, a indicacdo dos membros
da gestdo respeitou a estrutura administrativa da Assisténcia Social na SEMCASPI,
sendo constituida pelas diferentes geréncias do SUAS Teresina. Com rela¢do aos/as
trabalhadores/as foi respeitada a indicagdo por territorios, niveis de protecdo, com
destaque para a protecdo social especial de alta complexidade, que se inseriu nesse
processo.

Outro destaque foi a participacdo efetiva de assistentes sociais e
psicélogos/as na composicdo da Mesa de Negociacdo. Vale situar também a maior
aproximacdo de psicologos/as na instancia de pactuacdo supracitada. Nesse sentido,
afirma-se que a participacdo de assistentes sociais na Mesa de Negocia¢do coaduna com
o Projeto Etico Politico do Servico Social em alinhamento ao Projeto de Assisténcia
Social (BRAGA, 2018), bem como esta consonante com a visdo da Psicologia como
uma ciéncia que busca mudancas sociais (YAMAMOTO, 2012).

De acordo com a Portaria que institui a Mesa de Gestdo e Negociacdo em

Teresina, suas competéncias sao:

I — acompanhar a implementacdo da Norma Operacional Bésica de
Recursos Humanos do SUAS - NOB-RH/SUAS, aprovada pela Resolugéo
n® 269, de 13 de dezembro de 2006, do CNAS, estabelecendo-se espaco
para o didlogo e a negociacdo de pautas de reivindicacfes, conforme
diretrizes da politica nacional de assisténcia social e regula¢do local em
vigor;
Il — apreciar propostas relativas a melhorias das condigdes de trabalho e
de desempenho dos(as) servidores(as), visando a viabilidade do
cumprimento de metas e a qualificagdo dos servi¢os publicos municipais
do SUAS;
Il — Acompanhar a execucdo do Plano Municipal de Educacdo
Permanente do SUAS — PMEP SUAS em articulagdo com o Nucleo
Municipal de Educagdo Permanente do SUAS - NEP e os usuérios, em
consonéncia com os principios e diretrizes da Politica Nacional de
Educagdo Permanente do SUAS, instituida pela Resolucdo n° 4, de 13
marco de 2013, do CNAS;
IV — promover o debate e acompanhar a execucdo das acdes voltadas a
gestdo do trabalho no &mbito do SUAS;
V - propor a criagdo de Comissbes Tematicas Temporérias, com o
objetivo de orientar e aprofundar temas especificos, mediante a
participacdo de convidados e assessorias técnicas. (TERESINA, 2019, p.
18)

Observa-se, através dos objetivos supracitados, que a Mesa de Negociacao

focaliza demandas para além das questdes salariais ou de vinculos trabalhistas. Embora

essas ndo sejam esquecidas, a Mesa de Negociacdo também inclui matérias de gestdo do

Anais do 82 Encontro Internacional de Politica Social e 152 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



trabalho que sdo transversais, discutidas ou reposicionadas de acordo com a
competéncia de cada instancia responsavel pelas mesmas (SILVEIRA, 2011).

O pleno funcionamento da Mesa de Negociagdo demonstra o
amadurecimento ético-politico e técnico-operativo da relacdo entre a gestdo e o
provimento dos servigos. Ao mesmo tempo que representa o reconhecimento do érgéo
gestor em assumir a pactuagdo e negociacdo como exigéncia para a democratizacdo da
politica de Assisténcia Social, significa o compromisso dos/as trabalhadores/as em
participar das decisdes sobre os rumos do SUAS, deixando de serem meros
executores/as, passando a interferir na gestéo da politica publica.

A Gestdo do Trabalho é um dos pilares da politica de Assisténcia Social, na
medida em que, de acordo com Silveira (2011), organiza referéncias de atuacdo,
regulamenta aspectos especificos do trabalho social, promove a formacdo permanente e
controla os processos de informacdo e capacitacdo, podendo os/as trabalhadores/as
serem considerados a “espinha dorsal” do Sistema Unico de Assisténcia Social
(TERESINA, 2017).

O aprimoramento do SUAS esta diretamente vinculado a gestdo do trabalho
e as respostas dadas a ela. Nesse sentido, é salutar acompanhar a dinamica estabelecida
no trato das expressdes manifestas (ou néo) pelo trabalho. A Mesa de Negociacdo pode
ser considerada uma aposta para responder a necesséaria relacdo entre gestdo e
provimento dos servigos. Isso posto, investir na gestdo do trabalho é mais do que o
cumprimento previsto na norma legal, constituindo condicdo salutar para a defesa e

aprimoramento do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Resultados e Conclusoes

Apesar da irregularidade do funcionamento da Mesa durante certo periodo
de sua breve existéncia (2017-2018), houve avancos significativos para a Assisténcia
Social do municipio, derivados do trabalho da mesma.

Dentre as experiéncias exitosas ao longo deste funcionamento é possivel
citar a construgdo e discussdo democratica da Lei Municipal do SUAS Teresina, a
criagdo do Nucleo de Educagdo Permanente do SUAS Teresina, a defesa das
prerrogativas dos/as trabalhadores/as do SUAS frente as mudancas no fluxo do BPC,

dentre outros.
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Um dos principais impactos alcancados pela Mesa de Negociagdo e Gestédo
do Trabalho no SUAS foi a provocacdo da construcdo da Lei Municipal do SUAS
Teresina para adequacdo a Lei 12435, de 6 de julho de 2011. Decorreu um processo
democratico e participativo de discussdo e pactuacao da proposta que culminou com a
Lei Municipal do SUAS Teresina, Lei 5050, de 18 de julho de 2017. A minuta da
referida foi analisada e discutida pelos/as integrantes da instancia de pactuacdo a época
e o0 texto consensuado foi apresentado e discutido amplamente entre o conjunto de
trabalhadores/as, usuarias/os, entidades e gestores/as da Assisténcia Social.

A criacdo do Nucleo de Educacdo Permanente do SUAS foi uma resposta a
necessidade de qualificacdo da politica publica em Teresina. Nesse sentido, 0 processo
de criagdo também ocorreu de forma democratica e participativa. O coletivo foi
constituido por representantes do Orgdo gestor e por representantes dos/as
trabalhadores/as das protecdes basicas e especial. A minuta da politica municipal de
educacao permanente do SUAS Teresina foi discutida pelos/as representantes do Nucleo
e apresentados para o conjunto dos/as trabalhadores/as, entidades, usuarios/as e
gestores/as, tendo sido acolhidas as propostas de alteracdo do texto. O plano foi
aprovado pela Resolucdo 56, de 25 de julho de 2018 do Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Teresina.

O Beneficio Prestagdo Continuada (BPC) da Assisténcia Social integra o
Sistema Unico de Assisténcia Social, entretanto é operacionalizado pelo Instituto
Nacional de Seguro Social - INSS. Com o advento do INSS Digital e as mudancgas no
fluxo de acesso ao BPC, advindos do Oficio-Circular Conjunto N° 7
/IDIRAT/DIRBEN/INSS de 12 de Junho de 2019, os processos de trabalhos dos/as
profissionais dos CRAS foram significativamente afetados.

O BPC esta inscrito na Protecdo Social Béasica, cabendo aos/as profissionais
dos CRAS a inscricdo e/ou atualizagdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal e 0 atendimento e/ou acompanhamento através do Servico de Protecdo
e Atendimento a Familia (PAIF). O Artigo N° 20 da Lei Organica da Assisténcia Social
(Lei N°8742) afirma que “sdo requisitos para a concessao, a manutencao e a revisao do
beneficio as inscricdes no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal “ (BRASIL, 1993).

A mudanca no fluxo do BPC dificultou o acesso a um direito constitucional,

significando também uma violagdo de direitos institucional, uma vez que o tempo para
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obtencdo tem aumentado significativamente, 0s canais presenciais reduziram
significativamente, os canais remotos ndo ddo conta da realidade em que vivem os/as
usuarios/as do SUAS e h& uma intensificacdo dos atravessadores.

Além dos impactos para a populacdo, a mudanca no fluxo de acesso ao BPC
tem acarretado sobrecarga de trabalho para os/as trabalhadores/as do CRAS,
constituindo desvio de fungdo para realizacdo do trabalho técnico no INSS.

Nesse sentido a Mesa de Negociacao discutiu o assunto e tomou os devidos
encaminhamentos para enfrentamento da realidade vivenciada pelas equipes dos CRAS
e pela populacdo usuaria do SUAS. Entre as deliberagdes podem-se destacar: a
realizacdo de uma audiéncia conjunta com o INSS, o encaminhamento da situagao para
a Defensoria Publica da Unido - DPU e a reafirmacdo das competéncias e atribuicdes
das equipes do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF.

Considerando que as mudancas no fluxo sdo uma realidade nacional, a Mesa
pretende provocar a Defensoria Pablica da Uni&o com vistas ao retorno do atendimento
presencial as familias usuarias do SUAS, de forma a garantir o acesso ao direito
socioassistencial, ao BPC, por meios minimamente humanizados. Para além disso
registra-se a defesa das prerrogativas dos/as trabalhadores/as do SUAS reafirmada pela
Mesa de Negociacdo e traduzida pelo érgdo gestor nos encaminhamentos realizados até
0 momento.

A motivacao inicial dos/as trabalhadores/as, que culminou com a criacdo da
Mesa Municipal de Negociacdo, foi a defesa de condi¢des de trabalho como exigéncia
precipua para a qualidade dos servicos ofertados no SUAS. Reiterando o valor do
capital humano na politica de Assisténcia Social, 0 movimento de trabalhadores/as
desde o principio de sua organizacdo em 2015 tem pautado a defesa da realizacdo de
concursos publicos, com vistas ao aprimoramento da gestdo publica em Teresina. Essa
realidade tem sido refletida na postura do gestor publico municipal, considerando a
convocacdo de técnicos/as concursados/as para atuar no provimento e na gestdo da
SEMCASPI. Vide quadro 1 e I1.

QUADRO |
] ESCOLARIDADE TOTAL
LOTAGCAO ENS. ENS. MEDIO | ENS. SUPERIOR
FUNDAMENTAL
GPSB 112 217 156
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GPSE 40 143 102 285
SEDE 06 53 60 119
TOTAL GERAL 158 413 318 889
Fonte: BRASIL apud TERESINA, 2018.
QUADRO I
TIPO DE SEMCASPI TOTAL
VINCULO ENS. FUND. | ENS.MEDIO | ENS.SUPERIOR
ESTATUTARIO 59 40 124 223
COMISSIONADO 04 40 82 126
CELETISTA 19 76 27 122
OUTROS* 76 257 85 418
TOTAL 158 413 318 889

* Nesta discriminacdo encontram-se os trabalhadores temporarios ou contratados mediante
parceria entre organizagdes da sociedade civil e o érgdo gestor municipal.

Fonte: BRASIL apud TERESINA, 2018.

Na contramdo do cenario nacional as equipes de referéncia do SUAS
Teresina, Assistentes Sociais e Psicdlogos/as, tem sua investidura através de Concurso
Publico. Fruto da correlacdo de forcas do Movimento Paredista em 2015, do didlogo
construido com a gestdo municipal e do papel do Ministério Publico do Estado do Piaui,
as equipes de referéncia estdo sendo adequadas ao previsto no ordenamento legal. Se em
2015 a regra eram as equipes incompletas, defasadas; em 2020 muitas unidades
socioassistenciais possuem as equipes minimas previstas e as que ndo possuem faltam
um/a técnico/a para adequacao.

Esse ganho inestimavel no que concernem as equipes de referéncia,
Assistentes  Sociais e Psicologos/as, também ilumina a defesa que demais
trabalhadores/as do SUAS de nivel fundamental e médio também tenham sua
investidura atraves do Concurso Publico. A maioria absoluta desses/as trabalhadores/as
sdo terceirizados/as e/ou sdo contratados/as através de parcerias com entidades da
sociedade civil. Nesse sentido é tarefa basilar da Mesa de Negociacdo a integracao
das/os trabalhadoras/es de nivel fundamental e médio, uma vez que sdo as/os que
possuem os vinculos mais precérios e as condicdes de trabalho as mais desfavoraveis.

Um dos desafios para consolidacdo da Mesa de Negociagdo é o

funcionamento regular da mesma, considerando que a referida instancia de pactuacéo
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encontrou-se desativada durante um certo periodo desde sua criacdo (2017-2018). Além
da garantia do calendario de reunides faz-se necessério que seja assegurada a
participacdo efetiva dos membros, titulares ou suplentes. De modo que as questdes
afetas a gestdo do trabalho possam ser problematizadas e consensuadas, fomentando
encaminhamentos rumo a qualificacdo e defesa do Trabalho. Condicao necessaria para o
aprimoramento do Sistema Unico de Assisténcia Social e em consequéncia otimizago
da oferta para populacéo usuéria, razdo de ser e existir da Politica de Assisténcia Social.
Cabe registrar ainda que em Teresina 0 espaco de pactuacdo seguiu as
diretrizes nacionais, constituindo-se em Mesa de Negociacdo e Gestdo do Trabalho do
SUAS. A nivel federal, no entanto, formou-se em 2015 a Mesa de Gestdo do Trabalho
do SUAS, ainda no governo Dilma Rousself, descumprindo a prerrogativa da norma
instituida (NOB-SUAS/RH) enquanto instancia precipua de negociacdo e pactuacao
entre gestores/as e trabalhadores/as do SUAS. Para além de mudanca na nomenclatura,
entre negociacdo e/ou gestdo, expressa a tentativa de ndo responder a instrumento

fundamental de negociacédo da gestao publica do SUAS.

Outro diferencial é que a Mesa Municipal tem cumprido o calendario de
reunides ordinarias (bimestralmente), além das reunides extraordinarias. A nivel
federal a periodicidade foi abruptamente reduzida a uma reunido ordinaria por ano, ja
no governo Jair Bolsonaro em 2019. Expressdo maior do autoritarismo da atual
governo federal, compromete sistematicamente o canal constituido entre gestores/as e

trabalhadores/as, ainda que no &mbito da gestdo.

O mundo do trabalho tem passado por significativas transformacGes no
século XXI. Teresina possui a peculiaridade no que toca a forca de trabalho que integra
a Prefeitura Municipal de Teresina. O investimento na qualificacdo da mdo de obra
através da investidura por meio de concurso publico é um indicador dessa realidade.

A Secretaria Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas
Integradas de Teresina possui um capital humano consideravel, sendo um desafio
constante a qualificacdo e a capacitacdo continuada. Nesse sentido dois avancos
consideraveis vdo ao encontro dessa necessidade imperiosa para o aprimoramento do
SUAS: a realizacdo de concurso publico, com a progressiva convocagdo de Assistentes
Sociais e Psicélogos/as e a criacdo do Nucleo de Educacdo Permanente do SUAS.

Tais avancos traduzem o canal de comunicacdo estreitado entre gestdo e

trabalhadores/as do SUAS, reflexo do amadurecimento entre o 6rgdo gestor e os/as
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operacionalizadores/as da politica publica. Isto posto, € consideravel o acumulo do
movimento de trabalhadores/as do SUAS, tendo como protagonistas Assistentes Sociais
e Psicologos/as.

Através do que foi exposto, fica evidente a evolucao da participacéo politica
dos trabalhadores/as da Assisténcia Social, em termos de equipamentos e
possibilidades. O contexto que permitiu tal avanco pode ser caracterizado pela
estabilizacdo e organizagdo regulamentar da Politica de Assisténcia Social a nivel
federal, investimento de recursos préprios do municipio nesta, aumento consideravel de
profissionais com vinculo estavel nas unidades de oferta da ponta e pela organizacao
destes (as) no debate das situacdes que interferem diretamente na operacionalizacdo do
seu trabalho.

Ultrapassando a mera execucdo de servicos, os/as trabalhadores/as se
inserem na gestdo, planejamento e avaliacdo da Politica de Assisténcia Social. A Mesa
de Negociacdo e Gestdo do Trabalho no SUAS Teresina constitui importancia
fundamental para afirmacdo dos pressupostos anteriormente expostos.

A democratizacdo da Assisténcia Social € o fenbmeno chave para o avanco
da Politica de Assisténcia Social, bem como para manutencao das conquistas historicas
do SUAS em Teresina e ainda para evitar retrocessos no campo dos direitos sociais.
Destarte, além dos desafios inerentes ao pleno funcionamento da Mesa de Negociacdo e
Gestdo do Trabalho do SUAS Teresina, faz-se necessario que os inegaveis avangos na
comunicacdo entre 6rgdo gestor e trabalhadores/as ultrapassem a endogenia técnica

Para isso é fundamental que o Movimento de Trabalhadores/as do SUAS
néo perca de vista a imperiosa necessidade de fortalecimento da participacdo e controle
social pelos/as usuarias do SUAS. Nesse sentido a Mesa de Negociacdo e Gestdo do
Trabalho no SUAS é um instrumento fértil para o aprimoramento da Politica de
Assisténcia Social, mas sobretudo para afirmacdo da democracia real, para além da
mera legalidade formal.
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