9° Encontro Internacional de Politica Social

16° Encontro Nacional de Politica Social
Tema: A Politica Social na Crise Sanitaria revelando Outras Crises
Vitéria (ES, Brasil), 13 a 15 de junho de 2023

Eixo: Mundo do Trabalho.
Trabalho no século XXI: metamorfoses da luta da classe trabalhadora

Roberto Coelho do Carmo!
Luiza de Almeida Dornas?
Maria Alice Silva Santos Félix3

Resumo: O presente artigo buscou problematizar as condicfes de trabalho no século XXI, diante dos
impactos que temos com a rapida implementacéo das novas tecnologias de informagédo e comunicacdo nos
processos de trabalho, logo, das relagBes sociais. Tivemos os objetivos de desdobrar os caminhos e
estratégias utilizados pela classe trabalhadora na contemporaneidade, tendo em vista os impactos ainda
desconhecidos sofridos por essa na ordem do capital de vigilancia. E, dialogar criticamente, 0s vieses das
lutas politicas desta classe, haja vista que a consciéncia de classe, como proposto nessa discussao, é
imprescindivel para o reconhecimento de uma luta de si e para si. Por fim, apresentamos como
consideracoes finais, reflexdes do contetdo apontado e encaminhamentos de futuros debates.
Palavras-chave: Novas Tecnologias. Capitalismo de Vigilancia. Consciéncia de Class. Processos de
Trabalho.

Work in the 21st century: metamorphoses of the working class struggle

Abstract: This article seeks to problematize working conditions in the 21st century, given the impulses we
have with the rapid implementation of new information and communication technologies in work processes,
therefore, in social relations. They aimed to strengthen the paths and strategies used by the working class
in contemporary times, in view of the still unknown impacts suffered by them in the order of surveillance
capital. And, to critically dialogue, the biases of the political struggles of this class, since class
consciousness, as a proposal for discussion, testifies to the recognition of a struggle of itself and in that for
itself. Finally, we present, as final considerations, reflections on the indicated content and referrals for
future debates.
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INTRODUCAO

A pandemia de Covid-19 e o necessario isolamento social vivido em quase
todo o planeta de forma sistematica, tornaram-se um importante marco para se analisar 0
contexto do trabalho neste século. Isso porque, se se tinha como tendéncia, antes mesmo

da pandemia, o isolamento do trabalhador em ilhas de trabalho digital, rompendo de
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forma mais aguda as fronteiras do trabalho e do n&o trabalho, o processo de isolamento
acelerou e solidificou tais tendéncias. Essas apressadas mudancas repdem a urgente tarefa
de se pensar as transformacdes necessarias nas lutas de classe em vista do trabalho
mediado por tecnologias.

Como tratado por Huws (2014), novos empregos e novas atividades
econdmicas tém sido geradas a partir de areas da vida que foram historicamente vistas
como fora do proposito do mercado de trabalho. Hoje, temos o trabalho imaterial/digital
ocupando uma posicdo de crescente destaque na sociedade da tecnologia. Essas
transformacgdes no mundo do trabalho, bem como das relagfes sociais, que tem tornado
nossas agoes cotidianas mais subitas, nos levam a reavaliar os desafios historicos para a
interpretagdo dos conceitos que temos de “classe”, “mercadoria” e “trabalho” (Huws,
2014). Néo porque os conceitos em si tenham perdido capacidade de explicar a realidade,
mas como estes conceitos explicam a realidade contemporanea, onde as necessidades
humanas se atualizaram e as for¢as produtivas do trabalho estdo em outro nivel de avanco.

A pretexto disso, também consideramos para nossa argumentacdo
caracteristicas préprias do cenario p6s-Quarta Revolucdo Industrial, em particular sobre
o Capitalismo de Vigilancia (ZUBOFF, 2018), que acrescenta contribuicdes para analise

referente as mercadorias e 0 modo de produzi-las. Vejamos.

QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL E O TRABALHO NO SECULO XXI

Defini-se como revolucdo as mudancas recentes e considera que se
apresentem caracteristicas da producdo que rompem com os paradigmas produtivos do
periodo antecedente. Acreditamos ser o trabalho de Klaus Schwab o mais preciso em
descrever essas caracteristicas e apresentar como revolucdo industrial as mudancas
produtivas que estamos vivendo. Para o autor a Quarta Revolucdo Industrial, baseia-se na
revolucdo digital. “E caracterizada por uma internet mais ubiqua e movel, por sensores
menores e mais poderosos que se tornaram mais baratos e pela inteligéncia artificial e
aprendizagem automatica” (SCHWAB, 2016, p.16).

A palavra “revolucdo”, nesse contexto, expressa uma mudanca radical na
sociedade, ou seja, a Quarta Revolucdo Industrial retrata um periodo de grande
automatizacdo nas industrias e constante integracao de altas tecnologias capazes de gerar,
organizar, tratar e distribuir informagdes para além da compreensdo humana mais

imediata; dentre estas citam-se as inteligéncias artificiais (IA), analises de Big Data,
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robotizacdo, computacdo em nuvem, impressdo 3D, redes 5G, leitores biométricos,
nanotecnologias 10T (Internet das Coisas ou Internet Of Things) e acima de tudo, a
comercializacdo continua da informacéo.

Pela primeira vez na histéria da humanidade, mudangas nos meios digitais,
fisicos e bioldgicos estdo interconectados e cooperam entre si, aumentando a eficiéncia e
a produtividade industrial. E exatamente este Gltimo aspecto que Schwab aponta como
especifico deste periodo. Segundo ele, “o que torna a quarta revolugdo industrial
fundamentalmente diferente das anteriores ¢é a fusdo dessas tecnologias e a interacdo entre
os dominios fisicos, digitais e bioldgicos” (2016, p.20).

Em decorréncia da constante ascensdo dessas tecnologias, o trabalho morto
cada vez mais substitui o quantum de trabalho vivo, ou seja, a inser¢do massiva de robds
e inteligéncia artificial ttm modificado drasticamente o mercado de trabalho e, devido a
isso, varias profissdes, hoje ativas no mercado, perdem sua utilidade e caminham para a
inexisténcia. Para se ter uma ideia do problema, os dados fornecidos pelo estudo do
McKinsey Global Institute, Jobs lost, jobs gained: Workforce transitions in a time of
automation em 2017, constata que, em cerca de 60% das ocupacdes, pelo menos um tergo
das atividades constitutivas podem ser automatizadas (MANY KA, et al.). Além disso,
de acordo com Pedro Guimaraes, socio da McKinsey no South Hub, até 2030, quase 16
milhdes de postos de trabalho podem ser perdidos s6 no Brasil devido a automacao. 1sso
representa 14% da forca de trabalho atual do pais (2018, n.p).

Em suma, ja se pode perceber que as transformacBes produtivas
caracteristicas da Quarta Revolucdo Industrial acarretam perda de empregos. Contudo,
observamos simultaneamente a criacdo de novos postos de trabalho e especializagdes
capazes de manejar essas novas ferramentas de trabalho, como programadores e
profissionais especializados em tecnologia. Como afirma Costin (2019, n.p) “havera em
poucos anos a extincdo de tarefas dentro de varias ocupacdes, diante da automacao e da
robotizacdo aceleradas. Outras serdo criadas, demandando, porém, competéncias distintas
das que estavam em alta até pouco tempo”. O estudo supracitado indica ainda que o
impacto da automacdo sobre o emprego varia conforme a ocupagdo do setor. As
profissfes mais suscetiveis a automacao sdo aquelas que envolvem atividades fisicas em
ambientes previsiveis, como operar maquinas e preparar refei¢des rapidas (MANYIKA,
et al. 2017).
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H& também as mudancgas que dizem respeito ao comportamento de consumo,
inclusive de forca de trabalho. Na cultura, por exemplo, enquanto vemos um grande
numero de salas de cinemas fechadas durante a pandemia, servicos como a Netflix
crescem acima das expectativas de Wallstreet. Em matéria na revista Epoca Negadcios,
das dez empresas que mais cresceram no periodo, todas eram voltadas para negécios
digitais. Encabecam a lista Amazon, Microsoft e Apple, com Facebook em sexto lugar e
PayPal em nono. Os servicos de Delivery de comida no Brasil, que ja vinham em franco
crescimento antes da pandemia, S6 nos trés primeiros meses ap0s o anuncio do primeiro
caso no pais, cresceu mais de 60%

A situacdo a ser analisada, no entanto, ndo é apenas a substitui¢do intensa da
médo de obra para a implantacdo de maquinas, mas analisar que a Quarta Revolugédo
Industrial desenvolve-se mais aceleradamente que em outros periodos socio-historicos e
as tecnologias estdo cada vez mais se tornando independentes do trabalho vivo. Em alguns
casos, essas novas tecnologias j& independem totalmente da mao de obra humana, vide o
robd costureiro Sewbot, criado pela SoftWear Automation, aderido pela Adidas, uma
marca de destaque no mercado mundial. Segundo o site de modas CouroModa, com
cameras e bracos roboticos preparados para o corte e a costura, Sewbot consegue produzir
uma camiseta desde o seu estado inicial em 4 minutos.

Claro, ndo apenas o tempo importa para a inddstria que realiza o investimento
em tecnologia de ponta, bem como o custo de producéo. Segundo a mesma fonte, o custo
do trabalho humano por camiseta que era de U$0,33 recai para US $0,05 a unidade, com
a implementacdo da robotica no campo de trabalho. Outrossim, uma agéncia de noticias
chinesa chamada Xinhua surpreendeu a populacdo ao apresentar dois robos jornalistas
com aparéncias muito préximas ao ser humano, desenvolvidos a partir da tecnologia de
reconhecimento facial e reconstrucdo 3D. Portanto, pode-se observar que, com 0 aumento
da tecnologia, a presenca humana em diversos setores trabalhistas pode diminuir ou
caminhar para sua total extin¢do, pois, tal como apresentado na matéria do robd
costureiro, a quantidade de postos de trabalhos extintos ndo é divulgada, mas a
impossibilidade de que outras fabricas chinesas compitam preco é determinado, ao passo
que cresce o indice de trabalho flexivel e intermitente e a populacdo excedente no

mercado de trabalho.
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Nesse contexto de sedimentagdo desta ultima revolucdo industrial temos
desafios no que se diz respeito a realidade do trabalho no mundo inteiro. Vemos que
muitos empregos, antes perfeitamente delimitados no que diz respeito a jornada de
trabalho, salario e beneficios trabalhistas, vém sendo modificados em razao dos servicos
alocados na internet a partir de sites e aplicativos, como a Uber, 99, Airbnb, entre outros
que, a vista disso trazem uma emancipacdo predatéria (Morozov, 2018). Isto é, uma
comodidade que cria uma sequéncia de dependéncias e reforca a auséncia de autonomia
dos usuarios.

O trabalhador “uberizado”, segundo Abilio (2020, p. 111), “(...) consolida a
reducdo do trabalhador a um trabalhador just-in-time, a um autogerente subordinado, que
arca com 0s riscos e custos de sua propria producdo, sendo utilizado na exata medida das
demandas do mercado”. Em outras palavras, um profissional que utiliza desses aplicativos
pode passar por horas exaustivas de trabalho sem a garantia de que o dia ira lhe render
alguma quantia. Entéo, além de ter seu trabalho utilizado e remunerado na exata medida
da demanda (ABILIO, 2020) colaborando por determinada plataforma por anos, no final
disso, ndo possui nenhum direito trabalhista como férias, décimo terceiro salario, licenca
maternidade, além de ndo ser um contribuinte previdenciario. Tal como a Uber, um
servico digital de mobilidade urbana, estes servigos em que o trabalhador é apontado
como um colaborador/empreendedor, se esquivam das regulamentacdes trabalhistas.

Neste sentido ndo restam duvidas de que, a uberizacdo, modo de trabalho que
nasceu com a Quarta Revolucao Industrial, utiliza da tecnologia para precarizar cada vez
mais os vinculos empregaticios, tornando-os desregulamentados e desprotegidos, visto
que o trabalhador, além de ndo receber nenhum beneficio estabelecido pela Consolidacao
das Leis de Trabalho (CLT), também é responsavel pelo seu instrumento de trabalho. O
anico responsavel por gerenciar seus custos de manutencdo e seguros para se manter no
mercado € o proprio trabalhador. Para se ter uma ideia, de acordo com a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), o nimero de empregados sem carteira
assinada é o maior desde o primeiro resultado dessa pesquisa, em 2012. No total sdo 13,2
milhdes de trabalhadores sem registro em carteira, um aumento que chega a 0,2% em
relacdo ao trimestre anterior. Em relagdo ao ano de 2021, o aumento foi de 6,4%.

Em contrapartida, € indiscutivel que a tecnologia trouxe diversos beneficios
a populacdo. A mobilidade no mundo digital pode, quem sabe, ultrapassar o mundo fisico,
tornando esses beneficios ainda maiores para o capital, com o processo acelerado de

producdo e circulacdo do capital, como ja mencionado. Com essa rapidez da tecnologia
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atual podemos obter dados e informagdes em tempo recorde e a facilidade em acessar
recursos sem se deslocar do ambiente em que vocé se encontra, como € o internet banking,
que permite qualquer tipo de transacdo e pagamentos rapidos e sem filas. Para isso, basta
um aparelho moével com um sistema operacional, como Android e iOS, e acesso a uma
rede de internet.

N&o se deve, contudo, perder de vista que o meio virtual depende da
infraestrutura material/fisica para o seu funcionamento. Ou seja, apesar da expansao do
meio virtual, a producdo fisica de mercadorias materiais € ainda o principal método do
capitalismo para gerar lucro (HUWS, 2014). Neste sentido, os trabalhadores que puderam
manter suas atividades produtivas em home office durante a pandemia, marcam, nesta
Quarta Revolucdo Industrial, um cenario de privilégios sociais, devido suas melhores
qualificacdes no mercado de trabalho, que ndo advém apenas do esforco, e sim de
marcadores sociais estruturados na sociedade, como raca/etnia, sexo e orientacao sexual,
0 que se traduz na imagem do patriarcado de um homem branco hétero normativo. Ja os
trabalhadores da infraestrutura fisica de producéo e circulacdo de mercadorias, tais como
motoboys/motogirls, mineradores e demais, permaneceram durante a pandemia (ainda
que estes ndo fossem servicos essenciais) e permanecem atuando em seus postos de
trabalho para obter alguma renda, visto o alto nivel de desemprego, e atender as demandas
da burguesia nacional.

Por fim, o que buscamos evidenciar aqui sdao as mudancas gue ocorreram no
mundo produtivo e alguns desafios de analise que se apresentam neste tempo histérico
sobre como se configura a classe trabalhadora hoje. Adiante, seguiremos o debate dando

particular atencdo as tecnologias informacionais.

A PARTICULARIDADE DAS TECNOLOGIAS INFORMACIONAIS

Dentre as principais caracteristicas da Quarta Revolucdo Industrial, esta a
colossal capacidade tecnoldgica para gerar, armazenar e tratar dados, trago marcante desta
era do capitalismo de vigilancia descrito por Zuboff (2018). Para a autora, o principio da
privacidade, direito intimo e indissocidvel de cada individuo é diluido com a
informatizacdo. Sob hegemonia das Big Techs* transforma-se tudo, cada clique, cada

curtida, cada busca em informacéo analisavel. Nesta conjuntura, as pessoas sao a origem

4 S&o as grandes empresas de tecnologia que dominam esta categoria de mercado, tal como Google,
Facebook, Amazon, dentre outras.
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dos dados e os alvos finais das a¢0es produzidas a partir destas informac6es. Tudo isso
ocorre, sem um didlogo claro, e um consentimento por parte do usuario e consumidor.

Como o principal ativo dessas empresas de tecnologia € a informacao,
mercadoria com caracteristicas imateriais, torna-se pertinente apontar novamente que a
Lei Geral da Acumulacdo Capitalista, explicada por Karl Marx em O Capital, ainda é
bastante apropriada para explicar os fenémenos deste mundo capitalista. Isto posto, o que
se deseja € recuperar que os novos fendmenos se apresentam como revolugéo industrial
capitalista, e sob a I6gica da acumulacao capitalista precisam ser analisados.

A afirmacdo que parece banal, precisa ser recuperada especialmente sob o
surgimento de novos modelos de negdcios que se reconhecem com principios solidarios,
mas que ao fim, também assumem a Idgica da acumulacédo de capital, como o caso dos
trabalhos da economia compartilhada (SLEE, 2018) e trabalhos por plataforma.
Recuperando os fundamentos deste modo de producdo, desta relagdo social fundamental
entre capital e trabalho, poderemos aprofundar suas consequéncias como precarizag¢ao do
trabalho, subemprego e aumento da miséria para o trabalho. Enquanto para o capital, 0s
avancos promovidos pela Quarta Revolucdo Industrial permitem reduzir custos e
aumentar a velocidade da producdo e circulacdo de mercadorias, acelerando e
potencializando a realizagdo do mais valor.

Grandes empresas como 0 Google e a Microsoft extraem dados pessoais dos
usuarios de tecnologias e 0s tém como ativos, como aquilo que Ihes confere valor de
mercado. E de posse dessas informacBes que conseguem antecipar tendéncias e os
comportamentos que os individuos tendem a seguir. Dessa forma, tudo que fazemos,
comemos, pesquisamos, falamos e compartilhamos é utilizado como uma fonte de
informacao infinita para o capital, o que significa dizer que, a propria experiéncia humana
passa a ser utilizada como mercadoria.

O que queremos afirmar aqui € que, embora represente de fato um salto de
desenvolvimento para a sociedade, a Quarta Revolucdo Industrial manifesta também
novas estratégias de exploracdo e controle sobre o trabalho. Temos assim, um
desenvolvimento humano, mas ndo humanitario.

Entender o que é social e o que € privado no mundo material € algo que se
coloca de imediato. Quer dizer, no mundo real nds temos clareza do publico e do privado,
uma clareza fisica, um muro ou cerca que divide o meu, o seu e o publico, 0 comum.
Quando ndo, existem Leis e regras que estabelecem isso. Como, por exemplo, as regras

do mercado de trabalho. Que tendem a ruina, para se ajustar ao que ndo sabemos do
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mundo virtual. Quer dizer, se antes tinhamos a regra trabalhista orientando uma relagao
de comprador e vendedor, hoje, com a uberizacao, por exemplo, o vendedor ndo vende a
ninguém, mas a um aplicativo, que por sua vez nao é comprador, mas mediador, e 0
comprador, ndo compra de ninguém, mas de um aplicativo, que por sua vez ndo é
vendedor, mas mediador. Qualquer questdo que o vendedor possa ter com o comprador,
ele ndo poderia reclamar legalmente, pois 0 comprador ndo existe para ele na relagéo!

Os limites entre pablico e privado vdo além das letras mildas das regras de
privacidade que normalmente se assinala saber, sem, na verdade, se ter lido. Com isso,
saber-se-iamos dizer se um e-mail pessoal do Gmail é do criador da conta no sistema ou
da Google, empresa privada proprietaria do aplicativo/servi¢co? Ou ainda, se é possivel
garantir-se o sigilo das pesquisas académicas que se fazem no Google Forms? No espaco
virtual ndo existem muros ou cercas Vvisiveis. Mesmo no campo subjetivo, ha um nivel de
percepcao que é muito complexo. Quer dizer, como saber se em uma conferéncia online,
determinado assunto é desconfortavel e deveria ser mantido na esfera privada? Tem algo
que é do humano e acredita-se ser inalienavel.

As acles que visam acumular grandes volumes de dados (Big Data), por mais
que se trate do resultado de instrumentos tecnoldgicos, ndo sao agdes autbnomas. Para
Zuboff (2018, p.18), ele tem origem social, pois se parte da deciséo de outro a guardar
informagdes pessoais de outrem, vertendo essa informagéo em mercadoria. Recuperando
entdo a Lei Geral da Acumulacdo capitalista, pode-se afirmar que o big data, é hoje, um
componente fundamental da légica de acumulacdo. Converte-se o cotidiano em
informacéo e informagdo em mercadoria. Conhecendo o cotidiano, é possivel prever e
sugerir agdes de compra e venda, acelerando o ciclo do capital que tende a ser com isso
cada vez mais curto.

No servigo publico, a l6gica da vigilancia entra sob o discurso de facilitar a
vida do usuério de politicas, mas, ao contrario de facilitarem a vida da populacéo,
dificultam, em especial o acesso a beneficios assistenciais. E certo afirmar que, na
constituicdo brasileira, a assisténcia é ofertada para quem dela necessitar (1988, art. 203),
no entanto, com a introdugéo dessas tecnologias, 0 acesso aos servigos e programas, por
muitas vezes, ndo chegam até as populacGes que possuem marcadores sociais que
dificultam o acesso, tal como pessoas em situacdo de pobreza e extrema-pobreza, pessoas
idosas, pessoas com deficiéncia e pessoas que moram em regides rurais, seja pelo fato de

ndo compreenderem o funcionamento dos aparelhos e dos servigos ou por nem mesmo
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possuirem os aparelhos e 0 acesso a rede, instrumentos inerentes para obterem tal
beneficio.

No periodo da pandemia mundial do coronavirus, no Brasil a analise
socioecondmica era realizada virtualmente via CAIXA Tem, um aplicativo de servicos
sociais e transacOes bancérias. Documentérios e pesquisas cientificas mostram que a
populacdo que necessitou do auxilio recebeu com dificuldade ou ndo conseguiu devido
aos desafios tecnologicos impostos nesses processos, em que nao se discute e, tdo logo,
ndo vislumbra politicas publicas da realidade de pessoas analfabetas digitais. Contraposto
a este cenério, a facilidade de acesso ao auxilio por pessoas que ndo necessitam do
beneficio assistencial, se deve ao conhecimento acerca das tecnologias, utilizando dessa
para fraudar a analise socioecondmica e receber o beneficio assistencial.

O exemplo mais recente que temos desse quadro esta na pandemia de Covid-
19: nesse espaco de tempo foi notério a dificuldade de solicitar e de receber o auxilio
emergencial ofertado. De acordo com um estudo realizado pela Fundagdo Getulio Vargas
(FGV), utilizando como base o painel TIC Covid-19 do Centro Regional de Estudos para
o Desenvolvimento da Sociedade da Informacédo (Cetic.br), a falta e a dificuldade do
acesso aos aparelhos moveis e a internet dificultou o cadastro e o recebimento do auxilio
emergencial. Ainda segundo o estudo, das pessoas entrevistadas que pertencem a uma
faixa mais pobre da populagdo, 20% néo tinham aparelhos celulares para solicitarem o
beneficio, outros 22% alegaram falta de acesso a internet.

Além dos diversos tipos de golpes bancarios, redes sociais tém sido usadas
cada vez mais como meio de aplicar golpes, neste caso estamos dizendo de pessoas
jovens, com uma base de conhecimento tecnolégico consolidada, e que passam pela
situacdo de ter sua imagem usada para anunciar trabalhos pornograficos, por exemplo.
Essas situacdes envolvem consequéncias no ambiente de trabalho, familiar, e em demais
esferas da sociabilidade, além do psicoldgico. Diariamente milhares de pessoas sofrem
com essa exposi¢do, entretanto, ndo ha a quem recorrer, a ndo ser a denuncia do falso
perfil. As plataformas ndo assumem responsabilidades com o uso de imagem dos
usuarios, pois estes dados faciais sdo usados também por eles.

Por fim, os individuos e as informacdes recolhidas através dessas tecnologias
de comunicacdo e informacdo passam a ser mercadoria. NOs viramos o produto, 0
produtor e o alvo final das mercadorias. Isto €, as mercadorias materiais ou imateriais que
nos sao disponibilizadas em um mercado global, passadas por complexas cadeias de valor

e 0 nosso trabalho ndo remunerado como consumidores esta cada vez mais envolvido
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nisso (HUWS, 2014). Ademais, além do potencial controle que se pode exercer sobre 0
trabalho, o que o capitalismo de vigilancia permite evidenciar é que h4 uma poderosa
maquina de disseminacdo de informacdo (verdadeira ou falsa) que tém potencial para
flexionar uma luta politica da classe trabalhadora, contribuindo para a formacéo ou nédo

de uma consciéncia de classe. Vejamos.

CAMINHOS DA LUTA POLITICA DA CLASSE TRABALHADORA

Até aqui recuperamos que muitas das mudangas que ocorreram no mundo do
trabalho configuram um cenario de revolucdo industrial. Revolucdo que tem como uma
de suas caracteristicas a vigilancia, o controle. Controle esse exercido pela capacidade de
capturar, analisar informacdo mas também de transmitir informacdo em massa e em
velocidades inumanas. O que teria enorme potencial para inferir na consciéncia da classe
trabalhadora e fomentar a luta politica. A analise de Mészaros é precisa ao afirmar que a
manifestacdo da consciéncia ndo é, em todos os seus aspectos, algo positivo, afinal, a
consciéncia pode ser colocada a servigo da vida alienada, da mesma forma que pode
visualizar a suplantacdo da alienacdo (2008, p.58). Estamos tratando no plano da
subjetividade da tomada de consciéncia daquilo que seria central para esta organizagéo
societéaria, potencializando uma critica e acdo politica revolucionaria ou, do contrario a
incorporacdo dessa sociabilidade calcada na alienacdo do trabalho, em uma dominacao
do tempo, uma dominacéo abstrata.

Neste plano, as greves e o sindicalismo tém potencial para ser um importante
fator para o desenvolvimento da consciéncia critica do capitalismo por parte da classe
trabalhadora, uma consciéncia do seu pertencimento e do seu papel enquanto classe, qual
seja, sua autoeliminacdo, a eliminacdo de qualquer forma de relacdo social sustentada na
dominagdo humana. E exatamente sobre este ponto que se retoma a argumentacdo. Se
antes da disseminacdo das tecnologias, as greves e movimentos politicos populares
assumiram caracteristicas de se estabelecer pela interlocucédo direta no chdo de fabrica e
em espacos coletivos da vida dos trabalhadores, na atualidade esses movimentos
passariam por instrumentos de comunicacdo tecnoldgicos, o que pode conferir uma
visibilidade e alcance maior. A questao que se coloca é sobre a apropriacao dessa poténcia
de mobilizagdo e formagéo de consciéncia. Exemplo desse alcance ampliado foram as
jornadas de julho de 2013 no Brasil. Essas jornadas alcangaram amplo grau de aceitacdo
publica e dimensdo nacional. Uma mobilizacdo que nasceu do protagonismo do

movimento estudantil e ganhou as redes sociais a partir da operagdo “Pare o Aumento”,
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em referéncia ao aumento das passagens dos transportes publicos. No fim, uma “reagdo
neoconservadora tentou explorar, como propaganda, os simbolos das Jornadas de Junho
(usando seus nomes, como 0 Movimento Brasil Livre em alusdo ao Movimento Passe
Livre, e a palavra de ordem “Vem pra Rua” e “Sem Partido”)°. Uma clara apropriac&o do
potencial de formagéao de consciéncia de classe. Neste caso, uma consciéncia a servico da
vida alienada, como ja dissera Mészaros (2008).

Por outro lado, com dimensdo bem menor (tratou-se de um movimento de
uma categoria), mas absolutamente exitosa, seja pelo atendimento das pautas
reivindicadas, seja no plano politico por reinventar a experiéncia de organizacao, temos
a greve das trabalhadoras e trabalhadores do SERPRO. O movimento ocorreu em plena
pandemia, com as atividades convertidas para home office. Contudo, nas palavras da
presidenta do Sindicato dos Trabalhadores em Processamento de Dados, Informaética e
Tecnologia da Informacdo do Estado de Pernambuco (SINDPD-PE), Sheyla Lima,
“Vivemos uma greve atipica e momentos de tensdo, mas o sindicato procurou se adaptar
a esse contexto, promovendo assembleias e discussdes virtuais, 0 que garantiu a presenca
forte da categoria e manteve a mobilizacédo™.

As redes sociais, por vezes, atingem um numero mais significativo de
individuos do que as manifestacGes em ruas, se mostrando bastante eficiente ao analisar
como as redes sociais tém surtido efeitos positivos na facilidade de que um contetdo
viralize®. Assim, é possivel perceber as reivindicagdes digitais no mundo inteiro.

As greves e sindicatos trabalhistas sempre foram essenciais para que 0sS
direitos basicos e de cidadania fossem garantidos, no entanto, sabemos que para cada
época historica, os trabalhadores necessitam de readaptacfes de sua luta para os
resultados serem significativos. Segundo Bertamé (2020, n.p) “(..) as lutas sindicais ndo
nascem antes do trabalho, mas em consequéncia dele e se reorganizam conforme o campo
de exploracao do trabalho se reorganiza”. Em outras palavras, se temos um contexto de
exploracdo do trabalho caracteristico da quarta revolucdo industrial marcado pelo
capitalismo de vigilancia, também a luta politica precisa ser a luta deste tempo historico.
Necessitam de surgir na sociedade uma forma que reconheca as novas formas de

organizacdo e exploracdo do proletariado com potencial de mobilizacdo e formacéo de

5 As jornadas de Julho de 2013 n&o se resumem a este resultado, a formag&o de uma reacéo conservadora,
aqui apenas destacamos como o potencial de mobilizagdo das redes de comunicagdo digitais e como o
potencial de formacédo de consciéncia do movimento politico.

%O neologismo viralizar tem origem na palavra virus e faz referéncia ao modo como os virus de computador
se disseminam rapidamente multiplicando seu alcance em escala exponencial.
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consciéncia. Uma forma potencialmente capaz de formar uma subjetividade que
incorpore o papel histérico da classe trabalhadora.

Esses exemplos nos remetem ao debate de Huws (2014) sobre a reavaliacéo
dateoria do valor trabalho de Marx, que, com o perd&o do trocadilho, ainda tem seu valor
para interpretacdo sociedade, apesar de a sociedade ter caracteristicas outras.
Compreendemos tal como a autora que, as mercadorias materiais ou imateriais que nos
séo disponibilizadas em um mercado global sdo passadas por complexas cadeias de valor,
e 0 nosso trabalho ndo remunerado como consumidores estd cada vez mais envolvido.
Neste sentido, a classe trabalhadora ndo esta presente hoje apenas na producdo e
circulagdo de mercadorias, mas até mesmo como consumidores, estariamos prestando
servigos ndo remunerados e invasivos. A teoria do valor trabalho une: a necessidade de
subsisténcia dos trabalhadores, seu trabalho e o mais-valor expropriado dos resultados

desse trabalho, sem a qual o capital ndo pode ser acumulado ou o capitalismo se perpetuar.
CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se aqui expor sumariamente caracteristicas do trabalho no século XXI,
sob os auspicios de uma Quarta Revolucédo Industrial e contextualizado pelo capitalismo
de vigilancia. Desta feita, se procurou capturar caracteristicas marcadas por este contexto
historico, apontando a necessidade de uma luta politica articulada com o seu tempo.

Contudo, por mais que nosso esfor¢o tenha se direcionado a tarefa, alguns
aspectos, identificamos, sdo frageis. Especialmente no que se refere a demonstrar as
diferencas dos movimentos classistas. Isto posto, apresentamos aqui como demanda de
investigacdo futura revisitar e analisar as experiéncias historicas de tais movimentos para
uma comparacao e prospeccao mais assertiva, propositiva e profunda.

Também por vivermos ainda um processo de estabelecimento das mudancas
oriundas desta Quarta Revolucéo Industrial, muito ndo foi considerado no que se refere a
novos instrumentos de trabalho e devem ser alvo de investigagdes futuras. A simbiose
entre o digital, o mundo fisico e o bioldgico, caracteristica dessa revolugédo, produz
instrumentos de inteligéncia artificial, sensores e leitores biométricos ainda ndo avaliados
em profundidade seu potencial para a luta politica.

Em uma sociedade onde a informacdo ¢ uma mercadoria de grande valor,
revisitar sob os desafios deste tempo histérico as teorias que explicam o processo de
valorizagdo tornou-se uma necessidade imediata. A reboque destas transformacoes,

debatemos que a consciéncia de classe discutida por importantes autores marxistas, €
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necessaria para o desenvolvimento de um contingente de trabalhadoras e trabalhadores
que tenham presente as lutas em si e para si, contrariando as tendéncias do capital de
incentivar o consumismo desenfreado, o individualismo e a opressdo dentro dos grupos
sociais.

Por fim, diante do impacto causado pelas novas tecnologias no modo de vida da
trabalhadora e do trabalhador, precisamos recuperar que, se no circuito de producéo e
circulacédo do valor, sua determinacéo é voltada para potencializar o lucro, no movimento
politico da classe trabalhadora essas ferramentas podem assumir outra determinacéo.

Assumir politicamente estes instrumentos, é uma necessidade para a classe trabalhadora.
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