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Resumo: No trabalho em tela apresentamos dados parciais de uma pesquisa de campo realizada juntamente
aos Assistentes Sociais dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social de Vitdria — Espirito Santo. O
questionario, com questdes abertas e fechadas, foi aplicado no primeiro semestre de 2022. Evidenciamos
que o Codigo ¢ utilizado como ferramenta que faz parte do cotidiano profissional, no resguardo dos direitos
profissionais e da populag¢ao usudria. Conseguimos ainda notar diferentes processos de precarizacao do
trabalho que se estendem desde o tipo do vinculo trabalhista assumido pelas/os assistentes sociais no
interior da mesma equipe, que das proprias condigdes fisicas e estruturais de trabalho no qual tais
profissionais encontram-se localizadas/os.

Palavras-Chave: Precariza¢do do Trabalho. Politica Social. Assisténcia Social.

Different processes of work precariousness and the ethical-political dimension: a
study of the professional profile of Social Workers at Social Assistance Reference
Centres (CRAS) in Vitoria

Abstract: In the work on screen we present partial data from a field research carried out together with the
Social Workers of the Reference Centers of Social Assistance in Vitéria - Espirito Santo. The
questionnaire, with open and closed questions, was applied in the first half of 2022. We evidence that the
Code is used as a tool that is part of professional daily life, safeguarding professional rights and the user
population. We were also able to notice different processes of precarious work that extend from the type
of employment contract assumed by social workers within the same team, to the physical and structural
conditions of work in which such professionals are located.

Keywords: Precariousness of Work; Social Policy; Social assistance.

INTRODUCAO

O presente artigo foi elaborado a partir do Relatdrio Final da pesquisa intitulada
“Trabalho profissional, precarizacdo e projeto ético-politico: uma andlise entre as/os
assistentes sociais de Vitoria e Roma” que contou com uma bolsa de Inicia¢ao Cientifica
(IC) do Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica (PIIC) da Universidade Federal
do Espirito Santo (UFES) de 2021 a 2022.
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Dentre os objetivos estudados, a investigacdo buscou identificar as atuais
condi¢des de trabalhos das/os assistentes sociais que atuam na politica de assisténcia
social da cidade de Vitoria (ES), bem como relacionar com as possiveis implicagdes
¢ético-politicas para o exercicio profissional, considerando os processos de precarizagao
do trabalho de assistentes sociais.

Em Vitéria a coleta de dados aconteceu apos aprovagdo da pesquisa junto a
Comissdao de Pesquisa da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) da
Prefeitura de Vitéria e ao Comité de Etica em Pesquisa da UFES (CAAE
52697421.9.0000.5542). Ap6s anuéncia da Geréncia de Atengdo as Familias (GAF)
foram realizadas visitas aos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) a fim
de conhecer cada equipamento e obter os e-mail e contatos das assistentes sociais para
envio dos questiondrios, tais visitas aconteceram entre os meses de fevereiro € margo de
2022.

O questionario semiestruturado elaborado via Google Forms, ¢ composto por 43
questdes, que se dividem entre 04 eixos, a saber: 1) Dimensdes éticas e politico
pedagdgica do trabalho profissional; 2) Caracteristicas do local de trabalho - Protecao
Social Basica — Vitoria; 3) Atuacao na Protecdo Social Basica durante a pandemia; e 4)
Perfil Geral da/o participante

Do universo 36 assistentes sociais, responderam 25 profissionais, assim
obtivemos um total de 69,5% de respostas. Importante destacar que tivemos a
participagao de todos os CRAS.

O referido texto estd dividido fundamentalmente em duas partes. Na primeira
fazemos uma reflexdo da trajetéria dos Codigos de  Etica do Servigo Social. Enquanto
no segundo momento apresentamos os principais dados e analises referente as condi¢des
de trabalhos das assistentes sociais bem como dados referentes a dimensao ética e politica
do trabalho profissional nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) de
Vitoria.

1.  ASTRAJETORIAS DOS CODIGOS DE ETICA PARA O SERVICO

SOCIAL BRASILEIRO

Os codigos de ética sao partes fundamentais para a constru¢ao do Servigo Social
Brasileiro, foi por meio de sua elaboracdo que a profissdo conseguiu orientar os

profissionais a respeito de seu projeto ético-politico. Ao longo da historia, o codigo de
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ética sofreu cinco modificagdes que possibilitaram que o Servigo Social pudesse avangar
com alguns debates importantes para a categoria do assistente social onde foram
realizados debates que pudessem impulsionar a ruptura da profissio com o
conservadorismo cristd. Importante destacar que tal profissao foi criada com base no
conservadorismo e, para que barreiras fossem quebradas, foi preciso uma aproximagao
movimentos de luta pela redemocratiza¢do, a esquerda nacional e internacional e aos
movimentos sociais revolucionarios.

O Cédigo de Etica de 1947 apresentava-se como sendo de um valor central onde
os seus valores foram inspirados nos valores morais da caridade crista. Baseando-se em
uma concepgao neotomista para que a liberdade do individuo fosse expressa a partir da
escolha do bem supremo, e por esse motivo que o Codigo ficou conhecido por terem as

’

suas vertentes fundadas nas “leis de Deus”. “O conservadorismo se mostra
aparentemente contraditorio, o que consideramos como uma medida em que sua pretensa
‘neutralidade’ oculta um posicionamento de valor cuja natureza ética supde assumido
como tal”. (BARROCO, 2005, p 126).

Nesse periodo, pautado no conservadorismo cristao, prevalecia a ideologia de que
entre os “homens” deveriam agir de forma a reproduzir a caridade a qual a profissao e os
profissionais se submetiam para que houvesse uma acolhida tanto pelos usuérios quanto
pela igreja catdlica.

O Codigo de 1965 nao se difere completamente do Codigo 1947, pois o processo
do conservadorismo ainda se fazia presente e até se intensificou com a chegada da
Ditadura Militar (1964-1985), baseada ainda no tradicionalismo cristdo. Esse codigo
possibilitou trazer demandas que ndo eram reconhecidas, como as demandas do mundo
moderno e a de uma profissao liberal:

O codigo de 1965 busca, em alguns momentos, imprimir uma dire¢do ética que
nao estd presente em 1948 nem tampouco 1975. Em sua introdugdo, a ética profissional
¢ relacionada as demandas decorrentes do ‘Mundo Moderno’, onde a profissao adquire
‘amplitude técnica e cientifica'. (BARROCO, 2005, p 126)

No Coédigo de 1975 continua sendo voltado para a base cristd, expressando uma
concep¢do mais agudizada de modernizar a profissdo, preservando a subalternidade
inquestionavel ao regime ditatorial militar e ao conjunto das instituicdes empregadoras

de assistentes sociais.
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Contraditoriamente, em toda a América Latina deu-se um processo de lutas
sociais contraria as ditaduras militares que estavam acontecendo em praticamente todo
continente Sul-Americano. Para Barroco (2005, p.115), a década de sessenta sinaliza “(...)
um conjunto de determinacdes facilitadoras do processo de renovagao profissional”. Tal
conjuntura possibilitou a realizagdo do Congresso da Virada em 1979 que foi um marco
fundamental para a profissdo, tendo o seu lema voltado da “correcdo dos desajustes
sociais” para uma atuacao profissional pautada em uma concepgao de “luta de classe”.

J& o Cdodigo de ética de 86 tem a perspectiva de se opor ao neotomismo, tendo
como marco na renovagao do Servi¢o Social onde rompeu com a concepgao filosoéficas
que tinham suas vertentes fundadas no neotomismo, o Cddigo tinha a fungdo de
aprimorar-se na relagdo acerca de ser um instrumento ético-politico e educativo da
profissdo e ndo ser um objeto voltado para o normativo e punitivo.

Ja o Codigo de 1993, foi uma reformulagio do Codigo de Etica de 1986, ¢ que
pode reafirmar os valores de liberdade e justica social os articulando a partir de um valor
ético-politico central, além de regularizar o trabalho dos/as assistentes sociais para que
fossem preservados os direitos e deveres profissionais e que esses valores sejam
mostrados a partir da ligagdo entre assistentes sociais, instituigdes/organizagoes e
sociedade. Colocando assim, a ética como pressuposto tedrico-politico que remete ao
enfrentamento das contradi¢cdes postas a profissao.

Enquanto pertencente a classe trabalhadora, as/os assistentes sociais passam por
verdadeiros processos de precarizagio e aviltamento de suas condi¢des de vida. E notério
que estamos vivendo um movimento de precarizacao do trabalho seguindo para uma
sociedade da terceirizacdo total (ANTUNES, 2020). Segundo Ricardo Antunes (2020)
atualmente notamos uma indissociabilidade entre precarizacdo e terceirizagdo. “Em
todas as dimensdes e modalidades de precarizagdo do trabalho no Brasil, (..), a
terceirizagdo esta presente como fenomeno central” (p.161).

Raichelis (2020) destaca que as transformacdes do “mundo do trabalho” deixam
de serem apenas de carater residual, para se generalizarem aos mais diferentes campos
de atuagdo, ndo apenas no ambito empresarial, mas também nas organizagdes estatais,
com repercussoes para o significado da profissdo, suas atribui¢cdes € competéncias, as
respostas profissionais e implicagdes éticas. A autora destaca que cada vez mais nos

deparamos com assistentes sociais terceirizados, nas mais diferentes areas de atuacao,
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que sofrem com uma verdadeira instabilidade contratual, trabalhos intermitentes,
inseguranca laboral, sofrimento e adoecimento, assédio moral, desprotecdo social e
trabalhista.

Destarte, corroboramos com a afirmagao Lucia Barroco (2012) “a existéncia de
um cddigo de ética ndo garante que a categoria va reproduzi-lo” (BARROCO, 2012), sua
legitimagdo e viabilizagdo ¢ um processo continuo, perpassa uma mudanca na totalidade
do sujeito profissional e na sociedade. Algumas questdes estdo presentes no agir
profissional das/dos assistentes sociais, dentre essas destacamos a dificuldade de
relacionar o codigo de ética com o cotidiano profissional, por vezes baseada na afirmacao
de que seus valores sdo irreais, por vezes motivadas pelo proprio desconhecimento do
codigo.

E imperativo assim uma aproximagcio ao cotidiano profissional, no sentido de
entendermos como estad a relacdo entre as normativas profissionais e sua utilizacdo no

espaco socio-ocupacional.

2. PERFIL PROFISSIONAL E DIFERENTES PROCESSOS DE
PRECARIZACAO DO TRABALHO

Sobre o municipio de residéncia dos profissionais € possivel analisar que a
maioria dos assistentes sociais ndo residem no mesmo lugar em que se trabalha, somente
cerca de 24% (6) trabalham e moram em Vitdoria. Em Vila Velha que ¢ o municipio mais
proximo esse nimero corresponde a 36% (9), um pouco mais distante da capital, no
municipio de Serra esse nimero continua sendo expressivo pois se refere a 32% (8) dos
profissionais. J4 em Cariacica somente 8% (2) dos assistentes sociais afirmaram residir.

Em relacdo a faixa etdria das Assistentes Sociais € possivel analisar que todas se
encontram acima dos 30 anos 100% (25). Sendo, 28% (7) com a idade entre 30 a 35 anos,
24% (6) na faixa dos 36 a 40 anos, cerca dos 24% (6) com idade dos 41 a 45 anos, € 20%
(5) entre 45 a 55 anos. Se refere a 20% (5). Sinalizamos ainda que 4% (1) respondeu a
data do nascimento errada.

Em relacdo ao tempo de atuagdo com assistente social, 32% (08) atuam como
assistente social ja de 12 a 15 anos; 28% (07) acima de 15 anos; 16% (04) de 05 a 07
anos; outros 16% (04) de 07 a 10 anos; 4% (01) de 10 a 12 ano e outros 4% (01) de 03 a

05 anos.
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J& no tempo de trabalho na Protecdo Social Basica, 40% (10 pessoas)
responderam que atuam a mais de 10 anos, 20% (05 pessoas) afirmaram que estio entre
07 a 10 anos, outros 20% (05 pessoas) de 05 a 07 anos, 8% (02) de 03 a 05, 8% de 01 a
03 anos e apenas 4% (01) estd a menos de 01 ano.

Chama-nos a atengdo também o fato de 100% das/os assistentes sociais
possuirem apenas o vinculo de trabalho no CRAS. Tal fato pode ser explicado pelo valor
do salério aferido, pois Vitoria ¢ conhecida por ser a cidade que paga melhor em
comparagdo as outras cidades da regido metropolitana.

Ao perguntarmos sobre o tipo do vinculo trabalhista 16% (04 assistentes sociais)
afirmaram que seu vinculo e via contratagdo direta com a Prefeitura (Designagdo
Temporéria - DT) e 84% (21 assistentes sociais) tem o vinculo tipo celetista via
convénio/termo de colaboragdo com entidades, particularmente com a Agéncia
Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais (ADRA) — entidade ligada a
Igreja Adventista do Sétimo Dia. Tal termo estabelece que o vinculo trabalhista ¢ via
Consolidacdo de Legislacdo Trabalhista (CLT). Embora na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SEMAS) existam profissionais concursadas(os), pois em 2008 foi
realizado concurso publico, entre as/os assistentes sociais que atuam diretamente na
execugdo dos servicos dos CRAS, se evidencia a prevaléncia de vinculos de trabalho

precarios, que se dar via Termo de Colaboragdo e Designac¢ao Temporaria.

Grafico 1: Tipo de vinculo das assistentes sociais dos CRAS de Vitoria

@ Via contratagio direta Prefeitura -
DT(designagao temporaria)

Celetista via convénio/termo
decolaboragao com entidades
(OSCIP,organizagdes sociais,etc)

Tal contexto se evidencia também no interior da categoria profissional das/dos
assistentes sociais, no qual novas formas de trabalho e contratagdo tendem a torna-se
cada vez mais frequentes. Assistentes Sociais passam a serem recrutadas por meio de

realizagdo de pregodes, por intermédio de ‘“cooperativas de trabalhadores, trabalho
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temporario, empresas de prestacdo de servigos internos e externos, e principalmente as
chamadas PJs (personalidade juridicas)” (RAICHELIS, 2020, p.25).

Outro elemento importante que notamos foi em relagao a carga horaria do vinculo,
se observou uma “diferenciagdo interna” na qual 84% (21 profissionais) trabalham 30
horas/semanais enquanto 16% (04) trabalham 40 horas/semanais. Tal fato se deve ao tipo
de vinculo trabalhista assumido pelas profissionais, pois o contrato de trabalho via
contratagdo direta ¢ de 40 horas, enquanto via cooperativa ¢ de 30 horas/semanais.

No tocante a renda familiar temos que 32% (08 profissionais) afirmaram que t€ém
uma renda familiar de 4,5 a 6 salarios minimos; enquanto que 24% (6) recebem entre 6
a 10 salarios minimos; outros 24% (6) entre 1,5 a 3 salarios minimos; 16% (4) entre 3 a
4,5 salarios minimos e apenas 4% (1 assistente social) afirmou possuir uma renda
familiar entre 10 a 30 salarios minimos. 68% (17) afirmaram ndo serem os principais

provedores da familia.

Grafico 2: Renda Familiar
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Desta forma, notamos que a renda familiar das/dos profissionais concentra-se
principalmente nas faixas medianas, ou seja, entre 1,5 10 salarios minimos.
Ao perguntarmos sobre as condigdes de trabalho nos equipamentos, obtivemos as
seguintes respostas: 60% (15) consideram que as “Condi¢des de trabalho possibilitam
responder em parte das demandas que chegam”; 16%(4) sinalizaram que “Consideram
as condicdes de trabalho satisfatérias e que conseguem responder as demandas
institucionais e da sociedade a contento” e nenhum dos profissionais responderam que

“considerar que as condigdes de trabalho precarizadas e que nao consigo responder a
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contento as demandas que chegam”.

Percebemos assim um processo de precarizagdo do trabalho tanto em relagdo ao
tipo do vinculo trabalhista assumido pelas/os assistentes sociais, quanto de suas pro
condigoes fisicas e estruturais de trabalho. Tais elementos irdo impactar diretamente em

questdes é€ticas e técnicas do exercicio profissional como veremos no proximo item.

3. DIMENSOES ETICAS E POLITICAS DO TRABALHO PROFISSIONAL
NOS CENTROS DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)
DE VITORIA.

Ao perguntarmos sobre a ciéncia do Cédigo de Etica e Lei de Regulamentagcio,
todas(os) assistentes sociais afirmaram conhecer tanto o Codigo de Etica quanto a Lei de
Regulamentacdo da Profissdo (Lei 8.662/93). O contato inicial se deu principalmente
durante a graduacao, sendo que 96% (24 assistentes sociais) afirmaram que foi durante
as disciplinas cursadas e 4% (01 profissional) sinalizaram que foi durante a participacao
em seminarios, encontros € cursos.

Em relagdo a utilizacdo de tais normativas no trabalho profissional, 64% (14
assistentes sociais) afirmaram recorrem, enquanto 36% (09) por outro lado ndo recorrem.

Entre aquelas que marcaram “ndo recorrer” ao Codigo de Etica e Lei de
Regulamentagdo, encontramos os seguintes motivos: 27, 3% optaram por “Prefiro ndo
responder”, outros 27,3% marcaram “Todas as demandas profissionais/institucionais ja
sao atendidas” e 45,5% sinalizaram “Outros”. Entendemos que o item “outros’ expressou
quase 50% das respostas, o que aponta para necessidade de qualificar melhor o préprio
instrumento de coleta de dado utilizado.

Importante destacar ainda que os itens “N&o conhe¢o bem o Codigo de Etica e
Lei 8.662/1993”, “Considero que o Codigo de Etica e a Lei 8.662/1993 estio
descontextualizadas e ndo respondem as atuais demandas profissionais” ndo foram
marcados como motivos para o ndo recurso as legislacdes.

Entre aquelas(es) assistentes sociais que afirmaram recorrer ao Codigo, podemos
notar que o Cddigo ¢ utilizado pela categoria profissional em sua completude, ou seja,
desde os seus principios fundamentais, perpassando artigos do Titulo II (Dos Direitos e
das responsabilidades gerais do/a Assistente Social) e do Titulo III (Das Relagdes

Profissionais).
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Conforme palavras das/os profissionais, o Codigo ¢ entendido como um
instrumento de “uso didrio de consulta conforme as necessidades e demandas do dia a
dia”, no sentido de subsidiar posicionamentos profissionais em relacao ao resguardo do
direito e responsabilidades das/os assistentes sociais, da populacao atendida, € no ambito
também da relacdo com as instituicdes e com as demais categorias profissionais.

Entretanto vale sinalizar, conforme Barroco (2012), que “o conhecimento e a
aceitagdo do Codigo de Etica ndo garantem — por si sO — a objetivagio da ética
profissional, pois ela decorre de uma série de condicionantes profissionais e conjunturais”
(p-36).

Importante ainda sinalizar que os artigos que abordam a questdo do sigilo
profissional sdo utilizados em sua totalidade (Art. 15, 16,17, 18 e 19), o que aponta para
presenca de demandas relativas necessidade de resguardo do sigilo profissional na
atuacdo dos CRAS, tal sigilo deve se dar seja durante o atendimento da populag¢ao que
na propria documentacdo produzida pela/o profissional de Servigo Social, envolvendo
assim condicdes €ticas e técnicas para adequadas para que a/o assistente sociais possam
desenvolver suas atividades. Analisaremos melhor tal elemento no préoximo ponto.

Ao perguntarmos sobre quais as situacdes que mais levam as/os profissionais a

recorrem ao Codigo, obtivemos 16 respostas. A saber:

Quadro 1: Demandas que motivam as assistentes sociais a recorrem ao Codigo de
Etica

Respostas Demandas que motivam as assistentes sociais a recorrem ao Cédigo de Etica profissional

01 quando necessario para relatorios

02 Se precisar em relatério social

03 Estudo de casos, encaminhamentos, nas respostas a relatérios solicitados por outros 6rgaos

04 Orientagdes sobre os programas, servicos e beneficios e na construcdo de relatério para 6rgdo competente.
05 Todas, mas diante das situagdes advindas principalmente em 2020, que burocratizou ainda mais o acesso da

populacao usuaria ao INSS, onde percebemos uma exclusdo digital e autoritarismo, que ndo permitem se quer que
o profissional do CRAS fale com o atendente pelo canal 135, para requerer o BPC. "O compromisso com a
qualidade dos servigos prestados a populag@o e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional", se faz urgente!

06 Situacdes de garantia integral de informagao/acesso a direitos do usudrio, respeitando sempre o poder de decisao
dele.

07 Violéncia

08 Para justificar alguma negativa, no dia profissional

09 Em situacdes que faga que eu me sinta insegura em realizar, situagdes essas as vezes solicitadas pela gestao ou
pelo préprio usuario.

110 DAS RELACOES COM A INSTITUICAO EMPREGADORA E DAS RELACOES PROFISSIONAIS.

111 E dificil a situagdo q precisamos recorrer, qdo acontece é mais referente a condigdes de garantia de um local de
atendimento de forma a garantir o sigilo.

112 Sigilo profissional e atribuigdes

113 Art. 16 O sigilo protegera o/a usuario/a em tudo aquilo de que o/a assistente social tome conhecimento, como
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decorréncia do exercicio da atividade profissional. Durante os atendimentos, quando os municipes relatam
vivéncias e situagcdes de cunho pessoal e perpassa pela intimidade do sujeito, faz-se necessario o uso do referido
artigo.

114

Lembrando sempre do artigo a seguir: Art. 18 A quebra do sigilo s6 ¢ admissivel quando se tratar de situagdes cuja
gravidade possa, envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos interesses do/a usuario/a, de terceiros/as e
da coletividade.

115

Uma das situagdes que mais apareceu foi a questdo do sigilo profissional. Em rela¢do ao sistema de informagao
utilizado por nds no municipe e quem de fato pode ver nosso relato. Essa discussdo avangou muito e hoje esta
questao ja esta resolvida, mas sempre em avaliacdo. E outra em relacdo a estrutura fisica dos espagos, que por
muitas vezes impacta diretamente na exposi¢do do atendimento.

116

SITUACOES QUE NOS EXIGE POSICIONAMENTO FRENTE A SECRETARIA PARA QUE POSSA SER
GARANTIDO DE FORMA ADEQtetUADA OS SERVICOS PRESTADOS. GARANTNIDO OS DIREITOS
ENQUANTO PROFISSIONAIS COMO NA GARANTIR ESPACOS QUE POSSAMOS GARANTIR O SIGILO
PROFISSIONAL E CONSEQUENTEMENTE GARANTIR TAMBEM OS DIREITOS DOS MUNICIPES.

Fonte: Dados coletados do questionario

Vide “nuvem de palavras” elaborada a partir das respostas acima:
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Podemos destacar que as demandas giram em entorno de trés pontos centrais, a

saber:

a) Fundamentacio normativa na documentacio produzida pelo Servico Social;

b) Direito da populacio usuaria e oferta de servigos com qualidade;

¢) Resguardo dos direitos profissionais, com destaque para a questio do sigilo

profissional

Notamos que tal direito foi bastante recorrente, aparecendo em 06 diferentes
respostas (vide quadro 01). Mais uma vez o sigilo profissional se apresenta como uma
demanda que visa resguardar um direito tanto da/o profissional e quanto da populagao
atendida. Como vimos anteriormente, tal demanda também se fez notar na questao

anterior, na qual os artigos que se referem ao sigilo presentes no Cddigo de Etica
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apareceram em sua integralidade (Art. 15, 16,17, 18 ¢ 19).

Barroco (2012) destaca que o “sigilo profissional ¢ um dos aspectos mais
polémicos dos Cédigos de Etica” (p.91), pois ndo diz respeito apenas aquilo que é
confiado ao assistente social pela populacdo usudria, envolve também a preservacao
desta em todas as informacdes que lhe dizem respeito, inclusive naquelas escritas em
documentacao produzida pela profissao.

Nos relatos apresentados, as/os profissionais destacam para o sigilo tanto no
registro de informagdes, via sistema de informacao utilizado pela Secretaria Municipal
de Assisténcia Social (SEMAS) - o Sistema de Gerenciamento da Atengdo a Familia
(SIGAFWEB)?; quanto nas condi¢des de trabalho.

Nesse sentido, Terra (2012) evidencia que o sigilo se apresenta seja como um
direito que com uma obrigacdo. Sua realizag¢do envolve ndo apenas a atuacao profissional
em si, mas as proprias “condigdes e estrutura do ambiente de trabalho, da estrutura fisica
da sala onde esta instalado o Servico Social, que por vezes ndo veda o som ¢ esta
instalado em lugar impréprio, inadequado, de acesso a terceiros” (p.206). Podemos
afirmar a partir dos dados da pesquisa que a questdo do sigilo profissional se apresenta

como um ponto nevralgico para o trabalho profissional.

CONSIDERACOES FINAIS

Durante todo o processo de andlise acerca do tema foi possivel identificar
demandas de assistentes sociais perante o seu campo de trabalho e assim pensar maneiras
de devolucao dessa pesquisa para que eles consigam compreender sobre o trabalho ético-
politico e profissional para a profissao.

Através da pesquisa de campo que foi realizado por meio dos questionarios, foi
possivel identificar as atuais condigdes de trabalho dos assistentes sociais de Vitoria
(ES), foi identificado entdo que muitos dos profissionais realizam um trabalho
precarizado a partir dos seus vinculos trabalhistas que em muitas das vezes sdo por meio
das CLT ou temporarios e que muito desses vinculos sdo tipo celetista via convénio/termo
de colaboracdao com entidades. Tal caracteristica impacta ainda na carga horaria de

trabalho, bem como no salario recebido por tais profissionais.

3 Sobre tal argumento estaremos melhor aprofundando no decorrer da pesquisa.
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Com os dados encontrados percebemos diferentes processos de precarizagdo do
trabalho que se estende desde o tipo do vinculo trabalhista assumido pelas/os assistentes
sociais no interior da mesma equipa, que das proprias condigdes fisicas e estruturais de

trabalho no qual estes encontram-se localizardes.
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