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Mental Health, Popular Education, and Social Work: the experience of the
Psychosocial Census of mental health users in Rio de Janeiro

Abstract: This article presents the correlation between the Popular Education movement and the
Brazilian Psychiatric Reform. Its main objective is to express the contributions of Popular Education in
the category of Social Work in the mental health field. The methodology consists of a bibliographic
review on Popular Education, Brazilian Psychiatric Reform, Intersectionality and the professional
performance of Social Work. As a result, the proposal of the Psychosocial Census of users of the
Psychosocial Care Network of the State of Rio de Janeiro dialogues with the principles of Popular
Education and is intrinsic to the pedagogical dimension of Social Work in the performance aimed at care
in the mental health sector linked to the anti-asylum, intersectional, anti-racist and counter-hegemonic
struggle.

Keywords: Popular Education; Social Work; Psychiatric Reform; Intersectionality; pedagogical
dimension.

1 Introducéo

Carolina Maria de Jesus foi escritora, catadora de papel, doméstica, semi-
analfabeta, favelada e mée solo de trés filhos. Uma mulher negra que foi atravessada
pelas diversas determinacgdes sociais que tornaram cada vez mais distante o sonho de
ser reconhecida pela escrita. O primeiro livro de Carolina, intitulado “Quarto de
despejo: o didrio de uma favelada”, teve sua primeira publicacdo em 1960, apods o
encontro com o jornalista Audalio Dantas e apresentar os seus inscritos, incluindo
diérios, poemas e romances. No entanto, Audalio se interessou apenas pelos diarios que
tornam sua publicacéo.

O livro “Quarto de despejo: o diario de uma favelada” ¢ uma dentincia sobre o
cotidiano na Favela de Canindé em Sdo Paulo, apds a politica higienista de derrubada
dos corticos € os morros representarem o “quarto de despejo” da cidade, exprimindo
situacbes de racismo, machismo, subnutricdo, fome e miséria. Composto por um
cenario de populismo politico e cercado de promessas em relagdo as reivindicacdes
populares, mas com poucas a¢des politicas que viabilizassem a qualidade de vida na

comunidade.

...Quando cheguei do palacio que ¢ a cidade os meus filhos vieram dizer-me
que havia encontrado macarrdo no lixo. E a comida era pouca, eu fiz um
pouco do macarrdo com feijao. E o meu filho Jodo José disse-me:

e Pois é. A senhora disse-me que nao ia mais comer as coisas do lixo.

Foi a primeira vez que vi a minha palavra falhar. Eu disse:

e E que eu tinha fé no Kubitschek.

e A senhora tinha fé e agora ndo tem mais?

e Nao, meu filho. A democracia esta perdendo os seus adeptos. No
nosso paiz tudo estd enfraquecendo. O dinheiro é fraco. A
democracia é fraca e os politicos fraquissimos. E tudo que esta fraco,
morre um dia. (JESUS, 2014, p.39)
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Jesus (2014) aponta sobre a subnutricdo, a fome, a miserabilidade nas condigdes

de moradia na comunidade, o desemprego, propiciando a execucdo do trabalho
informal, com condic¢des insalubres, incluindo carregamento de peso excessivo e
contato direto com o lixo, analfabetismo e auséncia de comprometimento politico com
politicas sociais na metade do século XX. Outro apontamento é a caracteristica popular
de sua escrita por corresponder a logica falada e ndo gramatical. Devido a prévia
presenca na escola, estudando apenas por dois anos, escrevia e lia por prazer em
brechas temporais do cotidiano entre catar papel e cuidar dos filhos.

Uma das expressdes da “questdo social” no Brasil que se destaca no século XX
é 0 analfabetismo nas classes populares e a centralidade do tema referente a educacao.
Esse cenario engaja a gestacdo de perspectivas distintas sobre a acdo de educar e
abordar os fatores que desencadeiam a sua auséncia. Assim, 0 movimento da Educacéo
Popular surge no Brasil como um viés libertario nos anos 1950, com base na
solidariedade, na alianca das classes populares e na valorizagdo da cultura popular a
ponto de usufruir dela a matéria-prima para a acéo, a fim de causar uma reflexdo critica
da realidade por meio da praxis pedagogica.

A abordagem da perspectiva interseccional compreende as relacdes de poder
entre raga, classe e género como relagdes imbricadas que interferem de forma unificada
no convivio social. Por exemplo, a Carolina Maria de Jesus era uma mulher cis, negra,
pobre e heterossexual que em toda sua vida presenciou 0 impacto desses
atravessamentos materializados em suas condi¢6es que dificultavam a sua qualidade de
vida e cidadania plena. Logo, as instituicbes e movimentos sociais que centralizam a
politica da saude e da educagdo ndo se resumem a area de atuacdo, pois a causa de suas
demandas requer uma abordagem ampliada.

O que é a Educacdo Popular? Qual a sua relacdo entre a Reforma Psiquiétrica
brasileira? Qual o papel do Servigo Social nas propostas de Educacdo Popular no setor
da saude mental? No caminho para responder tais perguntas, o presente trabalho
objetiva apresentar uma aproximacao entre 0 movimento da Educacgdo Popular e a Luta
Antimanicomial vinculada a formacdo em salde mental, a partir da revisao
bibliografica. Dessa maneira, 0 trabalho estd organizado em trés momentos: 1°) relata
sobre a trajetoria historica e a intencionalidade da Educacdo Popular; 2°) retrata acerca
da Reforma Psiquiatrica brasileira e elementos basilares para a formagdo em salde

mental; 3°) aborda a centralidade do papel do Servigo Social nesse cenario e 0s
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objetivos do Projeto de Pesquisa do Censo Psicossocial do Usuérios dos Servigos de

Saude Mental do Estado do Rio de Janeiro.

2 O que ¢é a Educacéo Popular?

A educacdo é uma éarea politica de constante disputa de classe. A linha formal,
com base no positivismo de Durkheim, trata a educacdo como um fato social que séo
“coisas” compreendidas no “estado da alma coletiva” e se assomam a constitui¢ao
organico psiquica para a formacdo do socio psiquico. H4 uma separacdo do que advém
do individuo e do coletivo/social, como se o carater coletivo repremisse de forma
impositiva expressdes individuais para o funcionamento da sociedade de maneira
“organica”. E este aponta que tratar sociologicamente o fato social como acimulo de
conceitos é uma falha, pois estdo relacionados com prenocdes que a sociedade se serve
de forma natural, vinculada a cooperacéo essencial da vida social (DURKHEIM, 2003)

Para Durkheim todas as sociedades, inclusive as sociedades primitivas,
utilizam-na como um instrumento de pais e professores para “depositar” os fatos
sociais nas criangas. Supostamente neutra e fundada para preparar as criangas para a
patria e a humanidade, definida como a socializacdo das criancas (DURKHEIM, 2011).
A educacdo brasileira foi fortemente influenciada pelo positivismo, focalizada na
linguagem fonética e reproducdo de contetido, o mesmo “depositado” pelos educadores
sobre os educandos, vinculada com a ideologia da classe dominante, trata os educandos
COmo seres esponja para se adequarem ao sistema capitalista.

No entanto, a Educacdo Popular surge pelas classes populares como um
movimento de acéo e reflexdo, ao passo que reflete sobre a realidade, adjunto a pratica

de organizacéo de lutas sociais e sindicais.

Consideramos a educagdo popular como uma concepgao pratico/tedrica e
uma metodologia de educacdo que articula diferentes saberes e praticas
valorizando as dimensdes da cultura e dos direitos humanos, assim como o
compromisso com o didlogo e protagonismo das classes populares nas
transformacdes sociais. Atenta a producdo de desigualdades no interior do
sistema capitalista e ao papel que a educagdo cumpre nessa dindmica, a
educacao popular foi historicamente forjada no campo da organizacéo e lutas
populares por meio da acdo-reflexdo-acdo (DIAS, AMARANTE, 2022,
p.190).

Sua origem esta vinculada ao meétodo freiriano de alfabetizagdo de jovens e
adultos, a fim de eliminar as relagdes de opressao vigentes e expandir para além das

instituicdes educacionais. Ha diferentes abordagens que se prop8em a interpretar a
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centralidade da luta politica envolvida pela Educacdo Popular, sendo tracadas pelos

movimentos sindicais e marxistas ou anticolonialistas. Essas diferentes perspectivas
ndo se excluem e podem representar uma analise ampliada da mesma, estando
comprometida como 0 movimento contrario a ideologia apresentada e depositada pela
educacéo formal dominante (DIAS; AMARANTE, 2022).

Ocupa diferentes espacos e formas de existir coletivamente, fomentando a
solidariedade e organizacdo popular de diversas frentes reivindicativas. No entanto,
acarreta principios essenciais para a vigéncia de sua préaxis pedagogica, como a
problematizacdo das estruturas de poder na sociedade que fomentam a reproducdo das
desigualdades sociais, consistindo em um trabalho educativo com o povo e utilizando
0s saberes populares, assumindo a centralidade da dimenséo politica pelo instrumento
da conscientizacdo, no ambito sociocultural, gerando a criacdo de novos saberes. Além
disso, fomenta a criticidade e a criatividade, com o objetivo de materializar a
organizacdo da classe trabalhadora para uma transformacdo de uma nova organizagao
societaria (DIAS; AMARANTE, 2022).

A cultura popular, relacionada ao viés critico e reivindicativo, encontra maior
expressdo na oralidade, uma tradi¢do ancestral africana apresentada por Lélia Gonzalez
(2020) como uma das manifestacdes da amefricanidade. Tais manifestacGes dialogam
com os principios da Educacdo Popular que Paulo Freire compreende na dimenséao
histérica da luta de classes e prevé a transformacdo do cenario de contradices
inerentes do modo de producdo capitalista, rompendo com o monopdlio do saber
eurocéntrico. Em “Acdo cultural para a libertagdo”, Freire (1981) afirma que o
principio da neutralidade em fendmenos sociais ndo existe, todos que se afirmam
neutros estdo vinculados a ideologia da classe opressora/dominante.

A neutralidade é um instrumento utilizado para encobrir as técnicas de
manipulacdo do sistema de opressdo. Os componentes envolvidos nesse processo da
construcdo desse carater mitico sdo chamados de ingénuos e astutos, ainda
condicionados pela auséncia da consciéncia critica. A escolha desse carater oculta a
preservacdo do status quo que perdura as condigcdes basilares para a reproducdo das
relages de opressdo (FREIRE, 1981). Ademais, em uma sociedade democratica de
direito, o cotidiano compreende um apanhado de escolhas politicas civis, institucionais
e estatais, vinculado & manutencdo, reforma ou transformacdo da ordem vigente, a

posicao que sugere a auséncia da luta de classes vela o apoio a manutencéo.
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A trajetoria da Educacdo Popular e da Reforma Psiquiatrica brasileira

apresentam grandes semelhancas, principalmente por romper um modelo colonial
estrutural do saber. Dessa forma, estdo entrelacadas com o viés popular e contra-
hegemonico, que desblogueia memorias ancestrais e deslegitima a ideologia da classe
dominante (DIAS; AMARANTES, 2022).

A memoria e a ancestralidade como fundamentos politicos e praticas de
saber dos seres marcados pelo desvio existencial e pela subordinacdo do
modelo dominante sdo as matrizes e a motricidade para uma educacdo que
transgrida os limites do canone. No caso da composicdo colonial, o canone
se inscreve como resultado de uma métrica centrada que ressalta o poderio
do homem branco, macho, heteropatriarcal, judaico-cristdo, europeu,
monorracional e capitalista (RUFINO, 2021, P.23)

O territorio foi o primeiro elemento de disputa colonial. Conquistado permitiu o
controle dos corpos e, em seguida, a subjugacdo subjetiva da massa populacional. Esse
processo no contexto brasileiro segregou de forma silenciosa a populacdo negra na
“zona do ndo ser”, um lugar compreendido na subjetividade que os coisifica e os
animaliza, ao extrair sua humanizacéo e, consequentemente na sociedade democratica

de direito, as condicdes para efetivacdo de sua cidadania plena (PASSOS, 2023).

A violéncia colonial, ndo assumida como componente da sociabilidade
burguesa (Faustino, 2022), cumpre algumas fun¢des importantes para o
sucesso da dominagdo eurocentrada. S&o elas: 1) controle por meio de
praticas institucionais; 2) destruicdo de valores, tradicbes e memorias dos
povos colonizados; 3) expropriacdo econdmica; 4) aniquilamento subjetivo;
5) afirmacdo de wuma concepcdo de humanidade forjada pelo
europeu/branco/burgués/ masculino/cisheronormativo  (PASSOS, 2023,
P.30)

Dessa maneira, a Educacdo Popular tem suas raizes na praxis pedagdgica que
visa desmontar a violéncia colonial e se expande para outros setores institucionais,

como a politica publica da salude e, consequentemente, a Politica de Satude Mental.

3 A Reforma Psiquiétrica brasileira e a formacgdo em Saude Mental

A Reforma Psiquiétrica brasileira foi um marco fundamental para as mudancas
no modelo de assisténcia a saude, através de inimeros esforcos com a intencdo de
promover reflexdes a respeito da préatica do cuidado aos usuérios dos servicos de salde
mental. Assim, 0 processo que envolve a operacionalizagdo desse cuidado abstém-se da
logica do tratamento classico da psiquiatria (isolamento social, estigmatizagéo,
moralizacdo), culminando em novas praticas com o objetivo de desinstitucionalizar e

pensar a forma com que 0S novos servigos territoriais corroboram para o
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acompanhamento integral dessa populagdo expressos na implementacdo da Atencdo

Psicossocial (PASSOS, 2017).

As modificacbes nesses processos possibilitaram a criacdo de equipamentos
centrais voltados ao cuidado integral dos usuarios da satide mental como os Centros de
Atencdo Psicossociais (CAPS). Contudo, é importante ressaltar que as alteragGes do
modelo de cuidado ndo sdao meramente voltadas ao espaco fisico dos equipamentos de
atencdo a saude mental, mas principalmente na forma metodoldgica com a qual o
servico é operacionalizado e como a formagdo antimanicomial é basilar, nesse ambito,
para o repensar da qualidade dos servicos prestados.

Robustecer o papel da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) é, também,
movimento politico que assegura direitos aos usuarios dos servicos de saude mental
como o convivio familiar e comunitario, protecdo integral aos cuidados referentes a
satde mental livre de qualquer forma de abuso ou exploracdo. O fortalecimento dos
efeitos da Reforma Psiquitrica brasileira € um desafio posto no cenério de avanco do
conservadorismo que para transcender barreiras persistentes pela ideologia manicomial
sd30 necessarios inUmeros agentes sociais para a reestruturacdo plena dessas acOes.
Aprender a perspectiva antimanicomial & importante na constante adaptacdo das
praticas profissionais vigentes com a introdugdo de novos componentes por meio da
crescente relevancia dos estudos acerca dos marcadores sociais da diferenca na vida das
pessoas em sofrimento e/ou adoecimento psiquico.

O progresso para 0 modelo politico e econémico neoliberal é a instauracdo de
uma politica individualista, meritocratica, favorecendo a subordinacdo econdmica em
prol dos fluxos de capital internacional e priorizando o lucro dos grupos econdémicos
nacionais, produtivos e financeiros. Ademais, sacrificando os direitos sociais
conquistados, rejeitando reivindicacbes populares e atacando os avangos dos
movimentos sociais, a fim de alcancar os objetivos tracados: interesses da classe
dominante. Vestido a nova roupagem do positivismo, a ideologia progressista
neoliberal, afirmando que as medidas sdo priorizadas para um futuro econdmico mais
estdvel compreendendo o aumento da qualidade de vida consequentemente
(FILGUEIRAS, 2006).
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A Educacdo em Salde é um processo cheio de tensionamentos e a0 mesmo
tempo de antagonismos, em que os profissionais de salde precisam o tempo
todo ter bem claro o projeto societario que defendem. Em tempos de
ameacas a democracia e reducédo de direitos é fundamental estar firmado no
compromisso e defesa dos direitos da populagdo usuéria e, sobretudo, com
os principios doutrinarios do SUS (SANTOS; FRANGCA, 2018, P.11).

Analisar a conjuntura por uma Otica individualista, expde o entendimento
focalizado das condicbGes concretas e materiais que circundam a populacdo e nao
trazem consigo um debate para além da superficialidade apresentada corroborando a
I6gica existente da sociedade burguesa. Dito isto, a perspectiva critica interseccional
faz-se necesséria para contribuir ao contraste da direcdo social presente nessa corrente
da burguesia. E assimilando as determinacbes sociais, politicas e econémicas na
compreensdo da sociedade a partir da totalidade, utilizando como método o
materialismo historico dialético. As determinacdes estdo compreendidas pela
interseccionalidade, uma ferramenta analitica para a leitura de problematiza¢des sociais
que alcanca a complexidade dos atravessamentos das opressfes e se torna uma
ferramenta heuristica para a formulacdo de politicas publicas que visam a igualdade,
equidade e justica (COLLINS, 2020).

A fim de promover a cidadania plena de um novo projeto societério,
acompanhado do exterminio das opressdes com raizes coloniais, ha de se unir as lutas
politicas que compartilham os interesses em prol da producéao de vida e viabilizar novas
possibilidades para a diversidade da existéncia humana. A unido da Politica Nacional
de Saude com a Educacdo Popular esta materializada pela Portaria n® 2.761 de 19 de
novembro de 2013 que institui a Politica Nacional de Educacdo Popular em Salde no
ambito do Sistema Unico de Salide (PNEPS-SUS). No entanto, a presenca da Educacio
Popular no setor da satde publica é uma emergéncia, especialmente, desde a década de
1970, j& que realizava o atendimento com restricbes vinculadas com a previdéncia
social. Assim, houve o fomento das organizacGes populares e resisténcia perante as
opressdes politicas. E propiciando o resgate da cultura popular com o objetivo de
romper a cultura do siléncio e se afirmarem como seres com direito a cidadania
(BRASIL, 2012).
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Muitos profissionais, ndo raro, por demanda do movimento social, se
engajam em experiéncias de atencdo a salde que emergem do meio popular,
passando a conviver com 0s seus movimentos e sua dindmica interna. O
olhar para os servigos de saide vai se tornando mais critico, a partir dessa
convivéncia, evidenciam-se lacunas entre 0s servigos e a populacdo e novos
modos de atencdo sdo pensados e experimentados, dialogando-se com a
cultura e interesses populares (BRASIL, 2012, P.9)

Esse contato entre os profissionais de salude e as classes populares, junto aos
movimentos sociais com principios de esquerda forma as bases para a PNEPS que
integram a Reforma Psiquidtrica brasileira. H& de se pontuar que antes da
institucionalizacdo da politica, a Educacdo Popular causava efeito nas mobilizagdes
coletivas e engajadas no ambito da salde, os seus métodos e principios se ddo de forma
ampliada a ponto de ndo se limitarem a barreiras institucionais da educacdo, como um
método exclusivamente alfabetizante. A politica representa para os precursores do
movimento da Educacdo Popular e da Reforma Psiquiatrica brasileira uma conquista,
inclusive para as diretrizes e principios do ParticipaSUS.

A PNEPS comporta os principios do dialogo, da amorosidade, da
problematizacdo, da constru¢do compartilhada do conhecimento, da emancipagéao e do
compromisso com a construcdo do projeto democratico e popular. A fim de promover o
dialogo, reconhecer e valorizar as culturas populares, fortalecer os movimentos sociais
populares, incentivar o protagonismo popular no enfrentamento dos determinantes e
condicionantes sociais de saude (BRASIL, 2013). Inclusive a Educagdo Popular em
Saude (EPS) amplia as formas praticas de producdo de equidade, igualdade e justica
social.

Em contato com a area da salde mental, a EPS redimensiona a compreensédo da
Lei n° 10.216/2001, que dispde sobre a protecdo e os direitos das pessoas em
sofrimento e/ou adoecimento psiquico e redireciona 0 modelo assistencial a saude
mental. Expressa carater equitativo diante as variadas necessidades do usuario, pontua
o direcionamento do tratamento para ser o menos invasivo possivel e regulariza as
condicionantes para a internacdo, evitando a internagdo compulsoria em massa dos
modelos asilares. Além disso, direciona o tratamento como meio de insercdo social
para a vida coletiva, sem estar compreendido as dindmicas carcerarias. Ao passo que €
uma acdo desenvolvida na préxis coletiva, sem os limites biomedicos e

medicamentosos, com o propdsito da autonomia e da liberdade.
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O conformismo dindmico atrelado a essa perspectiva € proposto para 0sS

trabalhadores, referidos como base para uma organizacdo de classe que alavanca a
construcdo de uma nova cultura. Os principios democraticos e formacdo de aliancas
politicas compdem a tética para definicdo de estratégias coletivas. Qualificar a politica
publica é um objetivo concreto do movimento emancipatoério, assim como a formacéo
de consciéncia de classe e presenca nos espacos de luta coletiva pela garantia da

ampliacdo dos direitos sociais e sua universalizacdo (ABREU, 2002).

4 O Censo Psicossocial dos usuarios dos servicos de saude mental do Estado do
Rio de Janeiro e o protagonismo do Servico Social

Ao pensar nas interferéncias das determinagdes sociais no atendimento da
RAPS e na inexisténcia de mapeamento sobre o perfil das pessoas atendidas nos seus
diferentes equipamentos no Estado do Rio de Janeiro, e auséncia de oferta de
qualificacdo que debata sobre os marcadores da diferenca, em destaque, a partir da
ferramenta analitica da interseccionalidade, o Projeto de Pesquisa e Extensdo Luta
Antimanicomial e Feminismos, vinculado ao Departamento de Métodos e Técnicas da
Escola de Servico Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro em parceria da
Coordenacdo de Atencdo Psicossocial da Secretaria Estadual de Saude (SES), prop6s a
realizacdo do Censo Psicossocial dos usuarios dos servicos de saude mental do
Estado do Rio de Janeiro.

A pesquisa do Censo Psicossocial tem como principio o viés da decolonialidade
e da interseccionalidade como ferramenta analitica para compreender as determinacGes
sociais. Assim, busca-se ampliar a cidadania da populacdo usuéria através da oferta de
educacdo permanente para os profissionais da Rede de Atencdo Psicossocial, além de
ser identificado o perfil e os atravessamentos interseccionais que impactam na saude
mental dos usuarios.

A estrutura da proposta se da em dois momentos: 1°) a realizagdo de oficinas,
na perspectiva da educacdo permanente e, concomitantemente, uma pesquisa com 0s
trabalhadores da salde com o intuito de compreender a percep¢do deles quanto aos
impactos do atravessamento dos marcadores sociais da diferenga no atendimento e seus
principais desafios; 2°) Mapeamento do perfil dos usuarios atendidos nos Centros de
Atencdo Psicossocial e nos Servicos Residenciais Terapéuticos, vinculados a RAPS do
Estado do Rio de Janeiro, no periodo de 2022 a 2023.
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O objetivo das oficinas é de sensibilizar os/as profissionais dos Centros de

Atencdo Psicossocial do estado do Rio de Janeiro sobre questdes relacionadas a raca,
género e sexualidades que estdo presentes nas relagdes sociais e que geram impactos na
satide mental da populagdo, pensando o principio da equidade no Sistema Unico de
Saude. As atividades durante a implementacdo da pesquisa ocorrem atraves de oficinas
que estimulam a reflexdo sobre os marcadores sociais da diferenca, como: género, raca
e classe, com a intencédo de colaborar com a operacionalizacdo e qualidade dos servigcos
prestados para com a populagdo usuaria.

A realizacdo das oficinas se da, inicialmente, pelo preenchimento de um
instrumento, com o grupo presente, sobre o perfil das pessoas participantes, com
perguntas referentes a autodeclaracdo, género, sexualidades, onde a equipe de aplicacédo
orienta caso exista davidas sobre o questionario. Posteriormente, é perguntado sobre a
aproximacdo dessas equipes da RAPS com alguma politica de satde como a da
populacdo negra, populacdo indigena, pessoa com deficiéncia, populacdo Igbtgiapn+ e
como essa aproximacdo ocorreu. O coletivo é dividido em subgrupos com a intencédo de
dialogar sobre a interseccionalidade como instrumento de analise conjuntural e junto ao
coletivo, é elaborado critica sobre a histdria da saide mental em contexto brasileiro, o
conceito de clinica ampliada, intersec¢cdes em salde, rede de cuidados e a inclusdo de
profissionais da RAPS como participantes ativos das politicas especificas presentes no
SUS

O Servico Social é a area que protagoniza a execucdo do Censo Psicossocial,
pois a mesma é reconhecida como uma profissdo generalista, esta inserida em todas as
areas da politica social, cuja intervencdo profissional é realizada com base em um
projeto que visa uma nova organizagdo societaria. As dimensdes do trabalho de
assistentes sociais sdo: a tedrico-metodologica, a ético-politica e a técnico-operativa.
Desse conjunto, ressaltamos o carater pedagdgico emancipador da profissdo. A cultura
percorre essas dimensdes, auxiliando na sistematizacdo do trabalho, na intervencgéo da
realidade, no alcance das atribuigdes e competéncias profissionais.

A caracteristica pedagdgica emancipatoria ¢ fundamental para interlocucédo
entre assistente social e usuarios, visando uma relagéo dialégica e horizontal. Ademais,
é um instrumento fundamental para uma intervencdo ativa e que envolve o usuario,
podendo alcancar a sua consciéncia social e de classe, que, muitas vezes, € alienada.

Isso favorece o0 acesso aos direitos sociais, que € inviabilizada pela fragmentacéo e
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seletividade das politicas publicas. Dessa forma dialoga com os principios da Educacéao

Popular e a Reforma Psiquiatrica brasileira.

No fazer profissional de assistentes sociais é indispensavel a articulacao voltada
a direcdo social posta pela Politica de Educacdo Permanente do conjunto CFESS-
CRESS, onde a vertente pedagdgica do Servigo Social é exercitada com 0 compromisso
de alavancar novos didlogos pertinentes a construcdo conjunta de uma sociedade mais
justa e igualitaria, por meio de processos formativos que estdo para alem da graduacéo
e das esferas ortodoxas pedagodgicas/educacionais. Assim, observar o significado dessa
perspectiva evidencia o consideravel debate acerca do constitutivo formativo do
Servico Social, relativo a esfera da Saude Mental e como a inclinacdo em produzir
respostas as demandas contemporaneas.

Em consonancia com o0s projetos societarios, o Servico Social agrega como
profissional engajado nas perspectivas pedagogicas emancipadoras. A atuacdo do
profissional de Servico Social nas oficinas do Censo Psicossocial também consiste em
um posicionamento politico, critico e pedagogico, fazendo a recusa da suposta
neutralidade e velamento da realidade. A fim de construir reflexdes sobre as demandas
de atencdo ao cuidado da Rede de Atendimento Psicossocial do Estado do Rio de
Janeiro com os profissionais que executam os servicos técnicos e de gestdo, apresentam
e geram discussdes a partir da ferramenta analitica da interseccionalidade na préatica
profissional.

Dessa forma, a implementacdo e a luta em prol da RAPS, contribui a
desmistificacdo construida ao redor da populacéo usuaria dos servicos de salde mental
e a forma como esses novos elementos no campo do sofrimento psicossocial fomenta a

dimensao investigativa do Servico Social organizada no cotidiano profissional.

5 Consideracdes finais

Face ao exposto, a importancia do carater pedagogico do Servico Social na
elaboracdo e operacionalizacdo de politicas publicas, em consonancia a defesa
intransigente dos Direitos Humanos, previsto como segundo principio fundamental no
Codigo de Etica Profissional do Assistente Social (BARROCO; TERRA, 2012). A
sistematizacdo dessa pratica para o/a assistente social, contribui a analise institucional
de forma critica e técnico-operativa a compreensdo dos entraves postos no cotidiano

profissional no &mbito da Politica de Saude Mental. Corrobora na estruturagdo de
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politicas especificas ao seu local de atuacdo e observa-se que exclusivamente, a

formacdo tedrica ndo possui a forca necessaria para responder as demandas,
possivelmente, dispostas no campo de atuacdo e parte desse processo formativo é
adquirido através da escuta das profissionais que compdem as equipes técnicas dos
diversos equipamentos da RAPS e em suas relagdes submetidas no local de trabalho.
Outrossim, a funcdo pedagdgica do Servico Social e sua aplicacdo a partir de
uma fundamentacéo tedrica critica contribui para a qualificacdo desses/as profissionais
no intuito de superar os entraves encontrados por estes durante o cotidiano da atuagéo.
O Censo Psicossocial dos usuarios dos servicos de saude mental do Estado do Rio de
Janeiro viabiliza a formacdo continuada dos profissionais da RAPS abrangendo o0s
impactos da interseccionalidade na politica de salde e a elaboracdo do perfil dos
usudarios desses servicos para elaboracdo de politicas publicas efetivas especializadas
nas demandas territoriais. Portanto, segue em consonancia com a luta da Educagéo

Popular, antimanicomial, antirracista, antipatriarcal e decolonial.
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