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Resumo: Este trabalho tem como objetivo analisar o papel do Servigo Social e o protagonismo da
FNTSUAS frente as ameagas ao controle social em contexto de hegemonia da extrema direita ¢ a
destruic¢do dos direitos sociais. Utilizamos o materialismo historico numa pesquisa qualitativa, através da
pesquisa bibliografica e pesquisa de campo. Com o avango da ofensiva conservadora, no Brasil, perpetrado
pela extrema direita emerge como frente de resisténcia no SUAS, a FNTSUAS e a mediagdo feita pelo
servico social, profissdo que tem no projeto ético politico profissional a garantia dos direitos sociais e a
erradicacdo da dominagao e/ou exploragdo de classe, etnia e género.

Palavras-chave: direitos sociais; FNTSUAS; ofensiva conservadora; projeto ético politico; servigo
social.

The role of Social Work and FNTSUAS in the face of the conservative offensive

Abstract: This work aims to analyze the role of Social Work and the leading role of FNTSUAS in the face
of threats to social control in a context of far-right hegemony and the destruction of social rights. We used
historical materialism in qualitative research, through bibliographic research and field research. With the
advance of the conservative offensive in Brazil, perpetrated by the far right, FNTSUAS emerges as a front
of resistance within SUAS, and the mediation carried out by social work, a profession whose ethical-
political project guarantees social rights and the eradication of domination and/or exploitation based on
class, ethnicity, and gender.

Keywords: social rights; FNTSUAS; conservative offensive; ethical-political project; social work.

Introducio

O presente artigo € resultado do avango tedrico-metodoldgico, técnico-operativo
e ético politico da trajetdria de pesquisa e extensao do MapeaSUAS — ESS/UFRJ (Projeto
de pesquisa e extensdo Mapeamento dos processos de resisténcia nas instancias de
participacao e controle social no SUAS) com a proposicao de compreender os desafios e
limites do controle social e participagdo popular no Sistema tinico de Assisténcia (SUAS)
no Rio de Janeiro frente ao avango da ofensiva conservadora entre os anos de 2018 ¢
2024.

Sob esse prisma, nosso objetivo nesse trabalho € analisar o papel do Servigo
Social e o protagonismo da FNTSUAS (Frente Nacional de trabalhadoras e trabalhadores

do SUAS) frente as ameacas ao controle social em contexto de hegemonia da extrema
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direita e a destrui¢@o dos direitos sociais ocorrido nos ultimos anos com o governo Jair
Messias Bolsonaro.

Nossa pesquisa parte de uma perspectiva critica da formacao socio-historica
brasileira que tem como elementos estruturantes a luta de classes, a desigualdades de
género, raga e etnia numa unidade dialética que forma a sociedade brasileira.

O avanco da ofensiva conservadora sobre as politicas sociais constitui um
elemento importante para analise do progressivo desmonte dos direitos sociais do
conjunto da classe trabalhadora.

Historicamente, a politica social ¢ uma das respostas do Estado moderno as
pressdes da classe trabalhadora em face das contradi¢cdes inerentes ao capitalismo. A
cobertura de direitos sociais via institui¢des publicas e privadas ¢ a maneira como a
politica social ¢ constituida no dia a dia dos trabalhadores, ¢ como contradigdo, ela
aparece oculta, na reproducao da classe trabalhadora (e do proprio capital). No governo
Bolsonaro, essas contradigdes ficaram mais latentes diante de seu carater restrito e cada
vez mais desfinanciada se mostrando como parte do projeto neoliberal de avango da
ofensiva conservadora e o bolsonarismo.

Como resposta aos ataques a classe trabalhadora e a politica social, neste
contexto, emerge como frente de resisténcia, no SUAS, o protagonismo da FNTSUAS
consolidando-se como um espago de articulagdo politica e resisténcia democratica. Ela
ndo ¢ apenas uma entidade de classe, mas um movimento que retne trabalhadores de
diversas categorias que operam o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

O papel do Servico Social na defesa dos direitos sociais e fortalecimento das lutas
sociais corrobora com nosso projeto profissional ético politico e estimula a centralidade
da classe trabalhadora nos temas em voga na sociedade contemporanea. A discussdo
sobre a FNTSUAS e a sua resisténcia frente a ofensiva conservadora ¢ um dos temas
mais criticos para o Servigo Social e as politicas publicas no Brasil atual. Essa tensao
reflete o embate entre o projeto ético-politico profissional e as forgas que buscam o
desmonte da seguridade social.

O referencial utilizado ¢ o materialismo historico € como parte da metodologia
utilizamos a pesquisa qualitativa, através da pesquisa bibliografica e a pesquisa

documental através dos documentos publicos disponibilizados pela FNTSUAS.
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Essa reflexdo toca no cerne da resisténcia politica dentro do Servigo Social e das
politicas publicas. Essas instdncias — sejam elas a FNTSUAS, os foruns estaduais, ou
as entidades de categoria como o conjunto CFESS-CRESS — nao sdo apenas espagos
burocraticos, mas trincheiras organizadas contra um projeto de sociedade que prioriza a
acumulacdo em detrimento da vida. Eles enfrentam o desmonte da Seguridade Social, o
aumento da superexploragdo e busca defender as condigdes de trabalho diante de crises.

A articulagdo e o fomento da participacdao de assistentes sociais na FNTSUAS

visam a garantia de acesso, mobilizacdo e controle social.

Desenvolvimento

Servico Social e os desafios contemporineos ao projeto ético politico do Servico

Social
Tempos de dizer
Que ndo sdo tempos de calar
Diante da injusti¢a e da mentira.
E tempo de lutar
Mauro lasi

A defesa do trabalho e da formagdo profissional de qualidade, socialmente
referenciados devem ser consideradas pautas centrais no Servi¢o Social contemporaneo,
haja vista, o avanco da ofensiva conservadora sobre os processos de trabalho e a educacao
superior brasileira.

A legitimagdo dessas pautas requer de nds, num primeiro momento, a apreensao
do significado social e histérico da profissao na totalidade do capitalismo, no seu estagio
monopolista. Assumimos aqui que dada a riqueza de elementos que envolvem a profissdao
da reproducao das relagdes sociais nao pretendemos que o assunto se esgote. Temos que
fazé-lo de forma permanente nos espagos sdcio-ocupacionais, na Universidade através
da triade ensino — pesquisa — extensdo, nos movimentos sociais € nas instancias
representativas da profissdo para defesa constante do projeto ético politico (pep) do
Servico Social.

A acepcdo da profissdo se relaciona com as particularidades assumidas na sua
emergéncia, na década de 1930, como um dos mecanismos forjados pela burguesia
nacional para ressalvar seus interesses de classe através de requisicdo ao Estado
brasileiro. Sob a influéncia da doutrina social e do postulado catolico, a intervencao

profissional era direcionada pelas enciclicas papais “Rerum Novarum” de 1891 e a
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“Quadragésimo Anno” de 1941.

Como especializagdo do trabalho coletivo, inserido na divisdo sociotécnica,
racial, e sexual do trabalho, o Servico Social tem como sua base de fundacao o trato da
questao social ao formular respostas profissionais que coadunassem com os interesses da
burguesia. Segundo lamamoto e Carvalho (1983, p. 55) a “interven¢do do agente

profissional nas relagdes sociais” se gesta nas expressdes da questdo social.

“A questdo social ndo ¢ sendo as expressdes do processo de formacdo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestagdo, no cotidiano da vida social, da
contradi¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervencdo mais além da caridade e repressio (IAMAMOTO E
CARVALHO, 1983, p. 77).

O amadurecimento da classe trabalhadora e sua condi¢ao de exploragdo pelo
capital fez com que o Estado brasileiro passasse a reconhecer a questao social no cerne
da reproducdo das relagdes sociais, como problema de administracdo, entio
desenvolvendo politicas publicas para desmobilizar a classe operaria ¢ mediar os
conflitos de classes. Foi no governo do Presidente Getulio Vargas que se instaurou, por
exemplo, a Consolidacdo das Leis Trabalhistas, medida adotada para controle dos
trabalhadores.

A interven¢do permanente do Estado e as pautas de reconhecimento da classe
trabalhadora e o atendimento de suas necessidades sociais como moradia, educagao,
saude etc. ¢ o terreno que traz para a profissio um crescente mercado de trabalho e
expande o leque de competéncias para além dos espagos sdcio-ocupacionais tradicionais

até entdo como os trabalhos de agdo social e caridade. Para Yazbek (2009, p.10):

a profissdo amplia sua area de acdo, alarga as bases sociais de seu processo de
formacdo, assume um lugar na execucdo das politicas sociais emanadas do
Estado e, a partir desse momento, tem seu desenvolvimento relacionado com
a complexidade dos aparelhos estatais na operacionalizacdo de Politicas
Sociais.

A institucionalizagdo da profissdao, no bojo do Estado brasileiro, e sua natureza
eminentemente interventiva foram importantes para a criacdo de dos mecanismos de
coercdo e consenso utilizados pelo Estado para a manuteng@o do controle sobre a classe
trabalhadora. A produgdo do capital e a reprodugdo das relagdes sociais tem como parte
de seus pressupostos a exploracao do trabalho, a produgdo compulsoéria da questao social

¢ a manutencao da ordem e forca de trabalho.
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Com efeito, a centralidade do trabalho na sociabilidade capitalista se mobiliza
através de sua exploracdo com objetivo de ampliar a mais-valia e assegurar o lucro. Por
trabalho entendemos como a interagcdo do homem na natureza, sendo a objetivacdo mais
elementar e geradora de sentido ao homem na construgdo do ser social. Segundo Marx
(1867/1962, p. 193), o processo de trabalho (der Arbeitprozefs), para Marx, ¢ atividade
orientada a um fim um processo de pdr teleoldgico (teleologische Setzung). O resultado
¢ antecipadamente idealizado e isso caracteriza o trabalho humano. O ser social se funda
nesse por teleologico e sua ontologia se distingue dos seres inorginicos, mas, na
cotidiana interagdo entre ambas. A indissociabilidade entre trabalho e questao social nos
remete sobre como o trabalho ¢ a interagdo com a natureza é acessada na sociabilidade
vigente. E através do trabalho explorado e numa constante desumanizagao resultado da
producao cada vez mais coletiva e a apropriagao cada vez mais privada.

E no movimento dialético dessa realidade que o Servigo Social passa a questionar
sua base tradicional em contexto de amadurecimento e profunda contestagdo da classe
trabalhadora na luta por valores éticos emancipatorios € democraticos. Chegamos entdo
a0 Movimento de Reconceituacio do Servigo Social latino-americano? e processo de
renovagio do Servigo Social brasileiro, a partir do final da década de 1950. E no bojo
desse proficuo processo que nasce a interlocu¢do com o marxismo oriundo de um
processo de ruptura com as bases tradicionais da profissdo mediatizado pelo acimulo
teorico metodologico do método em Marx, o fortalecimento do ensino, da pesquisa e da
extensao, a interlocugdo permanente com a sociedade e a lutas populares.

Como expressdao do amadurecimento tedrico metodoldgico, técnico operativo e
ético politico, verificamos a formagdo de uma direcdo politico profissional atenta aos
desafios cotidianos da classe trabalhadora e na sua defesa. O projeto ético politico (pep)
do Servico Social se materializa através do Codigo de ética profissional de 1993; a Lei
de Regulamentacao da profissao (Lei 8.662) de 1993 e as Diretrizes Curriculares de

1996.

2 Sobre 0 Movimento de Reconceitua¢do do Servigo Social latino-americano e processo de renovagio do
Servigo Social brasileiro ver PAULO NETTO, José. Ditadura e servigo social: uma analise do servigo
social no Brasil p6s-64. 9.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2006. 334 p.
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O compromisso estabelecido pelo pep foi em contexto de contrarreformas
neoliberais a partir da década de 1990 sob a premissa de ajuste fiscal, defesa do Estado
minimo para o social e o desmonte dos direitos sociais assegurados na Constituigdo
Federal de 1988.

Os esforgos coletivos de decifrar as expressdes da questdo social e compreender
as mediacdes e contradigdes, no atual estagio da sociabilidade capitalista ultra neoliberal,
requer respostas profissionais propositivas a atual hegemonia das pautas conservadoras
no ambito da categoria, do exercicio profissional, das politicas sociais e da sociedade
contemporanea.

O avango da ofensiva conservadora no cenario contemporaneo brasileiro nos
obriga compreender as particularidades assumidas por ela. Permeado pelo irracionalismo
de carater fascista como expressdo particular dos pressupostos do pensamento
conservador que emergiu nos EUA, nos anos de 1960, somado ao questionamento do
universalismo; as matrizes explicativas e grandes narrativas construidas sobre conceitos
como a totalidade, a praxis e a dialética.

Em varias partes do mundo, este projeto € assumido pela extrema ditreita, e no
Brasil, ganha for¢a com o governo Jair Bolsonaro compreendido entre os anos de 2018
e 2022, tendo como perspectiva a fome, militarizagdo da vida, voluntarismo, desmonte
de politicas sociais e espetacularizacdo da pobreza, do racismo e do sexismo, o
fundamentalismo religioso, além do genocidio praticado com milhares de mortes na
pandemia de COVID19.

Segundo Costa (2024) Jair Bolsonaro ascendeu como “mito” entre as Jornadas de
Junho de 2013 e a Operagdo Lava Jato (2014-2021), mas o bolsonarismo se tornou maior
que o presidente eleito em 2018.

O bolsonarismo pode ser caracterizado como um movimento politico e ideologico
que, a partir da segunda década dos anos 2000, condensou um conjunto de posigdes
extremistas no Brasil. Ainda que contenha elementos especificos da formagdo social
brasileira, o bolsonarismo emergiu no atual contexto de internacionaliza¢do do fascismo.

A autora aponta que pesquisas da Fiocruz mostram que entre 2020 e 2021, no
Brasil, as pessoas negras foram as que mais morreram de covid-19 e as que menos
receberam vacinas; povos originarios também sofreram desproporcionalmente os efeitos

da crise sanitaria.
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O Servigo Social e seu projeto profissional hegemdnico assumem o racismo
estrutural e o patriarcado e as consequentes desigualdades de raca/etnia e género como
expressoes da questdo social e pauta coletiva da categoria.

A apreensao do real e suas determinagdes requer compreender raga/etnia e género
como parte da formagdo social brasileira e eixos estruturantes das particularidades do
capitalismo e o acirramento da luta de classes frente ao projeto de destrui¢ao
empreendido pela extrema direita ¢ o bolsonarismo. Esse esforco vai na dire¢do de
garantir uma praxis verdadeiramente libertadora, longe de equivocos analiticos sobre a

realidade social brasileira e o enfrentamento da questdo social.

A FNTSUAS e a luta dos (as) trabalhadores (as) do Sistema tinico de Assisténcia
Social

A emergéncia da Frente Nacional de Trabalhadoras e Trabalhadores do SUAS
(FNTSUAS) nao foi um evento isolado, mas um processo de amadurecimento politico
que respondeu a necessidade de uma voz unificada para quem "faz" a assisténcia social
no Brasil.

Historicamente, o movimento de organizacao dos trabalhadores do SUAS pode
ser compreendido através de marcos fundamentais: o contexto de Gestacao (P6s-2004)
com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) e a
implementa¢do do SUAS em 2005, houve uma expansdo massiva da rede de servigos
(CRAS, CREAS). Isso gerou um novo contingente de milhares de trabalhadores em todo
o pais. No inicio, as discussdes eram muito centradas nas categorias profissionais
isoladas (servigo social, psicologia). Entretanto, percebeu-se que, além de assistentes
sociais ou psicologos, todos eram trabalhadores do SUAS, enfrentando problemas
comuns como baixos saldrios e precarizagdao; A Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos (NOB-RH/SUAS) em 2006 foi o grande catalisador. Ela definiu quem sdo os
trabalhadores do SUAS e estabeleceu diretrizes para a profissionalizag¢ao do setor.

O debate sobre a NOB-RH fomentou a criacdo de Foruns Estaduais e Municipais
de trabalhadores. A partir desses foruns locais, a articulacdo nacional tornou-se uma
urgéncia para disputar os rumos da politica no Conselho Nacional de Assisténcia Social

(CNAS):;
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As mobilizagdes de trabalhadores no processo de reivindicacdo de seus
direitos e das garantias relacionadas ao trabalho ocorrem em diferentes
frentes: nas organizagdes sindicais, na organizagdo de grupos profissionais,
ou a partir de novas estratégias que vao sendo gestadas em meio a disputa
historica da Iuta de classe. Além da vinculagdo em diferentes entidades
sindicais, conselhos profissionais, associa¢cdes e grupos profissionais os
trabalhadores do SUAS vém construindo seu proprio espago de luta mediante
a institui¢do dos foruns permanentes. (BERWING, PRATES. 2020, p. 7)

A FNTSUAS emerge oficialmente como uma articulagdo nacional para aglutinar
esses foruns e entidades. Sua fundacao consolidou um espago de representagcdo que nao
¢ um sindicato, mas uma frente politica capaz de: Incidir no CNAS garantindo que a
visdo de quem estd na ponta do servigo seja ouvida, unificar a Pauta Lutando pela
desprecarizagdo do trabalho de forma coletiva e especialmente a partir de 2016, a Frente
tornou-se o principal escudo contra os cortes orgamentarios e as tentativas de

"caritativizacao" da assisténcia.

A articulacio entre o servico social e a FNTSUAS frente a ofensiva conservadora
A articulagdo entre o Servigo Social, a FNTSUAS e o enfrentamento a ofensiva
conservadora requerem a dimensao é€tico politica da profissdo e a organizagao da forca
coletiva dentro da FNTSUAS para barrar o retrocesso dos direitos diante da escalada da
ofensiva conservadora.

O Servigo Social ndo ¢ apenas uma profissdo operativa no SUAS. Na perspectiva
hegemonica da profissdo, a dimensdo de intelectual organico da classe trabalhadora
contribui para a resisténcia diante dos retrocessos a politica de assisténcia social na
defesa da universalidade contra a 16gica conservadora de "focalizagdo extrema" (atender
apenas os miseraveis), o Servigo Social defende o direito universal e na recusa ao
Moralismo: O profissional atua para desconstruir a visdo de que a pobreza ¢ fruto de
"falhas morais" ou "desestruturacao familiar", reafirmando-a como expressao da questao
social.

No entanto, a pobreza e a desigualdade social tendem a ser naturalizadas por um
conjunto de praticas sociais — orientadas pela ideologia dominante — levadas a cabo para
ocultar sua determinagdo histdrica e material e justifica-la dessa forma. Em termos mais
precisos, a classe burguesa, através de seus agentes, apropria-se de todos os meios

possiveis para reiterar tal naturalizagao e ocultar origens e fundamentos.
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A implantag¢do do receitudrio neoliberal no Brasil, amplamente estruturada pela
Reforma do Estado comandada por Bresser Pereira, tem, segundo Boito Jr. (1999), trés
grandes eixos: a) a implementacdo de uma politica de desregulacdo do mercado de
trabalho; b) uma politica de privatizacao; e ¢) abertura comercial e a desregulamentagao
financeira. Esse processo da condugdo da gestdo do Estado sob a perspectiva neoliberal,
segundo o autor, causou danos significativos aos trabalhadores brasileiros.

A atual escalada da ofensiva conservadora, operando sob a égide de um
neoliberalismo violento e destrutivo, representa uma ameaca direta aos direitos humanos,
sociais e trabalhistas, tornando os processos e frentes de resisténcia fundamentais para a
manuten¢do da democracia e da justica social. Essa ofensiva ndo € apenas economica,
mas também cultural e moral, frequentemente adotando um autoritarismo moderno que
utiliza as estruturas de poder para desqualificar direitos coletivos e intensificar a
exploragao.

Assim, a articulacdo dos/as varios/as trabalhadores/as, expressa nos diversos
momentos de atuacdo politica no dmbito do FNTSUAS, faz-se fundamental, sobretudo,
na resisténcia em tempos de aprofundamento das desigualdades sociais e na defesa da
Politica de Assisténcia Social como politica publica de direitos.

O FNTSUAS agrega um coletivo diverso e plural de trabalhadoras/es, como
legitimo meio de articulacdo e mobilizacao de entidades em defesa do SUAS, e deve se
constituir como um importante instrumento da luta politica dos/as trabalhadores, para
empreender o controle social no ambito do SUAS, para melhores condi¢des de trabalho
para os/as diferentes profissionais que atuam na Politica de Assisténcia Social e,
principalmente, para consolidar as diretrizes e principios democraticos que orientam a

organizagao da assisténcia social no Brasil.

Consideracoes Finais

A andlise empreendida ao longo deste trabalho permite concluir que o cenario
brasileiro entre 2018 e 2024 nao representou apenas uma crise ciclica do capital, mas
uma ofensiva deliberada e ultraneoliberal contra a classe trabalhadora, agudizada pela
ascensdo do bolsonarismo. Nesse contexto, a trajetoria do MapeaSUAS — ESS/UFRJ
revela que o controle social e a participagao popular no Rio de Janeiro transmutaram-se

de espacos de pactuacdo em verdadeiras trincheiras de resisténcia democratica.
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O papel do Servigo Social, ancorado em seu Projeto Etico-Politico, mostrou-se
vital para desvelar as requisicdes conservadoras que tentaram reconduzir a profissdao ao
patamar da caridade e do controle moralizador. Ao reafirmar a questdo social como
fundamento da profissao e o trabalho como ontologia do ser social, o assistente social
posiciona-se como um intelectual organico capaz de politizar as demandas cotidianas,
impedindo a naturalizacdo da miséria e do racismo estrutural que a extrema direita tentou
institucionalizar.

Paralelamente, a FNTSUAS emergiu como o sujeito coletivo capaz de dar
materialidade politica a essa resisténcia. Ao romper com o corporativismo e unificar as
diversas categorias sob a identidade comum de "trabalhador do SUAS", a Frente logrou
éxito em incidir no controle social e denunciar o desmonte or¢amentario. A articulagao
entre a fundamentagdo critica do Servigo Social e a capacidade de mobilizacao da
FNTSUAS foi o que garantiu a sobrevivéncia do SUAS estatal frente ao projeto de
destruicao dos direitos sociais.

De acordo com Antunes (2019), assistimos, no atual quadro da conformacao do
mundo do trabalho, & diversidade presente no conjunto da classe trabalhadora e, ao
estudarmos sobre os/as trabalhadores/as do SUAS, ressaltamos a forte presenca da
questdao de género, pois o Censo SUAS 2023 aponta que, do universo de 55.128
trabalhadores/as, 70,5% sdo do sexo feminino. Outro debate a ser aprofundado no dmbito
do SUAS, quanto a sua forca de trabalho, ¢ a questdo étnico-racial e as particularidades
oriundas de tais relacoes.

O FNTSUAS tem se afirmado como entidade cara a luta pela Assisténcia Social
como politica publica por onde perpassam os temas do controle social, financiamento,
carreiras do funcionalismo publico e condi¢des de trabalho, através da capilarizagdo
desses pontos por meio dos foruns estaduais e municipais, acrescendo as particularidades
de cada territorio.

Por fim, as evidéncias apontam que a luta pela Seguridade Social ¢ indissociavel
da luta antirracista, antipatriarcal e anticapitalista. Superar a ofensiva conservadora
exige, portanto, a manutencao da vigilancia critica e o fortalecimento permanente dos
foruns e instancias de controle. A experiéncia fluminense demonstra que, embora o
capital avance na precarizagdo, a organizagdo coletiva e a praxis comprometida com a

emancipacdo humana permanecem como os Unicos instrumentos capazes de assegurar
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que a Assisténcia Social continue sendo um direito de quem dela necessita e um dever

do Estado brasileiro.
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