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Resumo: O presente artigo apresenta reflexdes sobre os espagos formativos para a supervisdo e preceptoria
no Servico Social. Analisa a dimenséo formativa do trabalho de assistentes sociais nos espagos supervisao
de estagio ¢ de preceptoria e tutoria nas residéncias multiprofissionais em satde. Apresenta os dados
iniciais do levantamento documental de editais e contetidos programadticos de cursos de capacitacio
destinados a supervisores e preceptores. As analises sinalizam a requisi¢do de espacos de formacdo para o
ensino e a importancia de que estejam articulados ao debate didatico pedagogico de teorias pedagogicas
contra hegemonicas.
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Training spaces for supervision and preceptorship in Social Work

Abstract: This article analyzes the pedagogical dimension of Social Workers’ professional practice within
the contexts of field supervision, preceptorship, and tutoring in Multiprofessional Health Residency
Programs. Although professional practice involves teaching-learning processes, Social Workers do not
receive specific pedagogical training, since Social Work is structured as a bachelor’s degree program,
which creates challenges in professional practice. A bibliographic survey was conducted based on public
calls and curricular contents of training courses aimed at supervisors and preceptors in Social Work.
Finally, the study highlights the need to broaden the debate within the professional category regarding this
issue.

Keywords: social work; training; teaching; supervision; preceptorship.

1. Introduciao
As reflexdes apresentadas neste artigo expressam articulagdes de atividades
de ensino, pesquisa e extensdo voltadas ao debate sobre as relagdes de ensino no Servico

Social, destacando a necessidade de ampliar a analise sobre os processos de formagao
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docente. Tomamos como ponto de partida o reconhecimento de que assistentes sociais,

mesmo sem atribuicdo formal de ensino no bacharelado, exercem praticas pedagogicas
no cotidiano, como supervisao de estagio, preceptoria e educagdo permanente. Inserido
nas Ciéncias Sociais Aplicadas e reconhecido como profissao da satide, o Servigo Social
tem a docéncia e a supervisao de estagio regulamentadas pela Lei n.° 8662/1993 e pela
Resolucao CFESS 383/99.

Nesse contexto, o Estagio Supervisionado e a Residéncia Multiprofissional
em Saude destacam-se como uma importante estratégia de formacdo em servigo, ao
articular dimensdes teoricas e praticas no cotidiano da atuagao profissional. A auséncia
de uma formacao voltada ao ensino representa hoje um tema de problematizacdao de
pesquisa, em especial no ensino superior. Nos processos formativos no Servigo Social, a
supervisdo de estagio e a preceptoria em saude, convivem com desafios que tensionam
seu potencial, ainda mais dentro de um contexto marcado por contradi¢des, disputas de
projetos, precarizagdo das condi¢des de trabalho, adoecimento profissional e outras
problematicas. Contudo, torna-se fundamental investir na formagdo continuada dos
profissionais, de modo a superar as lacunas existentes e realizar uma atuacao fortalecer
uma formagdo critica, reflexiva e comprometida com o Projeto Etico-Politico do Servigo
Social.

No debate da tematica, artigo apresenta um levantamento com objetivo de
reconhecer como os espagos formativos tém abordado as questdes de ensino e os
elementos didaticos pedagdgicos. O levantamento qualitativo e documental foi realizado
por meio das legislacdes, resolucdes e politicas que regulamentam o estagio
supervisionado e as Residéncias Multiprofissionais em Saude, articulado ao mapeamento
de cursos de formacao destinados a supervisores de estagio e preceptores, com analise
dos editais e conteudos programaticos de cursos de capacitagdo ofertados por institui¢des

publicas e privadas.

2. O Estagio Supervisionado na Graduacio

O Estagio Supervisionado em Servigco Social ¢ entendido como primordial
para a formagao de um profissional qualificado, sendo orientado pela lei 11.788 de 2008
que se trata da lei de estagios, ¢ complementado pela resolugao 533/2008 do CFESS, que
determina que o estagidrio de Servico Social, s6 pode ser supervisionado por uma

assistente social, e pela Politica Nacional de Estagio da ABEPSS (2009). O estagio
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supervisionado também deve estar em consonancia com as Diretrizes Curriculares, o

Codigo de Etica da Profissdo (1993) e com a Lei de Regulamentagio da Profissdo (1993).
Conforme a Lei n° 11.788/2008, o estagio supervisionado ¢ definido da

seguinte forma:

Art. 1° Estagio ¢ ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicdes de
educagdo superior, de educagdo profissional, de ensino médio, da educacdo
especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional
da educagdo de jovens e adultos.

§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagodgico do curso, além de integrar o
itinerario formativo do educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade
profissional e a contextualizag@o curricular, objetivando o desenvolvimento
do educando para a vida cidada e para o trabalho (BRASIL, 2008)

Neste sentido, Guerra (2017, p. 101) afirma que o estagio supervisionado tem
um “potencial riquissimo como espago de sintese entre conhecimentos tedricos e saberes
praticos, ja que permite desenvolver todas as dimensdes da profissao e articula-las em
torno de um perfil profissional critico”. E na instituicio de estdgio e no estagio
supervisionado o 16cus onde o estudante, com a contribui¢do dos supervisores, mobiliza
os conhecimentos adquiridos na academia. Entretanto, ¢ evidente que, sendo o estagio
supervisionado o0 momento em que o discente tem contato direto com o espago sécio-
ocupacional e com o cotidiano profissional do assistente social, a dimensao técnico-
operativa tende a se tornar mais evidente, ainda que todas as dimensdes profissionais
devam ser exploradas nesse processo. Guerra (2017, p. 52), ao tratar da dimensao
técnico-operativa, observa que essa tematica “tem sido negligenciada pela atual produgao
académica, pela formagao profissional e pelo debate da categoria”, em virtude do “receio
de incorrer nos velhos rancos do Servico Social tradicional”. Observa-se, portanto, um
dilema no estdgio supervisionado: embora proporcione aplicagdo de conhecimento
adquiridos na universidade e troca com os supervisores, ele pode se limitar a praticas
técnicas e burocraticas, refletindo lacunas na discussdo dessa dimensdo nas
universidades.

E necessario que o estagio supervisionado seja orientado por uma diregéo
profissional alinhada ao projeto ético-politico do Servigo Social, de modo a garantir um
processo formativo comprometido com os principios criticos € emancipatorios da
profissdo. Tal alinhamento ¢ essencial para o desenvolvimento dos discentes,

especialmente porque, embora o estdgio ndo constitua uma relagdo de trabalho formal,
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ele se realiza em um ambiente de trabalho e estd sujeito as mesmas contradigdes e

desafios presentes nesse contexto. Assim, ao reconhecer o estagio supervisionado como
espaco de articulagdo entre teoria e pratica, torna-se necessario retomar seu percurso
histérico no interior do Servigo Social, de modo a compreender como se constituiram
suas finalidades, fundamentos e desafios no processo formativo ao longo dos anos.

Conforme Lewgoy (2010, p. 69-70), as primeiras formula¢des de supervisao
em Servi¢o Social no Brasil ocorreram em 1936, com a criagdo da primeira Escola de
Servigo Social em Sao Paulo, sendo gradualmente incorporadas as novas escolas que
surgiam. Apenas na década de 1940, segundo a autora (2010, p. 70-72), consolidou-se a
organizagdo do estagio supervisionado, marcada por forte influéncia do Servigo Social
norte-americano e europeu. Nesse periodo, conforme a autora (2010, p. 70), a supervisao
de estagio assumia um carater predominantemente tecnicista, “consistia no estudo das
teorias do Servico Social que respaldassem as acdes dos profissionais quanto aos
desajustamentos individuais e coletivos” e pedagdgico, centrado na dimensao pratica da
formacao e na aprendizagem do “como fazer” profissional.

Lewgoy (2010, p. 75) afirma que, nas décadas de 1950 e 1960, o estagio
supervisionado foi influenciado pela pedagogia da Escola Nova, baseada no “aprender
fazendo”, valorizando a pratica e a participagdao do aluno no processo de aprendizagem.
Entretanto, a autora destaca que essa proposta ainda permanecia vinculada aos interesses
da sociedade burguesa, ao priorizar a adaptacdo do estudante ao espago soOcio-
ocupacional e reproduzir relagdes de exploragdo do trabalho. Ja na década de 1970, com
o Movimento de Reconceituacdo do Servico Social, Lewgoy (2010, p. 75-77) aponta
mudangas importantes na supervisao, especialmente pela incorporacdo da pedagogia
libertadora de Paulo Freire, defendendo uma relagdo de aprendizagem mutua entre
supervisor e estagiario e buscando romper com praticas tradicionais e tecnicistas. Nas
décadas de 1970 e 1980, ao analisar as formula¢des de Balbina Ottoni Vieira, Lewgoy
(2010, p. 80-83) destaca que a supervisao passou a ser compreendida como método de
ensino, no qual o estdgio complementava o conteudo teodrico, sendo fortemente
influenciada pelos Semindrio de Araxa (1967) e Seminario de Teresopolis (1970), o que
fortaleceu uma perspectiva técnica e racionalizadora da supervisdo, reduzindo seu carater
critico e educativo. Entre as décadas de 1980 e 1990, Lewgoy (2010, p. 85-86) observa

que houve poucos avancos na concepcao de supervisao de estagio, predominando
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modelos pedagodgicos voltados principalmente ao desenvolvimento técnico e

comportamental do supervisionado.

Em relacdo a formagao do assistente social para o exercicio da supervisao no
Brasil, “o primeiro curso foi organizado em 1948, pelo Instituto Social, para dez
assistentes sociais, com duragao de dez dias” (Lewgoy, 2010, p. 99). Isso demonstra que
esse processo ndo se iniciou durante a graduacdo, mas apenas em cursos de formagao
continuada. Lewgoy (2010, p. 100) aponta que essa formacao se expandiu nos anos 1950,
com a ampliacdo de seu conteudo para novos assistentes sociais, sendo oferecida em
formatos de palestras e, ocasionalmente, de debates. Em 1964, ocorreu a criagao da
disciplina Supervisdo em algumas escolas, inserida no ultimo ano do curso superior
(Lewgoy, 2010, p. 100), o que representou um avango importante, considerando que,
nesse periodo, os estudantes j& se encontravam mais preparados para exercer a funcao de
supervisores. Na década de 1980, conforme a autora (2010, p. 100-101), foram criados
cursos de capacitagdo com carga hordria de 60 horas e cursos de especializagdo em
Supervisdao em Servigo Social, com dura¢do de 360 horas.

A partir do projeto de formagdo critica no Servigo Social, referenciado no
materialismo historico-dialético, e as mudangas nas legislagdes e diretrizes formativas, o
estagio supervisionado passa a ser um importante mediador entre os nucleos de
fundamentagdo e articulagdo teorico-pratica. Ao analisar esses aspectos historicos,
percebe-se que a importancia da formacao profissional brasileira dar a devida atencdo a
preparacdo do assistente social para o ato de ensinar, considerando sua formagdo em
bacharelado, sem eclemento de formacdao voltada a docéncia, embora o exercicio
profissional exija praticas de ensino-aprendizagem, como nos espagos de supervisao de

estagio, preceptoria, monitoria, tutoria, educacao permanente e outros.

3. A Residéncia Multiprofissional como espaco formativo no Servico Social

A Residéncia Multiprofissional configura-se em um importante espago para
formacio em saude, pois articula teoria e pratica no ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS). No campo do Servigo Social, essa modalidade contribui para a qualificagdo
profissional ao possibilitar a inser¢do de assistentes sociais em equipes
multiprofissionais, favorecendo uma atuagdo critica, alinhada aos principios do SUS e
ao Projeto Etico-Politico da profissdo. A Residéncia Multiprofissional em Saude é

definida como uma modalidade de p6s-graduacao lato sensu — conforme estabelecido no
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artigo 13 da Lei Federal n°® 11.129/2005 — voltada para a educacao em servigo, destinada

as diferentes categorias profissionais da saude, exceto a médica, tendo como finalidade
a formagdo qualificada de profissionais para atuagdo nas diversas demandas do SUS,
considerando as necessidades sociais e regionais da populagdo usuaria.

Além disso, a residéncia estrutura-se a partir da integracdo entre ensino,
servigo ¢ comunidade, tendo como elementos centrais a preceptoria e a tutoria,
responsaveis pela supervisdo pratica e orientagdo académica dos residentes. Esse
processo formativo busca desenvolver competéncias profissionais fundamentadas na
interdisciplinaridade, na integralidade do cuidado e na educagdo permanente em satde,
promovendo a articulagdo entre os conhecimentos tedricos e a pratica profissional.
Contudo, apesar de seu potencial formativo, a Residéncia Multiprofissional também
enfrenta desafios relacionados a precarizagao do trabalho, a alta demanda de atividades
e a necessidade de qualificacdo pedagogica de preceptores e tutores (Nabozny et al.,
2019; Ximenes et al., 2022; Sousa, Silva e Andrade, 2022), evidenciando a importancia
do fortalecimento das politicas de formacdo continuada para garantir uma formagao
critica, reflexiva e comprometida com os principios do SUS e com o Projeto Etico-
Politico do Servico Social.

A partir das legislacdes que regulamentam as Residéncias Multiprofissionais
em Saude, evidencia-se a proposta de formacao de profissionais comprometidos com os
principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS) e com o Projeto Etico-Politico
do Servigo Social. Nesse contexto, destaca-se a importancia de uma formagao critica,
reflexiva e qualificada, voltada ao atendimento das demandas da populacdo usudria.
Conforme sinaliza Parente (2008), a atuagdo de tutores e preceptores ¢ fundamental nesse
processo, pois esses profissionais “mediam relagdes” que possibilitam a articulagdo entre
teoria e pratica, potencializando a aprendizagem e o trabalho interdisciplinar. Além disso,
a Portaria Interministerial n® 1.077/2009 estabelece diretrizes para os Programas de
Residéncia Multiprofissional em Saude, enfatizando aspectos como a integracao ensino-
servico-comunidade, a interdisciplinaridade, a educacdo permanente em saude e
estratégias pedagogicas voltadas a formagdo integral dos profissionais. Dessa forma,
observa-se que as residéncias constituem espacos de troca de saberes e construcdo de

praticas profissionais comprometidas com a efetivagao dos principios do SUS.
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Nesse sentido, Silva e Castro (2020) destacam que as residéncias contribuem

para a qualificacdo da formacdo dos trabalhadores da satde, configurando-se como
espacos de construcdo de solugdes criativas, propositivas e comprometidas com as
necessidades da populacao usuaria.

Ao refletir sobre a Educacdo Permanente em Saude, emerge outro
questionamento: como preceptores e tutores, sem formacgdo pedagdgica especifica,
exercem fungdes relacionadas aos processos de ensino-aprendizagem em sua pratica
profissional? Essa situagdo evidencia dificuldades para profissionais que nao possuem
formagdo em licenciatura. Além disso, tal questao esta diretamente articulada ao debate
anteriormente apresentado sobre as atividades de ensino no ambito da preceptoria e da
tutoria.

Nesse contexto, evidencia-se a necessidade de qualificacdo dos profissionais
que atuam na preceptoria e na tutoria. Em resposta a essa demanda, algumas institui¢des
de ensino e hospitais oferecem cursos de aperfeicoamento voltados a esses profissionais.
Entretanto, a auséncia de uma legislagao especifica que regulamente de forma sistematica
essa capacitacdo, evidencia limites nas politicas de formag¢do, mesmo diante da existéncia

de iniciativas governamentais e programas direcionados a esse propdsito.

4. Reconhecendo os cursos de formacao para preceptores e supervisores de
estagio

Com o objetivo de ilustrar iniciativas voltadas a formagdo pedagdgica na
preceptoria, realizamos levantamento com busca comum na pagina do google entre
marco e maio de 2026. Na busca, sdo apresentados alguns cursos que demonstram a
variedade de abordagens e contetidos nessa area, sendo o Ministério da Satide o grande
campo de formagao de preceptores, no dambito multiprofissional.

O Curso de Aperfeicoamento Multiprofissional de Preceptores para
Integragdo Ensino e Servigo nos Territorios de Satide (UMA-SUS/FIOCRUZ), com os
editais de 2022 e 2024, traz em seu conteudo programatico nove tematicas: Fundamentos
do Sistema Unico de Satde (SUS), Gestio em Saude, Atengdo a Saude, Promogdo em
Saude, Valores Profissionais, Educagdo, Abordagem Familiar, Comunicacao e Trabalho

em Equipe (SISTEMA UMA-SUS, 2022; 2024).
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Ja o Curso de Aperfeicoamento em Preceptoria em Residéncia Médica,

Uniprofissional e Multiprofissional em Saiude dos Hospitais Universitarios da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (edital HURCG — CEPDH — N° 2025.1059)
apresenta conteudo voltado a lideranga, mediagao de conflitos, avaliagao de desempenho
e feedback, educacao permanente em satide e metodologias ativas.

No processo seletivo realizado pelo Hospital Moinhos de Vento (n° 05/2024),
destinado ao Curso de Especializagio em Preceptoria na Area Profissional da Saude, a
selecao foi direcionada a profissionais de diferentes areas da saide. O conteudo
programatico foi organizado em trés moddulos: Competéncias em Preceptoria e
Ferramentas de Aprendizagem; Planejamento de Acdo Pedagogica na Preceptoria; e
Gestdo de Programa de Residéncia na Area da Saude. O curso possui carga horaria de
360 horas na modalidade EAD.

Da mesma forma, o Curso de Aperfeicoamento em Preceptoria no Contexto
das Residéncias em Saude, desenvolvido pela Associacdo Beneficente Siria — HCOR
(edital n° 084/2025), também foi ofertado na modalidade EAD, porém, diferente dos
outros cursos, houve maior énfase sobre as praticas pedagdgicas em seu conteudo
programatico.

Nesta perspectiva, ao realizar o levantamento de cursos para formacdo de
preceptores, evidencia-se que este campo se tornou um mercado, pois ndo somente a
universidades publicas estdo ofertando essa capacitacdo, mas também as privadas;
seguindo assim, a logica do capital de mercantilizacdo do ensino. Durante a analise,
observa-se que alguns cursos ndo disponibilizavam em seu edital e/ou website o conteudo
programatico, o que dificultou o entendimento de como seria abordado o ensino nessas
capacitagdes. Outro ponto importante de destacar, € que alguns cursos nao traziam em
seus conteudos as praticas pedagdgicas e os referenciais tedricos, com exce¢ao da HCOR
que oferecia no eixo dois o foco no ensino com énfase em atividades pedagogicas.

Ao realizar o levantamento de cursos de formagao destinados a supervisores
de estagio em Servigo Social, identificaram-se quatro iniciativas, sendo trés ofertadas por
universidades federais — Universidade Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)
— € uma por instituicdo privada, o Instituto CRIAP. A analise dos conteudos

programaticos dessas capacitacdes evidencia a auséncia de discussdes voltadas ao ensino
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e as praticas pedagdgicas no processo de supervisao de estagio. Observa-se, ainda, que o

curso ofertado pela UFF ndo disponibiliza seu contetido programadtico, enquanto os
demais concentram-se predominantemente na pratica profissional do Assistente Social
nos espagos socio-ocupacionais. Tal constatagdo suscita reflexdes acerca de como os
processos pedagogicos vém sendo concebidos e desenvolvidos no ambito da formagao e
qualificacdo dos supervisores de estdgio em Servico Social.

A partir dessa analise, emerge o questionamento acerca de como os
supervisores de estagio podem construir uma relagdo de ensino-aprendizagem com o0s
estagiarios que ultrapasse uma perspectiva meramente tecnicista, promovendo, de fato,
o desenvolvimento do pensamento critico em relagdo aos espacos socio-ocupacionais e
as expressoes da questdo social vivenciada pelos usudrios. Nesse sentido, torna-se
fundamental que os cursos de formacdo destinados aos supervisores de estagio
possibilitem reflexdes acerca da dimensao pedagdgica inerente ao exercicio profissional
de assistentes sociais, bem como sobre as formas de articuld-la a uma pratica profissional

critica e comprometida com o projeto ético-politico da profissdo.

5. Consideracoes Parciais

Diante das reflexdes apresentadas, evidencia-se que a formacdo no ambito
das Residéncias Multiprofissionais em Saude e o Estagio Supervisionado ultrapassam a
dimensdo técnico-operativa, constituindo-se também como um processo pedagdgico,
ético e politico, fundamental para a consolidagdo dos principios do Sistema Unico de
Saude (SUS) e do Projeto Etico-Politico do Servigo Social. Nesse contexto, as atribui¢des
desempenhadas por preceptores, tutores e supervisores de estdgio assumem centralidade
na mediacdo entre teoria e pratica, contribuindo para a constru¢do de uma formacgao
critica, reflexiva e comprometida com a populacao usuéria.

Contudo, apesar da relevancia dessas atribuicdes formativa, observa-se a
auséncia de uma formacgdo pedagdgica sistematizada voltada aos profissionais que
exercem atividades de ensino-aprendizagem no Servico Social, o que revela limites
importantes no processo de qualificagdo profissional. Além disso, as contradigdes
presentes no contexto de precarizacdo do trabalho e mercantilizacdo da educacao
tensionam os processos formativos, podendo reduzir a formacao a reprodugao de praticas

tecnicistas e imediatistas.
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Assim, torna-se fundamental fortalecer politicas de educacao permanente e

ampliar os debates acerca da dimensdo formativa e pedagdgica do trabalho profissional
de assistentes sociais, de modo a garantir processos formativos que promovam a
articulagdo entre as dimensdes teorico-metodologica, ético-politica e técnico-operativa,
articulados a perspectivas pedagogicas contra hegemonicas, contribuindo para a
formagdo de profissionais criticos e comprometidos com o Projeto Etico-Politico da

profissao.
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