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Resumo: O artigo analisa as disputas tedricas no Servigo Social brasileiro, focalizando as tensdes entre a
teoria social critica, de matriz marxista, ¢ a incorpora¢do de referenciais heterogéneos no trabalho
profissional. Fundamenta-se em revisdo tedrica articulada a analise empirica, orientadas pelo método
critico-dialético. Evidencia-se a predominancia declarada da tradicdo marxista, coexistindo com
perspectivas pdés-modernas, fenomenologicas e clinico-terapéuticas, configurando tendéncias ecléticas.
Argumenta-se que o ecletismo se vincula as condi¢des concretas de trabalho, marcadas pela fragmentagao
das politicas sociais e pela pressdo por respostas imediatas, tensionando a coeréncia tedrico-metodologica
e 0 projeto ético-politico profissional.
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Between critique and eclecticism: theoretical disputes in the work of social workers
in Brazil

Abstract: The article analyzes theoretical disputes in Brazilian Social Work, focusing on tensions
between critical social theory, grounded in Marxism, and the incorporation of heterogeneous frameworks
in professional practice. It is based on a theoretical review combined with empirical analysis, guided by
the critical-dialectical method. The findings indicate a declared predominance of the Marxist tradition,
coexisting with postmodern, phenomenological, and clinical-therapeutic perspectives, configuring
eclectic trends. It is argued that eclecticism is not limited to educational weaknesses but is linked to
concrete working conditions, marked by the fragmentation of social policies and pressure for immediate
responses, thereby tensioning theoretical-methodological coherence and the materialization of the
profession’s ethical-political project.
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1. Introducao

A complexidade das transformagdes contemporaneas do trabalho,
intensificadas pelas reconfiguracdes do capitalismo em sua fase atual, tem exigido
esforcos analiticos que ultrapassem abordagens fragmentadas e localizadas. Nesse

cenario, a producdo de conhecimento no campo do Servigo Social, orientada pela critica
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da economia politica, demanda ndo apenas rigor tedrico-metodologico, mas também
formas ampliadas de articulacdo interinstitucional e internacional entre pesquisadores,
grupos de pesquisa e programas de pos-graduagdo.*

E nesse horizonte que se insere o presente estudo, vinculado a uma pesquisa
em rede que congrega pesquisadores de distintas institui¢des, articulados em torno da
analise do trabalho, da formacdo e das expressdes contemporaneas do trabalho
profissional de assistentes sociais. Tal articulagao, ancorada na tradicao critico-dialética,
ndo se limita a cooperacdo académica formal, mas constitui estratégia politico-
intelectual de fortalecimento de uma producdo comprometida com a apreensdo das
determinagdes socio-historicas que conformam a profissdo, bem como com a defesa de
projetos societarios orientados pela emancipacdo humana.

Parte-se da hipdtese de que, embora a teoria social critica permanega como
referéncia hegemonica declarada, observa-se a coexisténcia de multiplos referenciais no
trabalho profissional, configurando tendéncias ecléticas que tensionam a coeréncia

tedrico-metodoldgica e a materializagdo do projeto ético-politico do Servigo Social.

2.  Breves consideracdes sobre critica: perspectiva e significado

Em um primeiro momento, com o objetivo de fundamentar a andlise e
problematizagdo aqui proposta, ¢ oportuno ressaltar alguns aspectos que sustentam o
entendimento de critica na perspectiva que tem em vista a superacdo da organizagdo
social vigente. De forma resumida, € preciso afirmar que tal critica € historica, na
medida em que reconhece a transitoriedade do capitalismo, questiona a dindmica de
compulsdo ilimitada pela valorizagdo do valor, o estranhamento e a existéncia de
relagdes sociais mediadas pelo trabalho como forma privilegiada de aceder as
mercadorias. Nesse sentido, a critica diz respeito, necessariamente, a um pensamento
profundamente radical e anticapitalista que contesta qualquer concepg¢ao reformista e
limitada na otica da distribuicdo, assim como otimista, ingénua e naturalizada de
progresso. Trata-se, assim, de um outro modo de producdo e de relacdes sociais
fundadas na liberdade e na emancipacdo humana que supera a forma valor e a relagdao
utilitarista que o capitalismo estabelece com a natureza e outros seres vivos (Marx,

2009).

4 Este trabalho ¢ resultado do subgrupo de pesquisa Servigo Social e Trabalho na perspectiva da Critica da
Economia Politica, desenvolvido no dmbito da Pesquisa Internacional Servigo Social na historia: questdo
social, movimentos e lutas sociais — América Latina e Europa (1960-2020) e integra o Projeto Questao
Social, trabalho e Servico Social no contexto da formacdo social brasileira e do capitalismo
contemporaneo na perspectiva da teoria do valor de Marx, CNPQ - Processo 404162/2025-8.
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No esforco de especificar o significado do pensamento critico, assim como
de diferencia-lo de formas de pensamento degradantes e submissas, Cantor (2025)
acrescenta que um pensamento critico também € um pensamento ecologista e
antipatriarcal; nacionalista e internacionalista; anticolonialista e anti-imperialista; que
reivindica os oprimidos e suas lutas de todos os tempos; comprometido com os
problemas reais que superam qualquer postura contemplativa, diante das situagdes
vividas em nosso continente agravadas pela dependéncia e a subserviéncia das classes
dominantes; é universitario ¢ extrauniversitario de forma concomitante, na medida em
que exige a articulacdo e o fortalecimento junto com organizagdes populares e suas
lutas, assim como sua constru¢ao nao limitada aos muros da universidade; por ultimo,
possui implicagdes éticas diante os interesses que representa, aprende, alimenta e se
nutre com os valores que defende.

Desse modo, conforme Duayer (2023), ¢ um imperativo afirmar a
necessidade de restaurar a critica ontoldgica marxiana diante da necessidade de que as
ciéncias sociais contribuam para a tarefa indispensavel de restaurar a estrutura de
crengas em que outro mundo pode ser desvendado e formulado. O autor sustenta que ¢
patente a critica ontologica que a teoria de Marx pressupde e afirma que ndo pode ser
teoria para administrar ou gerenciar este mundo, por conseguinte, representa a sua
negacdo, afirmando a historicidade e a transitoriedade que reconhece o papel do sujeito
no processo de construir autoconscientemente a sua historia, em lugar de ser o seu
eterno espectador, como absoluta contingéncia (Duayer, 2023). Em outras palavras, tal
critica

ndo representa apenas uma armagdo da ontologia, mas, em seu exercicio,
demonstra sob diferentes angulos que o espirito antiontoldgico hegemodnico
mal dissimula uma ontologia do existente [...] funciona como antidoto
contra o ceticismo secretado pelo antiontologismo de fachada. Contra a ideia
de que o nosso conhecimento, por ser historico, ndo pode ser objetivo. Contra
o corolario desta ideia, tdo nefasto quanto ela: que a critica é impossivel e,
portanto, quando exercida, ¢ ‘autoritaria’. Contra a submissdo voluntaria,
subentendida por tal ideia, ao mundo imediatamente dado, & vida social
regrada pelo capital (DUAYER, 2023, p. 24).

Ademais ¢ de extrema relevancia sublinhar, tal como observara Lukacs
(2012) em relacao ao tema abordado pelo jovem Marx na sua tese de doutorado, no
plano ontologico geral, determinadas formas de consciéncia possuem uma funcdo
pratico-social apesar de serem falsas ou verdadeiras. Isso significa que, segundo Marx, ¢
a realidade que determina o critério ultimo do ser ou ndo-ser social de um fenomeno,

por conseguinte, uma noc¢ao ou ideia possui efetividade social e aceitabilidade empirica,
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causa uma acao efetiva e tem uma forma real de existéncia, mesmo sendo parcialmente
falsa ou falsa. Desse modo, em poucas palavras, com base na andlise que Marx
apresenta em sua critica da economia politica ¢ possivel afirmar que ela inclui, além de
uma critica da ciéncia burguesa e da consciéncia burguesa, uma critica das relagdes
sociais que se produzem e reproduzem sob o capital.

Ainda para contribuir com a problematizacao do significado da critica, ¢
importante a diferenciacdo entre critica positiva e critica negativa (Postone 2014;
Duayer, 2023). A critica positiva diz respeito a criticas que ficam circunscritas e
coerentes com esta forma de organizacdo social, ndo apontando para além da realidade
existente. Em oposicdo, a critica negativa entende o mundo social no seu movimento,
como mutavel e abre espago para praticas sociais coerentes com a historicidade. Isso
representa a critica das formas correntes de figurar e descrever o mundo que sdo
necessarias e compativeis com uma compreensao da realidade que se reproduz sempre

do mesmo modo (Duayer, 2023).

3. Servic¢o Social, perspectiva critica e projeto ético politico

O projeto profissional do Servigo Social brasileiro, materializado em seus
documentos normativos e na produgdo teoérico-critica das ltimas décadas, expressa um
redirecionamento ético-politico vinculado a tradigdo marxista e & renovagao critica da
profissdo. Esse projeto compreende o Servico Social como uma especializacdo do
trabalho coletivo, inscrita na divisdo social e técnica do trabalho, cujo objeto se constitui
nas multiplas expressdes da questdo social produzidas pela sociabilidade capitalista.

Nessa perspectiva, a profissdo ¢ entendida como parte das relagdes sociais
de produgdo e reproducdo, sendo historicamente determinada pelas contradigdes entre
capital e trabalho. Como afirmam estudos recentes, o Servigo Social possui sua base
enquanto especializagdo do trabalho coletivo nas multiplas manifestagdes da questdo
social, o que evidencia sua inser¢do estrutural na dinamica das desigualdades e lutas
sociais.

Os projetos profissionais, conforme analisa Netto (2006), articulam-se a
projetos societarios e, portanto, a projetos de classe, explicitando sua dimensao politica.
Nesse sentido, o projeto ético-politico do Servigo Social assume uma direcdo contra-
hegemonica ao se vincular as demandas e lutas da classe trabalhadora. Essa dire¢do se

consolida no contexto da redemocratizagdo brasileira, quando a profissao passa a
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incorporar, de forma mais sistematica, a critica marxista € o compromisso com a
ampliacao de direitos sociais.

A partir desse movimento, o Servico Social afirma uma direcdo social
orientada pela emancipa¢do humana, compreendendo que o trabalho profissional nio se
reduz a praticas técnico-operativas, mas se insere em processos mais amplos de
reproducao das relagdes sociais. Como destacam Aquino et al. (2025), a analise
histérico-critica permite apreender que o trabalho profissional estd vinculado a produgao
e reproducdo da vida social, sendo atravessado pelas determinagdes do modo de
produgdo capitalista.

Nesse marco, o trabalho do assistente social deve ser compreendido em sua
dupla determinagdo: como trabalho concreto, voltado & intervengao nas expressoes da
questdo social, e como trabalho abstrato, inserido no circuito de valorizagdo do capital.
No entanto, pesquisas (Aquino et al, 2024) indicam que ainda ha limites na apreensao
dessa totalidade, com predominancia de leituras que restringem o trabalho profissional a
sua dimensdo pratica imediata, desconsiderando seu carater historico e socialmente
determinado.

O projeto profissional afirma valores como liberdade, justica social e defesa
dos direitos humanos, orientados por uma concep¢ao de emancipacao que ultrapassa o
liberalismo e se ancora na critica a sociabilidade capitalista. Trata-se de uma perspectiva
que vincula o trabalho profissional a constru¢ao de formas mais amplas de participagao
social e democratizagdo da riqueza. A categoria profissional incorporou principios e
valores humanistas que, para Barroco (2009), explicitam o compromisso com as
reivindicagdes da classe trabalhadora. O humanismo aqui referido ndo ¢ o que se
vincula a ideologia burguesa, de esséncia abstrata e individualista, mas ao materialismo
de Marx. O humanismo de Marx, para Lowy, ¢ o que denuncia a explosdo ¢ a
dominacdo da vida humana pelo modo de produgdo capitalista, a partir de uma
perspectiva “materialista, socioldgica, historicista, revolucionaria e proletaria” (Lowy,
1985, p. 63).

Contudo, a materializacdo dessa dire¢do social encontra limites nas
condi¢gdes concretas do trabalho profissional. Inserido em relagdes assalariadas e
submetido as demandas institucionais, o assistente social atua em um campo de tensdes
entre demandas institucionais, frequentemente voltadas ao controle social, e as

necessidades da populagdo usuaria. Essa condi¢do determina os limites da sua
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autonomia relativa do profissional, cujo trabalho ¢ mediado pelas correlagdes de forgas
presentes nos espacos sOcio-ocupacionais.

Além disso, as transformagdes contemporaneas do capitalismo, marcadas
pela reestruturagdo produtiva e pela intensificacdo da precarizacdo do trabalho, incidem
diretamente sobre a profissdo. A focalizagdo das politicas sociais, a tecnificacdo das
respostas profissionais € o avango de perspectivas conservadoras tendem a obstaculizar
a analise critica da realidade e a reduzir o trabalho profissional a respostas pragmaticas e
imediatas.

Ainda assim, a apreensdo do Servigo Social como trabalho, e ndo apenas
como pratica, permite situd-lo no interior da totalidade social, evidenciando que sua
intervengdo participa, ainda que de forma mediada, da produgdo e reproducao das
relagdes sociais. Compreender o trabalho profissional nessa chave implica reconhecer
sua insercdo na dindmica histérica e contraditoria do capital, bem como suas

possibilidades de intervencao critica .

4. Entre a filiacdo critica e o ecletismo: evidéncias empiricas das disputas
tedricas no trabalho profissional

E nesse terreno de disputas tedricas e ético-politicas que se insere a presente
problematizagdo que orientada pelo método dialético-critico, € com base na
investigagdo citada, articula revisdo bibliografica e levantamento empirico de
abrangéncia nacional, tendo como eixo a andlise das configuracdes contemporaneas do
perfil, da formacdo e do trabalho profissional de assistentes sociais no Brasil. Mais do
que um esforco descritivo, esta reflexdo busca apreender as determinagdes socio-
historicas que incidem sobre o exercicio profissional, contribuindo para a identificag@o
de tendéncias, tensdes e possibilidades que influenciam sobre a dire¢do social do
trabalho e sobre a sustentacio do Projeto Etico-Politico profissional em um contexto de
intensificacdo das contradi¢des do capitalismo.

No plano empirico, foi desenvolvida a pesquisa® por meio da aplicagdo de
um questionario estruturado, composto por cinquenta questdes, aplicado a assistentes
sociais de todos os estados brasileiros, totalizando 6.178 respondentes. O instrumento

contemplou dimensdes relativas a identificagdo profissional, trajetoria formativa,

5 Pesquisa Configuracdes do Perfil, Formagdo e Trabalho de Assistentes Sociais no Brasil, submetida e
aprovada Plataforma Brasil, Parecer 66712223.9.0000.5334. Ver pesquisa nacional Configuragdes e
Tendéncias do Perfil, Formagdo e Trabalho de Assistentes Sociais no Brasil, coordenada no ambito do
Grupo de Estudos, Pesquisa e Extensdo sobre Trabalho, Formacdo e Etica Profissional em Servigo Social
(GEPETFESS), vinculado a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), em articulagdo com
grupos de pesquisa de diferentes Programas de Pos-Graduagao em Servigo Social do pais.
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fundamentos tedrico-metodoldgicos, condi¢cdes e relagdes de trabalho, incluindo
vinculos, carga horaria, insercdo institucional e remuneracdo, bem como aspectos
relacionados a saude do/a trabalhador/a e a incorporacao das tecnologias da informacgao
e comunicagdo no cotidiano profissional. A amplitude da base de dados permite
apreender tendéncias com alcance nacional, com distribui¢do regional que dialoga com
a composi¢ao da categoria inscrita nos Conselhos Regionais de Servigo Social.

Considerando a densidade e a complexidade do material empirico
produzido, este artigo recorta e analisa resultados parciais da pesquisa, com foco
especifico nas expressoes das disputas tedricas no trabalho profissional. Parte-se do
pressuposto de que tais disputas ndo se restringem ao plano abstrato das ideias, mas se
materializam nas formas de apropriacdo tedrico-metodoldgica, nas escolhas técnico-
operativas e nas mediac¢des cotidianas do trabalho profissional.

Nesse sentido, a analise busca evidenciar as tensdes entre a tradi¢do da
teoria social critica, de matriz marxista construida, historicamente hegemoénica na
direcdo do Servigo Social brasileiro, e a presenca de referenciais heterogéneos que,
muitas vezes, se expressam de forma eclética. Ao problematizar essas inflexdes,
procura-se apreender suas implicagdes para o trabalho profissional e para a sustentacao
do Projeto Etico-Politico Profissional. Dentre os elementos analisados, destaca-se a
questdo que diz respeito ao(s) referencial(is) utilizado(s) pela categoria para
fundamentar o seu trabalho e as competéncias profissionais exercidas(nesta questao foi
possivel marcar mais de uma alternativa). Das 5015 respostas contidas nesta questao

identificou-se que:

Quadro 1- Referenciais Tedricos que subsidiam o trabalho de Assistentes Sociais

Alternativas Respostas
Referenciais pos-modernos positivistas/funcionalistas 12,98% 651
Referenciais fenomenologicos/existencialistas 10,35% 519
Referenciais clinicos, sistémicos ou terapéuticos 13,50% 677
Teoria social marxista/método dialético-critico 73,42% 3682
Outro 16,93% 849
Total 5015
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Os dados empiricos, por meio de graficos permitem visualizar tendéncias,
contradi¢des e deslocamentos no campo tedrico-profissional quanto aos referenciais
utilizados pela categoria. Os mesmos evidenciam que a teoria social marxista/método
dialético-critico permanece como referencial amplamente declarado pela categoria,
sendo assinalada por 73,42% dos/as respondentes. Esse resultado, a primeira vista, pode
ser interpretado como expressao da hegemonia histérica da perspectiva critica no
Servigo Social brasileiro.

Entretanto, a propria estrutura da questdo permitia a selecdo de multiplas
alternativas e revela um aspecto mais complexo. Observa-se a presenca simultdnea de
outros referenciais tedricos, com percentuais nao despreziveis, dentre os quais se
destacam os referenciais clinicos, sist€émicos ou terapéuticos (13,50%), os poOs-
modernos/positivistas/funcionalistas (12,98%) e os fenomenoldgicos/existencialistas
(10,35%), além da categoria “outros” (16,93%). A soma destas respostas abrange um
total de 53,76%.

Longe de indicar uma simples substituicdo da teoria social critica por outras
matrizes, os dados sugerem a coexisténcia de referenciais teoricos heterogéneos no
interior do trabalho profissional, evidenciando a presenca de formas de apropriagdo
simultanea e, por vezes, ndo critica, nem mediada entre diferentes tradigdes tedricas.

Essa configura¢do aponta para a persisténcia de tendéncias ecléticas, nas
quais a filiacdo declarada a teoria social critica ndo impede a incorporagdo, no plano do
trabalho profissional dos/das participantes da pesquisa, de referenciais com
fundamentos ontologicos e epistemologicos distintos, e, em muitos casos,
inconciliaveis.

Conforme Netto (2005), o sincretismo no Servigo Social consiste na
articulagdo fragmentada e contraditoria de diferentes teorias, valores e trabalho
profissionais, produzida pelas exigéncias historicas e institucionais da intervengdo sobre
a questdo social no capitalismo monopolista. Esta perspectiva considera que o Servigo
Social desenvolveu-se historicamente de forma sincrética porque sua inser¢do no
capitalismo monopolista exigiu respostas praticas imediatas as expressdes da questdo
social, favorecendo a combinacdo fragmentada de teorias, ideologias e técnicas
heterogéneas. O sincretismo ndo ¢ acidental, mas estrutural a trajetéria historica da

profissao.
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Desta forma, estes dados demonstram um movimento que pode indicar, por
um lado, limites nos processos de formagdo e na apropriagdo tedrico-metodologica da
tradigcdo critica; por outro, expressa as pressoes concretas do cotidiano de trabalho,
marcadas por exigéncias institucionais, demandas imediatas e pela fragmentagdo das
respostas profissionais, que tendem a favorecer a utilizagdo pragmatica de diferentes
referenciais.

Embora seja possivel levantar a hipotese de fragilidades no processo
formativo, especialmente no que se refere a apropriagdo rigorosa dos fundamentos
teorico-metodologicos da tradicdo critico-dialética, tal explicagdo, isoladamente,
mostra-se insuficiente. Isso porque o ecletismo também se constitui como expressao das
condigdes concretas em que se realiza o trabalho profissional.

Nesse sentido, € necessario considerar que a incorporagao simultanea de
diferentes referenciais pode estar relacionada, como anteriormente assinalado, as
exigéncias institucionais, a fragmentacdo das politicas sociais, a pressdo por respostas
imediatas, assim como a crescente instrumentalizagdo do trabalho, que tende a
privilegiar solugdes pragmaticas, em detrimento de uma intervencao reflexiva coerente
com a perspectiva teorico-metodologica marxista e a direcdo €tico-politica.

Ademais, a expansdo de referenciais heterogéneos no campo das politicas
publicas e das praticas interventivas, muitas vezes descolados de uma perspectiva de
totalidade, também incide sobre o cotidiano profissional, tensionando a dire¢do social
do trabalho. Dessa forma, o ecletismo observado ndo pode ser compreendido apenas
como expressdao de lacunas formativas, ainda que estas possam estar presentes, mas

deve ser analisado como produto de determinagdes mais amplas, que articulam

formagao, condi¢des de trabalho e disputas tedricas no interior da profissdo.

Consideracoes finais

As reflexdes desenvolvidas neste artigo indicam que as disputas tedricas no
Servigo Social brasileiro permanecem abertas e expressam contradigdes mais profundas
da sociabilidade contemporanea. Embora a teoria social critica de matriz marxista
permaneca como referéncia hegemonica pela categoria profissional, os dados analisados
evidenciam a coexisténcia de referenciais heterogéneos e, em muitos casos,
inconciliaveis do ponto de vista ontoldgico e epistemologico, revelando a permanéncia

de tendéncias ecléticas no trabalho profissional.
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Todavia, reduzir o ecletismo a insuficiéncia formativa ou a incoeréncia
individual dos sujeitos significaria encobrir as determinagdes histdricas que atravessam
o trabalho profissional na contemporaneidade. As transformagdes do capitalismo, a
intensificacdo da precarizacdo do trabalho, o avango do pragmatismo institucional e a
fragmentacdo das politicas sociais tensionam permanentemente a sustentacdo de
analises orientadas pela perspectiva de totalidade.

Nesse contexto, a incorporagdo simultanea de diferentes referenciais nao se
apresenta como fendmeno meramente acidental, mas como expressdo das proprias
contradigdes que conformam o exercicio profissional. Isso ndo elimina a necessidade de
rigor tedrico-metodologico; ao contrario, reafirma sua importancia diante de tendéncias
que fragmentam a apreensao critica da realidade social e deslocam o debate profissional
para respostas imediatistas, instrumentais ou subjetivistas.

Ao mesmo tempo, observa-se que determinadas formas contemporaneas de
silenciamento ¢ interdi¢ado do debate critico podem dificultar o aprofundamento das
divergéncias tedricas no interior da profissdo. Em lugar do enfrentamento rigoroso das
diferengas de projeto profissional e societario, por vezes prevalecem polarizagdes
superficiais ou formas de cancelamento que empobrecem o debate intelectual e politico.

Por fim, entende-se que a defesa da tradigdo critica no Servigo Social ndo
pode se limitar a sua afirmacdo discursiva. Ela exige apropriacdo tedrico-metodologica
consistente, capacidade de andlise da totalidade social e fortalecimento de mediacdes
coletivas que permitam sustentar, no cotidiano do trabalho profissional, uma dire¢ao

ético-politica vinculada & emancipacao humana.
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