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Resumo: Esta pesquisa analisa como os trabalhadores do Consultério na Rua (CnR) de Belo Horizonte
compreendem o racismo e seus atravessamentos na populagdo em situag¢do de rua (PSR). De abordagem
qualitativa, utilizou questionarios aplicados a 15 profissionais do servico. Os resultados indicam que os
trabalhadores reconhecem o racismo como fendmeno estrutural, historicamente enraizado na
escravizagdo e no capitalismo, e identificam seus impactos nas multiplas opressdes vivenciadas pela
PSR, que ¢é majoritariamente negra. A pesquisa aponta a formagao antirracista como ferramenta essencial
para qualificar o cuidado e enfrentar as iniquidades raciais em saude.
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Street Clinic workers and racism among the homeless population

Abstract: This research analyzes how workers at the Consultorio na Rua (Street Clinic) in Belo
Horizonte understand racism and its manifestations within the homeless population (PSR). Using a
qualitative approach, data were collected through questionnaires applied to 15 service professionals. The
results indicate that workers recognize racism as a structural phenomenon, historically rooted in slavery
and capitalism, and identify its impacts on the multiple oppressions experienced by the PSR, which is
predominantly Black. The research points to anti-racist training as an essential tool for improving care
quality and addressing racial health inequities.

Keywords: structural racism; homeless population; street clinic; public health.

1. Introducio

O fendmeno da populagdo em situacdo de rua (PSR) corresponde a um
fendmeno global, embora possua particularidades e se modifique a depender do
territorio em que essa populacdo se encontra. No Brasil, especificamente, esse
fendmeno tem sua origem associada a formagao da sociedade brasileira, marcada pelo
regime colonial e pela exploracdo escravista (ROCHA, 2021), bem como pelo processo
de reestruturacao produtiva (SILVA, 2006).

A partir da reestruturagdo produtiva baseada em diretrizes neoliberais, o pais
passou por mudangas significativas no mundo do trabalho, produzindo uma grande

populacdo considerada exército industrial de reserva, com altos niveis de pobreza e
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vulnerabilidades (SILVA, 2006). Esses indices foram decorrentes do aumento do

desemprego ¢ da precarizacdo das condi¢des de trabalho, sendo possivel notar o
elevado nimero de pessoas em situacdo de rua vivendo principalmente nos grandes
centros urbanos, individuos e familias que lutam pela sobrevivéncia diante da
perversidade do sistema capitalista (SILVA, 2006).

Ainda que ndo se trate de um fendmeno recente, ¢ somente a partir dos anos
1980 que surgem os primeiros estudos sobre a populacdo em situacdo de rua. Nesse
mesmo periodo, ocorreu também a ampliacdo de servicos e agdes voltadas para esse
grupo em algumas cidades brasileiras, principalmente em Sao Paulo e Belo Horizonte,
0 que culminaria, futuramente, na implementagdo de politicas publicas direcionadas a
populacao em situagdo de rua (SILVA, 2006).

Reconhecer as dificuldades presentes no acesso aos servicos desse grupo
populacional ¢ essencial para formular e implementar tais politicas de forma que
atendam as suas especificidades. Nesse sentido, Resende e Mendonga (2019) afirmam
que a criagdo dos Consultorios na Rua (CnR) e dos Centros de Referéncia
Especializados para a Popula¢do em Situacdo de Rua (Centro Pop) foram estratégias
fundamentais para a garantia de direitos dessa populacdo.

Em Belo Horizonte, a estratégia de cuidado em satde da PSR ¢ realizada pelas
equipes de Consultorio na Rua (CnR), servico vinculado a Rede de Saude Mental e a
Politica de Atenc¢ao Primaria a Satde (APS). Nesse municipio, a populagdo em situagao
de rua estd estimada em cerca de nove mil pessoas e ¢ composta, em sua maioria, por
homens negros. Esses dados ndo sdo absolutos, pois se referem as pessoas que acessam
a politica de Assisténcia Social, que estio cadastradas no Cadastro Unico e com
cadastro atualizado no sistema (DIAS et al., 2021).

O programa Consultorio na Rua passou a integrar o SUS e foi instituido em
nivel nacional a partir de documento publicado em 2010 pelo Ministério da Saude, que
previa a realizacdo de atendimento extramuros direcionado, principalmente, a usuarios
de alcool e outras drogas que viviam em situagdo de rua, em contextos de
vulnerabilidade social e distanciados da rede de saude. A atuacao do CnR acontece in
loco, oferecendo cuidados em satude nos contextos de vida dos usuarios e nos territorios
onde eles circulam, com o objetivo de promover o acesso dessa populagdo aos servigos

de satde e a assisténcia integral, visando a garantia de direitos e da cidadania
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(BRASIL, 2010). Por se tratar de um servico que vai até o usudrio, sua estrutura

precisou se adequar a essa necessidade, conformando uma equipe multiprofissional
composta por assistente social, médico, psicélogo, enfermeiro, técnico de enfermagem,
redutores de danos e arte-educadores, que circulam pelos territdrios por meio de vans
(BRASIL, 2010).

Estudar essa populacdo considerando o recorte de cor/raca e o racismo busca
reduzir uma lacuna existente nas produgdes cientificas brasileiras sobre o tema. Dentre
os estudos relacionados a PSR realizados no periodo de 2006 a 2016, apesar da
diversidade de tematicas abordadas, ndo existem analises das questdes €tnico-raciais e
do racismo afetando a vida dessas pessoas. As producdes sdao voltadas para criangas e
jovens em situacdo de rua, mulheres, idosos, a relacdo dessas pessoas com o sistema
prisional, com a religido e com a precarizagdo do trabalho e, também, para pessoas em
situacdo de rua que fazem uso prejudicial de substancias psicoativas (SICARI;
ZANELLA, 2018).

Esta pesquisa foi de abordagem qualitativa e se prop0s a analisar os impactos do
racismo na PSR de Belo Horizonte por meio do olhar dos trabalhadores do CnR. O
campo de pesquisa foi o proprio Consultorio na Rua de Belo Horizonte. Em razio do
contexto epidemioldgico decorrente da pandemia de COVID-19, foi necessario adaptar
o processo de coleta de dados, tendo em vista a redu¢do do risco de exposi¢ao dos
participantes e da pesquisadora. Desta forma, a coleta ocorreu por meio de
questionarios online através de formulario eletronico na plataforma Google Forms,
composto por questdes abertas e fechadas. O contato presencial com os participantes
restringiu-se a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A pesquisa de campo foi realizada com os trabalhadores do servico, excluindo-
se os profissionais da gestdo (coordenadora e referéncia técnica), totalizando 15
participantes das seguintes categorias profissionais: assistentes sociais, psicologas,
enfermeiras, arte-educadoras e redutoras de danos. O questionamento central da
pesquisa foi: como os profissionais do Consultério na Rua percebem o racismo e seu
atravessamento na populacdo em situacdo de rua atendida por eles? Tal questionamento
orientou a decisdo de investigar o atravessamento do racismo na PSR de Belo

Horizonte por meio do olhar desses trabalhadores.
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2. Desenvolvimento
2.1. Referencial Tedrico

No periodo colonial, a escravizacdo dos negros constituiu "[...] um dos pilares
do projeto de expansdo e dominacdo européia sobre outros territdrios, processo que
viria a ser denominada colonizacao" (FERREIRA, 2009, p. 33). A captura, o trafico da
populagdo africana e a escravizagdo impulsionaram o mais lucrativo comércio colonial,
e a expansao do capitalismo, garantida pelo processo de acumulacio primitiva, deu-se
através da dominagao dos territorios e de seus povos originarios. Essa dominagao veio
acompanhada do trabalho for¢ado dos povos indigenas e da escraviddo dos povos
africanos, e, principalmente nas Américas, esse trabalho escravo fundamentado na mais
severa violéncia, no controle e no medo, tornava-se condi¢do para mover e fomentar o
sistema colonial (FERREIRA, 2009).

O racismo foi, assim, essencial para o desenvolvimento do capitalismo,
servindo de pretexto ideoldgico para fundamentar a escravizagdo negra e a invasdo de
territorios. Moura (1988) afirma que o racismo se alimentou de ambi¢des economicas,
politicas e expansionistas, constituindo-se como artificio para amparar crimes contra
povos distintos dos europeus, ancorados em fatores bioldgicos, psicoldgicos e culturais.
Desse modo, o racismo legitimou a invasdo dos colonizadores em territorios que eram
classificados como "barbaros", "selvagens" e "inferiores", justificando o dominio e a
destruicdo de suas populacdes. A escravizacdo, portanto, fez parte da constitui¢do do
sistema capitalista, pois "o estabelecimento do trafico de escravos e os interesses
econdmicos dos Impérios coloniais ajudaram a criar sociedades escravistas nas
Américas" (ALADREN, 2010, p. 77).

A discriminacdo racial presente no Brasil ¢ uma heranca da sociedade
escravocrata e, mesmo apos a aboli¢cdo, a marginalizagdo da populacdo negra continua
naturalizada. Essa populacdo compde, majoritariamente, o grupo das pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, permanecendo invisivel em suas especificidades na
formulacao e operacionalizagdo de politicas publicas, e sendo mais suscetivel a mortes
violentas, agressdes e abusos de autoridade. E preciso ressignificar a historia da
populacdo negra na sociedade brasileira e refletir sobre a desigualdade racial e social

que acomete esse grupo (EURICO, 2013).

Anais do 112 Encontro Internacional de Politica Social e 182 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



5
O sistema capitalista € o racismo impactam diretamente a vida da populacao

negra no Brasil, operando como elementos de manutencdo da miséria e da
marginaliza¢do, ndo por acaso, grande parte da populacdo que se encontra em situacao
de rua no pais ¢ negra (ROCHA, 2021). O fenomeno da PSR possui, portanto, um
vinculo direto com o racismo estrutural, deixando marcas profundas nos corpos, nos
territérios, nas vidas e nas existéncias da populacdo negra brasileira. Uma das
consequéncias mais presentes no sistema capitalista ¢ a exclusdo provocada pelo
desemprego em grande escala, fazendo com que uma parcela da populacao se encontre
sem condi¢des minimas de sobrevivéncia (ROCHA, 2021)

Um marco importante no processo historico brasileiro foi a Constituicdo
Federal de 1988, por meio da qual a Saude, a Assisténcia Social e a Previdéncia Social
foram reunidas na composi¢do da Seguridade Social brasileira. A satde foi
contemplada em cinco artigos (do Art. 196 ao Art. 200), nos quais se demarca que ¢ um
direito de todos e dever do Estado, e que sua forma organizacional deve ser
regionalizada e hierarquica, focando na constru¢do de um sistema unico (BRAVO,
2006). Esse novo marco legal abriu caminho para a constru¢do de politicas publicas
direcionadas a PSR e, nos anos 1990, as manifestagdes em ambito nacional a respeito
dessa populagdo tornaram-se mais notorias (KLAUMANN, 2016).

Em Belo Horizonte, o Consultério na Rua esta vinculado tanto a rede de Satde
Mental quanto a Politica de Atengdo Basica. As equipes sdo lotadas em um Centro de
Satde e atuam na regional e no territdrio adscrito de que fazem parte, tendo como
principios norteadores a Reducio de Danos’ e a Luta Antimanicomial’. O
funcionamento do servigo ¢ de segunda a sexta-feira, das 14h as 20h. Os profissionais
realizam a escuta do usuario in loco, articulam com a rede de saude e de assisténcia

social, principalmente com a equipe do Servico Especializado de Abordagem Social

2 Reducdo de Danos é uma Politica de Saude que visa estabelecer que as acdes de informagdo, educagdo
e aconselhamento tenham por objetivo o estimulo a adog¢do de comportamentos mais seguros no
consumo de produtos, substancias ou drogas que causem dependéncia, e nas praticas sexuais de seus
consumidores e parceiros sexuais (BRASIL, 2005).

3 A luta antimanicomial ¢ marcada pela defesa do tratamento em saude mental em liberdade, ndo mais
em manicomios e hospitais psiquiatricos. Essa luta tem o intuito também de denunciar a privagdo de
liberdade e do convivio em familia e sociedade de pessoas em sofrimento mental, que fazem uso
prejudicial de alcool e outras drogas. A partir da Reforma Psiquiatrica no Brasil foi possivel pensar em
uma reorganizagdo de aten¢do a Satde Mental, pensando em uma construgdo de uma politica voltada
para garantia dos direitos, liberdade e de respeito aos usuarios que vivem em sofrimento mental (CFESS,
2019).
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(SEAS), com enfoque na garantia de beneficios socioassistenciais. Ofertam, ainda, o

acompanhamento dos usudrios em consultas nos centros de saude conforme a area de
abrangéncia territorial ¢ em consultas especializadas quando esses nao conseguem
circular pela cidade de forma autobnoma (PBH, 2019).

A atengao a saude da PSR apresenta desafios significativos, entre os quais se
destaca a falta de sensibilizacdo e qualificacdo dos profissionais da Atencdo Basica que
atuam com essa populacdo. Tal lacuna reforga a importancia da ampliagdo das equipes
de Consultorio na Rua e da rede de Atencao Psicossocial, bem como da garantia de
acesso a rede de Atencdo Basica e aos servicos de urgéncia e emergéncia. Nesse
sentido, torna-se igualmente necessaria a criagdo de espacos de formagdo e qualificagdo
para os profissionais de saide, com énfase nas especificidades dessa populagdo,
especificidades que dizem respeito a vivéncia nas ruas, desde a falta de documentos de
identificacdo até a auséncia de locais adequados para higiene pessoal basica (BRASIL,
2012).

Como se vé, a garantia de direitos tanto para a populagdo negra quanto para a
populacdo em situagdo de rua € recente e enfrenta muitos desafios para sua efetivacao.
O racismo ¢ um dos elementos que influenciam o processo saude-doenca da populacdo
negra, produzindo consequentemente danos a saude dessa populacdo. Tendo em vista
que a maioria da PSR ¢ negra, acredita-se que uma das barreiras de acesso aos
equipamentos de saide vivenciados por essa populacdo €, precisamente, o racismo

(CORREA, 2023).

2.2. Resultados e Discussao
Esta se¢do apresenta os resultados obtidos a partir das respostas de 15

trabalhadores do Consultorio na Rua (CnR) de Belo Horizonte.

2.2.1 Caracterizacio dos Participantes
Dos 15 participantes, a maioria (73,3%) era composta por jovens entre 20 ¢ 30
anos. Em relacdo a raca/etnia, 60% se autodeclararam brancos, 33,3% pretos e 6,7%
pardos. No que tange a género/sexo, 86,7% se identificaram como mulheres cisgénero,
6,7% como homens cisgénero e a mesma porcentagem preferiu ndo dizer. Quanto a

sexualidade, 53,3% afirmaram ser bissexuais, 33,3% heterossexuais e 13,3% lésbicas.
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Um dado undnime entre os participantes € a crenga na existéncia do racismo no

Brasil (100%), com a identificagdo nitida de que esse fenomeno atravessa a populacao
negra atendida pelo CnR. Essa percepg¢do ¢ crucial, visto que "raga", como constru¢ao
social, possui impacto significativo nas condi¢des de saude, no acesso e na utilizacao

dos servigos de satude.

2.2.2 Racismo Estrutural

A analise das respostas revelou que a maioria dos trabalhadores compreende o
racismo como um fenomeno de natureza estrutural, percepc¢do alinhada a literatura que
o define como resultado de uma estrutura social que permeia relagdes politicas,
econdmicas e juridicas, manifestando-se tanto por atitudes individuais quanto por
processos institucionais (ALMEIDA, 2018).

A fala do Trabalhador 7 exemplifica essa compreensao ao relacionar o racismo
como "efeito de uma construgao social escravocrata". Essa visdo ecoa a analise de Eric
Williams (2012), que argumenta que a escravidao negra foi uma instituicdo econdmica
fundamental para a instauragdo do capitalismo, e que o racismo foi uma consequéncia
da escravizagdo, ¢ nao o inverso. Essa historicidade ressoa também na percepcao do

Trabalhador 3, que define o racismo como:

Uma consequéncia de uma estrutura capitalista, extrativista, colonizadora,
gerida por homens brancos, machistas, eurocéntricos que usurparam,
violentaram, escravizaram, exterminaram povos inteiros formados por
pessoas negras e indigenas. No Brasil, esses alicerces, simbolicos estruturais,
imaginarios, genocida, escravizador, construidos na época da colonizagdo
ainda perduram e continuam vigentes na sociedade e, apesar das recentes
aberturas de politicas publicas voltadas para reparacdo social (cotas, por ex.),
o projeto de genocidio e exploracdo das populagdes negras (maioria
brasileira) e indigenas ainda estdo em vigor. (TRABALHADOR 3)

O racismo, segundo Almeida (2018), ocorre a partir de uma estrutura social
marcada por relagdes politicas, econdmicas, juridicas, entre outras, constituindo-se de
forma estrutural por meio tanto de atitudes individuais quanto de processos

institucionais. De acordo com o Trabalhador 2:

Racismo para mim € um processo estrutural no Brasil, desde a época da
colonizacdo que acredita que os negros sdo inferiores aos brancos. Esse
processo teve inicio no processo de escraviddo e de dizimagdo dos povos
negros e indigenas e ainda perdura na atualidade, com os preconceitos que
os negros enfrentam, falta de oportunidades, violéncia de todas as formas,
inclusive as institucionais. (TRABALHADOR 2)
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Ja de acordo com o Trabalhador 10:

O racismo ¢ uma forma de preconceito e violéncia que se manifesta como
intolerancia aquilo que ¢ diferente, seja por questdo de raca, tragos
fenotipicos ou etnia e que reverbera no meio social, de modo que
determinado grupo social se julga superior a outro por uma série de questdes
que permeia o processo historico e cultural de um povo, bem como a
perpetuagdo disso traz prejuizos estruturais aos grupos e individuos
atingidos. (TRABALHADOR 10)

A maioria dos trabalhadores apontou o racismo como algo estrutural. O
Trabalhador 2 refor¢a essa compreensao ao afirmar que "entender o racismo como algo
estrutural ¢ fundamental para a compreensao da historia de vida desses usuarios, que
tém um historico de violagdes de direitos desde o nascimento até a vida adulta". Outro
ponto relevante sdo os impactos do racismo na PSR, sintetizados na fala do
Trabalhador 6: "O racismo velado no pais faz com que tenhamos mais dificuldades de
pensar em estratégias para combaté-lo e de abrir espagos para a discussdo nos servigos
em geral". Isso se torna evidente quando se reflete sobre politicas publicas que
deveriam abranger as especificidades da populacdo negra, mas que frequentemente as

invisibilizam, tornando-a mais suscetivel a violéncias e abusos.

2.2.3 Opressoes Vivenciadas pela Populagao em Situacio de Rua
Todos os trabalhadores confirmaram que a PSR sofre multiplos preconceitos e
discriminacdes. As opressdes mais citadas incluem classe social, racismo, LGBTfobia e
machismo, além da discriminagdo pela propria condicao de rua, pela vestimenta e pela
higiene pessoal. O Trabalhador 13 destaca que "a maior parte da populagdo que estd em
situacdo de rua e de vulnerabilidade em geral € negra, o que expressa a dificuldade de
inser¢dao econdmica, cultural, social e mercadoldgica desses sujeitos".

O Trabalhador 10 sintetiza que essa populagao:

Sofre com o racismo direcionado as pessoas pretas, populagdo essa que ¢
preta em sua maioria. Somado a isso tém as mulheres (destaque para
gestantes e adolescentes), pessoas trans e Igbtqi+ que sofrem com questdes
relacionadas ao género e orientacao sexual, tais como misoginia, transfobia,
dentre outros. (TRABALHADOR 10)

Essa fala dialoga com a perspectiva do Trabalhador 1, segundo ele, essa
populagdo "sofre pela cor, pelo género e orientagdo sexual, sofrem preconceito pela
forma que vivem, pelas roupas, cabelo, dentes ou falta deles, pelo cheiro". Tais
opressdes constituem atos de violéncia que violam direitos e exploram a for¢a de

trabalho, inerentes a uma sociedade capitalista (ALMEIDA, 2018).

Anais do 112 Encontro Internacional de Politica Social e 182 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



2.24 Formacao Profissional e Propostas de Intervencao

A pesquisa revelou que 86,7% dos trabalhadores do CnR ja participaram de
formacgdes sobre racismo, o que demonstra abertura para o tema. H4d um
reconhecimento da importancia dessas formagdes para "ter um corpo técnico que nao
desconsidere essa problematica social" (TRABALHADOR 3) e para "nao reproduzir o
racismo e conseguir intervir da melhor forma em situagdes racistas no dia a dia"
(TRABALHADOR 5). O Trabalhador 14 ressalta ainda a necessidade de "fundamentar
nossa estrutura social, em qual contexto o racismo prevalece, além de possibilitar uma
ampla discussdo com carater formativo e uma melhor atuacao profissional".

Entre os participantes, 86,7% afirmaram ja ter presenciado atitudes racistas no
processo de trabalho no CnR, enquanto 13,3% nao presenciaram. Esse dado evidencia o
reflexo do racismo na PSR atendida pelo servico. Segundo Eurico (2013), existe uma
dificuldade em trazer para o debate o tema étnico-racial nas relagdes sociais,
especialmente pelo racismo camuflado que também aliena a propria populacdo negra.

Para o Trabalhador 9, "trabalhar no Consultério na Rua sem compreender a
dindmica do racismo [...] ¢ trabalhar sem dar conta de escutar o sujeito em sua
integralidade". O Trabalhador 6 complementa, afirmando a necessidade de "estarmos
aptos a reconhecer as iniquidades em satde causadas pelo racismo nesta populagao,
para que possamos criar estratégias visando superar tal situacdo". A partir do
reconhecimento da formagdo profissional como ferramenta para o enfrentamento do
racismo, os trabalhadores apontaram as seguintes possibilidades de interveng¢do no
cotidiano:

e Realizacdo continua de formagdes, participacdo em foruns e eventos, além de

"provocar as discussoes nos servicos" (Trabalhadores 3 e 6);

e Estimular os usudrios a ocuparem espacos politicos e reportar casos de racismo

a coordenacdo, buscando levantamento de dados e respostas institucionais

(Trabalhadores 3 e 8);

e Investir em arte decolonial para evitar intervencdes eurocéntricas (Trabalhador

3);

e Saber ouvir e estudar as vivéncias dos usudrios, buscando compreender suas

estratégias de enfrentamento (Trabalhador 6);

Anais do 112 Encontro Internacional de Politica Social e 182 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



10
e Posicionar-se ativamente diante de situagdes racistas, registrando ocorréncias e

dialogando com os usudrios sobre a inaceitabilidade dessas situagdes
(Trabalhador 8);

® Priorizar o cuidado com a equipe € com o0s usudrios, criar espacos de
acolhimento e escuta e promover a psicoeducacdo para lidar com o racismo

(Trabalhador 10).

Esses apontamentos reforcam a necessidade de formagdo profissional
continuada como estratégia para que os profissionais de saude, especialmente aqueles
que atuam com populagdes em situacdo de vulnerabilidade, incorporem uma

perspectiva antirracista em sua pratica.

3. Consideracoes finais

Esta pesquisa buscou realizar uma analise sobre a compreensdo do racismo
pelos trabalhadores do Consultério na Rua de Belo Horizonte e os impactos desse
fenomeno na PSR atendida pelo servico. Os resultados demonstram uma nitida
percepcao dos profissionais sobre o racismo como fendmeno estrutural, com raizes
histéricas na escravizagdo e no desenvolvimento do capitalismo brasileiro, refletindo-se
nas diversas opressoes vivenciadas pela PSR.

A identificacdo unanime do racismo como fator presente e impactante na vida
da PSR exige acdes e politicas publicas que transcendam a abordagem meramente
assistencialista e combatam as iniquidades raciais de forma sistémica. O trabalho busca
reiterar a urgéncia de desvelar e combater o racismo em todos os niveis, especialmente
no contexto da satde e do atendimento a PSR. A luta antirracista deve ser um
compromisso ético e profissional constante, visando a garantia de direitos e a promocao

de uma saiude verdadeiramente universal, integral e equanime para todas as pessoas.
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