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Resumo: O artigo apresenta elementos do debate sobre a instrumentalidade no Servigo Social brasileiro,
tomando como referéncia a primeira obra de Yolanda Guerra, publicada em 1995. Discorre sobre a
trajetoria profissional da autora e sobre a apreensdo da instrumentalidade no Ambito do Servigo Social,
com base no método do materialismo historico-dialético de Karl Marx, no qual Guerra enfatiza a unidade
entre teoria e pratica.
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Instrumentality and Social Work: theoretical contributions by Yolanda Guerra

Abstract: This article presents elements of the debate on instrumentality in Brazilian Social Work, taking
as a reference the first work of Yolanda Guerra, published in 1995. It discusses the author's professional
trajectory and the understanding of instrumentality within Social Work, based on the method of historical-
dialectical materialism of Karl Marx, in which Guerra emphasizes the unity between theory and practice.
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1. Introducio

O presente artigo trata-se de um estudo teorico-reflexivo, fundamentado em
pesquisa bibliografica ancorada na tradi¢do marxista, que problematiza criticamente a
instrumentalidade no Servigo Social brasileiro a partir das contribui¢cdes de Yolanda
Guerra, considerando suas mediacdes com os fundamentos da profissdo e os desafios
presentes no cotidiano do trabalho profissional.

Mas afinal, quem ¢ Yolanda Guerra? Trata-se de uma docente que, ao longo de
décadas, vem estabelecendo uma proficua interlocu¢ao com a categoria de assistentes
sociais, contribuindo para a reflexdo critica sobre o cotidiano profissional diante dos
multiplos desafios postos a profissdo. Sua producdo teorica orienta-se pelo proposito de
subsidiar a formacdo e o exercicio profissional por meio da articulagdo entre os
fundamentos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos, ancorados na
perspectiva da Teoria Social Critica de matriz marxista. Nesses termos, evidencia-se, em

sua trajetdria intelectual e profissional, uma preocupacao central com o desenvolvimento
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2
de pesquisas, projetos de extensao e estudos voltados a apreensdo da unidade entre teoria

e pratica no cotidiano do trabalho profissional.

Guerra integra o Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre os Fundamentos do Servico
Social na Contemporaneidade (NEFSSC), da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), onde desenvolveu o projeto de pesquisa 'Servico Social: Fundamentos, Historia,
Memoria, Trajetorias' (2018). Atualmente, coordena o projeto de pesquisa em rede
intitulado 'Os desafios do acesso e das intervengdes profissionais nas politicas sociais
diante das TIC - Tecnologia da Informacao e Comunica¢do', o qual conta com o apoio
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) (CNPq,
2024).

Nessa direcdo, ao problematizar o uso das Tecnologias da Informagdo e
Comunicacdo (TICs), Guerra (2025) ressalta a necessidade de indagar acerca de sua
instrumentalidade e finalidade. Isso, diante das altera¢des substanciais nas requisigdes
profissionais ¢ da ampliagdo do uso de tecnologias e plataformas digitais, quando
observa-se a intensificacdo de mecanismos de controle e gerenciamento sobre o trabalho
de assistentes sociais, mediante a extragao de sobretrabalho, o direcionamento de acdes
a resultados previamente estabelecidos e a imposi¢cdo de processos automatizados de
tomada de decisdo. Sendo que tais transformac¢des podem incidir sobre a autonomia
técnico-profissional e reconfigurar o modus operandi da profissdo, produzindo
requisi¢oes que extrapolam as atribui¢des profissionais e, em determinadas situagdes,
tensionam os principios €ticos do Servigo Social.

Diante disso, podemos afirmar que Guerra ¢ uma das mais renomadas docentes e
pesquisadoras do Servigo Social brasileiro, contribuindo significativamente para a
producdo e disseminagdo do conhecimento cientifico em ambitos nacional e
internacional — e particularmente sobre do debate da instrumentalidade. Sua atuacdo
abrange a publicagdo de obras seminais, artigos € a participacao ativa em espagos de
debate sobre a formacao e o exercicio profissional, estabelecendo proficua relagdo com
os Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS), por meio de atividades de formagao
e assessoria, além de participar da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social (ABEPSS). Com vasta experiéncia na area, sua énfase recai sobre os fundamentos
do Servico Social, a relacdo teoria-pratica, a instrumentalidade e os impactos das
tecnologias nas politicas sociais. Ademais, integra a Comissao Coordenadora da Red

Iberoamericana de Investigacién en Trabajo Social (CNPq, 2024).2

2 As informagdes detalhadas sobre sua trajetoria podem ser consultadas em seu Curriculo Lattes (CNPq,
2024), bem como em repositdorios académicos e plataformas de divulgacao cientifica.
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2.  Desenvolvimento

Ao abordar o debate acerca da instrumentalidade no Servigo Social, Guerra
(2014), na obra A instrumentalidade do Servigo Social, estabelece um marco que
inaugura e sistematiza esse relevante campo de discussdo no contexto brasileiro.
Historicamente, o tema tem sido considerado “mal dito” em um duplo sentido: tanto pela
escassez de pesquisas e produgdes sob uma perspectiva critico-profissional quanto por
se constituir como um tema “maldito”, frequentemente alvo de preconceitos e
desqualificacdo no meio académico. Esse cenario expressa a resisténcia em
problematizar a dimensdo técnico-operativa, muitas vezes secundarizada frente as
dimensdes tedrico-metodologica e ético-politica do exercicio profissional. Entretanto, a
luz da analise da realidade concreta, evidencia-se que o debate sobre a instrumentalidade
se configura como um tema atual, pertinente e estratégico para a compreensdo do
trabalho profissional na contemporaneidade.

Guerra (2014) explica que esse debate se desenvolve em dois niveis, os quais
exigem andlise critica. O primeiro refere-se a funcionalidade da instrumentalidade no
ambito do projeto reformista da burguesia, orientado pela légica de “reformar
conservando”, especialmente por meio das politicas sociais. O segundo diz respeito as
respostas que a profissdo elabora diante das demandas e dos atendimentos realizados,
expressando outra perspectiva da instrumentalidade, fundamentada na racionalidade
dialética e sustentada pelo Projeto Etico-Politico do Servigo Social brasileiro.

A autora sustenta que a capacidade de oferecer respostas as demandas sociais
constitui elemento central de legitima¢do do Servigo Social, sendo a instrumentalidade
compreendida como o processo de atendimento as multiplas e heterogéneas demandas
que incidem sobre as(os) assistentes sociais. Ela também destaca que, ao responder tanto
as instituicdes empregadoras quanto a populagdo usuaria, o(a) profissional deve
explicitar a racionalidade que orienta sua intervencao, bem como as teorias e valores que
fundamentam suas escolhas. Nesse sentido, a discussdo sobre a instrumentalidade
implica problematizar a relagdo entre meios e fins, refutando qualquer pretensdo de
neutralidade no exercicio profissional (GUERRA, 2014). Para Yolanda Guerra, a

instrumentalidade é concebida:
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4
[...] como as propriedades/capacidades das coisas, atribuidas pelos homens no
processo de trabalho, convertidas em meios/instrumentos para a satisfagdo de
necessidades e alcance dos seus objetivos/finalidade” (GUERRA, 2014, p. 25)
e igualmente [...] ¢ a capacidade de articularmos estratégias e taticas mais
adequadas (ou ndo) aos objetivos que pretendemos alcangar (GUERRA, 2014,
p- 26). De tal forma que, [...] a instrumentalidade do trabalho depende de uma
defini¢do da razdo da vontade do sujeito e para isto depende de um processo
de conhecimento [...] e da tomada de decisao [...] (GUERRA, 2014, p. 26).

Guerra (2014) delineia um percurso analitico para o estudo da instrumentalidade
como elemento central as respostas construidas pela categoria de assistentes sociais,
contribuindo para o fortalecimento da unidade entre teoria e pratica. A autora explicita
elementos que qualificam o debate sobre a instrumentalidade, situando tanto os desafios

contemporaneos quanto as possibilidades de resisténcia no exercicio profissional, tais

COmo:

> A coletivizacido das demandas, em oposi¢do as estratégias puramente
individuais;

> O enfrentamento a individualizacido dos problemas sociais da populagdo
usuaria;

> A resisténcia a precarizacdo e intensificacdo do trabalho, mediante a

reivindicagdo de espacos para estudo, discussdo e qualificagdo no local de

trabalho;

A critica ao aligeiramento da formacao ¢ a mercantilizacdo da educacio;

O combate a privatizaciao do publico, com énfase na defesa das politicas sociais;

O fomento a participacido da populagio usuaria nas instancias institucionais;

vV V VY V

A criacdo de instrumentos emancipatorios que superem aqueles voltados a

subordina¢do, manipulacdo ou ao controle de usudrios e suas familias;

A negociacao institucional pautada na defesa dos interesses dos usudrios;

A definicao critica dos critérios de elegibilidade;

A atuacgio para além das demandas emergenciais, visando a ultrapassagem do

pragmatismo;

> A adogdo de uma atitude investigativa no cotidiano, como meio para a reflexao
critica e a superagdo momentanea da imediaticidade;

> A busca por aliancas com usuarios e outros profissionais que comunguem de

um projeto de sociedade transformador, com o intuito de tensionar a institui¢ao;

A articulacdo com movimentos sociais e sindicais;

A orientaciio constante pelo Projeto Etico-Politico do Servico Social.
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Consequentemente, uma instrumentalidade rica em possibilidades somente pode

ser orientada pela racionalidade critico-dialética e por valores civilizatorios e
sociocéntricos. Nessa direcdo, ao problematizar a necessidade de ultrapassar uma

concep¢do meramente técnica, Guerra (2014, p. 41) afirma:

E claro que uma instrumentalidade, para ser rica, necessita encontrar as
condigdes objetivas para tal, tanto quanto necessita de um sujeito preparado,
com solida formagdo intelectual, claras convic¢des politicas, sem esquecer
que a dimensdo politico-profissional se faz com certezas, com principios
claros e firmes, com compromissos conscientemente assumidos e honrados.

Apreende-se das suas formulagdes que, para o desenvolvimento qualificado das
atribuicdes € competéncias profissionais, nao basta ao assistente social o mero
cumprimento de tarefas. Estas, muitas vezes, encontram-se permeadas pelo pragmatismo
— entendido como um fazer rotineiro, irreflexivo e automatizado —, o que difere
substancialmente de uma pratica orientada pela instrumentalidade dialética, tal como
defendida por Guerra (2014). A instrumentalidade dialética, por sua vez, requer a
reflexdo acerca da finalidade concreta da acao e dos meios possiveis para sua efetivagao,
considerando, de forma articulada, as dimensdes do trabalho profissional: a tedrico-
metodoldgica, a ético-politica e a técnico-operativa.

Diante do exposto, emergem questionamentos que buscam conferir visibilidade
a proposta de Guerra acerca da instrumentalidade do Servigo Social: "O qué?", "Por
que?", "Para qué fazer?", "Como fazer?", "Quando fazer?", "Com que meios?", "Onde
fazer?".

Diante desses questionamentos acerca da natureza e do desenvolvimento da
instrumentalidade, Guerra (2014, p. 38-39) afirma que:

> O 'como fazer' e o 'com que meios': referem-se as habilidades e competéncias
que devem ser desenvolvidas continuamente durante o processo de formacgao;

> O 'porqué?': cuja resposta depende de uma leitura da realidade social apoiada
em uma determinada teoria social e em uma visdo especifica de homem e de
mundo;

> O 'para qué?': a resposta encontra-se subsumida aos valores e compromissos
ético-politicos da profissao;

> O 'quando?' e o 'onde?': relacionam-se as dimensdes de tempo e espaco em que

a acado se insere.
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A partir desses questionamentos e das dire¢des analiticas apontadas por Guerra

(2014), torna-se central discutir a relagdo entre a instrumentalidade e o materialismo
histérico-dialético no ambito do Servigo Social.

A obra A Instrumentalidade do Servigo Social® configura-se como um marco na
trajetoria de Yolanda Guerra. Publicada originalmente em 1995, a obra ¢ fruto de sua
dissertacdo de mestrado, defendida no ano anterior sob o titulo Descobrir o Cerne
Racional dentro do Involucro Mistico: condigoes e possibilidades da instrumentalidade
do Servigo Social. Sendo o primeiro livro dedicado exclusivamente a esse debate no
cenario brasileiro, o trabalho ndo apenas consolidou o tema, mas conferiu a autora
projecdo nacional e internacional na literatura da area (CNPq, 2024).

Na primeira Apresentacao da obra, em 1995, Guerra elucida que a perspectiva
orientadora de sua abordagem se fundamenta na ontologia do ser social pautada no
trabalho. Onde articula a categoria praxis ao referencial Teorico-Metodologico Marxiano
e as interpretacdes Lukacsianas, estabelecendo o debate a partir da categoria
Racionalidade, da Razao Dialética e do Racionalismo Formal-Abstrato. Nesse sentido,

Guerra acrescenta que:

A recuperacdo da teoria do valor-trabalho em Marx, [...], permitiu-me
demonstrar a tendéncia da ordem capitalista em metamorfosear o processo de
trabalho num conjunto de ac¢des repetitivas, padronizadas, fragmentadas, na
qual os produtos do trabalho social coletivo perdem a chancela do seu
produtor (GUERRA, 2014, p. 49).

Nessa direcao, a autora argumenta que:

As reflexdes sobre as condi¢cdes materiais de inser¢do da profissdo na ordem
Capitalista constituida permitiu-me compreender que a instrumentalidade do
Servigo Social, pela qual a profissdo consolida a sua natureza e articula as
dimensdes instrumental, técnica, politica, pedagdgica e intelectual da
intervencdo profissional, ¢ capaz de possibilitar tanto que as teorias
macroestruturais sejam remetidas a analise dos fendmenos, processos e
praticas quanto esta compreensao se objetive em agdes competentes técnica e
politicamente. [...] (GUERRA, 2014, p. 51).

Na apresentagdo a décima edigcdo (2013), Guerra reitera que o debate sobre a
instrumentalidade busca romper com a perspectiva formalista, a qual reduz instrumentos
e técnicas a determinantes da acdo profissional estritamente na ordem do capital. A autora
observa que, mesmo apos dezoito anos da publicag¢do original, a tematica preserva sua

atualidade, fundamentando-se em dois pilares: primeiro, o carater recente dessa

3 GUERRA, Yolanda Aparecida Demétrio Guerra. A instrumentalidade do Servigo Social. 10. ed. Sio
Paulo: Cortez, 1995. 212 p.
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discussao na literatura critica da area, o que demanda o preenchimento de lacunas por

meio de pesquisas e sistematizagdes da pratica; e segundo a constatacdo de que o conceito
de instrumentalidade tem sido, por vezes, distanciado de seu sentido original (GUERRA,
2014).

Segundo Guerra (2014), a instrumentalidade ¢ frequentemente tratada sob uma
dubiedade semantica: como um tema 'mal dito' e, simultaneamente, 'maldito’. No
primeiro caso, a autora refere-se a historica escassez de pesquisas e literatura critica na
area; no segundo, aponta para o preconceito e a discriminacao que cercam a tematica,
muitas vezes limitada a um reducionismo técnico. Esse viés simplista, que compreende
a instrumentalidade apenas como um conjunto de meios e técnicas, vem sendo superado.
Para Guerra, o grande avango reside na insercdo do debate no universo do trabalho,
compreendido como mediagdo essencial no atendimento de necessidades sociais e
naturais, o que reafirma a atualidade do tema e suas possibilidades ao ser apreendido na
perspectiva da teoria social critica de Marx.

Para Guerra, o Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social brasileiro,
iniciado na década de 1960, estabelece novas perspectivas para a compreensdo do
significado socio-historico da profissdo e da Questdo Social, enquanto escopo da
intervencao da(o) assistente social. Esse processo redefiniu os modos de operar a pratica
e a percepcao dos sujeitos envolvidos, fruto da inser¢do de um novo interlocutor: as
particularidades sociopoliticas e econdmicas do desenvolvimento capitalista brasileiro.
Tal andlise de totalidade forneceu subsidios essenciais para que o Servico Social
produzisse conhecimento a partir de uma compreensdo mais nitida de sua condicao de
classe na dinamica da sociedade capitalista.

Assim, o estudo da instrumentalidade, em Guerra (2014), adota como pilares
tedricos a obra de Karl Marx e as interpretacdes de Georg Lukdacs. Tais referenciais
fundamentam as analises sobre a Ontologia do Ser Social e a centralidade do Trabalho,
categorias essenciais para compreender a constitui¢do do ser social. E a partir dessa base
ontoldgica que se torna possivel apreender a instrumentalidade como propriedade da
praxis da(o) assistente social. Guerra (2014, p. 34) afirma que:

[...] se é no trabalho que a instrumentalidade se desenvolve, ela tem,
necessariamente, que acompanhar o movimento da realidade, de se construir
nele, e de responder a ele, de modo que ela, em esséncia, histdrica e dialética,

donde a necessidade de uma racionalidade que acompanhe e dé sustentagdo a
esse movimento [...].
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E preciso considerar que Guerra (2022) admite que os objetivos profissionais nem
sempre sdo alcangados plenamente. Isso ocorre porque a intervencao ¢ determinada pelas
condicoes objetivas, relativas a producdo material da sociedade. Estas compreendem a
divisdo do trabalho, a propriedade dos meios de produgdo, a conjuntura, os objetos e
campos de intervengdo, além dos espacos soOcio-ocupacionais ¢ das relacdes que
determinam essas condi¢des materiais de trabalho. Por outro lado, as condicdes
subjetivas referem-se aos sujeitos e as suas escolhas, envolvendo o grau de qualificacdo,
0 preparo técnico e tedrico-metodoldgico, bem como os referenciais éticos e politicos,
apropriados pelas(os) profissionais ao longo de seu processo de trabalho. E neste
processo ha uma série de contradi¢cdes e nuances que exigem ser apreendidas pelas/os
assistentes sociais,

Portanto, a instrumentalidade do Servigo Social, enquanto propriedade socio-
histérica, constitui uma condig¢do concreta de reconhecimento das possibilidade e limites
profissionais. Destarte, ela articula-se a um conjunto de condi¢des que as(os) assistentes
sociais criam e recriam em seu exercicio cotidiano. Essa propriedade assume diferentes
matizes conforme o espago soécio-ocupacional, o nivel de qualificacdo, o projeto
profissional e societario hegemonico, além das correlagdes de forgas que conformam o
trabalho profissional.

Aprofundando o debate acerca da natureza das escolhas profissionais que

fundamentam o Projeto Etico-Politico do Servigo Social, Guerra (2007) argumenta que:

Para uma profissdo, ser orientada por um projeto profissional critico significa,
ainda, a possibilidade de construcdo de perfis profissionais, dentre eles o do
profissional que conhece suas competéncias e imprime qualidade técnica as
suas agdes com uma dire¢do critica [...] e consciente, visando a defesa
permanente dos direitos sociais e humanos, considerados como conquista da
humanidade, heranca das Iutas dos movimentos sociais e trabalhistas
progressistas, de modo a superar a historica vinculag@o do profissional com o
conservadorismo (GUERRA, 2007, p. 9).

Considerando o perfil profissional critico defendido no 4mbito do Projeto Etico-
Politico, a Guerra (2014) adverte que a instrumentalidade ¢ frequentemente reduzida, de
forma equivocada, apenas aos instrumentos e técnicas. Para Claudia Monica dos Santos
(2006), o erro reside na incompreensao da relagdo de unidade dialética teoria/pratica
apreendida por assistentes sociais ao se apropriarem do método do Materialismo

Historico-Dialético.
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Santos (2006) sustenta que um referencial tedrico nao engendra, de forma

imediata, instrumentos ou técnicas de intervengao. Ela reafirma a indissociabilidade entre
os fundamentos tedrico-metodoldgicos — ancorados no materialismo historico-dialético
— ¢ a dimensdo operativa na realidade concreta. Tal compreensao evidencia que a
relagdo entre teoria e pratica no Servico Social brasileiro transcende o pragmatismo,
recusando respostas imediatistas e simplificadoras as expressdes da questao social. Sob
a perspectiva do materialismo histérico-dialético, a unidade entre teoria e pratica
processa-se na diversidade das mediagdes. Isso ocorre porque toda pratica € atravessada
por determinagdes que, embora regidas por leis sociais, ndo se manifestam de forma
imediata na aparéncia do objeto. Somente o exercicio tedrico sobre o real possibilita que
a pratica se converta em teoria; esta, por sua vez, ao ser mobilizada no planejamento e
na avaliagdo do exercicio profissional, adquire potencial transformador sobre a realidade,

encontrando-se, portanto, impregnada por uma racionalidade dialética.

[...] Para a teoria se transformar em pratica, sdo necessarias as defini¢des dos
fins e a busca dos meios os quais implicam uma dimensdo-ético politica e
técnico-operativa. Aponto, nesse processo, tanto a unidade entre as dimensdes
aqui privilegiadas, quanto as diferentes fun¢des desses elementos na
efetivacdo da acdo, detendo-me nos instrumentos enquanto elementos que
fazem parte dos meios. Assim, a formagdo profissional deve contemplar os
conhecimentos necessarios a essas dimensdes, quais sejam, um conhecimento
tedrico, um conhecimento ético-politico e conhecimentos procedimentais
(SANTOS, 2006, p. 6).

Santos (2006) demonstra que a relagdo entre teoria e pratica se sustenta na praxis,
uma vez que ambas integram o processo das objetivacdes humanas. Nessa perspectiva, a
teoria cumpre a fung¢do de explicar, interpretar e examinar o objeto — que €, em si,
resultado de uma pratica social. Configura-se, assim, uma unidade dialética entre o
movimento de apropriagdo tedrica do real e a intervencdo material no mundo,
estabelecendo uma mutua dependéncia entre o pensar e o agir profissional.

No ambito ABEPSS e do conjunto CFESS/CRESS (Conselho Federal de Servigo
Social/Conselhos Regionais de Servico Social), observa-se um esfor¢o continuo na
disponibilizacdo de subsidios teodricos e técnicos acerca das diversas tematicas que
atravessam o exercicio profissional. Todavia, cabe problematizar o efetivo alcance desses
conteudos junto a categoria profissional e, simultaneamente, refletir sobre a producao

intelectual de assistentes sociais nos diferentes espagos sdcio-ocupacionais.
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Nessa direcao, ao aprofundar o debate acerca da relagao entre instrumentalidade,

fundamentos profissionais e direcdo social da profissdo, Guerra (2022) reitera que a
instrumentalidade transcende a dimensdo técnico-operativa, articulando-se
intrinsecamente aos fundamentos tedrico-metodologicos e ético-politicos do Servigo
Social. Depreende-se, contudo, que ainda permanece no horizonte profissional uma
compreensdo equivocada, que reduz a instrumentalidade ao mero manejo de
instrumentos e técnicas no processo de trabalho de assistentes sociais.

Ao analisar a realidade do processo de trabalho, Guerra (2014) destaca que os
sujeitos historicos desenvolvem capacidades singulares mediadoras de suas relagdes
sociais, dentre as quais se destacam a consciéncia, a linguagem, o intercambio e o
conhecimento. Tais media¢des, constituidas no ambito da praxis, revelam-se
fundamentais para a reproducao do ser social. Nessa perspectiva, o desenvolvimento do
trabalho pressupde a apreensdo das proprias relagdes sociais, exigindo que o processo de
reproducdo humana seja mediado por complexos sociais como a ideologia, a teoria, a

politica, o direito e a técnica. Sobre essa articulagdo, a autora afirma que:

[...] o trabalho, enquanto objetivagdo fundante do ser social, contém em si
determinagdes materiais e ideais, as quais incorporam ndo apenas o fazer, mas
o porqué, o para que e o quando fazer, ou seja, a intencionalidade das agdes
humanas (GUERRA, 2014, p. 46).

O debate consiste em conceber o trabalho a partir da capacidade teleologica do
ser humano — isto ¢, sua faculdade de projetar e antecipar mentalmente os objetivos que
pretende alcancar. Para Kosik (1969), a praxis utilitaria imediata e o senso comum que
lhe ¢ inerente permitem ao homem orientar-se no mundo e manejar as coisas, mas nao
oferecem a compreensao da realidade em sua esséncia.

Trata-se de uma praxis historicamente determinada e unilateral, marcada pela
fragmentacdo decorrente da divisdo social do trabalho e das classes. O impulso
espontaneo de isolar fenomenos e cindir o real ¢ acompanhado por uma percep¢ao do
'todo' que, embora evidente para a consciéncia ing€nua, permanece imatura e
assistematica. Portanto, a superagao da pseudoconcreticidade efetiva-se mediante a
critica revoluciondria da praxis humana, do exercicio do pensamento dialético e da
construcdo da realidade. Trata-se de um processo ontogenético, uma vez que, para o
individuo social-historico, o acesso ao mundo da verdade constitui, simultaneamente,
uma criacao propria e espiritual, forjada no amago de sua insercao na historia (KOSIK,

1969).
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3.  Consideracdes finais

Guerra (2014), ao desenvolver o estudo da instrumentalidade no Servigo Social
sob a perspectiva da teoria social de Karl Marx, possibilita apreender o trabalho
profissional a partir de uma direcao tedrica e politica na qual a praxis reflexiva supera a
imediaticidade do real. Segundo a autora, no trabalho enquanto relagdo entre ser humano
e natureza, € na praxis enquanto conjunto das formas de objetivacdo humana, os sujeitos
realizam sua teleologia, compreendida como intencionalidade (GUERRA, 2015). Tal
premissa ratifica a teleologia como faculdade intelectual capaz de desvelar o mundo da
pseudoconcreticidade no qual se insere o exercicio profissional. Desse modo, toda
postura teleoldgica carrega em si uma instrumentalidade, facultando ao ser humano a
capacidade de atribuir aos objetos propriedades propriamente sociais, convertendo-os em
instrumentos € meios voltados a consecuc¢ao de suas finalidades.

Ao situar as diversas producdes de Yolanda Guerra, observa-se sua significativa
contribui¢do a categoria profissional por meio de um debate proficuo que atravessa os
fundamentos do Servigo Social, no qual a autora atualiza e amplia a discussdo acerca da
instrumentalidade. Constitui-se, assim, um amplo acervo tedrico, parcialmente
disponivel em plataformas digitais, como o YouTube, além de publicagdes em meios
Impressos.

Diante das reflexdes apresentadas por Guerra (2013), evidencia-se a necessidade
de contraposi¢do a logica do capital, que subordina o agir profissional a uma
racionalidade meramente instrumental. O método critico-dialético marxiano possibilita
nao apenas desvelar os limites da realidade contemporanea, mas também fundamentar
estratégias capazes de resgatar a instrumentalidade em sua dimensdo critica e
transformadora. Em um contexto marcado pela intensificacdo do pragmatismo e pela
racionalidade instrumental, o debate sobre a instrumentalidade permanece essencial para
a articulacdo entre os fundamentos da profissdo e os desafios presentes no cotidiano do

trabalho profissional de assistentes sociais.
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