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Resumo: O trabalho analisa a politica social brasileira sob a 6tica do capitalismo dependente e da
"modernizagdo conservadora". Destaca o conflito entre a seguridade universal da Constitui¢do de 1988 ¢
a atual focalizacdo neoliberal, que reduz direitos a servigos basicos. Nesse cenario, a LGBTIfobia ¢é
identificada como uma face da questao social, exigindo do Estado a viabilizac¢do de direitos. O foco recai
sobre o Programa Rio Sem LGBTIfobia e seus Centros de Cidadania, que oferecem suporte interdisciplinar
contra a exclusdo. Embora sofra com recursos escassos e o avanco do conservadorismo, o programa ¢ um
espago de resisténcia e cidadania ativa. Para o Servico Social, o papel ético-politico é superar o
assistencialismo, garantindo dignidade e emancipagdo a populacdo marginalizada no Rio.

Palavras-chave: Rio sem LGBTIFOBIA; servigo social; politica publica; diversidade; direitos humanos.

LGBTI+ rights and social policies: the current scenario in Rio

Abstract: This study analyzes Brazilian social policy through the lens of dependent capitalism and
"conservative modernization." It highlights the conflict between the 1988 Constitution's universal security
and current neoliberal focusing, which reduces rights to basic services. In this scenario, LGBTIfobia is a

' Mestrando em Servigo Social pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ. Assistente social

no Programa Rio Sem LGBTIfobia. Pesquisador do Grupo de Estudos e Pesquisas em Sexualidade,
Género, Diversidade e Saude: Politicas e Direitos (GEDIS/UFJF-CNPq). Email:
oliveira.socialrj@gmail.com

Assistente Social, Mestre (UFRJ) e Doutor (UERJ) em Servico Social. P6s-Doutor em Politicas Sociais
(UCSal) e em Psicologia Social (UERJ e ISCTE-IUL-Portugal). Professor da Faculdade de Servigo
Social e docente permanente do Programa de Pos-Graduagdo em Servigo Social da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), em que exerce o cargo de vice-coordenador. Docente Colaborador do
Programa de Pds-Graduagdo em Servigo Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).
Bolsista de Produtividade em Pesquisa do CNPq. Lider do Nucleo de Estudos, Pesquisas e Extensdo
em Saude Mental e Atencao Psicossocial (NEPS/UERJ-CNPq) e do Grupo de Estudos e Pesquisas em
Sexualidade, Género, Diversidade e Saude: Politicas e Direitos (GEDIS/UFJF-CNPq). Coordenador
do Observatorio Latino-americano da Diversidade Sexual e de Género (Ser-Diverse/UFJF). Membro
da diretoria da Associacdo Brasileira de Estudos da Trans-Homocultura (ABETH), da coordenagao
ampliada do GTP/ABEPSS Servico Social, Feminismos, Relagdes Etnico-Raciais, de Género,
Sexualidades e Classe Social e filiado a Associagdo Brasileira de Saude Mental (ABRASME). E-mail:
marco.duarte@ufjf.br

2

Graduanda em Servigo Social pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ. Estagiaria do
Centro de Cidadania Baixada III (Programa Rio Sem LGBTIfobia). Pesquisadora no projeto MURB-
Mobilidade Urbana e Transporte na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. Email:
raissasvie@gmail.com

Anais do 11° Encontro Internacional de Politica Social e 182 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



2
facet of the "social question," requiring State action to ensure the viability of rights. The focus is on the
Rio Sem LGBTIfobia Program and its Citizenship Centers, which provide interdisciplinary support against
exclusion. Despite scarce resources and rising conservatism, the program acts as a space for resistance and
active citizenship. For Social Work, the ethical-political role is to overcome "assistencialismo," ensuring
dignity and emancipation for the marginalized in Rio.

Keywords: Rio sem LGBTIFOBIA; social work; public policy; diversity; human rights.

1. Introduciao

A politica social atua como uma mediagdo essencial nas sociedades capitalistas,
refletindo as respostas que o Estado desenvolveu ao longo da historia para lidar com as
diversas manifestagdes da “questdo social”. No Brasil, sua configuragdo demonstra
profundas contradi¢des, caracterizadas por progressos normativos € institucionais, porém
também por restricdes estruturais resultantes da dependéncia econdmica (tendo em vista
que o Brasil é um pais capitalista dependente), da desigualdade social e da predominancia
de projetos conservadores e neoliberais. Nesse cendrio, grupos historicamente
marginalizados, como a comunidade LGBTI+, vivenciam de maneira mais aguda as
manifestagdes da exclusdo social, da violéncia e da violagdo de direitos.

Para analisar as politicas sociais no Brasil atual, ¢ necessario entender as
contradi¢des inerentes a0 modo de produgdo capitalista e suas raizes historicas. A
desigualdade social ndo ¢ um desvio, mas uma caracteristica intrinseca do capitalismo,
evidenciada na polarizagdo entre a concentragdo de riqueza e a geracao de pobreza. Nesse
contexto, essa "questdo social" adquire caracteristicas particulares, em que o Estado
desempenha o papel de intermedidrio entre os interesses do capital e as demandas para a
manuteng¢ao da forga de trabalho.

A LGBTIfobia, como fendmeno social baseado em relagdes de poder, género e
sexualidade, afeta diretamente a qualidade de vida, o acesso a politicas publicas e a
garantia/viabilizacdo de direitos essenciais. A violéncia simbolica, institucional e fisica
contra lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e pessoas intersexo demonstra a
urgéncia de respostas governamentais especificas, que considerem essas violagdes como
um aspecto da atual questao social.

Neste contexto, o trabalho em questao tem como foco de estudo o Programa Rio
Sem LGBTIfobia, uma politica publica implementada no Estado do Rio de Janeiro,
destinada a combater a discrimina¢do com base em orientacdo sexual e identidade de
género. O objetivo ¢ examinar o Programa no contexto do debate sobre politica social no
Brasil e do papel do Estado, entendendo-o como uma manifestagdo contraditoria, mas
essencial, da politica social destinada a promover os direitos humanos e a cidadania

Anais do 112 Encontro Internacional de Politica social e 182 Encontro Nacional de Politica Social
ISSN 2175-098X



3
LGBTI+. Para isso, o trabalho ¢ organizado em cinco seg¢des, que conectam os

fundamentos teodricos a analise critica da politica ptblica em debate.

2.  E no brasil? a politica social tardia

A histéria da politica social brasileira € caracterizada por processos de
"modernizacdo conservadora". Ao contrario do modelo de Welfare State (Estado de
Bem-Estar Social) estabelecido na Europa apo6s a guerra, o Brasil criou um sistema de
protecao social que ¢ tardio e fragmentado. A ligagdo estrutural entre a politica social e
o Servigo Social emerge na década de 1930, com o aumento da atuacdo do Estado para
lidar com as manifestagdes da questdo social (BEHRING & BOSCHETTI, 2006)

A politica social brasileira evolui de maneira lenta e fragmentada, seguindo o
processo de formacdo de um capitalismo dependente e autoritario. Ao contrario dos
paises centrais, em que a politica social se estabeleceu no ambito do Estado de Bem-
Estar Social, no Brasil ela surge de maneira seletiva, corporativa e excludente,
direcionada inicialmente a grupos especificos da classe trabalhadora formal.

A Constitui¢ao de 1988 foi um marco juridico ao estabelecer a Seguridade Social
como um tripé composto por Saude, Previdéncia e Assisténcia Social, fundamentado no
principio do direito do cidaddo e dever do Estado. No entanto, a partir dos anos 1990, a
ofensiva neoliberal introduziu "contrarreformas" que priorizaram a focalizagdo em
detrimento da universalidade. Nesse cenario, a politica social comegou a ser comumente
reduzida ao enfrentamento da pobreza, desconectando-a dos debates estruturais sobre a
acumulagdo de riqueza.

Esse movimento afeta diretamente a habilidade do Estado de lidar com as
manifestagdes da questdo social, limitando direitos e enfraquecendo politicas destinadas
a grupos historicamente marginalizados. A falta de politicas universais e estruturantes
para a populacdo LGBTI+ agrava as desigualdades e intensifica a marginalizagao social.
E necessario criar politicas especificas que reconhecam essas desigualdades como
resultado das relagdes sociais, ¢ ndo como desvios individuais. Isso sem citar a
interseccionalidade como fator fundante para demonstrar a diferenciagdo em relagdo ao
modo como a exploracao pode ocorrer.

A historia da politica social brasileira estd intrinsecamente ligada as
especificidades do mnosso desenvolvimento capitalista, caracterizado por uma
"modernizacdo conservadora" que formou um sistema de prote¢do social fragmentado e
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tardio. Ao contrario do modelo europeu, as politicas sociais brasileiras da década de 1930

ndo tinham como objetivo a universalidade, mas sim o controle da for¢a de trabalho, na
qual o acesso aos direitos estava vinculado a participagao no mercado de trabalho formal.
Behring e Boschetti (2006) afirmam que esse processo resultou em uma cidadania
controlada, na qual o Estado se envolve na questao social para assegurar a acumulacao
capitalista, preservando as estruturas de desigualdade e utilizando as politicas como
ferramentas de cooptacdo e desmobilizac¢do da classe trabalhadora.

A promulgacgdo da Constituicao Federal de 1988 marcou uma mudanga tedrica ao
estabelecer o conceito de Seguridade Social como uma obrigagao do Estado e um direito
do cidaddo, englobando Saude, Previdéncia e Assisténcia Social. Pela primeira vez, a
Assisténcia Social foi elevada ao status de politica publica ndo contributiva, quebrando
— pelo menos no aspecto juridico — com a tradi¢cdo da benemeréncia e do clientelismo.
Contudo, esse projeto de seguridade universal surgiu sob o ataque do avango neoliberal.
Ana Paula Mauriel (2010) ressalta que, a partir da década de 1990, ocorreu uma "inflexao
de sentido" na politica brasileira: a universalidade foi substituida pela énfase extrema na
pobreza extrema, convertendo os direitos sociais em programas de assisténcia a miséria
que atendem apenas as necessidades basicas de sobrevivéncia, sem questionar as raizes
da exploracao.

Na atualidade, a politica social do Brasil se depara com o que as autoras chamam
de "assistencializagdo" ou "fetichismo da assisténcia social". Em meio a precariza¢do
estrutural do trabalho e desmantelamento do fundo publico, o Estado tende a
superdimensionar a assisténcia para administrar a grande quantidade de trabalhadores
excluidos do mercado formal (o exército industrial de reserva). Mauriel argumenta que
a politica social comeca a ser orientada pela "falta de habilidades" individuais. Isso
despolitiza a desigualdade e retira do Estado a obrigacdo de redistribuir riqueza. Dessa
forma, a politica social brasileira atual vive em constante tensdo entre assegurar a
sobrevivéncia minima e se submeter as exigéncias da austeridade fiscal imposta pelo
capital financeiro.

Em resumo, a politica social no Brasil ndo deve ser entendida apenas como um
conjunto de servicos, mas como um espago central da luta de classes e das contradigdes
do Estado burgués. Como instrumento de reprodugdo da forca de trabalho, contribui para
a manutencao da estabilidade social necessaria ao capital; como conquista historica,
simboliza um espaco de resisténcia e reconhecimento de individuos com direitos.
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Entender essa dualidade ¢ essencial para examinar como o Estado brasileiro, a0 mesmo

tempo que limita o acesso universal, cria oportunidades para a implementacdo de
politicas especificas que buscam atender as necessidades de dignidade de grupos

historicamente marginalizados.

2.1. O papel do estado frente a politica social

O Estado capitalista tem um papel fundamental na mediagao das contradi¢des
sociais, garantindo nao apenas condi¢des basicas para a reproducao da forga de trabalho,
mas também preservando a ordem social existente. No ambito da politica social, essa
atuacdo ¢ ambigua: enquanto afirma direitos e estabelece mecanismos de protecdo,
também implementa seletividades, controles e restricdes impostos pela lo6gica do capital.

Em uma perspectiva critica, precisamos compreender o Estado no capitalismo
tardio ndo ¢ uma instancia neutra, mas um 6rgao que assegura a reproducdo ampliada do
capital. O "Estado Social" capitalista desempenha fung¢des contraditorias: por um lado,
deve responder as pressoes das lutas de classes e garantir condicdes minimas de
sobrevivéncia aos trabalhadores; por outro, atua na preserva¢do das relacdes de
exploracao perpetuadas pelo capital. No contexto da sociabilidade capitalista, o Estado
nao deve ser visto como um ente neutro ou um "arbitro" dos conflitos sociais; ao
contrario, deve ser entendido como uma estrutura complexa que assegura as condigdes
necessarias para a acumulagdo de capital. Contudo, para preservar sua estabilidade, o
Estado deve desempenhar também um papel de legitimagao, atendendo as demandas das
classes subalternas por meio de politicas sociais.

Behring e Boschetti (2006) explicam que o Estado ndo busca eliminar a "questao
social", pois ela ¢ intrinseca a explora¢do do trabalho. Em vez disso, o Estado se
concentra em gerencid-la para evitar que manifestagdes de pobreza e desigualdade
comprometam a ordem estabelecida. Dessa forma, a politica social emerge como uma
concessao que, ao assegurar direitos basicos, incorpora os trabalhadores ao sistema e
diminui os conflitos de classe.

Ivanete Boschetti (2006) sustenta que a cidadania vidvel dentro dos limites do
capital ¢ a "cidadania burguesa", uma emancipag¢do politica que ndo equivale a
emancipag¢dao humana completa. O Estado emprega politicas sociais, como a assisténcia
social, para administrar a "superpopulacdo relativa" — o exército industrial de reserva
— assegurando que a mao de obra esteja disponivel para o capital a um custo reduzido.
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Dessa forma, o papel do Estado varia entre o reconhecimento oficial de direitos ¢ a

administracdo da barbarie social causada pelas crises recorrentes do capitalismo.

Nesse cenario, o Estado tem um papel crucial na manuten¢ao da forga de trabalho
a um custo baixo para o capital. Ao assumir a responsabilidade por servigos como saude,
educagao e assisténcia, o Estado isenta o capitalista individual de arcar diretamente com
esses gastos, usando o fundo publico — que ¢ principalmente formado por impostos
pagos pela classe trabalhadora — para custear essas politicas. Ivanete Boschetti (2006)
destaca que essa ¢ uma das principais contradicdes do Estado burgués: ele emprega
recursos coletivos para assegurar a rentabilidade privada, realizando uma transferéncia
de renda que frequentemente favorece mais o setor financeiro (por meio do pagamento
de juros da divida) do que os servigos sociais. Isso leva a deterioragdo e a desvalorizacao
da protecao publica.

No Brasil, a atuacao do Estado em relagdo a politica social ¢ influenciada por
conflitos entre diferentes projetos sociais. H4 um projeto democratico-popular que luta
pela expansao de direitos, universalizacdo de politicas e participagdo social, ¢ um outro
projeto neoliberal que prioriza o ajuste fiscal, a focalizagdo e a mercantilizagdo dos
direitos sociais.

Em suma, o papel do Estado na atualidade ¢ caracterizado pela mudanca do
"Estado Social" para o "Estado Penal" ou "Estado Neoliberal", em que a acdo social ¢
substituida pela supervisdo e puni¢do dos considerados "indesejaveis". Ana Paula
Mauriel (2010) aponta que o Estado renuncia a sua obrigacdo universal e comeca a
administrar a pobreza por meio de mecanismos de focalizagdo e condicionalidades. Isso
implica que o Estado abandona a garantia de direitos fundamentados na cidadania para
concedé-los com base na "caréncia" ou "incapacidade", impondo comportamentos
especificos aos individuos em contrapartida ao auxilio. Essa logica converte o cidaddo
em "beneficidrio", diluindo a consciéncia de classe e intensificando a dependéncia
institucional como meio de controle social.

Essa disputa se manifesta na maneira como o Estado legitima ou desconsidera
certas expressdes da questdo social. A LGBTIfobia, que historicamente era vista como
uma questdo moral ou de seguranga publica, comeca a ser reconhecida, ainda que de
maneira incipiente, como uma violagdo dos direitos humanos e uma necessidade de
politica publica (mesmo que de forma focalizada). Esse reconhecimento ¢ fruto da
pressdo dos movimentos sociais LGBTI+ e de profissionais dedicados ao projeto ético-
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politico do Servico Social.

Dessa forma, ao criar politicas para a populagdo LGBTI+, o Estado demonstra
tanto progressos na inclusdo de questdes historicamente marginalizadas quanto as
limitagdes estruturais de sua atuacdo, principalmente em face do crescimento do
conservadorismo e do enfraquecimento das politicas sociais. Assim como ja ocorreu com
outras politicas sociais como a de mulheres, pessoas com deficiéncia, pessoas pretas e

outros.

2.2. O programa rio sem Ightifobia como politica publica

O Programa Rio Sem LGBTIfobia, estabelecido no estado do Rio de Janeiro,
representa uma resposta institucional as manifestacdes da "questao social" que afetam
especificamente a populacdo LGBTI+. Como abordado nos itens anteriores, a politica
social brasileira frequentemente se concentra na pobreza monetaria. No entanto, o Rio
Sem LGBTIfobia amplia essa perspectiva ao considerar que a orientagdo sexual e a
identidade de género sdo fatores que contribuem para a vulnerabilidade social. O
programa atua na interse¢ao entre assisténcia social e direitos humanos por meio de seus
Centros de Cidadania (CCs), oferecendo atendimento interdisciplinar com o objetivo de
quebrar o ciclo da ndo cidadania que impede essa populagdo de acessar o mercado de
trabalho formal, a saude e a educagao.

Como uma politica social, o Programa se relaciona diretamente com os principios
discutidos anteriormente. Ele estd inserido em um cenario de diminuicao das politicas
universais, adotando um enfoque direcionado a um grupo especifico que enfrenta formas
particulares de violéncia, exclusdo e violagdo de direitos. Embora seja limitada, essa
abordagem ndo deve ser vista como assistencialismo, mas como uma estratégia para
combater as desigualdades estruturais.

O Programa atua por meio de iniciativas como assisténcia juridica, psicoldgica e
social, capacitacdo de profissionais, mobilizacdo de redes e influéncia politica. Essas
medidas destacam a importancia da intersetorialidade e da colaboragdo entre Estado e
sociedade civil para garantir os direitos LGBTI+. O Servico Social desempenha um papel
fundamental nesse processo, auxiliando na analise critica da realidade, na defesa de

direitos e no fortalecimento da cidadania.
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A presenca desses centros estd relacionada a fungdo do Estado como

intermedidrio de conflitos e “assegurador” de direitos basicos em uma sociedade
desigual. O Programa Rio Sem LGBTIfobia se destaca no cenario da "assistencialismo"
criticada por Mauriel, pois vai além da simples transferéncia de renda, concentrando-se
na emancipagao politica e no acesso a justica. Ao fornecer assisténcia juridica para a
alteracdo de prenome e género, ou apoio psicossocial para vitimas de violéncia, o Estado
do Rio de Janeiro realiza uma intervencao que busca reintegrar individuos historicamente
marginalizados a condi¢ao de cidaddos. No entanto, como ocorre com todas as politicas
publicas no capitalismo, o programa se depara com as restrigdes do fundo publico e com
as pressoes neoliberais, que frequentemente comprometem a qualidade do trabalho das
equipes e a continuidade das iniciativas.

Na perspectiva do Servigo Social, a atuagdo nos Centros de Cidadania LGBTI+
requer que a profissional seja mais do que uma simples executora de tarefas; ela deve ser
uma articuladora critico. A atuagdo profissional nesses ambientes visa assegurar que a
comunidade LGBTI+ ndo seja apenas "assistida" em suas necessidades, mas também
reconhecida em sua individualidade e em seus direitos essenciais. Dessa forma, o
programa atua como uma barreira de resisténcia a barbarie, empregando a estrutura do
Estado para garantir a sobrevivéncia e a dignidade daqueles que o sistema de produgao e
a cultura patriarcal buscam tornar invisiveis.

No entanto, o Programa também se depara com desafios consideraveis, como a
falta de recursos financeiros (fixos), a instabilidade institucional e a oposi¢ao de setores
conservadores (0 que faz o Programa estar sempre de alerta — principalmente nas
eleigdes). Esses limites refletem as contradi¢cdes do Estado capitalista e os desafios na
implementagao de politicas sociais que promovem a diversidade e os direitos humanos,
em meio ao crescimento do conservadorismo moral e politico.

A analise do Programa Rio Sem LGBTIfobia também pode ser aprofundada a
partir da compreensdo de que as politicas publicas ndo surgem isoladamente, mas sao
fruto de processos historicos de mobilizacdo social. No debate a respeito
dos movimentos sociais, a acao coletiva nao se limita ao enfrentamento direto ao Estado,
mas inclui estratégias de didlogo, negociacdo e incidéncia institucional, uma vez que “o
lado expressivo dos movimentos que geram discursos radicais e unificados contra o
autoritarismo (e ndo o Estado) sempre se somou ao lado reivindicativo e negociador”
(Cardoso, 1988, p.78). Nesse sentido, o reconhecimento da LGBTIfobia como questdo
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de politica publica esta diretamente vinculado a atuagao dos movimentos LGBTI+, que

historicamente tensionam o Estado a reconhecer violagdes de direitos que antes eram
invisibilizadas ou tratadas como questdes privadas, reivindicando e articulando a
implementagao dos Centros de Cidadania em seus territorios.

Além disso, ¢ importante destacar que a relagdo entre movimentos sociais €
Estado ¢ marcada por contradi¢cdes. Como destacado, o processo de institucionalizagdo
das demandas sociais ndo significa sua plena resolugdo, mas sim uma reconfiguragao das
formas de luta, a medida em que as mudangas geradas pelo reconhecimento e
enfrentamento dos problemas pelo Estado ndo findam as tensdes e ndo esgotam os
discursos oposicionistas. No caso do Programa Rio Sem LGBTIfobia, isso se expressa
na coexisténcia entre avangos institucionais, como a criagdao dos Centros de Cidadania ¢
a atuacdo desses equipamentos nos seus territorios e limitagdes estruturais, como a
precariedade de recursos e a instabilidade da politica. Dessa forma, a politica publica
deve ser compreendida como um espaco de disputa permanente e determinada
materialmente, no qual conquistas podem ser ampliadas, mas também cooptadas e
fragilizadas.

Outro ponto relevante diz respeito a pluralizagdo dos sujeitos sociais e das
demandas, elemento central na andlise dos movimentos sociais contemporaneos. A
populagdo LGBTI+ ndo constitui um grupo homogéneo, sendo atravessada por
marcadores como classe, raca, territorio e geracdo. Essa diversidade dialoga com a
compreensdo de que a sociedade ¢ marcada pelo “[...] contexto institucional e, sobretudo,
a mudanca observada nas configuracdes locais (nomeadamente nos executivos
municipais) quanto as mudancgas na sociedade (sua pluralidade e reconfiguracdo sob o
avango de novas geragoes) [...].” (LAVALLE; SZWAKO, 2024, p. 12), o que exige que
politicas publicas como o Rio Sem LGBTIfobia adotem abordagens interseccionais,
intersetoriais e interdisciplinares perante as diferentes formas de desigualdade. Assim, o
Programa, ao articular atendimento juridico, social e psicoldgico, aponta para a
necessidade de respostas complexas a problemas igualmente complexos, ainda que
enfrente limites para contemplar toda essa diversidade em sua pratica cotidiana.

Contudo, a luz do debate sobre participagdo social, € possivel compreender que
iniciativas como o Rio Sem LGBTifobia também contribuem para a construgao de novos
canais de interlocugdo entre sociedade civil e Estado. Esses espagos ndo apenas ampliam
o acesso a direitos, mas também fortalecem a dimensdo politica da cidadania, ao
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possibilitar que sujeitos historicamente marginalizados se reconhecam como portadores

de direitos e agentes de transformacgdo social, considerando que estes espagos foram
frutos do didlogo entre os grupos organizados e alguns 6rgdos publicos. No entanto, a
efetividade desses espacos depende da continuidade do engajamento social e da
capacidade de resisténcia frente aos contextos de retrocesso, evidenciando que a
consolida¢do de politicas publicas inclusivas ¢ um processo continuo e nao linear.

Em suma, o Programa Rio Sem LGBTIfobia ¢ uma vitéria democratica que
desafia o papel tradicional do Estado brasileiro. Ao combinar o atendimento direto com
a promogado da cidadania, o programa prova que a politica social pode e deve ser uma
ferramenta para combater as opressdes estruturais. No entanto, para ser plenamente
eficaz, ¢ necessario superar a logica de focalizacdo e fortalecer o carater publico e
universal das politicas de direitos humanos, assegurando que o direito a diversidade seja

uma base inegociavel da seguridade social, e ndo um simples privilégio individual.

3.  Consideracgoes finais

A analise realizada neste trabalho explicita que a politica social no Brasil, apesar
de ser caracterizada por uma trajetéria de fragmentacdo e seletividade, representa um
espago estratégico para a luta por dignidade e reconhecimento. Ao recuperar os
principios teodricos de autoras como Boschetti e Mauriel, torna-se claro que a "questao
social" ndo se apresenta apenas pela falta de renda, mas por diversas formas de opressao
que o Estado ¢ chamado a intermediar. Nesse cenario, o Programa Rio Sem LGBTIfobia
se apresenta como uma resposta inovadora € necessaria, trazendo a populacao LGBTI+
do ambito da invisibilidade institucional para o campo dos direitos sociais e da cidadania
ativa.

Entretanto, a consolida¢do do Programa Rio Sem LGBTIfobia como uma politica
publica se depara com o desafio continuo de vencer a ldgica do "assistencialismo" e da
focalizacao neoliberal. Conforme discutido, o papel do Estado no capitalismo atual tende
a limitar as politicas sociais a servigos basicos para os mais pobres, o que pode afetar a
universalidade e a qualidade do atendimento nos Centros de Cidadani (CC)a. Para que o
programa exerc¢a sua fungao emancipadora, ¢ essencial que seja respaldado por um fundo
publico solido e por uma administracao que entenda a diversidade sexual ndo como uma
condi¢do patologica a ser tratada, mas como um direito humano a ser assegurado de
maneira intransigente. Apesar do programa ser efetivado por meio de lei, 0 mesmo ndo
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possui um fundo publico e atua na perspectiva de projeto.

Em relacdo a cidadania LGBTI+, considerando a discriminagdo, o estigma e o
preconceito que essa populagdo enfrenta, muitos experimentam uma forma de
“subcidadania”. Isso ocorre quando nao ha garantia de acesso aos servigos publicos e/ou
privados, levando a populacao a recorrer aos servigos dos CCs ndo como uma politica,
mas como uma op¢ao. Assim, ao acessarem os centros que buscam a inclusdo dessa
populagdo nas politicas publicas, essas pessoas sdo incentivadas a se reconhecerem como
sujeitos de direitos, uma vez que o programa ¢ uma politica publica do estado.

A atuacdo profissional da Assistente Social e das equipes interdisciplinares dentro
desse programa se mostra como uma intervengao ética essencial. Trabalhar no Rio Sem
LGBTIfobia requer uma atitude que transcenda o aspecto burocratico, atingindo a esfera
politica da profissdo. Trata-se de fortalecer as estruturas do Estado para assegurar que o
suporte psicossocial e juridico se torne um instrumento na luta contra o preconceito
estrutural. A experiéncia carioca mostra que, mesmo com as restricdes do sistema
capitalista, ¢ vidvel criar espagos de resisténcia publica que favoregam a vida e a
liberdade de todas as identidades.

Considerando a trajetoria historica do Servigo Social diante da defesa dos direitos
humanos, balizada por seu projeto ético-politico, enfatiza-se ser o CCs, espago de
mediacdo e intervencdo profissional fundamental e estratégica, pois € através deste
espago que essas profissionais podem fortalecer as alternativas de viabilizacdo de
direitos, priorizando a autonomia e emancipacao desta populagao.

Este estudo, em ultima analise, confirma que a luta pelos direitos LGBTI+ e a
luta pela seguridade social universal sdo dois lados da mesma moeda: a busca por uma
sociedade que ndo seja baseada na exploragdo ou exclusao do "diferente". O Programa
Rio Sem LGBTIfobia ndo deve ser considerado um objetivo final, mas um passo
importante na criacdo de uma politica social inclusiva que ajude a superar os obstaculos
a plena emancipac¢ao humana. Por fim, reafirma-se a centralidade do Servigo Social na
construgdo, defesa e qualificacao dessas politicas, em consonancia com o projeto ético-
politico profissional, que orienta a atuagdo critica, a defesa intransigente dos direitos
humanos e o enfrentamento de todas as formas de opressdo e discriminagdo. Cabe
ressaltar que, apesar da diversidade sexual ser um campo de trabalho profissional do
Servigo Social, no contexto dos CCs, seria um equivoco pensarmos que so a intervengao
dessas profissionais faria toda a mudanca social necessaria na vida de uma pessoa
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LGBTI+, por isso a necessidade de uma atuagdo interdisciplinar dentro desses

equipamentos e destes de forma intersetorial na rede e no territério de suas existéncias

institucionais.
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