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RESUMO

O atual estagio de desenvolvimento das tecnologias da informacdo per-
mite o crescimento exponencial das transac¢des financeiras realizadas por
meios digitais e a operacionalizacdo para novas funcionaliza¢des publicas.
Desse modo, objetiva-se contribuir com a discussao da relacdo de insercao
da tecnologia na mobilidade urbana e como essa influéncia para as a¢des
e criacdes de modelos de fiscalizacdao do estacionamento rotativo, a partir
de uma nova perspectiva de conexdo digital da cidade. Nossa metodologia
consiste no levantamento de dados secundarios, quantitativos e qualitati-
vos, obtidos através de artigos cientificos e relatérios sobre o tema, asso-
ciado a trabalhos de campo realizados em cidades selecionadas do estado
de Sdo Paulo. Conclui-se que esta empresa se encontra inserida no proces-
so de expansdo dos servi¢os financeiros e das novas formas de pagamento
digital e que se digitalizacao coaduna com melhor efetivacdo para extracao
de mais renda dos espacos publicos.

PALAVRAS-CHAVE: digitalizacdo do espago; estacionamento rotativo; territorio;
financeirizacao; plataformas.
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INTRODUCAO

No atual periodo informacional, a tecnologia e o desenvolvimento cientifi-
co redefinem profundamente as formas de circula¢ao, uso e apropriacao do
espac¢o urbano. Considerando que cada periodiza¢do se estrutura a partir
de variaveis que estabelecem regras de totalizacao (Santos; Silveira, 2001) a
expansdo digital ndo se apresenta apenas como uma ferramenta de gestao,
mas como um vetor estruturante do empresariamento urbano e da finan-
ceirizagdo dos servicos publicos (Sanchez, 2003; Contel, 2020). Isso porque
o capitalismo contemporaneo, sustentado pela materializacao digital das
grandes corporacgdes, converte a informacao em varidvel estratégica, mobi-
lizando-a por meio de plataformas digitais e canais que possibilitam a troca
imediata de dados essenciais ao seu funcionamento.

Entre os diversos setores afetados por esse processo, o da mobilidade ur-
bana destaca-se por sua centralidade como espaco comum de circulacdo. As
Zonas Azuis - tradicionalmente concebidas como instrumento de estaciona-
mento rotativo para uso das vias de trafego e sua regularizacao de parada -
tornam-se o ponto de inflexdo de um movimento mais amplo de privatiza¢do
e plataformizacao da cidade. Nos anos recentes, a concessao desses servi¢os
a empresas privadas evidencia a transferéncia da gestao do espago publico
ao controle corporativo, reconfigurando o papel do Estado e o sentido de
bem comum. Nesse cenario marcado pelo discurso modernizante, a Estapar
desponta como caso paradigmatico. Consolidada desde 1981 como a maior
operadora de estacionamentos da América Latina, a empresa expandiu-se
por dezenas de municipios e setores - de dreas comerciais a aeroportos e
hospitais -, passando a apresentar-se como um “hub de mobilidade” apds
sua abertura de capital na Bolsa de Valores (B3), em 2020.

Desse modo, esse artigo objetiva contribuir com a discussao da relacdo de
insercdo da tecnologia na mobilidade urbana e como essa insercdo contri-
buiu para as a¢des e transformacdes de modelos de utiliza¢do, fiscalizacdo e
organizacao dos estacionamentos rotativos e produtos derivados dessa 6tica
corporativa do deslocamento citadino. Sera explicitada uma nova perspecti-
va de conexdo digital da cidade e suas condicionantes de uso e apropria-
¢do do espaco urbano como logica organizacional do capital. Sera analisado
como os modelos tecnoldgicos afetam a mobilidade urbana e os agentes
sociais que compdem sua territorialidade de circulagdo urbana comercial.

Pretende-se demonstrar, assim, que a digitalizacdo da mobilidade urbana
ndo apenas transforma os modos de deslocamento, mas também reorgani-
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za as proéprias bases da vida urbana no interior de uma economia ligada ao
regime de acumulacdao com dominancia financeira (Arroyo, 2024; Chesnais,
2005). Sob esse prisma, a via publica e o estacionamento rotativo, converti-
dos em ativo informacional e financeiro, passam a constituir um novo campo
de mercantilizacao do espaco geografico e de acumulacao. Em termos mais
amplos, significa compreender como o processo de plataformizacdo terri-
torial - materializado na integracdo entre sistemas digitais, infraestruturas
técnicas e mecanismos financeiros - da origem a um modelo de gestdo urba-
na centrado na captura de fluxos e na extracao de renda do espaco publico,
tornando-se um imperativo inquestionavel do desenvolvimento urbano.

A metodologia deste trabalho consistiu no levantamento bibliografico de
producdes cientificas nacionais sobre o tema, bem como uma discussao te-
Orica acerca dos processos de empresariamento da cidade, da dinamica de
complexificagdo corporativa do territério, do contexto de ascensao do neo-
liberalismo e planejamento urbano mercadoldgico e da digitalizacao do es-
paco urbano. O levantamento das obras adveio através de um estado da
arte sobre a tematica, em que se buscou as melhores contribui¢des sobre a
relacao de mercantiliza¢cdo da cidade. As buscas ocorreram em sites de peri-
odicos nacionais e de indexadores (Scielo, Scopus, Redalyc). Foram inseridos
termos-chaves para as buscas, como: mercantilizacao, espaco urbano, em-
presariamento, financeirizacdo, mercantilizagdo, estacionamento rotativo,
mobilidade urbana e planejamento urbano.

Ndo obstante, como processo de entender a problematica estudada, foi
realizado um resgate das a¢des e atividades dos agentes envolvidos na con-
cessao do estacionamento rotativo, em que utilizamos dados primarios e
secundarios, obtidos através de relatérios técnicos, editais publicos, publi-
ca¢des de jornais e revista, assim como trabalhos de campo realizados na
cidade de Sao Paulo e Limeira (SP). As buscas pelas noticias foram realizadas
no Google, com uma abrangéncia de midias de noticias gerais, com fontes
confidveis e que apresentassem debates sobre a concessdo dos estaciona-
mentos, o processo de digitaliza¢do, pontos do contrato e receitas oriundas
desse novo movimento. Os principais sites acessados foram os sites as pla-
taformas de grandes grupos midiaticos como: G1 (portal eletrénico do grupo
Globo), e jornais Folha de Sdo Paulo e O Estado de S. Paulo. As pesquisas
ocorreram durante o primeiro semestre (janeiro a julho) de 2024 e 2025.

Os trabalhos de campo mencionados foram realizados no centro velho
da cidade de Sao Paulo (SP) e no bairro do Tatuapé, nos meses de mar-
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co e abril de 2024, contabilizando quatro visitas (duas visitas em marco e
duas visitas em abril, permanecendo no local por 4 dias). Os trabalhos de
campo realizados nas areas selecionadas do centro velho concentraram-se
nos setores da Praca da Republica e da Praca Ramos de Azevedo, incluin-
do trechos das avenidas Sao Jodo e Ipiranga e do Viaduto do Cha. Como
complemento, foram percorridas as ruas Alameda Bardo de Itapetininga,
Conselheiro Crispiniano e Marconi, localizadas no entorno do Theatro Mu-
nicipal. No Tatuapé, as observacdes ocorreram ao longo da Rua Tuiuti, da
Rua Martins Pena e da Avenida Celso Garcia.

Os dias escolhidos para os campos foram segunda-feira, quarta-feira, sa-
bados e domingos, no periodo vespertino, entre as 15h e 16h30. A escolha
por esses dias baseou-se nas dinamicas que ocorrem no local, sendo elas: o
fluxo e circulacdo de pessoas, atividades que as pessoas realizam e a utiliza-
¢do das vagas em momentos comerciais.

Um trabalho de campo complementar foi realizado na cidade de Limeira
(SP), com o intuito de entender a dinamica da empresa Estapar em uma ci-
dade do interior. Dentre os propdsitos, buscou-se analisar de que maneira
a legislacdo municipal, os agentes envolvidos e a estrutura organizacional
da empresa, em ambas as cidades, respondem as demandas e particulari-
dades de cada lugar. As visitas focaram em como as variaveis de emprega-
bilidade e de utilizacdo da tecnologia adequam-se dentro de um circuito in-
ferior e superior da economia urbana (Santos, 2004). Os trabalhos de campo
ocorreram por meio de deslocamento como transeunte.

A DIGITALIZACAO DO TERRITORIO
E A EMERGENCIA DAS PLATAFORMAS TERRITORIAIS

A compreensao das transformacdes em curso na mobilidade urbana
exige um arcaboucgo tedrico que articule as dimensdes técnica, informa-
cional, econémica e espacial. O ponto de partida fundamental para esta
analise reside no conceito de meio técnico-cientifico-informacional (dora-
vante, MTC-I), cunhado por Santos (2002) Segundo o autor, o periodo con-
temporaneo é caracterizado pela fusdo indissociavel entre técnica, cién-
cia e, sobretudo, a informacao, que se tornam as forcas hegemadnicas que
produzem, estruturam e dinamizam o espac¢o geografico. A informacao,
em particular, deixa de ser um mero insumo para se tornar uma variavel
estratégica, cuja circulacdo instantanea e controle definem as novas rela-
¢des de poder no espaco.
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E fundamental compreender, contudo, que a dominancia do MTC-I ndo ope-
ra em um vacuo histérico-social, mas desenvolve-se no interior de um contexto
mais amplo: o regime de acumulacao financeirizado, conforme apontado por
autores como Chesnais (2000) e Paulani (2011; 2009). Este regime, consolidado
a partir das ultimas décadas do século XX, caracteriza-se pelas transformacdes
sistémicas que se desenrolaram apés a crise do fordismo atlantico, dando va-
z30 a emergéncia do novo paradigma tecnoldgico flexivel e da valorizagdo da
grande financa. Trata-se, mais do que uma estratégia pontual, de um processo
gue denota a natureza do capitalismo contemporaneo.

A estratégia corporativa, central e deliberada, ndo € necessariamente espe-
culativa, mas orientada pela busca continua de renda (rent-seeking), ancorada
na capacidade de monopdlio sobre determinado recurso, seja uma patente,
uma plataforma digital ou a gestdo de servicos urbanos. Nessa nova configu-
racdo, o territério é progressivamente moldado por fluxos de dados, redes de
comunicacdo e sistemas computacionais que, ainda que operem em escala
global, se materializam e adquirem sentido no plano local - processo que se
entrelaca a otimizacao da extracao de renda pela informacdo e pela técnica.

E desse aprofundamento radical do MTC-I, agora entrelacado a légica
financeira e rentista, que emerge o fendmeno da digitalizacdo do territorio.
Conforme discutem Ribeiro (2024) e Arroyo (2024), tal processo nao se res-
tringe a mera incorporacdo de tecnologias no espac¢o, mas implica a conver-
sdo sistematica de elementos, rela¢des e dinamicas espaciais em dados digi-
tais, tornando-os passiveis de monitoramento, analise e gestao algoritmica.
A partir da década de 2010, as transformac8es dos objetos e das praticas
cotidianas imprimiram novos ritmos temporais a digitalizagdo do territério,
reconfigurando simultaneamente as dinamicas globais e os modos de cons-
tituicdo dos lugares. Ribeiro (2024, p. 124) acrescenta que a:

[...] proliferacdo da conectividade massiva foi possibilitada pelos smartphones e
demais dispositivos que permitem o screen-to-screen, isto é, o tela-a-tela, facilitando
a capilarizacdo das tecnologias digitais enquanto infraestruturas do cotidiano.

A popularizacao da internet, dos computadores e, principalmente, dos smar-

tphones' passam a mediar as interacées urbanas, formando uma nova arena
de técnicas digitais cujos elementos possibilitam a expansao da fluidez do ca-

1 Como apontado por Arroyo (2024), a inclusdo do celular enquanto sistema de aceleragéio para
comunicagdo, visto como um dispositivo de facilidade para as trocas comerciais dos itens da mobilidade
urbana, foi captado pela intencionalidade de determinados agentes privados inclusos como empresas
da mobilidade urbana.
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pital pelo mundo. Esses dispositivos viabilizam o surgimento de novas topolo-
gias constituidas por objetos espaciais citadinos, que se reproduzem de forma
articulada a uma padronizacdo dialética entre as acOes estatais e empresariais
(Videira, 2020). Assim, os estacionamentos rotativos, o transporte, 0os novos
componentes da micromobilidade?, presentes como ferramentas da mobili-
dade urbana, propagam o discurso de ampliacao e da facilidade de acesso a
cidade em consonancia com a tecnologia e a modernizacao do territério. Os
sistemas de compra e venda da unidade de vagas para estacionar destaca-se
como um exemplo no discurso da eficacia e execu¢do desses servi¢os citadi-
nos modernizados e digitalizados (Barberio; Manocchio; Gallo, 2023).

Nesse cendrio, emergem as plataformas digitais, que sdo conceituadas
como aplicativos, sites e mecanismos de acdes para a execucao facilitada das
tarefas presentes na rotina diaria (compras, contrata¢des de servicos, paga-
mentos em geral, mobilidade urbana, compra de tickets de estacionamento
rotativo etc.), sendo realizadas por aplicativos e associadas geralmente, a gran-
des empresas do mercado mundial como Google, Amazon, Facebook e Micro-
soft, dentre outras (Souza; Silva, 2024). Essa tecnologia destaca-se como princi-
pal instrumento de mediacao e controle da circulacao espacial, evoluindo para
o que Tozi et al. (2021) conceituam como plataformas territoriais.

Partindo da nocao de que a digitalizacdo é altamente mediada pela com-
posi¢do material dos objetos técnicos - encarados como um fator produtivo
diferencial -, as plataformas territoriais correspondem a modelos de negécio
cuja operacao e geracao de valor vincula-se intrinsicamente ao espaco his-
toricamente produzido (Tozi, 2020). Isto é, na medida em que as inovagdes
tecnolégicas se integram as estratégias de valorizacao do capital, o territério
se constitui como uma plataforma por meio da qual as empresas buscam
modernizar e ressignificar o espago geografico, convertendo-o, ele proprio,
em produto (Tozi et al. 2021).

Emerge, assim, uma nova forma de regulacdo urbana, que apresenta a
sistematiza¢do algoritmica para elementos encontrados em servicos utiliza-
dos no cotidiano. Nessa sistematiza¢do, decisdes cruciais sobre o uso e a
organizacao do territério - como a precificacdo de servicos, a alocacao de
recursos ou a fiscalizagdo de vias publicas - sdo progressivamente delegadas

2 A micromobilidade destaca-se por trazer uma nova praticidade as modalidades de transporte, consistindo
na simplificagdo dos processos de contratacdo e devolu¢do do servico. Em resumo, a micromobilidade
refere-se ao deslocamento por meio de veiculos leves, utilizados para trajetos de até 10 km de distancia
e com velocidade baixa (até 25 km/h) ou moderada (até 45 km/h).
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a sistemas automatizados, operacionalizando um sentido ndo social para al-
gumas parcelas da sociedade que, junto aos processos de modernizagao,
direcionam modos corporativos para o planejamento urbano e a mobilidade
urbana (Viana, 2009; Castilho, 2010). Ruas, veiculos, padrdes de deslocamen-
to e até mesmo as a¢bes humanas sdo codificados e transformados em in-
formacdes processaveis em tempo real.

Sob o predominio dessa nova racionalidade urbano-digital, as plataformas
territoriais tornam-se agentes centrais na organizag¢ao, gerenciamento e mo-
netizacdo das interacdes que se produzem no territério - seja no transpor-
te de passageiros (Uber), na entrega de mercadorias (iFood) ou, como foco
deste estudo, no uso de vagas de estacionamento rotativo (Estapar/Zul+).
Sua forca reside na convergéncia estratégica entre tecnologia, informacdo e
financas: a tecnologia oferece a infraestrutura necessaria (aplicativos, senso-
res, sistemas de pagamento), capilarizando-se no cotidiano através da massi-
ficacdo dos smartphones; a informacdo, capturada em massa, permite a cria-
¢do de uma inteligéncia de mercado e a personalizagcdo dos servigos, num
processo que busca expropriar a experiéncia humana para converté-la em
matéria-prima mercantilizada; por fim, a financa imp&e a l6gica norteadora:
o objetivo final € a maximizacdo do retorno para investidores e acionistas,
alinhando a gestao dos servicos urbanos a dinamica do mercado de capitais.

A gestao da mobilidade urbana desloca-se, portanto, do campo do plane-
jamento publico para o da estratégia corporativa, acompanhada do discurso
de eficiéncia do setor privado em contraponto a suposta ineficiéncia estatal.
Longe de significar sua dissolu¢ao, a retracdo do Estado do campo da repro-
ducao social - notadamente a provisdo direta de servigos coletivos - corres-
ponde a uma mudanca qualitativa de fun¢édo diante do paradigma neoliberal.
Seletivamente orientado a reproduc¢do das condic¢Bes institucionais, juridi-
cas e territoriais da acumulag¢do capitalista (Jessop, 2010), o Estado assume
a forma de um Estado empresarial-financista, cuja atua¢ao concentra-se na
criagdo de ambientes favoraveis a valorizacdo do capital e a financeirizacao
do territério. No caso brasileiro, essa reconfiguracdo se manifesta na conso-
lidacdo de um arcabouco juridico e institucional voltado a (des)regulamenta-
¢do, a abertura de mercados e a institucionalizacdo de novos instrumentos
legais, como a Lei de Concessodes (Lei n°® 8.987/1995) e, posteriormente, a Lei
das Parcerias Publico-Privadas (Lei n° 11.079/2004).

Nesse contexto, observa-se, nos ultimos anos, um reordenamento das di-
namicas socioespaciais, no qual a via publica é convertida em um campo de
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extracdao de renda. Machado (1970) ja evidenciava a influéncia da técnica e
sua intencionalidade sobre os elementos de coesdo espacial, uma vez que
as variaveis normativas produzem as infraestruturas e, ao mesmo tempo,
combinam-se ao imagindrio da modernizacdo do territério. Os novos usos
e novas normas, constituindo objetos e racionalidades, sao produtos desse
movimento, assumindo as possibilidades advindas da dinamica vetorizadas
da totalidade-mundo e dos agentes particulares do capital.

A implementacdo de sistemas de gestdo de estacionamentos ilustra com
clareza essa dinamica. Trata-se da atuacao do circuito superior da economia
urbana - intensivo em tecnologia, capital e informacao, e articulado as finan-
cas globais - que, ao expandir suas fronteiras sobre o espaco publico, re-
configura as bases materiais da vida cotidiana e do territorio (Santos, 2004).
Segundo Silveira (2009; 2008), o circuito superior esta diretamente relaciona-
do aos padrdes de modernizacdo tecnoldgica, combinados diretamente aos
grandes monopdélios, sendo os detentores da producdo cientifica das tecno-
logias e possuidores do poder no mercado financeiro.

Assim, as situacBes de moderniza¢do estabelecem a relacao entre o cir-
cuito superior e o circuito inferior da economia, do qual a extracao da renda
dos cofres estatais e dos setores do servi¢o publico, para os circuitos supe-
riores financeiros, conduzem a uma légica de como os agentes hegemonicos
atuam diretamente na estrutura¢do da cidade e suas politicas econémicas.
O rentismo financeiro, que se estrutura para a extracdo do lucro através da
aplicacao em titulos e diversos “produtos” financeiros, ao realizar seu inves-
timento em distintos setores da cidade (infraestrutura), aguarda seu retorno
através dos dividendos que serdo recebidos.

Aquilo que se apresenta como racionalizacao e modernizacdo da gestdo
urbana traduz-se, na pratica, em um movimento de destituicdo e subordina-
cdo das formas populares de uso e apropria¢ao do espaco, deslocando os
sujeitos que sustentavam circuitos econémicos locais e substituindo-os por
infraestruturas empresariais automatizadas.

A ESTAPAR E A ORGANIZACAO CORPORATIVA DO ESPACO
URBANO: DA VAGA DE ESTACIONAMENTO AO HUB DE
MOBILIDADE (AUTOTECH)

A materializagdo dos conceitos de digitalizagcdo do territorio e de plata-
formas territoriais encontra (Ribeiro, 2024; Tozi, 2020) no caso da Estapar
um exemplo paradigmatico. Fundada em 1981, a empresa consolidou-se
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como a maior operadora de servicos de estacionamento da América Latina,
construindo seu império a partir da gestao de um bem essencialmente pu-
blico: o espaco viario urbano. Sua trajetdria ilustra a transicdo de um mo-
delo de prestacao de servicos tradicional (centrado na administragao fisica
de ativos) para uma organizacdo corporativa financeirizada, moldada pela
convergéncia entre tecnologia digital, instrumentos de gestdo algoritmica e
estratégias de valorizacdo rentista.

Em sua génese, o modelo de negdcio da Estapar baseia-se na obtencdo
de concessdes publicas de longa duracao junto aos municipios, instrumento
central do Estado empresarial-financista. Por meio dos contratos de Zona
Azul - originalmente concebidos como politica publica de democratizacao do
acesso ao espaco e de ordenamento da circulacao -, as prefeituras delegam
a empresa a gestao, manutencdo e fiscalizagdo das vagas de estacionamento,
transferindo a regulacdo do uso do espaco publico ao controle corporativo®.

O controle acionario e de gestao da Estapar esta combinado a acdo de
quatro fundos de investimentos e agentes do mercado financeiro. Uma lei-
tura mais apurada do perfil dos grupos acionistas nos permite verificar que
dos quatro fundos de investimentos, trés deles (Fundo de Investimento em
Participacdes Maranello - Multiestratégia, De Duero Fundo de Investimento
de Acdes Investimento no Exterior e Tempranillo Fundo de Investimento de
Acdes Investimento no Exterior, que representam 55,56% do total de acdes)
possuem em comum o BTG Pactual Servi¢os Financeiros S/A DTVM como
gestor. Por sua vez, o fundo brasileiro Riverside Fundo de Investimento em
Participacdes Multiestratégia, que possui 25,85% das acdes da ALLPARK -
esta sob gestao das empresas Lions Trust Administradora de Recursos Ltda
e BTG Pactual Servicos Financeiros S/A DTVM. Tais considera¢fes indicam,
cada vez mais, que a influéncia do capital (nacional e estrangeiro) e do mer-
cado financeiro tendem a aumentar como participacao acionaria dos em-
preendimentos deste tipo no Brasil.

O BTG Pactual aparece vinculado como investidor da empresa desde o ano
de 2009, adentrando ao mercado desse tipo de servico e iniciando sua asso-
ciacdo com a modalidade de investimento financeiro. Este fator indica como
no ano de 2019 a empresa Estapar detinha uma renda total de R$15,7 milhdes
(8% do valor total do lucro brasileiro associados aos servi¢os de estacionamen-

3 Informagdes retiradas e analisadas do site da empresa. Disponivel em: https://www.estapar.com.br/
sobreaestapar. Acesso em: 10 out. 2025.
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tos), fendbmeno de extrema importancia para o entendimento da problematica
encontrada nas concessdes e sua aquisicdo enquanto monopdlio em determi-
nadas localidades (ALLPARK, Formularios de Investimento, 2023).

No ambito da concessao das vagas de estacionamento rotativo na cidade
de Sdo Paulo, a materializacao do planejamento corporativo (Santos, 2005) se
impds como uma reconfiguracdo fisica e normativa do espac¢o publico em
larga escala. Cumpre dizer que, se no decorrer das décadas de 1990 e 2000 a
disposi¢ao do servico de mobilidade esteve associado a Companhia de Enge-
nharia de Trafego (CET), a partir de 2016 observa-se uma inflexdo: a entrada
de institui¢des privadas na administracao do setor, introduzindo ndo apenas
novas formas de arrecadacao, mas também instrumentos de digitalizacao e
cobranca mediados por aplicativos (Barberio, 2025).

Em 2018, a gestdo privada da mobilidade foi impulsionada pelo entao pre-
feito Jodo Doéria, que sinalizou a intencdo de privatizar a Zona Azul® - proces-
so no qual a Estapar manifestou formalmente seu interesse. No ano seguin-
te, a formalizagdo da concessao marcou o ponto de inflexdo desse processo.
Aprovada pela Lei n° 17.068 e consolidada com a assinatura do Contrato de
Concessdo n° 8/SMT/2020, a operacao outorgou a empresa a exploragao
onerosa do servico sob a denominacao ZA. Digital de SGo Paulo Sistema de
Estacionamento Rotativo S.A.

A expressdo territorial pode ser observada na rapida ampliacdo do sis-
tema, que ja em 2021 se aproximava de 54.691 vagas. Entre 2019 e 2023,
a capilaridade se revela em bairros como o Tatuapé - onde 120 novas ruas
foram incorporadas ao sistema de cobranca - e o Bras, cuja quantidade de
vagas aumentou de 229 para 320 no mesmo periodo®. A Figura 1 destaca os
principais bairros afetados por tal expansao.

O ciclo recente de consolidacao financeira da Estapar representou, contu-
do, apenas a etapa inicial de uma reconfiguracao mais profunda. A partir de
2020, com a abertura de capital na B3 e a incorporacao de tecnologias de ges-
tdo algoritmica, a companhia inicia um movimento de reestruturacao corpo-
rativa que redefine tanto sua atuacao quanto sua autopercep¢ao institucional.
Com o objetivo de captar recursos para o pagamento das parcelas da taxa de

4 Informagdes extraidas da noticia do G] Disponivel em: https://g1.globo. com[sp[sqo pclulo[nohcm[

ghtml. Acesso em: 23 set. 2025.

5 Os dados apresentados foram disponibilizados pela da CET (Companhia de Engenharia de Trafego)
através de consultas e didlogos via e-mail.
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outorga fixa da Zona Azul - dado que a aquisi¢do do servico, por meio do leilao
de concessao, demandou um montante de R$ 595 milhdes para a exploragao
de 51.606 vagas - a Estapar passa a se apresentar aos investidores sob a razao
social Allpark Empreendimentos, Participagbes e Servicos S.A. (Allpark, 2024).

Figura 1 - Bairros com aumento mais significativo de vagas de estacionamento
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Fonte: Barberio (2025).

A reestruturacao coincide com a transformacao operacional da empresa
em um hub de mobilidade, categoria que sintetiza a convergéncia entre tec-
nologia, financa e gestao urbana. Nesse modelo orientado pela digitalizagao
integral e pela escalabilidade, a antiga infraestrutura de parquimetros e ta-
I6es de papel torna-se obsoleta frente aos atributos indispensaveis a renta-
bilidade exigida pelo mercado de capitais.

Diante da demanda e sua consolida¢cao no mercado, a Estapar comprou,
em 2017, empresa Zul + Digital, expandindo a oferta de servicos e chegan-
do a condicdo de uma AutoTech. O conceito de Autotechs, pelos agentes do
mercado, ligados a mobilidade urbana, é definido como startups que estao
associadas ao desenvolvimento de servicos relacionados a tecnologias au-
tomotivas, mobilidade, transporte e logistica, apresentando o discurso de
melhoramento de performance e melhor entrega nas cadeias de valores
(Estado de Sao Paulo, 2021).

Trata-se, assim, da transicdo de uma concessionaria do espaco publico
para uma plataforma digital-territorial - reformulando o termo de Tozi (2020)
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-, cuja légica de funcionamento depende da captura, processamento e mone-
tizacdo das informacgdes produzidas no territdrio. Isso porque, como observa
Barberio (2025) a empresa passa a operar segundo uma racionalidade que
ultrapassa a prestacao de servicos, sendo voltada a producdo e gestao de
infraestruturas de dados. Ela articula servigos on-street e off-street, parcerias
logisticas, integracdo com aplicativos de transporte e, mais recentemente,
investimentos na infraestrutura de recarga para veiculos elétricos por meio
da joint venture Ecovagas/Zletric.

Essa reorganizacdo, no entanto, ndo é apenas uma questao de estratégia
de mercado. A medida que os sistemas de informacdo se integram a outros
sistemas de transporte, aplicativos de deslocamento e meios de pagamento
digital, o territério torna-se um verdadeiro ativo informacional, no qual ruas,
vagas e fluxos de circulacao passam a ser continuamente monitorados e con-
vertidos em métricas de desempenho e oportunidades de valorizagao.

Com isso, a companhia passa a deter o controle sobre a governanca de
parcelas expressivas do territério, indo muito além do segmento da mobilida-
de urbana. Ao expandir suas operag¢des para a administra¢cdo de estaciona-
mentos e concessdes em aeroportos, centros empresariais, hospitais, arenas
esportivas e zonas comerciais em dezenas de municipios, a Estapar consolida
uma rede corporativa de governanca urbana, sustentada por uma base infor-
macional unificada e por mecanismos de precificacdo associadas ao merca-
do financeiro. A precificacdo do servico mencionado indica como a estratégia
para aumento ou reduc¢do das vagas de estacionamento interfere diretamente
na bolsa de valores e na valorizacdo das acdes da empresa® e como os ajustes
contratuais passam a seguir uma logica de indexacdo atrelada a inflagdo (por
meio do IPCA), situacBes ndo encontradas antes da concessdo’.

Quer dizer: a empresa adquire um poder de controle territorial cada vez
mais capilar e sistémico, materializando o que Barberio (2025) denomina
de territorializagéo financeira da mobilidade, representada pela captura dos
fluxos urbanos mediante a intermediacdo tecnoldgica e a securitizacdo das
infraestruturas cotidianas. O estacionamento, ativo fisico original, funciona

6 Informqgoes dlsponlvels em: https: / 1vq|or|nveste globo com[ob|e1|V0[gqsfqrbemZnohcm /2023 /07 /20/

%E2%80%23de%205,Mobllldode%20e%2OTr%C3%A2nsno%20(SMTi Acesso em: 18 jun. 2026.
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aqui como o ponto de entrada, a ancora territorial a partir da qual a platafor-
ma busca capturar o usuario e monetizar toda a sua jornada de mobilidade.

A monetizagdo da Estapar vincula-se a ac¢ao da arrecadacdao dos
pagamentos por vagas de estacionamentos dos usuarios, uma vez que
0 contrato entre a empresa e as prefeituras se estabelece como aqui-
sicdo do direito de operar mediante o pagamento de uma outorga fixa,
sendo complementado por uma outorga variavel. Como exemplo para a
cidade de Sao Paulo, a prefeitura exigiu (em edital) um valor inicial para
participacdo das empresas na concorréncia: segundo o edital, a empresa
vencedora deveria desembolsar um pagamento antecipado de R$ 595
milhdes, a titulo de outorga fixa.

A empresa Estapar, ao assumir o servico de estacionamento rotativo da
cidade de Sao Paulo, assumiu a divida de seus R$1,3 bilhdes de reais que
deverdo ser pagos para a Prefeitura da cidade. Os valores estao intitula-
dos sob a condi¢ao de duas outorgas fixas (1 e 2), uma outorga variavel,
uma outorga efetiva e sobre o fator de desempenho do servi¢o. Cada uma
dessas condi¢Bes aponta para uma taxa de cobranca em relagdo ao lucro
liquido que a empresa obtera ao longo dos 15 anos da concessao.

Esse fato indica que a empresa repassara um valor de outorga para a pre-
feitura, retendo, em contrapartida, o direito de gerir as vagas de acordo com
seus proprios principios operacionais. Nesse cenario, a digitalizacdo surge
como um fator significativo para o aumento da arrecadag¢do e para a maxi-
mizacdo dos lucros. No caso do estacionamento rotativo, destaca-se como o
incremento da receita ja vinha ocorrendo impulsionado pela modernizagao
do sistema: em 2017, a prefeitura investiu R$ 21 milhdes em fiscalizacao e
na implementacdo de dispositivos eletronicos, obtendo um retorno de R$ 89
milh&es em receitas. Em contrapartida, no ano anterior, quando a venda de
taldes ainda era baseada em suporte de papel, a arrecadacdo havia sido in-
ferior, atingindo aproximadamente R$ 55 milhdes. Assim, a modernizacdo e
a digitalizacao do setor ja sinalizavam que a explorag¢ao financeira do servico
seria altamente promissora nos anos seguintes.

A concessao e a consequente gestao privada dessas vagas estabelecem
uma clara dinamica de mercantilizacdo do espag¢o urbano. Isso ocorre
porque as praticas de organizar, intermediar e extrair renda de um leque
cada vez mais amplo de atividades ligadas ao automodvel servem como o
pilar ideoldgico para a consolidacdo desse modelo de negdcio, conforme
sera analisado a seguir.
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A MODERNIZACAO COMO
PROJETO E A EFICIENCIA COMO DISCURSO

A transicdo da Estapar para uma plataforma digital-territorial ndo é ape-
nas uma mudanga operacional; é um projeto politico e econdmico sofisti-
cado que se legitima perante a sociedade e, crucialmente, perante o poder
publico que Ihe concede o direito de explorar o espaco. Apresentando-se
de forma seletiva e vinculada as tendéncias de internacionaliza¢do e finan-
ceirizacdo, a nova face de modernizacdo da empresa p6s-IPO (/nitial Public
Offering, ou Oferta Publica Inicial) associa-se a maneira como o poder poli-
tico do mercado produz um imagindrio econémico neoliberal (Jessop; Sum,
2010), no qual a digitalizacdo aparece como solucdo para os desafios da
mobilidade e da circulagcao cotidianas.

Seguindo essa perspectiva, propde-se compreender o territério e a mo-
bilidade urbana como o resultado de um duplo movimento: de um lado, a
tecnosfera manifesta-se em redes digitais, dispositivos de gestdo algoritmica e
infraestruturas financeiras automatizadas, que materializam os principios da
rentabilidade e da concorréncia generalizada; de outro, a psicosfera conforma
um ambiente simbdlico e afetivo que legitima e naturaliza tais praticas, pro-
duzindo uma “atmosfera psiquica” difusa e generalizada (Santos, 2002; Kahil,
2013). Essa dimensdo subjetiva traduz a internaliza¢cdo do ethos neoliberal - a
adesdo ao ideal de autonomia empreendedora e a crenca na neutralidade tec-
noldgica -, convertendo a racionalidade econémica em experiéncia cotidiana.

Ao operar por meio de construc¢des discursivas que favorecem projetos
estratégicos orientados aos interesses empresariais, a psicosfera susten-
ta-se na retdrica da eficiéncia de mercado, da inovacdo tecnolégica e da
suposta superioridade do setor privado frente a ineficiéncia estatal. Esse
|éxico, a0 mesmo tempo técnico e ideolégico, encobre os interesses pri-
mordiais dos agentes corporativos - a otimiza¢gao da extra¢do de renda e
a maximizag¢ao do valor acionario -, tornando-se particularmente sedutor
para as administracdes municipais e para o publico que identifica a “moder-
niza¢gao” com progresso urbano.

Nesse sentido, o caso da Estapar condensa exemplarmente a articulagdo
entre tecnosfera e psicosfera, ao integrar a infraestrutura digital e financeira
de controle territorial com a producao discursiva que lhe confere legitimida-
de social e politica. Como demonstra Barberio (2025), a empresa constrdi sua
autoridade simbdlica e institucional a partir de um vocabulario performativo:

n 11

“cidade inteligente”, “mobilidade eficiente”, “sustentabilidade” e “inovacao”
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sdo no¢des amplamente difundidas em seus relatdrios corporativos, campa-
nhas publicitarias e comunicac¢des publicas.

Tal operacao discursiva, sustentada por uma tecnosfera que materiali-
za dispositivos de vigilancia, cobranca digital e gestao algoritmica, traduz o
modo como o capital corporativo redefine o espa¢o urbano como platafor-
ma de acumulacao informacional e rentista. Ndo por acaso, o Formulario de
Referéncia 2024 da empresa declara:

E nesse cendrio que enxergamos uma oportunidade Gnica para atuar como um
hub de mobilidade urbana, adequando a extensa infraestrutura que ja possuimos
para oferecer novos servicos, modelos de negdcio e solu¢des aos nossos clientes
e consumidores. Nossa infraestrutura ja presente em locais estratégicos, em
grandes centros urbanos e polos geradores de trafego, cria condi¢des favoraveis
para continuarmos a desenvolver solu¢Bes inovadoras, com investimentos
relativamente baixos e reduzidos custos com manuteng¢do (ALLPARK, Formulario
de Referéncia, 2024, p. 4, grifo nosso).

A nocdo de hub de mobilidade, amplamente difundida nos documentos
corporativos, constitui o nucleo simbdlico desse reposicionamento discursi-
vo. Por meio dela, a empresa desloca-se do papel tradicional de concessiona-
ria de vagas para o de mediadora de fluxos, articulando tecnologia, financa
e gestao territorial sob o signo da inovag¢do - ou seja, ela se apresenta nao
apenas como operadora de estacionamentos, mas como um agente estraté-
gico da modernizagao urbana.

Essa redefinicao responde, simultaneamente, as exigéncias impostas pela
abertura de capital na B3 - marco que inseriu a empresa de forma definitiva
no regime de valoriza¢do financeira - e a necessidade de produzir um voca-
bulario legitimador que associe eficiéncia técnica a expansdo do capital. O
aplicativo Zul+, integrado pela empresa em 2017, representa a peca central
dessa nova arquitetura discursivo-material. Ele opera como a interface di-
gital que ndo apenas administra o estacionamento rotativo, mas também
centraliza um ecossistema de servi¢os: pagamento de IPVA, licenciamento,
multas, agendamento de manutencdo, contratacdo de seguros e adesdo a
sistemas de pedagio automatico. Com esse instrumento, a Estapar transfor-
mou seu antigo aplicativo, até entdo um utilitario limitado ao pagamento da
Zona Azul, em uma carteira digital multifuncional, um verdadeiro super app
voltado ao automovel, capaz de integrar e monetizar diversas etapas da jor-
nada de mobilidade urbana.

A etapa seguinte foi consolidar sua presenca na infraestrutura de mobi-
lidade elétrica por meio da fusao ou integracao estratégica com a Zletric,
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que detém uma das maiores redes privadas de carregamento de carros
elétricos no pais. O acordo firmado entre as empresas possibilitou que os
pontos de estacionamento da Estapar - situados em aeroportos, prédios
comerciais, shopping centers, estadios de futebol, hospitais e empreendi-
mentos residenciais - passassem a funcionar também como locais de re-
carga de veiculos elétricos, de modo que em novembro de 2022, concre-
tizou-se o “fechamento da operacdo de M&A em que a Companhia, por
meio de sua controlada Ecovagas, tornou-se acionista relevante, com 59%
de participacdo na Zletric, mediante o aporte de ativos” (Allpark, 2024, p. 9).

Ao incorporar essa rede ao ecossistema do Zul+, a Estapar ndo apenas
amplia sua tecnosfera - redes fisicas de recarga, estacdes rapidas e conecti-
vidade com pontos comerciais e rodoviarios - mas também projeta um novo
nucleo simbdlico de sua plataforma, ambicionando posicionar-se como ges-
tora da transicdo elétrica urbana. Assim,

Uma das principais tendéncias do setor automotivo € a conectividade,
principalmente para os Veiculos Elétricos - VEs (Electric Vehicles - EVs), incluindo
(i) o desenvolvimento e crescimento do conceito de CaaS (car-as-a-service, ou
carro como servico), (iii) o crescimento da eletromobilidade a partir da expansao
da frota de veiculos elétricos e hibridos (iii) os novos modais de transporte urbano,
como as solugdes de curtas distancias e 0 aumento expressivo dos canais de
entregas de produtos e alimentos nos grandes centros. Nesse ambiente, emerge
uma importante discussao: como realizar integracdo entre usuarios de aplicativos,
pedestres, patinetes, bicicletas, carros (incluindo elétricos e hibridos), veiculos
de entrega, dentre outros. E nesse cendrio que enxergamos uma oportunidade
Unica para atuar como um hub de mobilidade urbana, adequando a extensa
infraestrutura que ja possuimos para oferecer novos servi¢os, modelos de negdcio
e solu¢des aos nossos clientes e consumidores. Nossa infraestrutura ja presente
em locais estratégicos, em grandes centros urbanos e polos geradores de trafego,
cria condic¢Bes favoraveis para continuarmos a desenvolver solu¢des inovadoras,
com investimentos relativamente baixos e reduzidos custos com manutencgado (ALL
PARK, FORMULARIO DE REFERENCIA, 2024, p. 4).

A Estapar informa ainda que o Zul+ exibirda um mapa integrado com todos
os eletropostos da Zletric, transformando a experiéncia de uso do automovel
em uma plataforma unificada de energia.? Atualmente a Zletric j4 se apresenta
com mais de 650 estacdes em 15 estados e como operadora da maior rede pri-
vada de carregadores rapidos em funcionamento nos estados de SP, SC e RS°.

8 Disponivel em: site.estapar.com.br/blog /app-zul-mostra-estacoes-recarga-da-zletric. Acesso em: 10 out. 2025.
9 Disponivel em: https:/ /www.estapar.com.br/paraquemdirige /zletric. Acesso em: 10 out. 2025.
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A digitalizagdo aparece, portanto, como vetor discursivo e operacional da
financeirizacao e da extracdo de renda, materializando a fusdo entre o espa-
¢o publico e 0 mercado de capitais. A propria empresa explicita esse vinculo
entre digitalizacao e acumulacdo:

Seguimos observando uma crescente demanda por servicos por meio de nossas
plataformas digitais. Destaca-se o aumento na receita do segmento Digital de
34,2%, em relacao ao 2724, refletindo a materializacdo das iniciativas estratégicas
voltadas a digitalizacdo. No trimestre, nossas plataformas digitais registraram mais
de 15,4 milhdes de transacdes, envolvendo produtos e servicos como reservas
e pagamentos de estacionamento, zonas azuis digitais, quitacdo de débitos
veiculares, contratacao de seguros, uso de Tag, entre outros (Allpark, 2025, p. 6).

Operando sob essa légica - pautada na digitalizacdo e nas plataformas
territoriais -, o uso reiterado de expressdes como “inovac¢ao”, “alavanca de
crescimento” e “mobilidade inteligente” contribui para naturalizar a expan-
sdo da Estapar, que diversifica seus servicos e maximiza a receita por meio
da integracdo tecnoldgica. Como ilustracao, destaca-se a integracdo da tag,
um dispositivo de identificacdo por radiofrequéncia fixado no para-brisa
do veiculo. Esse cenario caracteriza a articulacdao entre aplicativos banca-
rios e a viabilidade do pagamento instantaneo, o que acelera os fluxos de
circulacao e translacao do capital — um fendmeno central na dinamica da
digitalizagdo contemporanea.

Trata-se de um discurso que desloca a centralidade da materialidade do
territorio - ruas, vagas, parquimetros - para o dominio abstrato dos dados
e das transacdes digitais, onde o proprio ato de parar é subordinado ao n6
informacional de uma rede de captura e monetizacdao de comportamentos
urbanos. Isso ilustra com clareza a proposi¢ao de Jessop (2010) a economia
real é um conjunto cadtico de atividades que apenas se torna inteligivel
guando certos subconjuntos sao recortados, narrados e dotados de coe-
réncia simbdlica.

Alinhado a agenda de desonerac¢ao do Estado e expansao das concessoes,
o préprio poder publico apresenta a digitalizacdo e a privatizacao do espago
viario ndo como uma escolha politica com vencedores e perdedores, mas
como uma evolug¢ao da técnica, da informacao e da eficiéncia na gestao da ci-
dade. Novamente: a complexidade socioespacial é simplificada por meio do
discurso corporativo que, mascarando as contradices inerentes ao proces-
so de financeiriza¢do e rentismo do espaco urbano, apresenta a digitalizacao
e a privatizacdo como solu¢des - racionalmente neutras e universalmente
benéficas - para os problemas coletivos.
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O DESLOCAMENTO E A PARADA URBANA A SERVICO DA RENDA

A luz das consideracdes apresentadas nas secdes anteriores, pode-se
afirmar que a difusao do discurso de moderniza¢do nao se limita a retérica
empresarial: ele se materializa na prépria configuracao técnica e simbdlica do
territério. E nesse ambiente tecnossocial que se consolida a forma contempo-
ranea de empresariamento urbano, articulando a tecnosfera e a psicosfera
aos direcionamentos do regime de acumulag¢do financeirizado que, ao inte-
grar infraestrutura técnica, racionalidade financeira e narrativas de inovacao,
dao legitimidade a gestao neoliberal do territério. Em compara¢ao ao antigo
modelo de conferéncia do sistema de cobrancga, a rentabilidade gerada traz
a tona como o meio técnico-cientifico-informacional (Santos, 2002) constitui-se
como o suporte fisico e algoritmico de uma forma distinta de regulacdo urba-
na, no qual a plataformiza¢ao adquire forma concreta e eficacia social.

Entre os principais instrumentos que ancoram essa nova logica e a tor-
nam operacional, destaca-se o mecanismo de fiscaliza¢do das vagas de es-
tacionamento rotativos nas cidades em que a empresa Estapar atua como
responsavel pela gestao e manutencdo dos servicos. A empresa desenvolveu
um sistema de carros inteligentes com as equipagens para: i) a verificacao
da situacao de pagamento das vagas e ii) se o veiculo esta de acordo com a
regularidade proposta pelo cédigo de transito e suas regulacdes municipais.

A leitura das placas dos carros parados é realizada através da tecnologia
de Reconhecimento Optico de Caracteres (no original, Optical Character Re-
cognition)'®. De maneira geral, os veiculos de fiscalizacdo circulam continu-
amente pelas areas de Zona Azul e, atuando como sentinelas digitais, sao
equipados com cameras de alta precisao, funcionando da seguinte maneira:
ao escanearem automaticamente as placas dos veiculos estacionados, os da-
dos fotograficos transformam-se em arquivos que podem ser lidos e pesqui-
sados por softwares de texto. A informacgdo é cruzada, em tempo real, com a
base de dados centralizada no aplicativo; em fracdes de segundos, o sistema
algoritmico verifica se o pagamento foi realizado para aquela placa especi-
fica. Caso os dados ndo estejam de acordo, a solicitacdo é enviada para a
prefeitura com um “aviso de irregularidade” emitido eletronicamente, e, se
ndo for regularizado mediante pagamento de uma taxa a propria empresa,
converte-se em uma multa de transito aplicada pelo érgao municipal.

10 Exemplo de reportagem sobre este novo servigco de fi f‘scallzogoo https: / /www.uol.com.br/carros /noticias/

Acesso em: 11 set. 2025.
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Na capital paulista, por exemplo, a expansao do uso da tecnologia OCR
(Optical Character Recognition ou Reconhecimento Otico de Caracteres)'' foi
responsavel pelo aumento significativo da quantidade de aplicacao de mul-
tas'? (Figura 2).

Figura 2 - Carro de fiscalizagdo da Sao Paulo (SP)

¥

o

'S “J‘IS -

Fonte: Cardoso (2023). Jornal Metrépoles's.

Frente a infracdo por ndo pagamento do estacionamento rotativo, a CET é
acionada para ir ao local e multar o carro, cuja precificacdo estd em R$195,23,
junto da perda de 5 pontos na CNH (Carteira Nacional de Habilitacao). Caso
a parada seja rapida, o sistema pode desconsiderar a condi¢cao da multa, po-
rém, se o automovel permanecer parado em uma vaga de estacionamento
em um perimetro de cobranca acima do tempo regulamentado, um agente
da CET passa para conferir e emitir uma autuacdo de descumprimento das
regras de transito'*

11 A tecnologia OCR (Optical Character Recognition ou Reconhecimento Otico de Caracteres) aparece como
tecnologia presente nos carros espides ou viaturas inteligentes. Ela converte imagens de placas veiculares
em dados de texto digital, permitindo que softwares cruzem informagdes instantaneamente com bancos
de dados de transito e seguranga. A partir dessa andlise, aplica-se multas nos veiculos que ndo realizam
o pagamento da vaga de estacionamento puiblico.

12 Em 2019, ano anterior ao inicio da operagdo dos carros de fiscalizagdo, emitiram 267 mil multas pelo uso
irregular do estacionamento rotativo. J& em 2022, ano que jd estava em pratica o carro de fiscalizagdo,

forcm registradas 399 mil multas. Disponivel em: noticias.r7 com[sco-pculo(multcs-por -estacionamento-

em-zona-azul-de-sp. Acesso em: 24 jun. 2026.

14 Informagdes disponiveis em: www.uol.com.br/carros/noticias/redacao/2022/08 /26 /bbb-das-multas-

como-funciona-o-carro-dedo-duro-da-cet-que-circula-em-sp.htm. Acesso em: 19 set. 2025.
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Tal situacao representa a materializacao de uma tecnosfera de vigilancia e
controle, um pandptico vidrio digital (Candiotto; Neto, 2019) que transforma
a rua em um ambiente de monitoramento constante e total. Por meio da
aplicacao do OCR, a troca e o arquivamento de informagdo sao facilitados,
resultando na construcdo de um banco de dados de identificagdo veicular,
controle de tempo, geracao de estatisticas e rastreabilidade. O sistema OCR
elimina a possibilidade de evasao, de tolerancia ou de negociacdo informal,
hipercapilarizando o controle sobre o territério, onde cada irregularidade
detectada representa uma receita potencial, seja pela taxa de regularizacao
paga diretamente a empresa, seja pela multa que reforca o poder coercitivo
do sistema e disciplina o comportamento do usuario.

Concomitantemente, a densa malha técnica - composta por placas, sen-
sores, aplicativos e veiculos de fiscalizacao - ndo apenas regula o fluxo, mas
trabalha em conjunto para criar a psicosfera que naturaliza a automacao, justi-
ficando-a como uma forma de garantir a “rotatividade democratica” das vagas
e de modernizar um sistema antes sujeito a falhas humanas e inconsisténcias.
Na pratica, porém, sua principal consequéncia é a maximizacao da capacidade
de fiscalizacao a um nivel antes impossivel, o que resulta diretamente na maxi-
mizagao da arrecadacao. A eficiéncia, aqui, ndo esta a servico do cidaddo, mas
do acionista: a presenca constante e visivel do carro de fiscalizacdo, a interface
amigavel e “sem atritos” do aplicativo e a narrativa onipresente de progresso
tecnoldgico criam uma percepgdo de que este é o Unico futuro possivel para a
cidade - um futuro mais limpo, ordenado e eficiente.

Expressando-se nas consequéncias socioespaciais associadas aos circui-
tos da economia urbana (Santos, 2004), a automacdo da fiscalizacao e do
pagamento erradica sumariamente as figuras que compunham o circuito
inferior associado ao estacionamento, notadamente os “flanelinhas”. O cir-
cuito inferior da economia é conceituado como um contraponto ao movi-
mento hegemaonico de organizacao econdmico do espaco, sendo formado
por atividades de menor expressdo, que se imbricam na logica de peque-
nos comércios, que sao vendedores ambulantes, voltados para o mercado
de consumo local e em locais que contrap8e a forma atuacdo do circuito
superior (Santos, 2004).

Os trabalhadores, que antes operavam em uma légica informal de pres-
tacao de servico, vigilancia e negociacao direta, sdo violentamente expulsos
do territério, pois o sistema digital, hermético e binario (pago/nao pago), nao
permite qualquer brecha para sua atuag¢ao. A informalidade, entendida como
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ndo ilegalidade, esta associada a acdo de cobranca por parte dos cuidadores
sem um contrato prévio de servi¢co com a prefeitura do municipio.

E o caso encontrado na cidade de Limeira (SP), em que as pessoas que
trabalham como cuidadores de carros na rua atuam em uma arena de dis-
puta com os agentes de transito da empresa Estapar. O fato foi verificado
em um trabalho de campo realizado no local, onde a atuacao da institui¢ao
empresarial e da acdo do agente do mercado marginalizado compdem um
movimento de disputa pelo espaco urbano (Figura 3).

Figura 3 - Agente da fiscalizacdo de veiculos da empresa Estapar e cuidador
de carros na Praca Dr. Luciano Esteves em Limeira (SP)

Fonte: Barberio (2025).

A Figura 3 apresenta o tensionamento entre a a¢dao do Estado combinado
a empresa gestora da concessao com os cuidadores de carros. No mesmo
perimetro em que age o cuidador de carro, com o pedido de fazer a segu-
ranca para o proprietario (imagem da direita), esta a empresa com a agente
de fiscalizacdo, observando se foi realizado o pagamento e a conformidade
com a regularidade normativa municipal (imagem da esquerda). Esse con-
flito combina duas maneiras distintas de usos territoriais (Santos, 2002), em
gue aparecem na acdo e organizacdo do territério dois agentes associados
ao ato de parar e estacionar na cidade, com regulacdes diferentes.

Como observado, a distin¢do entre o planejamento empresarial da Estapar
e a existéncia de trabalhadores que atuam como cuidadores de carros indica
como o ato de planejar a cidade brasileira busca eliminar as contradi¢des
sociais por meio do discurso modernizante. Seguindo a interpretacao de Ri-
beiro (2008), a inser¢do das temporalidades tecnologizantes sao seletivas e
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relacionais, atingindo, através das caracteristicas da economia e dos projetos
politicos, “[...] diferentes camadas ou estratos das experiéncias sociais e dos
acumulos técnicos existentes nos lugares” (Ribeiro, 2008, p. 191).

Instrumentalizando a digitalizacao, o circuito superior - corporativo, tec-
nolégico e financeirizado - impde sua logica sobre o espaco e torna obsoletas
as praticas do circuito inferior da economia urbana, sem oferecer qualquer
alternativa ou transicao, fenémeno reproduzido em varios outros locais. Na
capital paulista, o contrato firmado na concessdo do estacionamento rotati-
VO (Zona Azul) buscou demonstrar como os “flanelinhas” eram prejudiciais
para o funcionamento da mobilidade e, consequentemente, o caminho “légi-
co” da privatizacdo atualizaria o servico sob os requisitos da eficiéncia.

O relatdrio intitulado “Comissao parlamentar de estudos para avaliar, ana-
lisar, elaborar e propor melhorias do sistema de zona azul”, realizado pela
empresa Estapar, foi publicado em outubro de 2009, sendo o principal instru-
mento de denuncia para a a¢ao de cuidadores de carros e as problematicas
envolvendo o atraso tecnoldgico para a cobrancga. O relatério aponta para a
necessidade de uma evolucao operacional digital. Como principais pontos de
melhorias, foram indicadas falhas nas vendas dos tal6es, o aumento signifi-
cativo de vendas por terceiros, a quantidades de trabalhadores de rua como
cuidadores de carros (os chamados “flanelinhas”), entre outros fendmenos
que ditavam uma desorganizacdo do servico por parte do Estado.

A convergéncia de estratégias, desde a centralizacdao de servi¢os via Zul+
até a expansao para a eletromobilidade via Zletric concretiza a ambi¢do da
Estapar de se tornar um hub de mobilidade urbana, cujo objetivo é criar um
ecossistema fechado onde o usuario, uma vez dentro da plataforma, encontra
“solu¢des” para todas as suas “necessidades”, desde estacionar e pagar mul-
tas até recarregar seu veiculo elétrico. Assim, a “extensa infraestrutura que ja
possuimos em locais estratégicos”, como descreve a propria empresa em seu
Formulario de Referéncia (2024, p. 4), torna-se a base fisica para a constru¢ao
de uma nova rede de servi¢os que, em ultima instancia, nao sé6 gera novas fon-
tes de receita, mas também fortalece a posicao monopolistica da empresa. Ao
controlar a infraestrutura, os servigos e os dados, a Estapar ergue barreiras de
entrada para concorrentes e aumenta a dependéncia do consumidor.

Como observa Christophers (2023), o rentismo contemporanea ultrapassa
a posse fisica da terra ou dos ativos materiais, manifestando-se na capacidade
de controlar fluxos, regular acessos e monetizar a escassez sob condi¢des de
concorréncia politicamente produzidas. No caso das infraestruturas urbanas,
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essa escassez é gerada e mantida por dispositivos juridicos - concessdes de
longo prazo, parcerias publico-privadas, regulac¢des tarifarias - e por dispositi-
vos técnicos - sensores, aplicativos, sistemas algoritmicos de fiscalizacdo - que
convergem para assegurar a exclusividade e a previsibilidade das receitas.

Através disso, a ascensao de plataformas territoriais como a Estapar, es-
pecialmente apds sua abertura de capital (IPO) em 2020, materializa-se na
combinacdo de tecnologia, regulacdo e discurso, de modo que os espacos de
circulacdo se tornam o proprio objeto de valorizagao. A tecnosfera, composta
por cameras, aplicativos e algoritmos, cria as condi¢des materiais de controle
e cobranca; a psicosfera, alimentada pelo imaginario neoliberal da eficiéncia
e da cidade inteligente, fornece a legitimidade simbdlica que naturaliza a ex-
clusdo e a extracao de renda como preco inevitavel do “progresso urbano”.
Dessa articulagdo resulta um urbanismo de plataforma em que a governan-
ca territorial se subordina a légica financeira e a modernizacdo se confunde
com a monopolizagdo privada do espaco publico. A conveniéncia prometida
ao proprietario de automovel se sustenta, portanto, sobre um processo de
higienizag¢éo sociotécnica que reorganiza a divisao socioespacial do trabalho e
reconfigura a mobilidade urbana a servi¢co da renda.

CONSIDERACOES FINAIS

O sintoma da eficiéncia, que esta atrelada aos discursos de localidades cor-
porativas empresariais, aparece como expoente-chave no discurso para a con-
cessdo. Essa nova técnica de organizacao do espag¢o urbano promove uma
reorganizacdo nas situa¢des de utilidade das vias publicas e dos agentes que
compdem sua arena espacial de producdo. Esse fato concretiza a situacao do
acontecer simultaneo dos eventos e esta imbricado no movimento das formas
de controle exercidas de distintas localidades. A simultaneidade esta presente
na relacdo da troca de dados e informacdes e como esse fato proporciona a
validacdo e a compra do ticket do estacionamento. Desse modo, a via publi-
ca adentra ao jogo de um sistema corporativo de maxima efetividade para a
realizacao da cobranga, visto que quanto maior a taxa de aquisicao, mais se
justifica o discurso da modernidade e maior a resultante de aquisi¢ao do lucro.

Santos (2008) destaca como os niveis de organizacao dos objetos que
compdem determinados fluxos formulam o sentido de intencionalidade
que é destinada aos valores de troca do espaco geografico. O atual periodo
permite o enaltecimento da informacdo e sua constituicdo enquanto uma
variavel-chave, assim dando uma nova conotacdo para originalidade social
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do direito a cidade e as mazelas de organizacao dos seus servicos publicos,
uma vez que esta condicionada a demanda de dispositivos do mercado e
seus agentes externos.

Diante das Big Techs, as tecnologias da informacao e comunicacao ga-
nham uma nova roupagem de funcionalidade na sociedade. A juncao desses
grandes aglomerados empresariais, constituidas por laboratérios, permite
gue seja usado um novo rol de tecnologia para expropriar a experiéncia hu-
mana, buscando, assim, tornar matéria-prima mercantilizada os dados com-
portamentais levantados no cotidiano das pessoas. A insercao de grandes
agentes hegemonicos na retérica do capitalismo digitalizado constituiu uma
nova esfera técnica da vida e da producdo, que caracteriza uma psicoesfera
com novos habitos, valores e comportamentos necessarios ao funcionamen-
to eficiente das modernizac¢des do capital financerizado.

A tecnologia e a digitaliza¢cdo de setores das relacdes de contato do servico
publico aparecem permeadas por discursos e empregabilidades dos disposi-
tivos digitais como forma de melhoramento do servigo. O estacionamento ro-
tativo é exemplo que essa movimentacdo se tornou explicita nas Ultimas duas
décadas. Os processos de concessdes dos servicos de estacionamento rotati-
vo, ocorridos em muitas cidades brasileiras recentemente - Sdo Paulo, sendo
0 maior exemplo -, evidenciou como o modelo da digitalizacao apareceu como
insurgente para as resolucdes dos problemas apontados no servico.

A expansdo dessa logica permite um reconhecimento de uma digitaliza¢do
da mobilidade, em virtude de uma centralizagdo e monopoliza¢gdo dos servi-
¢os por parte de uma empresa com o capital aberto na bolsa de valores. A
empresa Estapar acrescenta uma gama de servico a seus aplicativos, visando
construir um ecossistema digital para que seus usuarios e clientes possam
realizar as fun¢des da mobilidade urbana em um sé sistema técnico digital.
O discurso da modernizacdo facilita sua insercdo em meio aos servicos e in-
fraestrutura publicas, caracterizando como a ampliacdo de areas, ofereci-
mento de formas de pagamento, vagas e projetos sem medida prévia, estdao
combinadas a um maior recolhimento de pagamentos pelas paradas nas va-
gas e na utilizacdo de seus aplicativos, representando um retorno interes-
sante para o mercado e seu novo sistema exploracao do espa¢o urbano. @
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