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RESUMO

Este trabalho consiste em um relato de experiéncia em um abrigo localizado em Vitéria - ES,
buscando compreender o desenvolvimento psicossocial das criangcas no contexto da instituicao,
identificando os aspectos que influenciam de forma positiva ou negativa esse desenvolvimen-
to embasado no Modelo Ecolégico do Desenvolvimento Humano e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente.
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O ECRIAD E AS INSTITUICOES DE ABRIGO

O Estatuto da Crianca e do Adolescente -
ECRIAD foi instituido em 1990 fundamentado
nos principios da protecao integral e prioridade
absoluta da crianca e do adolescente, ja previsto
no Artigo 227 da Constituicao Federal de 1988.
Uma das grandes contribuicdes do ECRIAD foi a
proposta da superacao das praticas coercitivas
destinadas as criancas e aos adolescentes em
condicdes de riscos pessoal e social, até entdao
nomeados “menores’, além da reafirmacdo da
condicao de sujeitos de direito.

Segundo o Estatuto, devem ser oferecidos
servicos de assisténcia integral a crianca e ao
adolescente quando a familia ndo assegura
o cumprimento dos direitos dos mesmos
(BRASIL, 1990). Para isso o Estado assume o
compromisso de prover 6rgaos de apoio como
os abrigos para os quais sao encaminhadas
criangas e adolescentes que estao expostos a
varios tipos de abuso, negligéncia, exploracao,
vulnerabilidade e outras formas de violéncia.

No artigo 101, paragrafo Unico, o ECRIAD
caracteriza o abrigo como uma medida de
protecdo proviséria e excepcional, ou seja, de
carater transitorio para posterior reinsercao das
criangas e adolescentes no ambiente familiar, ndo
implicando privagao da liberdade.

Embora o abrigo seja um ambiente temporario,
pode-se observar que é freqiliente a permanéncia
do abrigado por um longo periodo, tornando
a instituicdo um espaco referencial onde sao
estabelecidos vinculos afetivos, sociais e onde se
da a construcao do seu projeto de vida, ou seja,
o seu desenvolvimento. E importante ressaltar
que por melhor que seja um abrigo, a crianca e 0
adolescente nele hospedado, tem seu direito de
convivéncia familiar e comunitaria violado (SILVA,
2004).

Para Carvalho (2002) o ambiente institucional
nao se constitui no melhor ambiente de
desenvolvimento, pois o  atendimento
padronizado, o alto indice de crianga por cuidador,
a falta de atividades planejadas e a fragilidade das
redes de apoio social e afetiva sao alguns dos
aspectos relacionados aos prejuizos que a vivéncia
institucional pode operar no individuo.

O atendimento, muitas vezes, pouco individua-
lizado, padronizado, por ora estigmatizante, dos
abrigos, tem por conseqiiéncia a modificacao
na maneira de como as criangas e os adolescen-
tes abrigados irao estabelecer vinculos afetivos
e sociais futuramente.

INSTITUICOESDEABRIGO:CONSIDERACOES
A PARTIR DA TEORIA BIOECOLOGICA DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO

A Abordagem Ecolégica do Desenvolvimento
Humano, proposta originalmente  por
Bronfenbrenner (1979/1996), tem sido utilizada
para reconhecer os processos pelos quais
o individuo se desenvolve inserido em um
sistema de relagdes que sofrem intervencdes
de multiplos niveis do ambiente mais proximo
(SIQUEIRA; DELLAGLIO, 2006).

De acordo com essa teoria, o abrigo se
caracteriza como um ambiente ecoldgico,
pois é nele que ocorrem diversas interagoes,
influéncias, atividades e vivéncias que ativam
o desenvolvimento psicossocial dos abrigados.
Acompanhar, entao, ecologicamente essas
entidades, seria buscar compreender as criangas
e adolescentes que neles residem como
individuos em desenvolvimento influenciados
pelo contexto da instituicao.

A Teoria Bioecolégica propdée que o
desenvolvimento humano seja estudado
através de quatro nucleos inter - relacionados: o
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processo, a pessoa, o contexto e o tempo. Neste
estudo abordaremos aspectos relacionados ao
terceiro componente do modelo biecolégico: o
contexto.

O contexto é analisado através da interacao de
quatro niveis ambientais: o microssistema, o
mesossistema, o exossistema e 0 macrossistema
(BRONFENBRENNER, 1979/1996). O microssistema
é o ambiente mais préximo do sujeito e pode
ser compreendido pelas relacbes que este
estabelece com seus pais ou outros cuidadores.
Essas relacbes proximais “devem ser estaveis,
reciprocas e com equilibrio de poder entre os
diversos papéis” (DE ANTONI E KOLLER, 2000,
p.349). No caso de abrigamento, as criangas “tém
na propria instituicdo o microssistema central de
seu ambiente ecolégico” (SIQUEIRA E DELLAGLIO,
2006, p. 72). O mesossistema é formado pela
interacdo com outros ambientes (MAYER, 2002)
ou outros microssistemas (SIQUEIRA E DELLAGLIO,
2006), sendo ampliado “sempre que uma
pessoa passa a frequientar um novo ambiente”
(CECCONELLO E KOLLER, 2003, p.04) participando
dele de forma ativa (DE ANTONI E KOLLER, 2000).
No caso de abrigamento, 0 mesossistema“consiste
nas interagdes entre o préprio abrigo e sua familia
de origem, entre a escola e o abrigo” (SIQUEIRA E
DELLAGLIO, 2006, p. 72) e ainda entre o abrigo e a
comunidade.

Para Siqueira, Betts e Dell’ Aglio (2006) as
relacbes desenvolvidas na transicao de varios
microssistemas podem agregar mais pessoas a
rede de apoio social e afetiva da crianca, podendo
assumir o papel de fornecer apoio para ela se
adaptar e superar eventos estressantes e adversos.
A transicao ecoldgica entre os microssistemas
sera eficaz se as interacdes desenvolvidas nestes
contextos forem saudaveis (BRONFENBRENNER,
1979/ 1996).
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Para Santana (2003) o microssistema e
0 mesossistema sao 0s ambientes mais
importantes para o desenvolvimento das
criangas devido a proximidade das relacdes que
sao estabelecidas nesses dois niveis.

O exossistema, de acordo com Koller et al (2007),
diz respeito a interacao existente entre dois ou
mais ambientes, nos quais o individuo nao é um
participante direto em todas as relagées, mas
é influenciado pelas mesmas no seu contexto
mais imediato. Exemplo disso, podemos
considerar como constituintes do exossistema,
no que se refere aos abrigos, instituicbes como
o Conselho Tutelar, o Conselho Municipal de
Direitos da Crianca e do Adolescente, assim
como a direcdo da propria entidade (SANTANA,
2003; DE ANTONI E KOLLER, 2001).

Segundo  Bronfenbrenner (1979/1996) o
macrossistema é um sistema mais amplo que
engloba o microssistema, o mesossistema e
0 exossistema, e corresponde a um conjunto
de crencas ou ideologias comuns a uma
dada cultura ou subcultura. Na situacao de
abrigamento, o “macrossistema é influenciado
pelos seus contextos especificos, no caso,
o cotidiano institucional, e também pelo
contexto mais amplo, como os valores culturais”
(SIQUEIRA, DELL AGLIO, 2006, p.72).

METODOLOGIA DETRABALHO

Segundo Bronfenbrenner (1979/1996) o modelo
tedrico — metodologico da Teoria Ecolégica
permite a observacdo e a andlise da influéncia
dos diversos aspectos sobre o desenvolvimento
humano. Através da observacao naturalistica o
pesquisador pode se inserir ecologicamente no
ambiente a ser estudado.

A insercao ecoldgica proposta originalmente
por Cecconello e Koller (2003) consiste no
acompanhamento de pessoas ou familias ao
longodeumdeterminado periodo eincluivisitas
freqUientes, observacdes, conversas informais
e entrevistas. Em sintese, “esse método tem
como objetivo avaliar os processos de interagao
das pessoas com o contexto no qual estao se
desenvolvendo” (ESCHILETTI PRATI et al, 2008,
p.161).

A insercao ecoldégica no abrigo ocorreu a
partir do acompanhamento da dinamica
de funcionamento do mesmo, por meio de
visitas, observacbes e conversas informais.
Primeiramente buscou-se perceber e descrever
aspectos como o espaco fisico do abrigo,
relagcbes estabelecidas entre as criancas e
seus cuidadores, além da identificacao de
dados referentes aos motivos de abrigamento,
tempo de permanéncia no abrigo, registros de
encaminhamento de casos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

CONTEXTUALIZACAO DO ABRIGO

A instituicao envolvida acolhe criancas de
ambos os sexos e é um abrigo gerenciado
por uma organizacdo nao governamental
de cardter filantrépico, de educagao popular
integral e promocdo social (FYAES, 2008).
Além disso, o abrigo recebe contribui¢cdes de
doadores espontaneos e recursos financeiros da
Prefeitura Municipal de Vitéria. O planejamento
das atividades é estruturado de acordo com
um regimento interno da ONG que gerencia o
abrigo com capacidade de atender até quinze
criangas, abrigando atualmente treze criangas
na faixa etdria entre zero e seis anos de idade.

A estrutura fisica da instituicdo é bem ampla,
consistindo em duas casas. A primeira casa
possui: um escritério (parte administrativa), uma
sala de visita, uma cozinha, uma sala de video e
brinquedos, um banheiro infantil, além de uma
area de servico com banheiro. H4 também um
espago recreativo gramado, contendo alguns
brinquedos, além de uma pequena quadra
esportiva. A segunda casa é composta por
quatro dormitorios e um banheiro, além de um
espaco destinado aos armarios coletivos das
criancas.

O abrigo conta com uma equipe formada por
uma coordenadora (pedagoga), uma assistente
social, um psicélogo, oito educadoras sociais,
duas cozinheiras, dois motoristas e duas
auxiliares de servicos gerais.

As criangas sao encaminhadas ao abrigo através
do Conselho Tutelar e do Juizado da Infancia e
Juventude, apds o recebimento da denuncia de
violacdo dos direitos dos infantes. Os motivos
de abrigamento, relatados nos histéricos das
criangas, sao: maus tratos (21,43%), violéncia
fisica (14,28%), negligéncia (57,14%), exploracao
(14,28%), abandono (21,43%) e uso/trafico de
drogas dos responsaveis (7,14%), sendo que
alguns histéricos relatavam como causa do
abrigamento, dois ou trés dos motivos citados.
O encaminhamento ocorre quando as criangas
estdo impossibilitadas de retornar, de forma
definitiva ou temporariamente, ao convivio
da familia de origem. Apesar do carater
transitério do abrigo, o tempo de permanéncia
na instituicdo ndao é tao breve. Ha casos de
abrigamento de quase dois anos e o tempo
médio de permanéncia é de aproximadamente
um ano e trés meses. Juntamente com o
Conselho Tutelar, o abrigo promove trabalhos
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de reinsercao familiar, seja na familia de
origem ou familia substituta. No que tange a
reinsercao na familia de origem, o Conselho
Tutelar fiscaliza os lares das criancas a fim
de verificar se estdo garantidas as condices
para um desenvolvimento saudavel, outrora
ausente no contexto intrafamiliar. J& nos casos
de insercao em familia substituta, a parceria
estabelecida é com o Juizado da Infancia
e Juventude do municipio, que informa o
Abrigo sobre o andamento dos casos e sobre
a possibilidade de possiveis adog¢des. Desde
o inicio de nossa insercao ecoldgica, o abrigo
promoveu a reinsercao familiar de trés criancas,
sendo uma inserida em familia substituta e
duas reinseridas em suas familias de origem. A
insercao em familia substituta consistiu-se em
uma adocgao internacional. Como o estagio de
convivéncia com a crianga a ser cumprido no
territério nacional pelo adotante foi breve, nao
foi possivel o acompanhamento do processo.
Também nao foi possivel acompanhar as duas
reinsercoes em familia de origem, uma vez que
a preparacao para o desligamento do abrigo
se da quando o Juizado noticia ao abrigo a
possibilidade de adoc¢do ou reinsercao familiar
da crianga. Tal informagao é transmitida em
ultima instancia a instituicao, fazendo com
que todo o processo ocorra bem rapido, o que
impossibilitou seu acompanhamento ja que as
visitas e observac¢oes foram efetuadas de forma
alternada.

No abrigo estudado, as familias_de origem
compdéem o0 mesossistema  das criangas
abrigadas. Isso porque nao observamos a
presenca constante de familiares no abrigo
desconfigurando uma relacao face-a-face com
as criancas, apesar de o abrigo incentivar as
visitas e manter contato com elas.
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Através de conversas informais foi possivel
identificar alguns aspectos das relacdes
estabelecidas entre as criancas e as educadoras
sociais.

O cuidado com as criancas envolve uma
rotina didria de alimentacao, higiene, banho,
vestuario, ida a escola, medicacao entre outros.
As educadoras promovem brincadeiras com
os infantes, além de atividades como colagem,
pintura, desenhos, modelagem de massinha
que fazem parte das propostas de um projeto
pedagdgico ainda em fase de construgao.
Entretanto, tais atividades nem sempre
despertam a atencao das criancas, pois também
sdao executadas no ambiente escolar. Além disso,
as diferentes faixas etarias dificultam a execucao
de uma tarefa que atenda o desenvolvimento
cognitivo de todas ao mesmo tempo.

A necessidade de relagdes afetivas positivas dos
infantes é muito grande e isso fica bem evidente
nas visitas realizadas pelas extensionistas, pois
elas se mostram muito receptivas, buscam
interacdao com as elas estabelecendo vinculos
através de brincadeiras, abracos e pedidos.

Esse comportamento corrobora a tese de
Cecconello e Koller (2003) de que na pesquisa
cujo enfoque referencial é a teoria ecolégica
do desenvolvimento, o pesquisador faz parte
do processo proximal, portanto, mediador de
processos de desenvolvimento.

O abrigo procura desenvolver atividades como
passeios em locais externos como o Horto de
Maruipe, o Parque Moscoso, o Parque Pedra
da Cebola entre outros, além de passeios pelo
préprio bairro para que as criangas aprendam
coisas do cotidiano e interajam com a
comunidade.

CONCLUSOES

O Modelo Bioecolégico do Desenvolvimento
Humano possibilita a compreensao do abrigo
como um espaco de diversas interacdes,
vivéncias que podem influenciar em varios
aspectos o desenvolvimento psicossocial das
criangas. O acompanhamento da dinamica de
funcionamento da instituicdo permite avaliar
e observar a proximidade das relagbes que
sao estabelecidas nos niveis ambientais do
microssistema e mesossistema.

Nesta inser¢ao ecologica no abrigo observamos
aspectos positivos para o desenvolvimento
psicossocial das criancas, dentre eles, o
bom relacionamento entre as criancas e
seus cuidadores. Estes buscam sempre
interagir e atendé-las em suas necessidades
compondo relagbes proximais favoraveis ao
desenvolvimento psicologico das criancas
manifestado em relagdes positivas de apego.
Percebemos assim que, apds a separacdo de suas
familias, as criancgas abrigadas tentam encontrar
outras figuras de apego em diferentes situacdes
e contextos (ALEXANDRE E VIEIRA 2004).

Percebemos também o cumprimento dos
direitos previstos no Estatuto, namedidaem que
o abrigo oferece servico de protecao integral
a crianga, boas instalagoes fisicas, além de
promover acoes de reintegracao familiar, tendo
em vista que o abrigo constitui uma medida de
protecao provisoéria. Conforme Bronfebrenner
(1979/1996) o microssistema consiste em
relacbes entre pessoas e pessoas e pessoas e
objetos ou simbolos. Portanto, um ambiente
que respeita os direitos e as necessidades
basicas nos aspectos fisicos contribui também
de forma positiva para o desenvolvimento
psicolégico de seus habitantes.
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Em nossas visitas as criancas sempre se
mostraram atenciosas e buscaram interagoes
de forma positiva. Em nenhum momento
reclamaram da instituicao, embora algumas
relataram que a mae voltaria para busca-la ou
ainda que gostariam de morar em outras casas.
Essas falas nos chamam a atencéo para o fato de
que, mesmo tendo boas condi¢bes no abrigo,
as criangcas manifestam o desejo de voltar
para a familia de origem ou até mesmo serem
adotadas. Alexandre e Vieira (2004) também
observaram esse desejo (também-mudar de
lugar) em estudo realizado com 14 criancas
abrigadas com idade variando entre trés e nove
anos no estado de Santa Catarina. Os autores
constataram que, ao contrario das familias
adotantes, as criancas que querem ser adotadas
nao escolhem o tipo de familia, apenas desejam
ser acolhidas por alguma.

A concepcao de familia que existe em uma dada
sociedade é um exemplo de macrossistema que
faz parte da vida de uma crianca. Portanto, é
papel do abrigo, por meio de seus educadores,
refletir com as criancas a funcdo da familia
evitando reforcar estereétipos e preconceitos
presentes no cotidiano de nossa sociedade.

De posse de nossosresultados, concluimos queo
abrigo com as caracteristicas aqui apresentadas
contribui de forma positiva no desenvolvimento
da crianga que nele reside, na medida em que
possibilita ao infante o estabelecimento de
relagdes afetivas positivas com seus cuidadores,
além de ter seus direitos garantidos.
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