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Resumo: Este trabalho apresenta o mapeamento das produgdes académicas que té€m
como fonte de informacdo os dados do “Questionario do Estudante”, um dos
instrumentos do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Com a
finalidade de conhecer como os dados do questionario estdo sendo utilizados no
ambiente das instituicdes de ensino superior brasileiras, utiliza-se como referéncia
teses de doutorado e dissertacbes de mestrado defendidas no Brasil, no periodo de
2004 a julho de 2017, disponiveis no Banco de Teses da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
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ENADE’s Student Questionnaire: mapping and thematic trend of
national academic production

Abstract: This paper presents the mapping of academic productions that have as
source of information the data of the "Student Questionnaire", which is one of the
instruments of the National Exam for Assessment of Student Performance - ENADE.
In order to find out how the questionnaire data is being used in the environment of
Brazilian higher education institutions, it is used as a reference doctoral theses and
master's dissertations defended in Brazil from 2004 to July 2017, which were available
on the CAPES (Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel)
database.

Keywords: Higher Education Assessment. Student Questionnaire. ENADE. Academic
production. Bibliometric Analysis.

Consideragoes Iniciais

Este artigo é parte da pesquisa de Mestrado intitulada “A Percepc¢éo dos
Estudantes sobre a Formacao na Universidade: Uma Analise por meio do
Questionario do Estudante do Enade” do Programa de Pés-Graduagcdo em
Gestao Publica da Universidade Federal do Espirito Santo, que tem como foco
o questionario do estudante do ENADE, um dos instrumentos do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes).

O Sinaes foi instituido pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, e tem
como objetivo assegurar o processo nacional de avaliacao das instituicées de
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educacao superior, dos cursos de graduacao e do desempenho dos estudantes
de cursos de graduacgao.

Para avaliagdo do desempenho dos estudantes, o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) aplica o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) aos alunos dos cursos de
graduagado que estdo no ultimo ano do curso. O ENADE objetiva estabelecer
indicadores de desempenho dos estudantes no ambito dos conteudos previstos
nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacao e das habilidades
e competéncias necessarias para o exercicio profissional de exceléncia.

Quando realizada de forma dinamica, a avaliacdo da educagéo superior
pode ser utilizada como referencial para as Instituicbes de Ensino, visto que &
capaz de disponibilizar evidéncias empiricas com relacao a realidade das
instituicées, tanto sobre suas potencialidades, quanto sobre as debilidades
(BRITO, 2008).

Com o objetivo de ampliar a captacdo de dados, paralelamente ao
exame, sao aplicados questionarios que colhem informacdes tais como o perfil
dos estudantes, a opinidao deles sobre questdes voltadas ao Curso e a
Instituicdo onde estudam (Questionario do Estudante), sua opinido sobre a
prova a qual foram submetidos (Questionario de Percepgcdo da Prova), sua
opiniao sobre o magistério (Questionario do Estudante — itens para estudantes
das licenciaturas).

Conforme prevé o § 4° do Art. 52 da Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, o levantamento do perfil dos estudantes é relevante para a compreensao
de seus resultados. Além disso, permite também que as informacdes captadas
sejam utilizadas como parametro para novas politicas educacionais, tanto a
nivel nacional, quanto a nivel de cada instituicdo de ensino superior e, até
mesmo, de cada curso de graduagao.

A analise sistematica e integrada do conjunto de informacgcdes que
compdem a educacao superior, de forma geral, permitira

[...] uma melhor compreensado do funcionamento, das qualidades e
das insuficiéncias de cada instituicao, do sistema de educacdo
superior bem como da politica educacional voltada para este nivel de
ensino, possibilitando uma atuacdao organica e menos pontual dos
varios 6rgdos do Ministério da Educacdo. (TRINDADE, 2007, p. 13).
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A despeito das inumeras possibilidades de uso das informacgdes
levantadas pelos instrumentos que compéem o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes, percebe-se que o ENADE esta principalmente
associado a aplicacdo da prova. Dai surge a necessidade de responder ao
seguinte questionamento: Ha destaque, no meio universitario, para os dados
gerados pelo Questionario do Estudante do ENADE?

No contexto apresentado, identifica-se a necessidade de realizagcao de
uma pesquisa que permita o mapeamento da produgcdo académica nacional
que utiliza os dados do “Questionario do Estudante do ENADE” como fonte de
informacao.

Assim, com a finalidade de quantificar os trabalhos e conhecer como
esses dados estdo sendo utilizados no ambiente das instituicbes de ensino
superior brasileiras, realizou-se um levantamento dos trabalhos, tomando como
referéncia teses de doutorado e dissertagdes de mestrado defendidas no
Brasil, disponiveis no portal eletrénico da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES)’, com os descritores “questionario do
estudante” e questionario AND® ENADE.

Na plataforma’ de teses e dissertagbes, iniciou-se a busca por
trabalhos que apresentavam no titulo ou no conjunto de palavras-chaves, ou no
resumo a expressao “questionario do estudante”. Nesse momento, foram
identificados sete trabalhos. Num segundo momento, foi feita a busca pelas
palavras “questionario AND ENADE” e foram encontrados 55 (cinquenta e
cinco) trabalhos.

Apos verificacao dos estudos localizados, observou-se que os 07 (sete)
trabalhos que contém as palavras “questionario do estudante” estavam também

compreendidos nos trabalhos que contém as palavras “questionario” e

7 Acesso em julho de 2017.

8 0 termo entre aspas representa que a busca indicard apenas trabalhos que contenham a expressio
completa nessa ordem.

° A palavra AND entre as palavras questionario e ENADE determina que serdo buscados somente os
trabalhos que contenham as duas palavras, mas independente da ordem.

10 No Portal da CAPES s3o disponibilizados os trabalhos publicados no Brasil no periodo de 1987 a 2017.
Para realizar esta pesquisa, fez-se a busca por todo o periodo de abrangéncia do site sem especificar o
ano. Entretanto, como o ENADE foi instituido em 2004, os trabalhos a serem utilizados como referéncia
serdo os de 2004 até a presente data (julho de 2017).
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“‘ENADE”. Assim, inicialmente, formou-se um grupo com 55 (cinquenta e cinco)
trabalhos a serem analisados.

Apos a leitura dos resumos dos 55 (cinquenta e cinco) trabalhos, 41
(quarenta e um) foram descartados pelo fato de nao utilizarem as informagdes
do questionario do estudante do ENADE, restando, dessa forma, 14 (catorze)

trabalhos que serviram de base para o presente estudo.

Apresentacao e Discussao dos Resultados

Como resultado desta pesquisa, apresentam-se os indicadores mais
relevantes da atividade académica sobre o Questionario do Estudante do
ENADE.

Na Tabela 1, pode-se verificar a relagcao dos 14 (catorze) trabalhos que
compdem o portfolio deste estudo, bem como seus respectivos autores.

Tabela 1 - Inventdrio de Teses e Dissertagdes que utilizam o Questionario do
Estudante do ENADE como fonte de informacgao

Titulo Autor

Aplicacdo da Modelagem de Equagdes Estruturais para Avaliagao da
Satisfacdo dos Alunos de Engenharia de Produgdo de Universidades
Privadas segundo o ENADE 2011

Agenor Sousa Santos
Neto

Aplica¢do do Modelo Hierarquico Multinivel na Predi¢do de L
Andreia Silva Da Mata
Desempenho no ENADE

As Condic¢oes dos Cursos de Licenciatura em Geografia no Brasil: Uma

L. . . - Vivian Fiori
Andlise Territorial e de Situacdo

As politicas de educacio superior, novos modos de regulagdo e seus . .
- . Maria Inés Barreiros
desdobramentos nos cursos de graduagdo em Odontologia (1995 —

Senna
2008)"
Avaliacdo e Proposta de Indicadores: A Contribuicao do ENADE na Lussara Ribeiro Vieira
Gestdo das Bibliotecas Universitarias Marques

1 vale ressaltar que apds consulta a tese intitulada no Banco de Dados da Capes como “Novos modos
de regulagdo das politicas de educacgdo superior e o ensino de graduacdo em odontologia no brasil
(1995-2008): espacoes, sujeitos e a¢des”, verificou-se que o titulo correto é “As politicas de educacgdo
superior, novos modos de regulacdo e seus desdobramentos nos cursos de graduagdo em Odontologia
(1995 — 2008)” e, portanto, adotou-se neste artigo o nome correto.
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Entre o Publico e o Privado: Adequacao as Politicas de Acesso ao
Ensino Superior

Isabel Silveira Da Silva
Leite

Meritocracia e Acesso ao Ensino Superior no Brasil e na Franca: Faces
da Desigualdade?

Cristina Cardoso

Motivacoes para a Escolha da Licenciatura em Matematica e
Pedagogia: Um Estudo com Alunos da PUC/SP e UFMT

Levi De Oliveira Souza

O Capital Cultural do Estudante da EAD na Educagao Superior Brasileira

Marindia Zeni

O PROUNI como Politica de Inclusdo Social : Uma Avaliacdo por Meio
do ENADE

Ana Paula De Siqueira
Gaudio

Propensao ao Magistério: Uma Andlise com Dados do ENADE 2008

Caio Kyoshi Costa Sato

Qualidade do Ensino Superior no Curso de
Administragdo: A Avaliacdo dos Egressos

Claudia De Salles
Stadtlober

Reorientacdo da Formagdao em Saude: A Contribuicdo do Programa
PET-Saude

Barbara Cassia De
Santana Farias Santos

Um Estudo sobre as Expectativas Académicas e Profissionais dos
Alunos Ingressantes e Concluintes da Gradua¢do em Ciéncias Contabeis
nas Universidades Privadas da Cidade de S3o Paulo

Mauricio Narciso Da
Silva

Total

14

Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

A pesquisa permitiu identificar a distribuicao desses trabalhos a partir do

ano em que foram defendidos. Constatou-se que o ano de 2010 foi

considerado um marco nos estudos voltados ao questionario do estudante do

ENADE, pois as primeiras publicacbes ocorreram nesse ano, além de esse ter

sido também o ano que alcangou o auge da producdo, quando foram

defendidos 4 (quatro) trabalhos.

Nos anos seguintes houve um declinio da produgdo. Entretanto,

observa-se que de 2013 em diante a produgdo vem aumentando, chegando a 3

(trés) publicagdes nos anos de 2015 e 2016. No ano de 2017, até o més de

julho, consta 1 (uma) publicacdo sobre o tema (Grafico 1).

k 1 Kiri-keré: Pesquisa em Ensino, n. 5, novembro 2018.

95



Grafico 1 - Quantidade, por ano, de defesas de teses e/ou dissertacbes baseadas nas
informacdes do questionario do Estudante do ENADE

Linha do Tempo
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Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

Outro dado relevante sobre essa tematica é a distribuicao dos trabalhos
por regidao do Brasil (Tabela 2). Constata-se que a Regido Sudeste assume
papel predominante, com 50% das teses e dissertagcbes, ou seja, 7 (sete)
trabalhos. Em contraste, esta a regidao Norte que ainda ndo tem trabalho
publicado sobre esse tema. Ainda na tabela 2, pode-se verificar as
universidades que possuem publicacdo nesse tema. Em relacao a distribuicéo
por instituicdo, apenas a Pontificia Universidade Catdlica de Goias, a Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo e a Universidade Federal Fluminense tém
2 (duas) publicagbes cada. As demais Universidades possuem apenas 1 (uma)

publicacao cada.

Tabela 2 — Dissertacbes de mestrado e teses de doutorado produzidas sobre o
Questionario do ENADE, por regido do Brasil e por universidades (2004-2017)

Regido / Universidades Quantidade Porcentagem
REGIAO CENTRO OESTE . A
Pontificia Universidade Catdlica de Goias 2 14,2%
Universidade de Brasilia 1 7,1%
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REGIAO NORDESTE 1 7,1%
Universidade Federal do Rio Grande do Norte 1 7,1%
REGIAO SUDESTE / >0%
Pontificia Universidade Catolica de S3o Paulo 2 14,2%
Universidade de Sdo Paulo 1 7,1%
Universidade Federal de Minas Gerais 1 7,1%
Universidade Federal Fluminense 2 14,2%
Universidade Sao Francisco 1 7,1%
REGIAO SUL 3 21,42%
Fundagdo Universidade de Passo Fundo 1 7,1%
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul 1 7,1%
Universidade Federal do Parana 1 7,1%
Total 14 100

Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

Quanto aos orientadores de dissertagbes ou teses sobre o tema
“Questionario do Estudante do ENADE”, a Tabela 3 permite constatar que
nenhum obteve destaque, visto que cada um possui apenas 1 (uma) orientacao

nesse assunto.

Tabela 3 — Relagdo dos orientadores de tese e/ou disserta¢gdes sobre o Questionario
do Estudante do ENADE

Orientador Quantidade de Orientagdes
Alexandre Nascimento De Almeida 1
Ana Lucia Manrique 1
Antonia Vitoria Soares Aranha 1
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Antonio Benedito Silva Oliveira 1
Celio Da Cunha 1
Claudette Maria Medeiros Vendramini 1
Fabio Domingues Waltenberg 1
Hustana Maria Vargas 1
Julio Cesar Godoy Bertolin 1
Luiz Roberto Augusto Noro 1
Maria Jose Pereira Dantas 1
Marilia Costa Morosini 1
Nidia Nacib Pontuschka 1
Tais Moura Tavares 1
Total 14

Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

Na pesquisa realizada, identificou-se que as dissertacbes em nivel de
mestrado académico assumem papel predominante dentro da tematica do
questionario do estudante do ENADE, com 7 (sete) trabalhos, perfazendo 50%
do total; seguidas pelas teses de doutorado com 5 (cinco) defesas,
representando 36% do total. Dentre as dissertacbes em nivel de mestrado
profissional, verificou-se que esse tema possui pouca expressividade, com
apenas duas publicacbes, equivalente a 14% do total dos trabalhos.

A pesquisa permitiu também identificar as areas do conhecimento em
que os trabalhos destacados estado inseridos, revelando que o questionario do
estudante do ENADE apresenta informagdes que possibilitam estudos nas
diversas areas sendo, portanto, uma tematica essencialmente multidisciplinar.
Entretanto, ndo se pode deixar de observar que existe uma area do
conhecimento predominante no assunto: a Educacédo, com 6 (seis) trabalhos,
perfazendo 43% do total. A area da Educacdo esta dentro da grande area

Ciéncias Humanas que, por sua vez, engloba 57% dos trabalhos (Tabela 4).
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Tabela 4 - Distribuicao dos trabalhos por area e grande area de conhecimento

Area de Conhecimento Quantidade Porcentagem
Ciéncias da Saude 1 7,14%
Odontologia 1 7,14%
Ciéncias Humanas 8 57,14%
Educagdo 6 42,85%
Geografia 1 7,14%
Psicologia 1 7,14%
Ciéncias Sociais Aplicadas 3 21,42%
Administragao Publica 1 7,14%
Ciéncias Contabeis 1 7,14%
Teoria Economica 1 7,14%
Engenharias 1 7,14%
Engenharia de Producao 1 7,14%
Multidisciplinar 1 7,14%
Ensino 1 7,14%
Total 14 100

Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

Quanto as palavras-chave mais utilizadas pelos autores, verificou-se
que a palavra “educacgao” foi a mais empregada. Além do termo “educacgéo
superior”’, que foi empregado trés vezes (Grafico 2), identificou-se a palavra,
nas diversas variacbes, apenas uma vez cada: “Educacao”, “Educagcdo no
Brasil’”, “Educacdo a distancia”,

Odontologia”, “Educacao Médica” e “Educacao em Enfermagem”.

‘Educacao e Estado’,

‘Educacao em
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Na sequéncia das mais utilizadas e também de formas variadas, tem-se
a palavra “Ensino”, empregada apenas uma vez em cada um dos termos a
seguir: “Ensino Superior”, “Qualidade do ensino superior’, “Ensino superior de
Administracao”, “Ensino Odontologico” e “Instituicbes de Ensino Superior
Privadas”.

A palavra “Politicas” foi utilizada em “Politicas educacionais”, “Politicas
de acesso” e “Politicas publicas”, todas uma vez cada. A palavra “Satisfacao”
foi encontrada uma vez sozinha e uma vez na expressado “Satisfacdo dos
alunos”. E, para constar, o vocabulo “Desempenho” foi empregado em
“Desempenho discente” e “Desempenho académico”, também uma vez cada.

A palavra “Avaliacao”, além do uso em “avaliacdo educacional’, com trés
utilizagdes (Grafico 2), também foi empregada em “Avaliacao de bibliotecas”. A
palavra “ENADE” além das duas utilizagbes, uma por extenso e outra
abreviada, em um dos trabalhos também foi empregada juntamente com o ano

de analise do estudo, qual seja: “ENADE 2011”.

Grafico 22 — Palavras-Chave mais utilizadas nas dissertacdes de mestrado e teses de
doutorado produzidas sobre o Questionario do ENADE

Palavras-Chave
3
2
1
0
Avaliagao educacional Educacdo superior  ENADE/Exame Nacional Perfil socioeconomico
de Desempenho dos
Estudantes

12 para o Grafico 2, foram descartadas as variacdes das palavras-chave, com excec¢do do termo ENADE,
visto que é a sigla de Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.
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Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

Com relagao ao assunto das pesquisas, pdde-se verificar que os autores
dos trabalhos analisados apresentam alguns interesses académicos comuns
quanto ao foco dos estudos. Assim sendo, agruparam-se 0s assuntos em eixos
tematicos para discutir sobre eles, quais sejam: regulagdo das politicas de
educacao superior, perfil dos estudantes e satisfacao dos estudantes.

Dos 14 (catorze) trabalhos analisados, percebeu-se que apenas a tese
da autora Maria Inés Barreiros Senna, cujo objetivo é analisar os novos modos
de regulagcédo das politicas de educagéo superior no Brasil no contexto dos
cursos de graduacdo em Odontologia, se enquadra no eixo tematico
“‘Regulacao das politicas de educacgao superior”.

Verificou-se que o eixo tematico “perfil dos estudantes” foi o mais
utilizado pelos autores. Na tabela 5 pode-se observar o objetivo dos

pesquisadores ao utilizar o perfil dos discentes.

Tabela 5 - Objetivo dos pesquisadores ao utilizar o perfil dos estudantes

Autor Objetivo
Andreia Silva da Identificar quais varidveis contribuem para a predi¢ao de desempenho
Mata no ENADE

Analisar as condicOes existentes nos cursos de licenciatura em
Vivian Fiori Geografia em relacao ao territdrio, ao tipo de Instituicdo de Ensino
Superior no qual o curso estd inserido e a modalidade

o Conhecer se os perfis socioecondmicos dos estudantes sdo
Isabel Silveira da L . . . L.
. ] semelhantes em instituicao publica e particular e identificar politicas
Silva Leite
de acesso

Verificar se o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) democratiza o
acesso ao ensino superior

Cristina Cardoso

Levi de Oliveira Tracar o perfil dos alunos que escolhem a docéncia e também sua
Souza motivagdo em serem professores de Matematica ou Pedagogia

Marindia Zeni Verificar se o perfil preponderante de capital cultural do aluno da
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modalidade a distancia é andlogo ao do aluno da modalidade
presencial

Comparar o desempenho académico dos estudantes beneficiarios do
Programa Universidade para Todos (PROUNI) com o desempenho dos
ndo bolsistas

Ana Paula de
Siqueira Gaudio

Verificar se o0s alunos com caracteristicas socioeconémicas
desfavorecidas e menor proficiéncia académica sao aqueles com
maior propensao a ingressar no magistério

Caio Kyoshi Costa
Sato

] Analisar o desempenho dos alunos concluintes que desenvolveram o
Barbara Cassia de N , ,
Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude) em

comparagdao com aqueles que nao participaram do programa

Santana

Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

Pode-se identificar que muitos trabalhos utilizam o perfil dos estudantes
para compreender o desempenho deles na prova. Verificou-se também que o
perfil discente foi utilizado para fazer comparagdes como, por exemplo, entre
estudantes de instituicao publica e privada e entre estudantes de modalidade
presencial e a distancia.

Quanto ao eixo “Satisfacdo do estudante”, na Tabela 6 pode-se analisar
o objetivo exato dos autores ao utilizar os dados do questionario para conhecer

a opiniao dos discentes.

Tabela 6 — Objetivo dos pesquisadores ao pesquisar a satisfacdo dos estudantes

Autor Objetivo

Verificar a satisfacdo dos alunos em relagdo a: Envolvimento do
Agenor Sousa

Professor, Interesse do Estudante, Demandas do Curso, Organizagdo
Santos Neto

do Curso e Satisfagao Geral

Lussara Ribeiro
Vieira Marques

Avaliar as bibliotecas universitarias

Claudia De Salles
Stadtlober

Analisar como o egresso avalia a qualidade de seu curso de graduagao
em relagdo a sua qualificagdo na profissdo de administrador
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Identificar as expectativas académicas e profissionais dos estudantes
ingressantes em relagao aos concluintes. Analisar os motivos que
levam os alunos a ingressar no curso, as maiores dificuldades
encontradas durante o periodo do curso e, por fim, quais disciplinas
especificas e de formagao basica sao consideradas mais relevantes

Mauricio Narciso Da
Silva

para a sua formag¢do que impacta, de alguma forma, em sua
expectativa profissional

Fonte: CAPES (2017).
Elaborado pelos autores.

Percebeu-se que os estudos que investigam a satisfacdo dos discentes
estdo voltados, principalmente, para saber a opinidao deles em relacao as
questbes de infraestrutura da instituicdo e as condicdes dos cursos de

graduacao.

Consideracgoes finais

Pbdde-se observar que as informagdes geradas pelo Questionario do
Estudante do ENADE s&o muito amplas e podem proporcionar estudos com
variados objetivos, o que deveria gerar curiosidade na comunidade académica.

Entretanto, a partir da analise feita neste estudo, verificou-se que € muito
baixo o quantitativo de pesquisas nacionais a nivel de teses e dissertagcées que
se utilizam dos dados do questionario do estudante do ENADE como fonte de
informacgéo. Assim, conclui-se que ha pouco destaque no meio universitario
para essa tematica, o que justifica a necessidade de realizagcdo de outros
estudos com foco nesse assunto.

Isso acontece porque as instituicbes de ensino superior estao
preocupadas com o desempenho dos estudantes na prova, ou seja, com a
pontuacdo que a instituicao e os cursos receberao do INEP. Entretanto,
verificou-se que muitas informagbes captadas pelos questionarios do ENADE
tais como o perfil dos estudantes e a opinido deles em relacao a instituicdo e
ao curso podem ser utilizadas para compreender o desempenho deles na
prova, além, é claro, de também compor a pontuacdo dos cursos e das

instituicoes.
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A combinacdo do desempenho dos estudantes com as caracteristicas
apontadas pelos questionarios proporciona uma gama de informacdes
fundamentadas que podem servir de pardmetros para novas politicas
educacionais e, assim, auxiliar na tomada de decisdes visando a melhoria do
desempenho discente.

Por isso, aponta-se a importancia de realizacao de estudos com objetivo
de analisar as informagdes geradas pelos questionarios do ENADE. Essa

tematica ainda nao ganhou destaque no meio académico, mas deveria.
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