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RESUMO: Este trabalho tem por objetivo relacionar as préaticas de escrita e leitura propostas pelo método das Qualidades
Discursivas, de Guedes (2009), com os estudos de letramento. Para isso, em um primeiro momento, trazemos uma
contextualizacdo da disciplina de Leitura e Produc&o de Textos em Lingua Portuguesa |, do curso de bacharelado em Letras
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a fim de explicitar a dindmica das aulas. Em seguida, descrevemos as préticas
de leitura e escrita propostas na disciplina a fim de explicita-las pelas lentes dos estudos de letramento, identificando os
mediadores de cada prética. A partir dessas relagdes, a hipétese defendida é a de que, mesmo n3o utilizando os termos
candnicos dos estudos de letramento, 0 método das Qualidades Discursivas e as praticas propostas a partir dele
proporcionam a criacao de uma zona de seguranca, na qual todos os envolvidos atuam, de certa maneira, como mediadores
de letramento.
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ABSTRACT: This work aims to compare the writing and reading practices proposed by the Discursive Qualities method, by
Guedes (2009), to literacy studies. To achieve this, we first provide a contextualization of the course "Leitura e Producao de
Textos em Lingua Portuguesa I" in the Bachelor's in Letters program at the Universidade Federal do Rio Grande do Sul, to
clarify the dynamics of the classes. Next, we describe the reading and writing practices proposed in the course to explain
them through the lens of literacy studies, identifying the mediators for each practice. Based on these connections, the
hypothesis put forward is that, even without employing the canonical terms of literacy studies, the Discursive Qualities method
and the practices stemming from it create a safe zone, where everyone involved acts, to some degree, as literacy mediators.
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INTRODUGAO

“Construir significado com os outros sem precisar conclui-los é condi¢do fundamental
da escuta, e isso supde a consciéncia de que a construgdo de sentidos nunca é um ato

meramente individual.” (Cecilia Bajour)

Como aponta a epigrafe acima, retirada de Ouvir nas entrelinhas: o valor da escuta nas praticas
de leitura, de Cecilia Bajour (2012, p. 25), a construcdo de sentido, assim como a consciéncia da
significacdo, nunca é um ato individual. O sentido é algo que se da e se constrai no coletivo, sempre em
relacio com o outro, por contraste. E justamente dessa perspectiva de construgdo conjunta que
trataremos no presente trabalho, uma construgao que se aproxima do que entendemos por letramento:
um "conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto tecnologia e enquanto sistema simbalico,
em contextos especificos, para objetivos especificos” (Kleiman, 1995, p. 19).

A insercdo no contexto académico exige que os estudantes se apropriem de novas praticas de
leitura e escrita, que sdo necessariamente parte de um processo discursivo e interativo. Essas praticas
envolvem a participacdo em situagcGes discursivas proprias desse ambiente. Partindo desse
entendimento, neste trabalho, buscamos analisar as praticas de sala de aula da disciplina de Leitura e
Producdo de Textos em Lingua Portuguesa’, oferecida no curso de bacharelado em Letras da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que s&o balizadas pelo método das Qualidades
Discursivas proposto em Ja redacdo a producéo textual: o ensino da escrita, por Paulo Coimbra Guedes
(2009).

Partindo da descricdo das praticas da disciplina, nossa intencéo é explicitar a relagdo entre as
praticas de escrita e leitura promovidas em LPT | e os estudos sobre letramento. As analises eshocadas
neste texto partem da nossa experiéncia enquanto alunos, monitores e ministrantes da disciplina;
embora ndo pretendamos uma descricdo particular de cada um desses trés momentos, o que
discutiremos aqui reflete o que ha de geral ao longo desse tempo. Sustentamos a hipdtese de que, ao
colocar os alunos como protagonistas no processo de escrita e nas discussdes sobre seus textos, a
disciplina contribui para a criacao de uma zona de seguranca, um espaco em que os estudantes podem
experimentar a escrita como um meio de construcao de sentido coletivo, favorecendo seu
desenvolvimento, também, como mediadores de letramento académico.

Para isso, este trabalho se divide em duas secdes principais. Na primeira, trazemos a descricao
da disciplina apresentando as Qualidades Discursivas, 0 método de avaliagdo que baliza as praticas da

sala de aula; em sequida, tratamos das orientagdes para a escrita dos textos, incluindo tipos textuais

3 Daqui em diante sera retomado como LPTI.
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(narragdo, descricdo e dissertacdo) e os motes para os textos; por fim, descrevemos a avaliagdo e o
processo de reescrita que dela decorre. Na segunda secdo, elencamos as praticas da disciplina - o
momento de contextualizagao, a escrita, a leitura em voz alta e a escuta, 0s comentarios aos textos, a
troca de bilhetes e a reescrita - e as relacionamos com os estudos sobre letramento. Por fim, trazemos

as consideracoes gerais sobre as relagoes estabelecidas.
A DISCIPLINA

A disciplina de Leitura e Produc&o de Textos em Lingua Portuguesa |, consiste em uma proposta
de ensino escrita que envolve a construcdo do método de avaliagdo dos textos dentro e fora da sala de
aula, a pratica da escrita e da leitura em voz alta, bem como a pratica da avaliacdo a partir dos critérios
construidos em aula.

A atividade central deste programa é composta por uma série de temas cuja intencdo €
incentivar que o aluno fale de si, de assuntos proximos a sua realidade, sem precisar (ou mesmo poder)
recorrer as opinides ja articuladas sobre determinados assuntos. Seguindo os temas propostos, o0s
alunos devem produzir textos narrativos, descritivos e dissertativos, nessa ordem, apoiados nas quatro
Qualidades Discursivas propostas por Guedes (2009): guestionamento, objetividade, concretude e
unidade tematica.

Esses textos sdo lidos em voz alta para a turma, que sao, efetivamente, o publico-alvo das
producdes, bem como o proprio docente e os monitores académicos. Sdo eles que comentarao os textos,
debatendo a respeito do que funciona e o que nao funciona, tanto a partir da leitura em voz alta quanto
em atividades de leitura silenciosa.

Tanto em aula quanto em comentarios por escrito, a discussdo a respeito do texto se da em torno
da qualidade dos textos (trataremos disso na proxima sec&o), na intengéo de apontar caminhos para o
seu aprimoramento. Isso significa que o que deve ser levado em consideracdo nessa avaliagdo € o
manejo das Qualidades Discursivas e o efeito que o texto consegue causar nos ouvintes e leitores, nao
sendo considerada prioridade a capacidade persuasiva do texto ou questdes relacionadas a realidade
que o aluno escolheu descrever. Isso porgue o objetivo é a criagdo de um texto que chame o leitor a dar
palpites sobre 0 modo como o assunto é tratado, ndo sobre a vida do autor, criando uma atmosfera de
troca de opinides, de aconselhamento - no sentido de conselhd* construido por Benjamin (2012) ao tratar
do narrador. Esse gesto de aconselhamento tem por objetivo trazer a tona alguma medida de consciéncia

linguistica durante as discussGes, uma vez que, com os colegas, professores e monitores levantando

4 “Aconselhar é menos responder a uma pergunta do que fazer uma sugestéo sobre a continuagéo de uma
histéria que esta se desenrolando” (Benjamin, 2012, p. 216).

69



PERCURSOS LINGUISTICOS | VITORIA (ES), v. 16, N. 38, 2025 | FAGUNDES E RIGO

quais efeitos o texto causou ou deixou de causar, o autor poderd determinar quais efeitos deliberados
funcionaram e quais foram acidentais, sejam desejaveis ou ndo. Idealmente, essa pratica informara o

processo de reescrita do texto.

AS QUALIDADES DISCURSIVAS

Questionamento

0 guestionamento é o motivo que levou o aluno a se dar ao trabalho de escrever, seu desconforto
com alguma situacao, pois, se nada o desacomodou, ndo ha razao para pensar sobre algo e muito menos
escrever sobre isso. Essa qualidade vai de encontro com a obrigagao comumente imposta pelas aulas
de escrita dedicadas a redacdo para concursos, que costuma exigir que a escrita seja sobre um tema
especifico.

Sendo assim, um questionamento é necessario. 0 aluno é instigado a falar de algo ndo resolvido,
ja que, se estiver solucionado, ndo ha motivo para tratar desse assunto, indo contra a ideia de que se
escreve apenas sobre o que esta pronto e resolvido na nossa cabeca. Pelo contrario: escrevemos para
poder encontrar uma saida para o problema que temos.

Por esse motivo, incentivamos que o aluno trate de questGes que ja sdo suas. Contudo, ficando
unicamente centrado no significado do problema em sua vida, o escritor apenas falara de si,
transformando o texto em uma lista de queixas. Parte da qualidade do guestionamento esta, também,
em convidar o leitor a participar de uma discussdo que é genuinamente do nosso interesse e, por isso,
podera vir a interessa-lo também. 0 aluno conseguira trazer o leitor para junto de si se conseguir que
este assuma como sua a questao apresentada no texto. Para isso, é imprescindivel que o autor do texto

leve seu leitor em consideracao, o que nos leva a proxima Qualidade Discursiva.
Objetividade

Outro critério de avaliacdo dos textos diz respeito a capacidade de olhar o problema de fora, ou
objetividade. E necessario enxergar a questdo a ser tratada do mesmo angulo do leitor, precisando
termos, explicitando definicdes e esclarecendo para si proprio - bem antes de esclarecer para o leitor
- sentimentos imprecisos e indefinidos, proprios da linguagem interior®. Estes, a medida que sdo postos
a prova, escaneados, revisitados, acabam por se tornar mais claros ndo so para o leitor, mas
principalmente para o autor, que transforma essa descoberta na matéria do seu texto. Essa mudanca de

foco é extremamente produtiva por se tratar de um exercicio de alteridade.

5 “Tornar inteligivel a linguagem interior é uma operagao de conversao que acontece junto com a elaboragéo da
fala e a aquisigao da escrita” (Benveniste, 2014, p. 132).
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A objetividade se configura, assim, em uma qualidade que orienta o autor a pensar no outro, mais
precisamente, em seu leitor. No contexto da sala de aula, isso pode implicar tanto na necessidade de
contar detalhes de situacGes que os presentes ndo conhecem, como também omitir detalhes que ja estéo
claros para todos. Como exemplo, em um texto de apresentagao pessoal, 0 autor tem poucos motivos
para se descrever fisicamente, uma vez que estara diante de seus leitores; por outro lado, se um aspecto
particular de sua aparéncia for o mote do texto, faria todo o sentido que ele fosse descrito, chamando a
atencdo dos ouvintes e leitores para tal detalhe. 0 modo como esse tipo de subsidio é apresentado para
que o leitor entenda o assunto do texto é avaliado pela concretude, proxima qualidade discursiva em

nossa lista.
Concretude

Trata-se de oferecer provas ao leitor, deixando que ele proprio possa julgar os argumentos
apresentados pelo autor, sem precisar confiar apenas na opiniao de quem conta. O leitor sempre quer
provas, portanto, é preciso pedir aos alunos que coloquem no texto os aspectos particulares de sua
experiéncia que os leva a pensar tal coisa ou outra. A concretude geralmente se manifesta na forma de
relatos narrados e descrigdes que costumam causar certo efeito visual no leitor, dando a impressao de
que podemos enxergar o que o autor enxergou.

Retomando nosso exemplo anterior, a descrigdo de uma caracteristica fisica seria a concretude
posta em pratica, contanto que esta sirva ao assunto do texto. De pouco serve uma descri¢do ou narracao
que nao contribuem para o assunto do texto. Geralmente, quando escrevemos com a intencao de
preencher linhas, acabamos dizendo mais do que o que seria necessario e fugimos do assunto, seja de

proposito ou de forma inconsciente. A ultima Qualidade da lista trata disso.
Unidade Tematica

A unidade tematica, como sugere o nome, é tratar de um Unico assunto, pois quem se propde a
dizer tudo ndo consegue dizer muito de nada. E a delimitacdo de um tema que torna tanto um dialogo
quanto um texto interessante as partes envolvidas. Ao abordar mais de um assunto, 0 autor corre o risco
de desorientar o leitor. Aqui, no entanto, é importante acrescentar certa nuance ao que podemos
considerar “um assunto”.

Quando tratamos de escrita, € dificil delimitar o que cabe e o que n&o cabe dentro de um texto.
0 tema central de uma discussao pode envolver incontaveis aspectos diferentes de um mesmo ponto de
vista que os une e costura para tratar daquele assunto central. Uma discussado sobre aparéncias pode

exigir tanto a descricao de um nariz quanto a da fachada de uma casa, da mesma forma que pode acabar
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nao precisando de nenhuma das duas. Depende. Quem decide o que funciona, no entanto, sdo os leitores
e ouvintes, que dirdo se uma parte ou outra do texto parece supérflua. Ha, contudo, um outro aspecto
que guia as producdes dos alunos e que ajuda a determinar se alguma producao foge ou nao do tema.

Falaremos disso a seguir.
TRES BLOCOS, 12 TEXTOS

A disciplina de LPT | é dividida em trés blocos diferentes, nos quais os alunos focam na escrita
de um tipo de texto: narracao, descrigao e dissertagao. Cada um desses blocos conta com quatro temas,
de certa forma vagos, que servem para orientar a escrita, mas sem restringir completamente o assunto
do texto.

Os textos do bloco narrativo tém como temas apresentagdo pessoal, relato de um aspecto
cotidiano, relato de uma emogao forte e relato de uma situagao que provocou um aprendizado. Os temas
tém em comum incentivar que o aluno reflita sobre a propria experiéncia e traga assuntos familiares,
sobre os quais sabe e quer falar. Nesse bloco, é esperado que os alunos fagam uso da narracdo para
contar de si, 0 que permite levantar em aula questoes como ponto de vista e escolhas do que contar ou
omitir em uma historia. Embora o assunto dos textos seja a vida dos proprios alunos, € importante
ressaltar que, na escrita, a realidade se torna ficgao, as pessoas viram personagens, as situagoes viram
cenas, e 0 que é contado acaba sempre sendo fruto de um ponto de vista. Isso permite centrar a
discussao nas escolhas que o autor faz ao contar as coisas de um jeito ou de outro e no efeito que isso
causa ou deixa de causar nos ouvintes e leitores.

Em seguida vem o bloco composto por textos descritivos e que tem como temas descrigoes de
uma pessoa, de um objeto, de um processoe de um tipo de pessoa. Guedes (2009) trata a descricdo como
analoga a uma faca, capaz de cortar da realidade aquilo que interessa ao autor de um texto. Estes
recortes devem servir a um proposito no texto, enfatizando um aspecto da realidade tal como vista pelo
autor.

Bem por isso, sdo recortes escolhidos com um propdsito determinado, fazendo parte da narracéo
e da construcdo do ponto de vista expresso no texto. Significa dotar a descricdo de um propdsito para
aléem da tarefa escolar de apenas contar o que vé, pressupondo que o objeto descrito sera visto da
mesma maneira por todos os que o observarem. Assumir essa faca intelectual é assumir que a descrigdo
€ uma arma na mao do autor, que ira usa-la da maneira que lhe parecer mais (til. Os temas de processo
e tipo de pessoa, por fim, além de darem continuidade ao exercicio de uso da descrigdo, também servem
para dar inicio ao processo de distanciamento do aluno quanto a matéria do seu texto, para poder, em

seguida, dar inicio ao bloco da dissertagao.
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0 bloco narrativo propde temas mais introspectivos, enquanto a descri¢ao, menos introspectiva
que a narracdo, funciona de intermediario entre esta e o bloco seguinte, o dissertativo, cujos temas tém
como proposito dar enfoque para formas de argumentacdo. Os textos dissertativos tém como temas
fazer uma comparacéo, uma analise, uma classificacdo e uma definicdo. Esse tipo de texto deixa a
mostra a diferenca entre aquele que narra/descreve e aquele que disserta. 0 narrador conta uma
histdria e descreve algo a partir da experiéncia que teve com o objeto de seu texto; na dissertagdo ha3,
essencialmente, um movimento argumentativo, o que significa expressar uma visao de mundo, deixar
claro o ponto de vista que orienta o olho do observador. E inevitavel, e inclusive esperado, que os alunos
facam uso de narracdo, descricdo e dissertacdo em todos os textos, afinal sdo recursos linguisticos, e
nenhum género textual pode prescindir de alguma medida dos trés; contudo, a cada bloco, interessa,
tanto para as producdes escritas quanto para as discussoes feitas em aula, que os alunos facam o
esforco de focar em cada um desses tipos textuais nos momentos apropriados da disciplina. Essas
relagdes intrinsecas entre os modos como usamos a lingua também estdo manifestas nos quatro temas
propostos para o bloco dissertativo.

Segundo Guedes (2009), propomos aos alunos o uso de quatro atitudes dissertativas capazes de
guiar a forma de organizar um texto dissertativo. Ao examinar, olhar de perto o que se esta querendo
conhecer, é preciso comparar o fendmeno com outro semelhante, pois essa é a base de qualquer
tentativa de compreender a realidade, “permitindo ver semelhancas e diferencas entre duas ou mais
entidades quaisquer” (Guedes, 2009, p. 275). Também, é necessario analisar para ver do que é feito o
objeto ou o fenémeno em questdo. Essa analise depende da identificacdo proporcionada pela
comparacao. A classificacdo é possivel apos a analise estabelecer que determinados grupos de seres,
fatos ou ideias possuem caracteristicas semelhantes e, por fim, definir o fenomeno para deixar clara
sua singularidade com relacdo aos demais fendmenos do mesmo tipo. Naturalmente, todos os textos irdo
conter mais de uma dessas atitudes, pois sdo parte indissociavel do processo de pensamento. Pede-se
aos alunos apenas que tragam cada uma delas em foco em cada um dos textos a serem escritos. E, claro,
sempre levando em consideracao as Qualidades Discursivas.

Por ser um texto essencialmente argumentativo, a dissertacao discute uma questao (unidade
tematica, questionamento), apresentando argumentos e fatos (objetividade, concretude) para
exemplificar os conceitos levantados pelo autor. Isso porque “o bom leitor quer dialogar com o texto e
nao ouvi-lo falar sozinho” (Guedes, 2009, p. 323).

Retomamos, entdo, um momento importante das aulas de escrita: a leitura em voz alta dos
textos. Nesse momento, o aluno leitor é ouvido sem interrupgdes e, apenas depois dos aplausos dos

colegas, comeca a discussao. A troca produtiva entre colegas, monitores e professor a respeito do texto
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recém lido costuma colocar em foco aspectos da experiéncia de uso da lingua escrita que geralmente
nao estdo claros no instante solitario da escrita do texto. Nesse momento entendemos que “[...] a leitura
publica do texto em sala de aula funcionaria como um nivel intermediario entre a presenca do
interlocutor na fala e a sua auséncia na escrita” (Endruweit; Nunes, 2013, p. 212).6

Conforme apontam Endruweit e Nunes (2013, p. 212), durante a leitura para os colegas, “a escrita
faz sentido para um ndmero de pessoas ainda presentes, mas que ndo representam todos os leitores
possiveis do texto. Elas podem fazer - e efetivamente fazem - ponderacg@es proprias de um ouvinte. Ou
seja, estdo presentes, embora simbolizem uma auséncia” que o aluno deve considerar no seu momento
de escrita. Considerar essa auséncia significa considerar o seu leitor, pois, nesses ouvintes-leitores, ha
“certo distanciamento da conversa do dia a dia, centrada em um contexto conhecido, ja que é pouco
provavel que todos os alunos de uma turma mantenham uma relacdo de proximidade. Entre eles, ha uma
convivéncia fisica, mas também uma separacao interlocutiva” (Endruweit; Nunes, 2013, p. 212).

Por meio da busca das Qualidades Discursivas no texto no momento de leitura, é possivel
fornecer ao autor encaminhamentos para melhorar o seu texto, e para os ouvintes é a chance de praticar
0 gesto de critica construtiva, que mais tarde eles poderdo exercer sobre si mesmos. A procura pelas
Qualidades Discursivas no texto do colega, durante a leitura em voz alta, faz as vezes de uma conversa:
é como quando alguém nos conta alguma coisa e nos pergunta “Como assim? Ndo entendi” ou “Espere
ai, como é que vocé comecou a falar disso se estava falando daquilo?””. E justamente esse tipo de
perguntas que os alunos fazem durante as discussdes e que estimulam as reflexdes necessarias para o

processo de reescrita dos textos, do qual falaremos a seguir.
AVALIAGCAO E REESCRITA

Outra parte importante do processo de escrita de um texto € a reescrita. Ndo faria sentido a
leitura em voz alta, ouvir comentarios dos colegas, monitores e professores ou aprender critérios para
avaliar um texto se ndo tivéssemos a intengao de reescrever o texto. Para a reescrita, 0s alunos contam
com a avaliacao feita pelos colegas durante as aulas — no caso dos textos que foram lidos em voz alta
—, e uma avaliacdo por escrito, feita por meio de comentarios no texto elaborados pelo professor e/ou

monitores - para todos os textos, impreterivelmente.

5 Essa discusséo se encontra em O ensino da escrita visto pela ética enunciativa: é possivel ensinar uma
auséncia?, de Endruweit e Nunes (2013).

7 Essa reflexao é parte do texto Leitura publica: o segredo do olhar do outro na construgdo da escrita, de
Endruweit e Lovatto (2019).
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Esses comentarios levantam questfes pertinentes que o leitor faria para o texto. Assim, os
comentarios funcionam como bilhetes orientadores?, servindo para orientar o processo de reescrita dos
textos. A reescrita em si acaba ganhando alguma forma de interlocucao: o autor do texto, embora
desprovido da presenca fisica de seu interlocutor, tem questdes a responder que devem ajudar no
trabalho de reescrita. O texto reescrito pode, também, ser lido em voz alta para a turma, caso o aluno

queira discutir suas ideias e dificuldades com o grupo.
AS PRATICAS DA DISCIPLINA

Nesta secdo, descrevemos as praticas da disciplina de LPT, do curso de bacharelado em Letras
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, para analisa-las a luz dos estudos sobre letramento a
fim de identificar, a partir das relacoes estabelecidas, como se desenvolve o processo de mediacao de
letramento nesta disciplina.

Para tratar das praticas, cabe antes definir o que entendemos por letramento e, em sequéncia,
mediacao de letramento. Partindo do entendimento de Kleiman (1995) de que o conceito de letramento
abarca contextos de praticas sociais situadas que envolvem o uso da escrita, enxergamos a disciplina
de LPT I, tal como descrita na secao anterior, como um desses contextos. Na mesma perspectiva de
Kleiman, Brian Street (1984) considera que os significados que se atribuem a leitura e a escrita sdo
dependentes dos contextos sociais em que sao produzidos.

Ainda sobre esse aspecto social, Street (2003) enfatiza que o debate sobre praticas de letramento
é imprescindivel em qualquer discussdo sobre letramento. Como aponta Volkweis (2020, p. 19), ao
dissertar sobre o papel do revisor de textos como mediador de letramento, o significado dessas praticas
depende daqueles envolvidos nas atividades de leitura e escrita em determinado contexto. Partindo
dessa perspectiva de letramento, a ideia com que trabalhamos aqui tem como foco nao “a escrita em si,
mas a forma como as pessoas lidam com a escrita, os significados e as participagdes que constroem
com ela e em torno dela” (Volkweis, 2020, p. 19).

No caso da disciplina de LPT I, sdo os professores, 0s monitores e os alunos que compdem esse
contexto em que se desenvolvem as praticas de escrita e leitura. Esse contexto €, precisamente, o
académico; dai decorre nossa definicdo de letramento académico como praticas de letramento que se
dao no contexto da universidade. O conceito descrito aqui deriva da perspectiva sociocultural de

letramento desenvolvida por Brian V. Street (1984), que entende o letramento académico como um

8 Para mais detalhes sobre a discusséo acerca dos bilhetes orientadores, conferir o trabalho de Pasin (2018), O
bilhete orientador de reescrita a servigo da interlocugdo no ensino de leitura e produgao textual no contexto
académico de letras.
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conjunto de praticas sociais de leitura e escrita proprias do contexto universitario, que envolvem formas
especificas de producéo, circulacdo e validagdo do conhecimento.

Sendo assim, analisaremos, aqui, a atuagao desses professores, monitores e alunos enquanto
colaboradores do processo de letramento; ou seja, suas participagoes como mediadores de letramento,
cujo papel é o de auxiliar todos os envolvidos a interagir com textos escritos. Para essa analise, sete
praticas da disciplina serdo consideradas: a contextualizacdo, a escrita, a leitura em voz alta, a escuta,

0s comentarios aos textos, as trocas de bilhetes orientadores e a reescrita.
0 momento inicial da disciplina: a contextualizacao

0 semestre se inicia com a apresentagao do programa de ensino, do cronograma de aulas e com
uma discussao sobre a importancia da pratica da escrita — justificando o volume de textos (12, no total)
a serem produzidos ao longo do semestre — no processo de aprendizado da disciplina. Em seguida,
algumas semanas do semestre sdo dedicadas a apresentacao e discussao das Qualidades Discursivas,
pois sao elas que irao balizar a avaliacgao e as sugestoes que serao feitas em cada texto. Esse momento
inicial conta com a analise de textos na inteng&o de preparar os alunos para o que é esperado tanto das
suas producoes quanto do teor das discussoes feitas em aula a respeito dos textos dos colegas.

Tracando um paralelo desse momento inicial da disciplina com os estudos de letramento, nos
parece produtivo pensar essa introducao e contextualizagao em conjunto com as ideias propostas por
Lillis (2007) a propdsito da pratica do mistério.

Para Lillis (2001), uma das tensdes que emergem quando os estudantes adentram o ambiente
universitario se da por conta de conflitos entre as expectativas dos professores quanto ao que os alunos
devem produzir: os professores esperam que os estudantes ja saibam produzir textos e trabalhos
académicos sem que os critérios para a escrita e a avaliacdo dessas producdes tenham sido explicitados
em aula. A esse conflito, Lillis (2001) da o nome de pratica do mistério, pois os alunos séo colocados em
uma situagao similar a um jogo que deve ser jogado sem que saibam as regras e qual o objetivo final.

Pensando no proposto sobre a pratica do mistério, parte do processo de letramento académico,
entdo, deve ser desvendar esse mistério: explicitar aos alunos o que se espera dos textos escritos,
esclarecer os propositos das tarefas e deixa-los cientes de quais critérios serdo utilizados para
avaliacao. Assim, entendemos as semanas iniciais da disciplina de LPT | como um primeiro momento de
contextualizacdo, por parte do professor, sobre a importancia e a razao de ser das propostas de escrita,
e a explicitacdo e discussdo dos critérios de avaliagdo como uma estratégia de mediacdo de letramento.
Essa contextualizagao, naturalmente, continua acontecendo durante todo o semestre, uma vez que a

construcdo do que significa avaliar e discutir um texto é constante e envolve a participacdo de todos os
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presentes. Nesse momento inicial, contudo, o professor parece ocupar o papel central de mediar as
expectativas que a academia tem sobre os alunos — que se materializam nos critérios de avaliagdo da
disciplina, bem como no que é esperado durante as discussdes em sala de aula — e suas praticas de
escrita, a fim de esclarecer e auxiliar os estudantes a atingir essas expectativas.

Temos, entdao, nesse primeiro momento da disciplina, pensando esse processo de
contextualizacdo e de explicitacdo do método de avaliacdo, o professor como um primeiro mediador de
letramento.

Terminado o periodo inicial de contextualizacdo e apresentacdo da disciplina por parte do
professor, ela assume um carater de oficina, colocando o aluno como protagonista: se inicia 0 processo
de pratica de escrita, leitura e discussdo dos textos. Abaixo, dividimos cada uma dessas praticas em
secOes para discutir como se da o processo de mediagdo de cada pratica; contudo, destacamos que essa
divisdo se da aqui apenas para fins didaticos, pois entendemos que todas essas praticas funcionam em

um conjunto indissollvel no processo de ensino e de aprendizagem dos alunos.
A escrita

Passado 0 momento de contextualizacdo, as producdes textuais dos alunos tém inicio. Assim,
semanalmente, eles devem escrever a partir das tematicas selecionadas para cada um dos blocos —
narrativo, descritivo e dissertativo — e trabalhar com o método das Qualidades Discursivas para
escrever os textos que serao ponto de partida para as discussoes acerca da construgao de sentido.

Essa etapa, no entanto, acontece em casa: os textos precisam ser levados prontos, ou ao menos
iniciados, para as aulas, para que possam ser lidos e discutidos com os colegas. A primeira pratica
proposta pela disciplina, assim, parece ser um processo um tanto quanto solitario, pois o aluno, sozinho,
precisa se confrontar com a pagina em branco e comecar a escrever o seu texto; contudo, embora
solitario, € uma pratica menos misteriosa — retomando o conceito de Lillis (2001) —, uma vez que ja tem
contato com o que se espera da atividade de escrita.

Estabelecendo uma relagao desta etapa com os estudos de letramento, nos parece que esta
tarefa acaba sendo, novamente, propicia para que se gerem tensées. Quando pedimos aos alunos que
escrevam para mostrar suas visoes de mundo, isso pode fazer com que venham a se questionar se algo
do que sabem ou pensam é bom o suficiente para ser digno de ser escrito. Sabemos que a escrita é um

processo arduo, que demanda esforco daquele que se coloca diante da folha em branco e se propde a
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passar pelos estagios de seus infernos’, e essas insegurangas causadas por esse momento de escrita
criam tens@es cuja analise pensamos ser produtiva a partir das noces de zona de contato, zona de
segurancae estratégias das artes letradas das zonas de seguranca (Pratt, 1991, Canagarajah, 1997).

Pratt (1991) utiliza a nogao de zona de contato para identificar tensdes sociais que surgem a partir
da interagdo entre sujeitos, nas quais ha influéncia de um contexto sdcio-histdrico. Utilizando esse
conceito na pratica de escrita proposta pela disciplina de LPT I, podemos pensar no contexto académico
como o fomentador da criagao das tensdes sociais que constroem essa zona de contato. Uma vez que os
estudantes tém contato com as diversas producdes do meio académico e cientifico, é possivel que se
sintam intimidados para produzir um texto no qual deem protagonismo a suas proprias opinides e visdes
de mundo.

Canagarajah (1997) retoma os conceitos utilizado por Pratt (1991) para discutir a respeito de como
os estudantes, estando em uma zona de contato, fazem para poder construir uma zona de seguranca,
conceito utilizado por Pratt (1991) para designar um espaco construido no qual os sujeitos tenham alto
grau de liberdade, confianga, e sejam protegidos da opressao do meio - no caso da discussao feita aqui,
do meio académico. Assim, para Canagarajah (1997), os alunos fardo uso de estratégias das artes
letradas nas zonas de contato, ou seja, a criacao de novas formas de dizer, de construir conhecimento,
para que se fomente a criagdo de uma zona de seguranga.

No ambiente de zona de contato criado a partir da pratica da escrita da disciplina de LPT |,
parece-nos que, justamente, a proposta de escrever partindo de si, da historia de cada um, € a estratégia
utilizada para que se construa essa zona de seguranca. Dando aos alunos o protagonismo para que nao
apenas falem do que acreditam, mas para que narrem, através de suas escritas, as histdrias de como
construiram essas crencas, esses conhecimentos e essas visges de mundo, se fomenta a criagdo de uma
zona de seguranca para que cada aluno possa ter seu olhar, sua histdria e seu conhecimento afirmado
e reconhecido no meio académico.

E importante retomar, aqui, que parte do processo da disciplina envolve que os alunos falem de
si em suas producoes, detalhe esse que pode, e efetivamente gera, tensoes: alunos costumam revelar
se sentirem desconfortaveis de contarem algo de si, especialmente para ler diante dos colegas. Nesses
momentos, é importante lembrar que sdo eles quem decidem o que sera exposto nos textos e que
ninguém tem a obrigacdo de escrever ou ler em voz alta sobre temas delicados ou que possam

constrangé-los em qualquer medida. Dar essa liberdade de escolher especificamente o que sera

9Em O inferno da escrita, texto de Riolfi (2011), a autora relaciona as etapas do processo da escrita aos infernos
da Divina Comédia, de Dante Alighieri: caminhos tortuosos, cada um com suas dificuldades particulares a
serem superadas.
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discutido no texto oferece certo grau de seguranca aos alunos, que, conforme o decorrer do semestre,
aprendem que escolher como e o qué contar também é parte do processo de escrever. Em tempo, a
maioria se sente confortavel o suficiente para falar de suas angustias e medos, o que parece indicar
alguma medida de seguranca entre os membros da comunidade criada nas aulas de producao de texto.

Ha receio, também, a respeito do que sera dito sobre os textos durante as discussdes apds a
leitura em voz alta. Para dar conta dessa inseguranca é importante retomar a forma como os textos de
exemplo, trazidos nas semanas iniciais da disciplina, foram discutidos. Serve a memdria que as
discussdes sao e serao sempre a respeito dos efeitos de sentido que uma produgao causa ou falha em
causar, estando para além do interesse do grupo e do escopo dos critérios de avaliacdo tratar de
aspectos da vida pessoal de quem escreve. Fica a cargo do professor e outros mediadores, como

monitores académicos, conduzir as discussdes na direcdo desejada.
A leitura em voz alta e a escuta

Apos a escrita dos textos, a terceira e a quarta pratica da disciplina se ddo de modo simultaneo;
contudo, cada uma coloca os holofotes sobre mediadores diferentes.

Primeiramente, a pratica da leitura em voz alta da protagonismo ao autor do texto. Tendo sido
superado o processo solitario da escrita, € 0 momento de levar a producdo para ser ouvida e comentada.
Para isso, 0s alunos sdo encorajados a ler o seu préprio texto em voz alta para os colegas da turma. E é
guando se inicia a pratica da leitura em voz alta que se desenrola a quarta pratica da disciplina: a escuta.

Enquanto a leitura da protagonismo ao autor do texto, a escuta coloca os colegas ouvintes como
protagonistas. Essa pratica faz com que seja necessario aos demais alunos o exercicio de uma escuta
atenta, pois estes ndo acompanham o que esta sendo lido com o auxilio de algum suporte material, é
somente a voz que ira fazer esse processo de mediacao.

0 cenario que se constrdi no momento da leitura em voz alta é, também, um gerador de tensdes:
o medo de se expor, o constrangimento da leitura diante da turma e o receio a respeito dos comentarios
que serdo feitos. Contudo, € na pratica da leitura em voz alta que se mostra um elemento importante do
processo de mediagao, que ird equiparar todos os presentes: a voz.

A partir da voz do autor, lendo o seu proprio texto, contando sua historia e sua visdo de mundo
aos colegas, que se propiciara, em sala de aula, a construcdo de uma zona de seguranca na qual o aluno
e a sua escrita sao os protagonistas. Quando falamos em voz como mediacao, no entanto, nao nos
referimos apenas a voz do aluno que leu seu texto, mas também as vozes que comentam sobre esse
texto e as vozes que comentam sobre esses comentarios: € a possibilidade de olhar no olho do

interlocutor durante a discussao sobre o texto, em um dialogo legitimo. Constroi-se, assim, uma espécie
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de humanizacao do processo de avaliagcdo; em outras palavras, as tensoes, mediadas pela voz, se
transmutam em uma zona de seguranga.

Tratemos, a seguir, do momento de comentar os textos.
Os comentarios aos textos

A quinta prética da disciplina, e a Gltima que se da em sala de aula, na coletividade, é o processo
de comentar os textos dos colegas. Esses comentarios devem ser pautados em critérios especificos: o
que esta em jogo sdo as Qualidades Discursivas, e ndo a histdria do texto ou a histdria do aluno. Apds o
término da leitura em voz alta, os colegas, os monitores da disciplina e o professor comentam os pontos
positivos da escrita, 0s momentos em que a execucao das Qualidades Discursivas se deu de forma
satisfatdria, e também os pontos que poderiam ser melhorados ou mais desenvolvidos para que o texto
produza os efeitos esperados pelo autor.

Essa pratica, no entanto, so funciona de modo satisfatorio e produtivo por conta da zona de
seguranca que se estabelece na sala de aula. Os comentarios e debates sobre o texto se ddo de modo
horizontal, fazendo com que todos os participantes se sintam convidados e instigados a comentar a fim
de auxiliar o autor com sugestoes para aprimorar sua escrita. 0 autor, por sua vez, participa junto da
discussao, comentando, por exemplo, quais intencdes teve com um trecho ou outro, mas que nao
surtiram o efeito esperado, podendo, nesse momento, perguntar aos colegas o que poderia ser feito para
obter tais resultados.

Nesse momento, todos os envolvidos na disciplina parecem assumir o papel de mediadores de
letramento. Colegas, monitores e professores, todos, ao comentar o texto dos alunos, atuam no processo
de auxiliar o autor a aprimorar o seu texto para que ele atinja, de modo satisfatorio, os critérios de
avaliagdo estabelecidos pela disciplina. Se constroi, assim, um ambiente que propicia e fomenta a
interlocucao, no qual todos que se propuserem a comentar e a auxiliar atuam como mediadores dessa

etapa particular do processo da escrita.
As trocas de bilhetes orientadores

A sexta pratica da disciplina, a troca de bilhetes orientadores, talvez seja a forma mais comum
do processo de mediacdo de praticas de escrita. Apds os comentarios em sala de aula, os alunos
entregam seus textos para que os monitores e o0s professores os leiam e deixem comentarios ao longo
da leitura, bem como um bilhete ao final com sugestoes e orientagoes.

Com esta pratica, podemos tracar novamente um paralelo com a discuss&o trazida sobre a

pratica do mistério e a proposta de falkback Para Lillis (2001), a proposta de falkback seria uma
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alternativa a ideia de feedback enquanto o feedback estaria relacionado a avaliacdo sem possibilidade
de retorno, o falkback esta relacionado a interlocucéo, em um processo que se constitui de, no minimo,
trés etapas: escrita, reflexdo a partir de comentarios e sugestdes, e posterior reescrita. 0 que se propde
aos alunos a partir da pratica de trocas de bilhetes orientadores €, justamente, a pratica que Lillis (2001)
nomeia de falkback uma interlocugao a respeito do texto, uma troca de ideias para, com o outro,
construir conhecimento.

Aqui, vemos mais explicitamente o papel do monitor da disciplina e do professor enquanto
mediadores de letramento, pois é a partir dos comentarios e dos bilhetes que serédo dadas instrugdes e
sugestdes aos alunos sobre como se pode fazer ajustes para que o texto atinja os critérios de avaliagéo
propostos pela disciplina. Esses bilhetes orientadores se somam as discussGes e as sugestdes feitas em
sala de aula, ndo se sobressaindo a elas, mas sim trabalhando juntos para auxiliar na Gltima pratica: a

reescrita.
A reescrita

A sétima pratica da disciplina, a reescrita, pode ser pensada como um retorno, mas também
como um novo comego. Retorno porque, tendo o aluno passado pelas demais praticas, ele volta a olhar
0 seu texto e o reescreve, fazendo os ajustes a fim de adequar os pontos que nao atingem as expectativas
da disciplina. Contudo, podemos olhar para esse processo também como um novo comeco, pois, neste
estagio, tendo ja passado pelas demais praticas, o aluno la do comego, que sofreu com o processo de
escrita, com a angustia de falar de si, ja ndo € mais 0 mesmo.

Agora ja mais consciente das expectativas e mais familiarizado com as praticas académicas, o
aluno retorna ao seu texto com alguma bagagem da disciplina, com os comentarios dos colegas, com o
bilhete orientador, e reescreve o seu texto, adequando-o as expectativas que a turma tem sobre ele, mas
ndo deixando de lado sua singularidade. Uma vez que ja se tem consciéncia da zona de contato na qual
se esta adentrando toda vez que se depara com a pagina em branco, ou com a necessidade de ajustes
no processo de reescrita, 0 aluno ja sabe quais estratégias utilizar. Assim, o processo de construcao
individual de cada zona de seguranca a partir da escrita se torna um processo menos arduo, menos

protocolar e mais criativo.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho, inicialmente foi feita uma contextualizagao da disciplina de Leitura e
Producdo de Textos em Lingua Portuguesa |, destacando sua estrutura e as praticas propostas em sala

de aula. Foram exploradas as praticas de leitura e escrita dos alunos, com base no método das
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Qualidades Discursivas, que engloba os critérios de wnidade tematica, concretude, questionamento e
objetividade. Essas praticas foram relacionadas aos estudos de letramento, identificando os mediadores
envolvidos no processo de aprendizagem. Além disso, foi analisado como a leitura em voz alta, os
comentarios dos colegas e a reescrita dos textos contribuem para a construcdo de um espaco
colaborativo e de reflexdo critica, favorecendo o desenvolvimento do letramento académico dos
estudantes.

Ao fomentar a participacao ativa dos alunos no processo de escrita e reescrita, por meio de
atividades como leitura em voz alta, comentarios construtivos e trocas de bilhetes orientadores, a
disciplina proporciona um ambiente no qual os estudantes se tornam protagonistas do seu préprio
aprendizado. Essa abordagem ndo so favorece a construgdo coletiva de significados, um elemento
central para o processo de letramento académico, como também prepara os alunos em certa medida
para a complexidade das interagdes discursivas caracteristicas do ambiente universitario.

Com isso, esperamos poder, ao menos, sugerir que as praticas de LPT | materializam os conceitos
de letramento ao envolver os alunos em um processo continuo de reflexdo e aprimoramento de seus
textos. Professores, monitores e colegas atuam como mediadores de letramento, orientando e
incentivando os alunos a desenvolverem suas habilidades de escrita e leitura em um contexto
académico. Por meio dessa interagdo, os estudantes tém a oportunidade de compreender as expectativas
da academia — pelo menos no contexto da sala de aula de LPT| — e se apropriar das praticas discursivas

necessarias para sua insercao nesse ambiente universitario.
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