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Burnout: um retrato da sociedade capitalista contemporanea
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Por que Bartleby desestabiliza seu ambiente?. Disponivel

em:

https://www.intramed.net/contenidover.asp?contenidoid=1
03327. Acesso em: 07 de jun. de 2024.

O trabalho compreende o processo pelo qual o
homem modifica o seu entorno para garantir a
satisfacdo de suas necessidades, modificando a
natureza e a Si mesmo em um movimento
dialético’. A forma de organizacio da producio
na sociedade capitalista, ao subordinar o
trabalho ao capital, transforma o trabalhador,
de produtor de valores de uso, em reles
produtor de valores de troca para a apropriagio
do capitalista. Tal processo revela-se antitético
ao trabalho em si, o que torna o homem
incompleto, alienado e subjuga a classe
trabalhadora a uma situacdo sub-humana de
desigualdade e exploracdo, o que se reflete nas

condicdes adoecedoras de trabalho.

* MARX, Karl. O processo de trabalho e o processo de
valorizagio. In: O Capital. Boitempo, 2023. p. 255-276.
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Ao refletir acerca do modo em que a sociedade
se organizava, John Maynard Keynes, em seu
texto “Possibilidades Economicas Para os
Nossos Netos”, tracou projecdes para o ano de
2030, destacando o papel que as inovagdes
técnicas teriam na situacdo da classe
trabalhadora. O pensador acreditava que o
ganho de produtividade, a partir do avango das
forcas produtivas, seria efetivo na libertacao

dos

contemporaneidade registrar cada vez mais

gradual trabalhadores.  Apesar da

inovacdes, o que se observa é uma deterioracio
das dos

trabalhadores, em vista da acentuag¢io da

condi¢des fisicas e mentais
condicido exploratdria e precdria em que se
encontram. O atual cendrio, no ano de 2021,
revela que cerca de 70,5% das empresas com 100
ou mais funciondrios adotaram alguma medida
para inovar, de acordo com dados do Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)”.

7 NERY, Carmen. Mais de 70% das empresas industriais
com 100 ou mais pessoas ocupadas inovaram em 2021.
Agéncia IBGE, 09 de fev. de 2023. Disponivel em:
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Defronta-se, no atual momento, uma realidade
em que os avancos técnicos sdo utilizados, na
verdade, para extrair cada vez mais da forca de
trabalho, de forma contrdria ao que pensava
Keynes. Os desenvolvimentos cientifico e
tecnoldgico, ao serem submetidos a Idgica de
reproducdo do capital, sdo utilizados como
meios para a ampliacio das taxas de lucro, ndo
mais tendo fim em si

mesmos como

conhecimento puro e simples. Apds o marco da

Revolucdao Industrial, a aplicagio de tais
conhecimentos ao  processo  produtivo
impulsionou a se tornarem apenas uma

ferramenta para a exploracdo extraordindria da
forca de trabalho™®. Percebe-se, portanto, que as
inovagdes técnicas nao sao utilizadas com o
intuito de libertar a classe trabalhadora de seu
oficio ou de tornar completa a existéncia
humana, mas como forma de reduzir o tempo de
trabalho  socialmente necessdrio para a
producido em massa de mercadorias venddveis,
ampliando as formas de exploracio da classe
trabalhadora em novas modalidades de
producio.

Nesse sentido, a relacdo entre saide mental e
trabalho € varidvel e envolve uma interacio de
fatores individuais, organizacionais, sociais e
econdémicos. O modo de producio capitalista,
ao enfatizar a produtividade e a eficiéncia,

aumenta a pressdo sobre os trabalhadores,

8 CELIN, L., CARDOSO NEVES, M. L. Ciéncia,
tecnologia e capitalismo monopolista. Germinal:
marxismo e educacdo em debate, [S. ], v. 12, n. 1, p.

215-227, 2020. DOI: 10.9771/gmed.v12i1.34567. Disponivel
em: https://periodicos.ufba.br/index.ph
[revistagerminal/article/view/34567. Acesso em: 20 de maio

de 2024.
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resultando em esgotamento mental e fisico
relacionados ao ambiente de trabalho”. Desse
termos  como

modo, “flexibilizacao” e

“empregabilidade” sdo constantes e
representam grandes desafios de adaptacao
para a classe trabalhadora, dada a insercao dos
novos modelos de producido decorrentes da
evolucio tecnoldgica. E necessdrio reconhecer
que a forma na qual esses desafios sdo

implantados e executados intensificam a
inseguranca e precariedade das condigdes de
trabalho. De dados da
Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho

(ANAMT), 30% dos

acordo com os
aproximadamente

trabalhadores  brasileiros sofrem com a
Sindrome de Burnout®, um distirbio emocional
que se manifesta através de sintomas de
exaustdo extrema, estresse e esgotamento fisico,
resultantes de situacdes ocorridas no ambiente
de trabalho.

O Burnout, ou Sindrome do Esgotamento
Profissional, ocorre de maneira lenta e gradual,
acometendo o individuo progressivamente. Em
primeiro momento, as demandas de trabalho
sdo maiores materiais e

que oO0S recursos

” MASUMOTO, Lucia Kaori; FAIMAN, Carla Julia Segre.
Saide mental e trabalho: um levantamento da literatura
nacional nas bases de dados em Psicologia da Biblioteca
Virtual de Saiide (BVS). Saiide Etica & Justica, v. 19, n. 1,
p. 1-11, 2014

% Sindrome de Burnout acomete 30% dos trabalhadores
USP, 2023 Disponivel em:
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humanos, o que gera um estresse laboral no
individuo. Assim, o que € caracteristico é a
percep¢do de uma sobrecarga de trabalho, tanto
qualitativa quanto quantitativa®. Ao analisar a
relacio entre saide mental, o ambiente de
trabalho e a estrutura social em que os
individuos estdo inseridos, pode-se observar
que o esgotamento profissional transcende a
esfera individual e acaba sendo construido e
influenciado por uma série de fatores
relacionados. Ou seja, ndo apenas a quantidade
de trabalho se torna excessiva, mas também a

das

aumentam, contribuindo para uma sensacao de

complexidade e as exigéncias tarefas
exaustdo. O cansaco persistente, a desmotivacao
e a sensacdo de incapacidade para tarefas que
eram simples surgem juntamente com um
desapego constante em relacdo ao trabalho,
resultando em uma diminuicdo da eficiéncia
profissional.

A sobrecarga e a inseguranca no mercado de
trabalho sdo evidenciadas como os principais
fatores que afetam a saide mental dos
trabalhadores. De modo geral, a constante
concorréncia meritocrdtica, propria do modo de
producdo e acentuada na fase neoliberal do
capital, é uma das principais responsdveis pelo
mal-estar fisico e mental da classe trabalhadora.
No momento em que as vidas pessoais sdo
inseridas na

l6gica mercantil, o préprio

individuo atomizado torna-se responsavel

direto pela reproducio e qualificacdo de sua

forca de trabalho. O surgimento do dito “capital

81 PEGO, Francinara Pereira Lopes; PEGO, Delcir
Rodrigues. Sindrome de burnout. Rev. bras. med. trab, p.
171-176, 2016.
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humano” €, assim, a expressdo aparente dessa
relacio social muito mais complexa, que
permeia até mesmo o momento em que O
trabalhador nio estd em processo de producio®.
Esses fatores nao apenas moldam a experiéncia
individual, mas também contribuem para a
dindmica coletiva que influencia a saude fisica e
mental dos trabalhadores. O trabalho, em sua
origem histdrica, sempre esteve atrelado a
atividade laboral fisica. E necessdrio, no
entanto, reconhecer que cada vez mais o nexo
entre trabalho e saude, evidenciada na
contemporaneidade, ainda € pouco abordado,
sendo negligenciado o impacto dos elementos
sociais e estruturais. Assim, a responsabilidade
de uma recai

enfermidade, normalmente,

inteiramente sobre o trabalhador e em seus
hébitos®.

E inegivel a necessidade de reconhecer e
abordar de forma mais abrangente o papel dos
fatores sociais e do ambiente de trabalho na
saude mental dos trabalhadores. Isso requer
adotar uma perspectiva mais ampla, que leve em
diversos fatores

consideracdo os socialis,

organizacionais e estruturais que influenciam a
dos

reconhecer que as condicdes de trabalho, as

saude trabalhadores. Tal fato implica
politicas empresariais e outros aspectos do

ambiente laboral, desempenham um papel

significativo na saude mental dos funciondrios.

82 SILVA, Ederson Duda da. A meritocracia como modo de
vida: uma andlise critica a luz da tradicdo marxista.
Sociologias Plurais, v. 9, n. 1, p. 33-62, 2023.

8 HUEBRA, P. M. et al. Condicdes de satide mental e
fisica do trabalhador. Anais do IV Semindrio Cientifico da
FACIG [Internet], 2018.
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A invasio mercadoldgica na esfera pessoal da
vida leva a no¢ao de que o trabalhador precisa
sempre se colocar no mercado como a mao de
obra mais qualificada, refletindo na conduta do
individuo, que passa a sentir-se sempre
inseguro e exausto, fisica e mentalmente.

E preciso notar que o panorama exploratdrio e
degradante dos trabalhadores ndo €é um
fenomeno da contemporaneidade. O préprio
modo de producéo capitalista se retroalimenta
dessa exploracdo e subjuga os trabalhadores
alienados a condi¢do de wuma simples
engrenagem no processo produtivo. Desde o
século XVIII, diversos sdo os registros das
condicOes insalubres da classe trabalhadora no
processo fabril*. Desse modo, a precarizacio e a
degradacdo do individuo no processo de

producdo sdo essenciais para a 16gica

capitalista, pois € dela que se origina a
acumulacdo. A invasdo dos espagos pessoais e
os novos formatos de escala trabalhista sao
necessdrios para, cada vez mais, subjugar a vida
do trabalhador ao processo produtivo.

A visdo otimista de Keynes ndo pressupunha
que a riqueza somente pode ser produzida pelo
trabalho humano. Tal afirmacdo infere que o
avanc¢o das inovagoes tecnoldgicas nao € capaz
de atenuar o processo de exploragdo.
Duplamente, amplia-se, também, o grau de
exigéncia e de envolvimento do trabalhador
com o processo de trabalho, aspecto que esbarra

em seu esgotamento fisico e mental, bem como

% ENGELS, Friedrich. A situacio da classe trabalhadora
na Inglaterra. Traducdo: B. A. Schumann. Sdo Paulo:
Boitempo, 2010.
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na insatisfacio profissional e na diminuic¢ao de
sua qualidade de vida.

O individuo que n@o se reconhece em seu
trabalho, caracterizando-se como incompleto e
alienado, é constantemente esmagado de forma
fisica, social e emocional pelo capitalista. Nesse
sentido, a saude mental dos trabalhadores é um
indicativo do estado de sauide da sociedade.
Quando um terco da forca de trabalho sofre de
Burnout®, isso reflete um problema estrutural
que vai além do individuo. Desse modo, o
adoecimento causado pelo trabalho nao ¢
apenas uma consequéncia indesejada, mas uma
caracteristica imanente do préprio modo de

producio burgués.

% indrome de Burnout acomete 30% dos trabalhadores
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