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RESUMO

Atualmente percebesse uma sensacdo de mudanca relacionada a ocupacdo de espagos da presenca
negra na industria da comunicacdo e de suas producdes midiaticas. Nesse contexto, 0 mercado se
molda ao identificar em nossa sociedade esse viés de diversidade, e comeca a apresentar publicidades
qgue dialogam de maneira positiva com esses grupos sociais minoritarios, pautando producgdes
contraintuitivas e contraestereotipicas, possibilitando avangos para uma possivel publicidade
antirracista. Diante disso, o presente estudo buscou analisar a producdo cientifica sobre publicidade
antirracista e sobre publicidade contraintuitiva. Ap06s busca na base de dados da Capes uma das mais
relevantes do pais, apenas sete artigos foram encontrados. A analise dos trabalhos indicou um nimero
pequeno de pesquisas relacionadas com a tematica, publicadas especialmente nos Gltimos anos, no
qual a maior parte dos artigos se mostrou de natureza empirica. O recorte temporal adotado foi o
periodo de 2001-2023, sendo que nos primeiros 8 anos analisados, nenhum artigo foi encontrado.

Palavras-Chave: Publicidade antirracista, Representacdo social, Publicidade contraintuitiva,
Revisdo de literatura, Publicidade.

INTRODUCAO

O presente estudo trata-se de uma revisdo sistematica de literatura que teve como objetivo
identificar pesquisas publicadas nos ultimos 22 anos, entre 2001 e 2023, acerca da publicidade
antirracista e contraintuitiva, investigando artigos do banco de dados da CAPES que
promovem a associacdo entre o mercado publicitario e a presenca negra. A pesquisa justifica-
se, pois as discussdes relacionadas ao negro nas producdes midiaticas, especificamente na
publicidade, acentuou-se nos ultimos anos, em virtude da pressdo desse grupo minorizado,
que busca poder de voz no processo comunicativo, e da propria legislacdo nacional que aos

poucos vem legitimando esse debate.



O Brasil é um pais constituido de maioria negra. Segundo dados do IBGE, 54% da populagio
se autodeclara pertencente a esse grupo €tnico-social. Entretanto, embora a populacdo negra
se constitua de uma maioria em termos de porcentagem (quantitativo), ao nos voltarmos a
ocupacdo de alguns espacos de nossa sociedade (qualitativo) nos é apresentado um
apagamento dessa presenca. Leite e Batista (2019) alertam que na publicidade esse
silenciamento é ainda mais evidente, com poucas participacfes de individuos negros em tela,

e maior parte das vezes, com representacdes estereotipicas e negativas (Corréa, 2019).

Porém é perceptivel uma crescente mudanga nesse cenario tdo nocivo ao grupo negro, em
relacdo ao fomento e ao consumo das produces midiaticas. Mudanga que é inerente aos
debates de incluséo, aceitacdo e diversidade que vao sendo discutidas na atualidade. Logo, 0
mercado se molda para contemplar esse grupo social que ndo se via representado, dialogando
de maneira mais assertiva e coerente com as reinvindicacdes sociais emergentes. Assim, 0
mercado de comunicacdo, mesmo que em pequena escala, j& comega a se mobilizar com
producdes, que atendem a essa nova demanda, veiculando publicidades com carater
contraintuitivo e contraestereotipico, e, de acordo com Leite (2018) ao aplicar essa estratégia,
assinala um possivel caminho para publicidade antirracista. Dois exemplos desse movimento
de mercado sdo as agéncias Gana, com organograma 100% negro, e a Soko com publicidades

que dialogam positivamente com grupos sociais diversos de maioria minorizada.

Publicidade antirracista segundo Leite (2019) € um conceito que pode ser compreendido
como uma elaboracdo midiatica, que a producao sustenta-se em expressdes e estratégias que
caminham em direcdo ao combate do preconceito e do racismo, a0 mesmo tempo em que
desafia e reduz essas instancias de discriminagdo, tanto nos espacos sociais dessa mesma
producdo, até o préprio consumo. A publicidade ao se valer dessas estratégias e se configurar
antirracista, catalisa o engajamento para mudanca do nosso tecido social e de como esse grupo

é representado pela midia.

A publicidade antirracista, segundo Batista (2019), ndo oculta seu viés mercadoldgico, porém
o faz de forma critica. Sem anular seu carater de anunciacdo contrapde-se, refuta e contesta
expressdes vinculadas ao racismo em suas producdes. Além disso, tem aspecto transversal
que transpassa 0s espac¢os de producdo, atingindo a recepc¢édo, propondo através de seu esforco
ao comunicar, uma alteracdo no status quo de manifestagOes racistas que séo direcionadas a
grupos sociais que ndo detém de mesma condi¢cdo de igualdade no &mbito social, como o

negro. Logo, a publicidade antirracista € aquela que engloba e incorpora, além de exteriorizar



0S seus preceitos! em suas praticas e gestdes comunicacionais, reivindicando resultados e

adotando um discurso estratégico sem perder o foco de seus objetivos mercadolégicos.

Publicidade contraintuitiva ou estimulo contraintuitivo em narrativas midiaticas, segundo 0s
autores Leite e Batista (2019) constituem-se de um conjunto de dindmicas e estimulos
cognitivos que sdo capazes de reconfigurar associacbes na meméria dos individuos sobre
certos tipos de contetdos, ou até mesmo sdo capazes de produzir outras novas formas de
associacOes. Assim, essa estratégia originaria uma nova configuracdo de expectativas
associadas a certos grupos sociais, trazendo um deslocamento de pensamento relacionado a
determinadas categorias de bases compartilhadas e de alguns esteredtipos amplamente
utilizados na publicidade associados a grupos marginalizados, como o negro, reduzindo os
efeitos da ameaca dos estereotipos. Os autores complementam que publicidade contraintuitiva
€ uma narrativa que opera na desconstrucdo de percepcOes associadas a estereotipos
tradicionalmente relacionados a certos grupos sociais, deslocando perspectivas intuitivas em

producdes relacionadas a esses mesmos grupos.

Entrando nas representacdes sociais, Jodelet (2001) diz que as elas podem ser definidas como
um conhecimento do senso comum partilhado, que se constitui nas vivéncias cotidianas e
caracterizam como modos especificos de compreender, comunicar e criar a realidade. A
autora explica que as representacfes possibilitam que os individuos e grupos sociais definam
e interpretem conjuntamente diversos aspectos de nosso mundo, legitimando comportamentos

e orientando praticas.

Na obra Publicidade Antirracista central para o atual estudo, Corréa (2019) ao entrar no
conceito, explica que as representacdes na publicidade (imagens, textos e signos) assim como
suas producoes, produtos e servicos anunciados podem revelar valores sociais vigentes sobre
as relacdes de poder, e também de sujeitos e corpos que sdo considerados aceitos e adequados

pelo segmento.

Guareschi (2007) complementa a discussdo dizendo que 0s meios de comunica¢do de massa
constroem e difundem representacdes em meio a processos de disputas entre grupos sociais
atuantes em diferentes campos (politicos, econdémicos, culturais e religiosos) e, assim, assume

0 papel de comunicar sobre e para a sociedade acerca de todas essas esferas.

1 Segundo Leite e Batista (2019) se constituem em: combate ao racismo nas instancias de produgao e consumo,
deslocar pensamentos aprioristicos de grupos sociais ao negro, reformulacdo de estere6tipos ligados ao negro,
inclusdo de presenca negra em tela e na producéo, afastamento do viés de discriminacao coletivo em relacéo a
presenca negra.



Jodelet (2013) aponta que os meios de comunicagdo também atuam na construgdo de imagens
grupais no imaginario coletivo, e Moscovici (1961/2012) completa que a midia também
constroi realidades, e ndo se limita a reproduzir ocorréncias da sociedade. O autor termina
dizendo que é a aceitacdo ou rejeicdo do publico que também orienta os contelidos que devem
ser difundidos pela imprensa, fazendo a audiéncia (receptor) um fator decisivo no processo, e
€ nesse aspecto que, segundo o autor, essas realidades produzem e adquirem sentido,
reproduzindo (ou produzindo) representagdes sociais.

METODOLOGIA

A fim de alcancar o objetivo proposto por este estudo, foram realizadas buscas na base de
dados de periodicos eletronicos da CAPES. Buscou-se identificar artigos que tivessem como
tema publicidade e presenca negra, publicidade contraintuitiva e publicidade antirracista. Para
isso realizou-se uma revisdo sistematica de literatura, cuja busca de dados ocorreu em
novembro de 2023 a partir das palavras-chave “publicidade e negro”, “publicidade antirracista
e negro” e “publicidade contraintuitiva e negro”. O periodo de dados contemplados foi de

2021 a 2023.

Foram aplicados os seguintes critérios de elegibilidade: artigos que apresentavam as palavras
publicidade, ou publicidade contraintuitiva e antirracista, ou negro no titulo ou nas palavras
chave, e que se referiam ao mercado publicitario. Foram excluidas teses e dissertacdes,
trabalhos que ndo estdo disponiveis na integra, citacbes de artigos que ndo enfocavam
diretamente a tematica publicidade e presenca negra, e artigos que Se encontravam
duplicados. O Quadro 1 apresenta os resultados encontrados a partir da estratégia de busca
descrita. A exclusdo de publicacdes foi realizada pds a aplicacdo dos critérios de inclusdo e
exclusdo. Ao final apenas sete artigos foram selecionados analisados quanto ao ano de
publicacdo e tipo de estudo (artigo empirico, tedrico, estudo de caso, revisdo de literatura) e
conteddo das pesquisas, considerando as definicdes de publicidade antirracista e publicidade

contraintuitiva que embasam o presente estudo.

Quadro 1- Resultados das buscas realizadas na base de dados

Periédicos CAPES:

Descritores: Artigos Selecionados Repetidos

encontrados

Publicidade e Negro 12 7 2




Publicidade antirracista e negro 0 0 0

Publicidade contraintuitiva e 1 0 1
negro

Fonte: autor
RESULTADOS E DISCUSSOES

Apoés a aplicacdo do procedimento metodoldgico eleito para esta revisdo sistematica de
literatura, apenas sete artigos foram selecionados, todos coletados na plataforma de periédicos
online da CAPES. O primeiro dado analisado refere-se ao ano em que as publicagdes dos
artigos foram realizadas. O Grafico 1 demonstra a distribuicdo de pesquisas que abordam
publicidade e presenca negra ao longo do periodo eleito, com o objetivo de elucidar o
interesse da literatura cientifica sobre a tematica. Os resultados apontam que o primeiro artigo
encontrado foi publicado no ano de 2009 e o mais recente no ano de 2023. E a partir desses
dados foi possivel identificar o interesse diminuto em relacdo a investigacdo da publicidade
contraintuitiva e antirracista inerente a presenca negra, visto que no periodo analisado
(22anos) um total infimo de sete artigos foram localizados (em uma das bases de dados mais
relevantes do pais o que reforca ainda mais a importancia de uma arguicdo nessa tematica), o
que indica uma média de 0,31 artigo/ano publicado relacionado a tematica adotada no estudo.
O grafico aponta que até 2023 o numero de pesquisas sobre publicidade antirracista e
contraintuitiva, junto a presenca negra é bastante baixo, e que de 2001 a 2009 essa tematica se

quer fez parte das publicacBes presentes na plataforma Capes.

Gréfico 1: Distribuicdes de publicacdes por ano
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Fonte: autor

Em seguida, foi investigado o tipo de estudo. Os dados indicaram que todos os estudos
coletados eram de natureza empirica (n=7), contabilizando um total de 100% na porcentagem

dos artigos analisados. Esses artigos encontrados constituem estudo empirico, pois analisam




materiais midiaticos (publicidades, revistas, comerciais), e através da coleta de dados
concretos dessas midias, tentam explicar o fendmeno da inclusdo (ou ndo) do negro na

publicidade.

Posteriormente foi analisado amostras dos artigos. Todos fornecem reflexdes sobre o negro, e
como ele é inserido no mercado de comunicacao e na publicidade. Contudo apenas um artigo
(Experiéncias de interacdo de brasileiras com publicidades contraintuitivas protagonizadas por
mulheres negras: Recomendacgdes para usos da imagem de negros na midia) demonstrou
didlogo com o escopo desse estudo, que sdao as publicidades com viés antirracista e

contraintuitivo.

A partir dessa analise fica evidente que, ndo existe um aumento nos estudos relacionados a
publicidade e presenca negra pela linearidade do grafico, e pela porcentagem em relagcdo ao
ano/quantidade de publicacdo (0,31). E os artigos encontrados ndo estdo em paralelo com a
tematica de publicidade antirracista e contraintuitiva. Entretanto, mesmo com o baixo nimero
de artigos encontrados neste estudo, as discussdes e reflexdes pautadas por eles sdo
extremamente relevantes, considerando uma tematica que é quase inexplorada ao observamos
o gréafico. Logo, essas publicacdes e os autores, precisam ser realcados e valorizados pela

importancia na fomentacao desse debate (Negro na publicidade) em nossa sociedade.

Em relacdo ao debate citado, é perceptivel que todos os artigos encontrados tém algo em
comum além de sua natureza empirica, eles promovem de algum modo a inser¢éo do negro na
publicidade em diversas instancias. Seja na recepcao ou na producdo, seja no audiovisual ou
até aparicOes estaticas em revistas, seja discutindo de representatividade até investigacoes
relacionadas ao racismo pertencente ao mercado de comunicacdo brasileiro. Discussoes

apresentadas abaixo no Quadro 2.

Quadro 2: Apresentacdo dos artigos encontrados e suas discussdes com a tematica
publicidade e presenca negra

Artigo Autor(es) Discussao apresentada sobre presenca
negra na publicidade
A cor da cria¢do: um ET Paulino et al. O artigo discute a insercédo do profissional negro no
estudo sobre 0 (2022) departamento de cria¢do nas agéncias de publicidade
profissional negro em do Espirito santo, discutindo o papel do mesmo nesses
agencias de publicidade espacos.
Negro, publicidade e o CA de Miranda O artigo discute a origem histérica da baixa
ideal de branqueamento (2009) participacdo e da estereotipacdo do negro na midia,
da sociedade brasileira em especial na publicidade, e mensura aspectos
guantitativos relacionados ao grupo em comerciais.




Experiéncias de interacdo FV Leite O artigo discute sobre as experiéncias de recepgao da
de brasileiras com (2018) publicidade contraintuitiva por mulheres brasileiras
publicidades (brancas e negras) compreendendo pelo seus olhares
contraintuitivas os significados e repercussdes em esteredtipos
protagonizadas por tradicionais associados a mulheres negra.
mulheres negras
Representacéo e NA Oliveira O artigo discute a representacao e representatividade
representatividade dos (2022) do negro em uma revista de turismo voltada ao
negros em uma revista de consumo de luxo.
luxo do Brasil
A carne mais barata do VA Melo et al. O artigo discute como o corpo do negro africano tem
mercado € a carne negra (2011) sido representado em suas estratégias publicitarias da
puma, a partir da copa do mundo de 2020 realizada na
Africa do sul.
(In)visibilidade negra e a JP Baliscei et al. O artigo discute os aspectos racistas atrelados a
cultura visual (2023) educacdo conferida pela cultura visual e suas
produgdes midiaticas enderecada as infancias.
Imagens de estudantes na RM Macedo O artigo discute as relacdes entre mercado de ensino
publicidade do ensino (2021) superior privado, publicidade e marcadores sociais da
superior privado diferenca (classe, raga e género, em especial).

Fonte: autor

Nesse sentido, existe uma necessidade de realizacdo de um maior numero de estudos que
tenham como foco, ir além da insercdo do negro na publicidade, estudos que enfatizem a
publicidade antirracista e publicidade contraintuitiva no Brasil, visto que essas estratégias
utilizadas e chanceladas por esse segmento podem corroborar para um novo momento de

nossa sociedade, sendo assim um estudo recomendado.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao final da revisdo sistematica de literatura sobre publicidade antirracista e publicidade
contraintuitiva, foi demonstrado uma baixa producédo cientifica relacionada ao tema em um
periodo de 22 anos, fazendo um paralelo ao baixo nimero de presenca negra em publicidades.
O negro na publicidade embora seja uma importante tematica, ainda é um assunto pouco
discutido, e essas estratégias para mudar a realidade vivenciada por esse grupo quase nao sao
encontradas em uma dos maiores banco de dados do pais. Assim, estudos voltados para uma
alteracdo no pensamento coletivo de como o negro é representado em producfes midiaticas,
mais do que nunca se mostram relevantes, em contrapartida a esse novo momento de
diversidade que pode ser percebido em nossa sociedade. Estratégias antirracistas e
contraintuitivas precisam ser adotadas pelo mercado, o negro ndo precisa ser apenas inserido
quantitativamente na publicidade, ele precisa de protagonismo, de produ¢des midiaticas que
vao além de um carater de cumprimento de cotas, para que um dia quem sabe através da

publicidade, podemos chegar a uma sociedade antirracista.
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